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“Egresados”.

Tabla 7.6. Plan de mejoramiento para el Factor 7.
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Tabla 8.1. Apreciacion de Profesores del Prograotaesla planta fisica en cuanto a
acceso, capacidad, iluminacion, dotacion, venditgdiigiene, seguridad y disefio.

Tabla 8.2. Apreciacion de Estudiantes del Prograoi@e la planta fisica en cuanto a
acceso, capacidad, iluminacion, dotacion, vaeith, higiene, seguridad y disefio.

Tabla 8.3 Actividades del Plan de desarrollo 2QTH 8.

Tabla 8.4 Ponderacion y evaluacion de las caliatiters e indicadores del Factor 8
“Recursos fisicos y financieros”.

Tabla 8.5. Plan de mejoramiento para el Factor 8.
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INTRODUCCION

En tiempos de globalizacion y competitividad, domaenformacion y la tecnologia, la
productividad y calidad y el desarrollo humano yiab demandan gran atencion, un
fendmeno emergente que empieza a preocupar edaekdeiedad postindustrial alrededor
del cual se entrelazan aspectos que se enfocamaeiusion de las distintas tecnologias de
la informacion afectando naturalmente a todas tgardzaciones, sectores y cotidianidad
social. Al ritmo acelerado de los cambios, nueatitmal sociedad Colombiana, escasa de
talentos en el area de los sistemas, la electrgniaa telecomunicaciones, fuerza motora
del desarrollo de empresas y por ende del paisiieregde capacidad intelectual y
pensamiento creativo que permita disminuir los Ieveale transferencia de tecnologia y
posibilite mayores niveles de produccidn tecnolagic

La complejidad y difusion que han tenido las teog@s de informacion, demanda la
formacién de profesionales con una sélida prepamaein las areas de Ingenieria de
software, electrénica y telecomunicaciones, capadavez de interactuar con especialistas
de otras areas en grupos de trabajo multidiscipdin&n esta dimension la Ingenieria de
Sistemas y Computacion tiene un papel relevant daesarrollo endégeno de la region y
del pais ya que se circunscribe en los diversosnasios productivos y de desarrollo
nacionales y regionales que desde un angulo decitoiemto integral (software y
hardware) no rivales, se pueda integrar el saldeictecon el saber experimental y practico
hacia la apropiacion y acumulacion de capital hwongme inciden en la produccion de
tecnologia.

La Ingenieria de Sistemas y Computacion de la Usidad de Caldas esta orientada a
aprovechar las oportunidades que ofrecen las tegiad de informaciéon en las

organizaciones, el disefio de sistemas eficienteofteare y de hardware para aplicarlos
en la solucion de problemas tecnologicos. El pmograe distingue de otros similares
porque en él se reflejan anticipadamente agueHladencias tecnoldgicas, que se van
perfilando como fundamento en el desarrollo deesias computacionales integralmente
con la ingenieria del software, la administraciém sistemas, la electronica y las
telecomunicaciones con proyeccion formativa teagiol cientifica y humana.

El Programa de Ingenieria de sistemas y Computd@odecidido realizar su proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion, con jgtvb de fortalecer la calidad académica
luego del proceso de auto-reflexion que permitaseevel estado actual a través de una
cultura permanente de analisis de los propésitesrigen la formacion de los estudiantes,
comprender las limitaciones y obstaculos con eldndeterminar un curso de accién a
partir de estrategias de mejoramiento y aprovedtr@mide oportunidades.

ESTRUCTURA DEL INFORME

El presente informe esté estructurado teniendouenta los lineamientos del CNA, y se
enmarca en las siguientes secciones:

» El Proceso de autoevaluacion del programa
13



» Ponderacion de los factores.

* Informacion Institucional.

» Informacién basica del Programa.

» Factor 1. Mision y Proyecto Institucional y del r@ma
» Factor 2. Estudiantes.

» Factor 3. Profesores.

» Factor 4. Procesos Académicos.

» Factor 5. Bienestar Institucional.

* Factor 6. Administracion y Gestion.

* Factor 7. Egresados

* Factor 8. Recursos Fisicos y Financieros

Gradacion consolidada

Conclusiones finales (resumen de fortalezas y &p@or mejorar)

La informacion de cada factor esta distribuidaadsiduiente manera:

1. Autoevaluacion de cada una de las caractegstcandicadores que componen el
respectivo factor, citando los anexos que sirveapg/’o documental.

2. Sintesis

2.1 Debilidades

2.2 Fortalezas

3. Juicio critico

4. Calificacion del factor.

5. Plan de mejoramiento.

6. Conclusion sobre cada factor.

EL PROCESO DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA

El proceso de autoevaluacion del programa iniciél@lde octubre de 2012 con la
conformacion del equipo de coordinadores de factprienes entraron a conformar el
Comité de Autoevaluacion y Aseguramiento de ladaalidel Programa. La Oficina de
Evaluacion y Calidad Académica de la Universidaicheés de talleres en sesion del comité
de curriculo ampliado (con el Comité de Autoevalirag Aseguramiento de la Calidad
del Programa), lidero el proceso de sensibilizagia@rapacitacion frente a la acreditacion
del programa, iniciando con el ejercicio de pondérade los factores. Para la asignacion
de pesos especificos, a los factores del modelsigs&d una estrategia descendente, es
decir, primero se decidié qué importancia relatleaia tener cada uno de los ocho factores
del modelo (acta de comité de curriculo # 12 de22@hexo 61), luego los docentes del
Comité de Autoevaluacion y Aseguramiento de lad2alidel programa se dieron a la
tarea de:

» Estudiar los lineamientos del CNA para la acreditade programas.

* Realizar la ponderacion de los diferentes factaascteristicas e indicadores.

» Definir las fuentes e instrumentos de recolecci®@mfébrmacién por cada indicador.

Se aprovecharon las reuniones del colectivo docdateDepartamento de Sistemas e
Informatica para disefiar los diferentes instrumenti® recoleccion de informacion,
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correspondientes a encuestas de docentes, esésdiaregresados y de acuerdo con

indicadores. Al respecto es de resaltar que:

* Se tiene una encuesta virtual normalizada instihaimente a la cual se puede acceder
a través de la pagina web de la Universidad y sgamb a profesores y egresados a
responderla, ya que se tenia la informacion desstgdiantes debido a que ellos al
inscribirse en su séptimo semestre deben lleremdaesta obligatoriamente.

» Para la informacién que no cubria la encuestatiurcgdnal, se diseflaron encuestas
especificas del Programa dirigidas a los difereatésres, en las cuales se canalizaron
las percepciones requeridas para los factores.

» Lavaloracién se realizé con la respectiva escalstirada en la tabla I1.

Tabla I1. Valoracion correspondiente a las escalaan las encuestas de autoevaluacion
del Programa

°, | Valoracion Correspondiente
No Sabe (No Responde)
Muy bajo

Bajo

Medio

Alto

Muy alto

glr|w|NF|lol=

La recoleccion de la informacién se hizo en el pritnimestre del 2013, asi:

La encuesta institucional a estudiantes se rea@aolnternet— y fue respondida por 65

estudiantes. (Ver Anexo 28 y Anexo 28B). La enauésdtitucional a docentes también fue
aplicada en linea y se les convocO publicamentecader a ella. Esta encuesta fue
respondida por 8 docentes. (Ver anexos 29 y An8#g).De la misma manera, la encuesta
a egresados fue aplicada en linea y se les conyalclicamente a acceder a ella. Esta
encuesta fue respondida por 39 egresados. Ver A3@ycAnexo 30B.

Las encuestas especificas del Programa se realizatibzando Google Forms vy
repositorios en Google Drive y se enviaron direetal® a los estudiantes del programa
utilizando el grupo virtual de estudiantes ingemi®aldas y fue respondida por 119
estudiantes (Anexo 62). También fueron enviadascardes utilizando el grupo virtual de
profesores, profesingesisco y fue respondida pald@@ntes (Anexo 63), y a egresados,
usando el grupo virtual de egresados, egresadasscgecaldas, fue respondida por 39
egresados (Anexo 64). Mas adelante se encontrdmémiacion de estos grupos.

PONDERACION DE LOS FACTORES
El proceso de ponderacién realizado por el CongtAdskeguramiento y Autoevaluacion del
Programa dio como resultado la siguiente distriiccel 50% del peso se distribuy6 entre

aquellos factores que se consideraron mas detertagan la calidad del programa tales
como estudiantes, profesores y procesos acadénfciesnas segun el modelo, estos
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factores tienen la mayor cantidad de caractesistic de indicadores asociados, lo que
posibilita hacer una mas amplia valoracion.

El Factor N°2 — Estudiantes, es importante porgeecansidera que ellos han de
seleccionarse por sus meritos y capacidades ituales, es decir, por su calidad, la que se
considera es la base de un probable excelente deGerdurante sus estudios en la carrera,
por sus capacidades compatibles con las capacidpgediene el programa y por sus
condiciones necesarias para adelantar y asegucatntanacion de sus estudios. También,
porgue el programa académico tiene las caractex$stie hacer participar a los estudiantes
en todo tipo de actividades académicas, en la figaeson formativa en los grupos de los
profesores investigadores, ademas de las actisdadisticas, deportivas y aquellas que
complementen su formacion integral. Por la calideldtrabajo de los estudiantes realizado
en los exdmenes, las tareas y los ejercicios ddalosratorios. Por los sistemas de
evaluacion, seguimiento y mecanismos de contrdadiesercion de los estudiantes y su
permanencia conciliable con la calidad que demahgaograma. Por las condiciones de
exigencias académicas que establece el Reglamstudi&ntil de la Universidad de Caldas
gue todos los estudiantes satisfagan todos lodsitpuacadémicos reglamentarios para
recibir su diploma.

El Factor N°3 — Profesores, es importante porqueossidera que el grupo profesoral,
regido por el Estatuto Docente de la Universida€dkelas (Anexo 21), se ha seleccionado
mediante concursos de meritos abiertos y publieogendo en cuenta la naturaleza del
Programa académico y que debe ser competente,chigicado y con una perspectiva
futurista. Porque estos profesores deben propaciam clima de alto nivel de
conocimientos como también ser un modelo de unepimfial ejemplar para los
estudiantes. La competencia de los profesores serndea por los niveles de la
preparacion académica requerida, la variedad dealasras profesionales que ejercen, su
experiencia profesional y académica, su particpa@n sociedades profesionales y en
grupos de investigacion y su interés personal en datividades -curriculares y
extracurriculares de los estudiantes. Por lasipatity programas de desarrollo profesoral
de la Universidad y por la interaccion de ellos ¢a® comunidades académicas tanto
nacionales como internacionales para el benefigi#tbgrama académico.

Factor N° 4 — Procesos Académicos, es importamgupcotiene en cuenta la formacion
integral del estudiante mediante un Programa adadéme considera un plan de estudios
con caracteristicas de interdisciplinariedad, &des del arte de la ingenieria de sistemas,
flexibilidad, y metodologias de ensefianza, aprejelig evaluacion que sean coherentes
con la naturaleza de los conocimientos del areanyl@s objetivos del Programa. Ademas
de los trabajos de los estudiantes, que ayudasged e los objetivos del Programa vy el
desarrollo de sus competencias, y su formaciomdespiritu investigativo, que le permite
potenciar un pensamiento autbnomo, el Programa c&fitar con un grupo de profesores
gue desarrolle investigacion que tenga que verlaomaturaleza, las necesidades y los
objetivos del Programa. Este factor también incliegerecursos tanto bibliograficos como
informaticos y de comunicacion para el desarrokolas procesos académicos y los de
apoyo curricular (talleres, laboratorios, equipospedios audiovisuales, etc.)
Adicionalmente, en la asignacion de estos pesosfuge como premisa dar mas
importancia a los aspectos académicos del Progigumeaa los aspectos administrativos.
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Es por esto que los factores no estrictamente atedge como Misidn y Proyecto
Institucional, Organizacion, Administracion y Geésti Recursos Fisicos y Financieros, y
Bienestar Institucional, tienen el 40% del pedali@demas la mayoria de ellos dependen
mas del engranaje institucional. En cuanto al fadtoEgresados se le dio una ponderacion
del 10% porque aunque se considera a los egresadus uno de los estandartes en la
formacion académica, apenas los egresados debpnagestan incursionando en el medio.

Tabla 12. Ponderacion de los Factores

Factor Ponderacion

Final

Mision 10%

Estudiantes 15%

Profesores 15%

Procesos 20%

Académicos

Bienestar 10%

Universitario

Organizaciény 10%

Administracion

Egresados 10%

Recursos Fisicos 10%

Total 100%

En relacion con la ponderacion de las caractesfstitentro de cada factor, es importante

anotar que este trabajo fue realizado por el eqigpwabajo de cada factor, en reunion a la

gue era invitado el Director del Programa, inclesoalgunas ocasiones se aprovecho la
sesion del Comité de Curriculo para tal labor. Pexeer la ponderacion dentro de cada

factor, la importancia y peso del mismo se repatitre sus caracteristicas asociadas, en la
medida de lo posible, de manera equitativa.

INFORMACION INSTITUCIONAL
En la década de los 40, se cristaliza un anheldenat al ser fundada la Universidad
Popular segun ordenanza 006 del 24 de mayo de 18p8bada por el Ministerio de

Educacion Nacional mediante Resolucion No0.1885, 3kl de mayo de 1957, que
posteriormente adopta el nombre de UniversidadalésS.
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Fundada en 1943 y establecida en la Constituciditiddp ley 30 de 1992, que reforma la
educacion superior, la Universidad de Caldas aftasz autonomia académica y
administrativa, mediante la aplicacion del Acueffsb del 23 de agosto de 1993 del
Consejo Superior, el cual aprueba el marco de apdo legal, como institucion de
educacion superior y como ente autonomo.

La Universidad de Caldas es un ente de Educacifrer®u del orden nacional, con

importantes desarrollos académicos en los campdasdeiencias de la salud, ciencias
agropecuarias, ciencias de la tierra, cienciagliga$ y sociales, ingenierias, educacion,
artes y humanidades. Puede decirse que es untaditsti que atiende integralmente una
amplia gama de areas del saber, por lo que, enraflica parte de la clave de su
reconocimiento como institucién reacreditada da adlidad, segin Resolucion namero
7518 de Diciembre 3 de 2007, emanada del MinistéeoEducacion Nacional. Ver la

figura 11 que presenta la estructura organica dénigersidad.

Figura I1. Estructura Organica de la UniversidacCdé&las.

Estructura Organiza - Organigrama
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INFORMACION GENERAL DEL PROGRAMA

Ingenieria de Sistemas y Computacion es uno deplogramas mas recientes de la
Universidad de Caldas.

Facultad: Ingenieria

Titulo que otorga: Ingeniero de sistemas y computacion

Tipo de programa: Profesional

Numero de créditos del programal75

Jornada: Diurna

Modalidad: Presencial

Acuerdos de aprobacion:

- Acuerdo de Aprobacion: No. 030 del Consejo SupettoSeptiembre 12 de 2000
- Registro ICFES: N°111241700111100

- Registro Calificado: Resolucién N° 12327 de dicieer®9/2011Duracion: 7 afios.
Ajuste Curricular: Acuerdo 22 de agosto de 2009 del Consejo Académico

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

En la sociedad de la informacion y el conocimienfada vez mas las organizaciones y
empresas requieren el aprovechamiento de las tgiasl de informacion (TI) y
relacionadas, para el logro de sus objetivos. éegitan profesionales idéneos que las
asesoren e integren equipos de trabajo multidiseipb, que apropien y desarrollen
soluciones éptimas que agreguen valor y estratégiote alineadas con las organizaciones
para construir una sociedad con mejores nivelewvidig a nivel regional, nacional e
internacional.

MISION DEL PROGRAMA

El programa de Ingenieria de Sistemas y Computatiéme como misién formar
ingenieros competentes, emprendedores e innovadamesapacidades humanas, creativas,
técnicas, cientificas, administrativas e invesiigat de nivel internacional con formacion
integral, ética y con sensibilidad social, aptosapsolucionar problemas de ingenieria
utilizando tecnologias de informacion y relaciorgda@ntribuyendo con el desarrollo local,
nacional e internacional en un ambiente de resphioe pensamiento.

VISION DEL PROGRAMA

En un horizonte de cinco afios, el programa de irgande Sistemas y Computacion de la
Universidad de Caldas, enmarcado en la socieddd ddgormacion y del conocimiento
sera lider en la formacion de ingenieros integrales altos valores sociales, en la
perspectiva de docencia, investigacion, innovaci@pyopiacion y adaptacion de
tecnologias desde el nivel local, nacional e irgeional.
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OBJETO DE ESTUDIO DEL PROGRAMA

El objeto de estudio del programa es la planeacthsefio, construccion, implementacion,
implantacion, mantenimiento y gestion de sistengamfibrmacion y conocimiento basados
en componentes de software y hardware, en tododigporganizaciones, y ambientes de
modo tal que estos aprovechen de forma efectivliciermte la integracion de ciencia y

tecnologias de informacion y relacionadas.

OBJETIVOS DE FORMACION

Objetivos Generales

Formar profesionales en Ingenieria de SistemasmgpQtacion capacitados para planear,
disefar, desarrollar, implementar y administraucohes computacionales a problemas
tecnolégicos, de gestion de la informacion, el ciménto y las comunicaciones, acordes
con las necesidades y problematicas del pais.

Objetivos especificos

Formar a los estudiantes para que estén en cagadiladiagnosticar, evaluar y
solucionar necesidades en las areas de dominia isormatica, la computacién, las
comunicaciones y tecnologia.

Orientar los conocimientos y herramientas paraldagacion, gestion, supervision y
control de proyectos en el area de la informatiesa,sistemas de informacion y las
comunicaciones.

Estimular en el estudiante la iniciativa empresagize lo impulse a conformar y
administrar su propia empresa de base tecnologicafermatica y comunicaciones
como un aporte social y laboral.

Guiar al estudiante en el proceso del manejo dieféamacion de una organizacion v,
conducirlo al planteamiento de soluciones adecuadtravés del uso apropiado de
métodos y técnicas de Ingenieria.

Brindar las herramientas para generar en el estigdiga inquietud académica
permanente y garantizar la actualizacion en eldestdel arte de las tecnologias
informaticas y de comunicaciones

Dar a conocer, comparar y promover los modelosstiyativos y fomentar el espiritu
cientifico e investigativo relacionados con la mfidtica, las redes de comunicaciones,
la gestion y direccion de departamentos informatiebandlisis y disefio de sistemas de
informacién, relacionando estos aspectos con wiarvhumanista y ambiental.
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PERFILES DEFINIDOS

Perfil Ocupacional

Se podra desempefiar en empresas e institucioneslaéipo que requieran el desarrollo
de procedimientos informaticos, llevando a cabaigsientes ocupaciones:

— Administracion/gerencia de sistemas de informadidndware y comunicaciones.

- Investigacion y desarrollo de sistemas de infororaci

— Conformacion y liderazgo activo de equipos intamigignarios orientados hacia la
creacion y gestion de proyectos informaticos.

— Como asesor o consultor, podra orientar los pracedsoapropiacion metodoldgica e
implantacion de modelos de aseguramiento de cakdadistemas de produccion de
hardware y software o redes corporativas, en lganzaciones.

— Lider de proyectos de ingenieria de sistemas yogetgticnologica

— Gerencia y Auditoria de sistemas de informacioalggionadas para las empresas.

Perfil profesional

Un profesional de este programa estara capacit@adognfrentar desde el punto de vista de
la Ingenieria, el reto de adaptar las estructuragkes actuales a los cambios producidos
por la informatica y las comunicaciones en areasocla adaptacion de tecnologias, disefio
y desarrollo de soluciones para la gestion de tarnmacion, hardware, telemética y
comunicaciones, evaluacion y administracion de gutms informaticos que requiera el
medio.

PLAN DE FORMACION
Propdsitos que orientan la formacion

Formar ingenieros de sistemas Yy computacion gliates, con proyeccion nacional e
internacional, con aptitudes empresariales, téspidacnolégicas, de liderazgo, de
conocimiento cientifico, de autodesarrollo y dengsentido social y ético.

Desarrollar procesos investigativos, de innovagiodesarrollo tecnoldgico, con un alto
rigor metodoldgico, en el campo de la ingenieriasideemas y computacion al servicio de
las empresas y la sociedad.

Obijetivos generales de formacion

Formar profesionales en Ingenieria de SistemasmgpQtacion capacitados para planear,
disefar, desarrollar, implementar y administraucohes computacionales a problemas
tecnolégicos, de gestion de la informacion, el ciménto y las comunicaciones, acordes
con las necesidades y problematicas del pais mdetio.
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Fundamentacion tedrica, practica y metodoldgica gebgrama

La Ingenieria en Sistemas y Computacion de la Usidad de Caldas esta orientada a
aprovechar las oportunidades que ofrecen las Tlasnorganizaciones, el disefio de
sistemas eficientes para aplicarlos en la solucin problemas empresariales y
tecnologicos. En el programa se reflejan aquekasldéncias tecnologicas, que se van
perfilando como fundamento en el desarrollo deesias computacionales integralmente
con la Ingenieria del software, la administraciom sistemas, la electronica y las
telecomunicaciones con proyeccion formativa, teagich, cientifica y humana.

En gran parte de las actividades académicas s$eard@plel aprendizaje experimental
sugerido por IEEE/ACM en el cual se considerarsigsientes elementos:

» Demostraciones orientadas por el profesor

» Laboratorios estructurados y no estructurados

* Proyectos individuales y grupales multifase.

» Disefio, implementacion y documentacion de proyectos

» Laboratorios empresariales

* Proyectos integradores de las distintas areasrirniento.

Se priorizan practicas académicas como enseflanzageectos, resolucion de problemas,
estudio de casos, desarrollo de talleres y labooato

Fundamentacion tedrica, practica y metodoldgicaldesvaluacion del aprendizaje

Dada la naturaleza del programa, se tiene un greeh ae actividad tedrico practica en la
cual se da una evaluacion concomitante con el epoode ensefianza aprendizaje, con un
gran componente experiencial como es el caso dstilactura por proyectos a traves de la
cual se potencia el trabajo colaborativo y en eguip

Se prioriza el trabajo en equipo como una estrateégiformacion de un ingeniero integral,
gue se puede adaptar a cualquier ambiente de drabapbién se establece el aprender
haciendo, es decir, privilegiar el desarrollo dempetencias técnicas, profesionales y
personales, las cuales se evidencian en actividade®micas que promueven el desarrollo
de vivencias profesionales en el estudiante, tale® laboratorios, proyecto unificador y
practica empresarial.

Los lineamientos y enfoques metodoldgicos seguao®l programa adicionalmente se
prestan para diversificar la evaluacion a travésatleres, sustentaciones y presentaciones
donde ademas del dominio del &area particular daeb@miento se analizan aptitudes
profesionales, niveles de interaccion con los ugsaobjetividad e independencia de
juicio.

Se busca fomentar el desarrollo de enfoques nestiple evaluacion, que permitan
procesos de autoevaluacién, coevaluacion, intaravgln y heteroevaluacion. Muchas de
las actividades del programa, no son observadaspsolla lupa del docente, sino que el
grupo de trabajo opina, aporta y evalla el desempeipio y el de sus comparieros.
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Competencias formativas a las que apunta el progeam

Competencias Fundamentales.

Competencias comunicativas: el ingeniero de sisgeynaomputacion debe estar en
capacidad de comunicarse efectivamente con colegéientes. Debe ser habil en el
uso del lenguaje y en expresar su pensamiento timsento, de igual manera, debe
entender e interpretar lo que sus compaferos gaslexpresen. Uno de los aspectos
importantes para que un ingeniero posea buenadidaaleis comunicativas esta en
participar adecuadamente en equipos de trabajoegarrdllo de software, donde se
deben manejar requerimientos de proyectos, saietude clientes, definicion de
requisitos, presentacion de productos, entre otros.

Competencias interpersonales, sociales y de aatoroeimiento: El objetivo principal
de la formacién no es solo la profesionalizacging sobre todo la humanizacion del
ingeniero, es importante entonces que éste seaecamanto individualmente, como un
individuo perteneciente a una sociedad. Debe gwzcde reconocer y hacer respetar
sus derechos y saber y cumplir sus deberes. Debeossciente de los derechos y
deberes de los demas y poder respetarlos y esgmgpectivamente. Entre sus
principales habilidades debe tener.

a. Capacidad critica y autocritica, autorreconamo.

b. Sensibilidad humana, ética y moral.

c. Autoformacion.

d. Firmeza en el propdsito

e. Adaptabilidad cultural y disciplinar

Competencias basicas.

Competencias de trabajo en equipo: el ingeniere tiefier una gran habilidad para ser
parte de un equipo de trabajo y convivir armoniqaeecon sus comparferos,
obteniendo productos de calidad con eficiencia.eDeber habilidades para liderar un
equipo de trabajo asi como poder participar conegmante de uno de ellos, siendo
responsable, eficiente y efectivo. Los ingenierostrabajan aislados, por el contrario,
los proyectos de desarrollo computacional se @aken grupos de trabajo, y muchos de
estos grupos son interdisciplinarios. Los ingerseteben aprender los mecanismos y
dinamicas para el trabajo en equipo.

Competencias administrativas y de gestion: El irgende sistemas y computacion
debe tener la capacidad de asesorar, planear, isthaninorganizar, controlar y evaluar,
tanto proyectos tecnoldgicos, como areas de gestiormatica y del conocimiento en
las empresas, para lo cual debe obtener compedguenia: organizar, independencia de
juicio, vision sistémica, liderazgo y pensamiergtraégico.

Competencias informéticas: Como un eje central Wdosmacion, el ingeniero de
sistemas y computacion debe dominar las tecnolagi@asnaticas, computacionales y
de comunicaciones, no solo debe ser conocedottale sso saber utilizarlas y tenerlas
en cuenta para el desarrollo de problemas de talidei. Debe saber lo referente a:

a. Disefio y programacion de software.

b. Cultura Informatica.

c. Adaptabilidad tecnoldgica.
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* Resolucion de problemas: el ingeniero de sistemasoryputacion debe estar en
capacidad de entender y resolver los problemasepeesenten en su entorno, ademas
de tener la habilidad para ofrecer soluciones gsenuo integren tecnologias de
informacidén y comunicaciones. En general, las sohes planteadas deben involucrar
la administraciébn y organizacion de informacion, danstruccion de maquinas y
dispositivos electronicos, el codisefio de solugpeedesarrollo de software o el disefio
de nuevos protocolos de comunicacion y sistemagdkes entre otros. La razon de ser
de cualquier ingenieria y especificamente de leriggia de sistemas y computacion,
consiste en que el ingeniero sea competente panmataf, estudiar, analizar un problema
y disefar y construir soluciones que lo resuelvan.

El ingeniero debe desarrollar entonces compgéts para:
a. Analisis y sintesis de problemas

b. Seleccidn, planeacion y desarrollo de solugone

c. Induccién, deduccion y recursion

d. Abstraccion.

« Competencias investigativas: el ingeniero de siagem computaciéon debe estar en
capacidad de construir nuevos saberes que inctegaias y desarrollos en el area de la

informética. No solo debe estar en capacidad deaapél saber que posee, en el
desarrollo de soluciones de caracter técnico, gue® también debe ser capaz, en
funcion de su fundamentacion cientifica y tecnalagide interrelacionar l6gicamente
las areas disciplinar y general con las de profedimacion y profundizacion, con el fin
de realizar investigacion relacionada con las énde la computacion.

Modelo pedagdgico y curricular

El programa de ingenieria de sistemas y computapiésenta un modelo pedagdgico
orientado principalmente hacia lo praxico con ésfan lo experiencial, que busca la
construccién colectiva de significados potentespplejos y adecuados, entre los actores
principales del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El enfoque que se utliza es ecléctico, es conual,cde acuerdo con la actividad
académica, se potencia la formacion centrada esteidiante.

Se tendran entonces actividades académicas cormguenforientado por casos, que

inicialmente tendran orientacion magistral y pregramente centraran en el estudiante el
proceso de formacion orientada por competenciggan parte de las actividades

académicas del programa en las componentes dedidmespecifica y profesional tendran

orientacion eminentemente practica guiada por etioke.

Formacion investigativa

El Programa de Ingenieria de Sistemas y Computgi@mueve la investigacion mediante
el reconocimiento de aspectos fundamentales, datifccacion de areas teméticas y
despliegue de las potencialidades investigativagtegtualizadas con la realidad, con
criterios de continuidad y coherencia en perspadtiter y transdisciplinarias, soportadas
en la pertinencia institucional, en la flexibilidgra acoger nuevas investigaciones y
conectar diferentes areas tematicas, teniendo emaula organizacion institucional. La
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investigacion formativa del Programa reformulasehtido mismo de la formacion, del

escenario institucional y de la institucionalizacde la investigacion en y para la disciplina
ingenieril. Ella perfila de manera integral a sstudiantes en los fundamentos, principios
y practicas académicas necesarios para desempefagesionalmente: ingenieros de
sistemas y computacion con capacidad de innovapoper escenarios alternativos,

transformar procesos, sugerir alternativas, ideatif obstaculos, buscar soluciones y
trabajar en equipo, entre otros. Desde esta pdirgpea investigacion formativa apunta a

su desarrollo en dos dimensiones complementaraticuladas: una, perteneciente con
la formacién de sus alumnos, en tanto crea lasicionds para iniciar procesos de

naturaleza logica, cognitiva, epistemoldgica, fatia, ética, planificadora, practica y

operativa. Otra, relacionada con el Programa cethos de aprendizaje de sus propios
docentes, donde la investigacion les da la padéailde integrar los procesos cognitivos
gue utilizan en su labor y la conciencia que tiederios mismos y les permite formular y

desarrollar proyectos que respondan a las necesiabai entorno.

Es asi como en el programa se promueve una cullwestigativa en diferentes
actividades académicas, partiendo con una formaeidmetodologia de investigacion,
particularmente en la actividad académica denoraifivestigacion para Ingenieria”, asi
como un componente transversal en el componerpeofiendizacion. Adicionalmente en
cada actividad académica se propone el desarrelloralyectos, algunos con componentes
de aplicacion mientras que en otros se requieigclasion de elementos de investigacion
formativa.

Los docentes deberan reflejar el resultado denasstigaciones en el plan de estudios
como elemento de investigacion formativa, propagerproyectos en las diferentes
actividades académicas que los puedan incluir,ehdoi participe a la comunidad
estudiantil y fomentando la consolidacion de serol de investigacion.

Dentro de las opciones de flexibilidad del currdigute promueve la participacion de
estudiantes en proyectos de investigacion desadadl dentro de los grupos de
investigacion y especialmente a través de los ka8l de investigacion articulados a
estos. La participacion en estos proyectos imgdical reconocimiento de créditos
electivos.

Estructura y organizacion de los contenidos curriewes

El plan curricular 233, se encuentra en procesteginacion y su vigencia se extinguira
en el aflo 2014, cuando los estudiantes que hoyneegemtran cursando Proyecto I,
culminen su formacién. Sin embargo, a este plarctlar le fueron introducidas algunas
modificaciones tendientes a lograr una desconges#odactividades académicas en ciertas
areas y disminuir la retencion. La dltima versi@t plan 233 esté contenida como parte
integral del proyecto educativo del Programa erarexo 5.2. Ademas el anexo 4.2
contiene el esquema grafico de la malla curricaar anterior plan de estudios del
Programa (plan 233) con las modificaciones intrathe para facilitar la actualizacion
curricular mientras dicho plan llega a su vencirtaen

A partir de los lineamientos de la politica curl&u(Anexo 3), se disefio el nuevo plan
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curricular, plan 422, cuya estructura se muestraleanexo 5.1 y posibles recorridos se
muestran en el Anexo 4.1. El nuevo plan de estuskosaplicO para los estudiantes que
ingresaron al programa a partir de 2009-I, y paianes independientemente de su fecha
de ingreso, no hubieran aprobado al momento deamphin, la asignatura Estructuras de
Datos (G8F0306). Todo lo cual quedd consignadol élaam de transicion del Programa
(Anexo 5B). Se definié un plan de equivalenciaggonocimientos que contemplara el
ajuste para los estudiantes que por alguna razsargn del plan 233 al plan 422, es decir
bien sea por interés particular del estudiante rgys sean alcanzados por el nuevo plan
(Anexo 5A).

Es importante aclarar que tanto la malla curricdirplan 233 (anexo 4.2) como la malla
del plan 422 (Anexo 4.1) son apenas un modelo rdanizacion de las actividades
académicas. El estudiante es quien construye d¢osri@gos curriculares, siempre y cuando,
reconozca y posea las competencias necesarias inmmmabir la actividad ofertada,
guedando asi expresados uno de los criterios xibifidad en el plan de estudios.

De otro lado, en cada plan curricular debera figarananera de nota, la exigencia de
demostracion de competencias en lectoescriturecdpgegunda lengua.

En concordancia con la politica curricular, (Ané¥pel estudiante que asi lo desee puede
cursar un numero mayor de 175 créditos en el pk@y d de 181 créditos en el plan 233.
En tal caso, la Universidad le otorgara, con swa at¢ grado, un certificado de las
actividades académicas y créditos cursados adlioienée a los obligatorios del Programa.
Todas las caracteristicas de las respectivas @datigs académicas del plan 422, en
términos de sus cdédigos, requisitos, presencigligactentaje de actividades practicas y
demas informacion se encuentran haciendo partgraitdel proyecto curricular detallado
del Programa (anexo 5.1), para el plan 233 retedlrsinexo 5.2.
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FACTOR 1. MISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL

ANALISIS Y RESULTADOS

CARACTERISTICA 1. Mision Institucional
a) Documentos institucionales en los que se expresantesion de la institucion
Plan de Desarrollo 2009-2018 de la Universidad dealtlas

La Universidad de Caldas en correspondencia a surateza puUblica presenta su

compromiso institucional con la region y Colombfarmando profesionales éticos vy

comprometidos socialmente mediante investigacifalisgs y soluciones a los problemas
nacionales e internacionales. En el Plan de Daka2009-2018 se hacen explicitas las
intencionalidades de la Universidad respecto ddsciones misionales y a los resultados
gue espera obtener en las metas propuestas ari@sies estratégicas definidas.

“La ruta universitaria propuesta compromete del@idiente la institucion con procesos de
recomposicion interna en atencién a criterios dspoesabilidad con la realidad

sociocultural de la cual participa; en tal sentido, mision de producir conocimientos,
formar profesionales y hacer cultura tendra cominegy referente el ambito en el que se
inserta en procura de una sociedad mas competiiivala perspectiva de contribuir al

desarrollo humano integral y sostenible en cooedpncia con las idiosincrasias,
tradiciones, necesidades e identidades de lanegiPlan de Desarrollo 2009-2018,

Anexo 8.

La Universidad de Caldas presenta un escenarid ena¢ le apuesta a unas variables
estratégicas, dichas variables le ayudaran a patesa crecimiento asi generando un
impacto positivo en la ciudad de Manizales y eno@dia. En laTabla 1.1 (Véase Anexo
8, Plan de Desarrollo 2009-2018&) itustra las variables estratégicas con su desérip
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Tabla 1.1. Descripcion de las variables estratégisalel plan de desarrollo
ESCENARIO APUESTA
VARIABLES DESCRIPCION

Incramento del conocimianto, principalmente aplicode, en los diferentes compos
Desarrollo de los Ciencios, | de los cienclos exoctas, noturoles, sociales, en los artes y en las humonidodes.
las Arles y las Tecnologios | Enfasic en lo investigacién realizado de acverde con las necesidades del entarne
y de monero orficulodo con diferentes instituciones y actores del desorrollo.

B aliitings EcharnGs s Fortalecimiente del conjunto de relociones externas de |o  Universidod;

A A TRt e e perfenencia o redes de conocimiento, arficulacion con adores del desarrollo,

Universidad movilidod docente y estudionfil y progromos ocodémicos  evaluodos
internacionalmente.

i ; Predominio de docentes con formacion dodorol, dedicodos a la investigocion v o
Cualificacion Docente i ; : i ke PR
la decencia, especialmente an las dreoas estratégicas definidas por la instilucién,
Dofocidén tecnoldgica bosado en TIC'S, odecunda poro &l soporte de los
funciones misionales v de apoyo a la Universidad, y osi facilitar su vinculocién
con los proyectos regienales relecionodos con el fortalecimiente de ciudades y
regiones de conocimiento bosadas en TIC's.

Gestién Tecnolégica

Aumento de lo copacidad de inversion, mediante lo diversificacion de los fuenies
de ingresos. Logro de uno gesfidn administrotiva y financiero eficiente, eficoz y

efectiva.

Solidez Administrativa y
Financiera

Enfosis en la oferto de progromos de maestrio y doctorodo, Progromas
ocadémicos acredilodes y educacidn confinuada con copacidad de respuesia a
preblemas y necesidodes regionales y nocicnoles.

Oferla de Programas
Académicos

Fuente: Anexo 8, Plan de Desarrollo de la Univaidide Caldas

Enla Tabla 1.2se puede observar como deberia ser la evoluatdlasdmetas desde el afio
2009 hasta el 2018 de las variables estrategecés dniversidad de Caldas.
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Tabla 1.2.Evolucion de las metas propuestas por la Universidade Caldas 201-2013

CORRAME | WEADRANATOIS 009 W0 W X002 W00 4 w15 e W0 o
25% de lo plania

E“'“"M“‘““ prafesaral fengo 44 55 41 68 73 5 90 o5 100 104
i formocién dociceat {110]
&0 programe
acodémicos de lormatstn 45 a7 &9 52 53 = 35 38 58 0
Cmisa e avanzodo
Programas F% do los progromos
i Gprboicad i la o || || oF | | s e n| o
Universidod estordn
acredifados
ET E7 Y ™ | I % | 4o i AR | 4 FTes
45 % los ingretos por prignol | propedd | promon | pragits | peopnon | propsd | proples | Bropio | propes | propios
geatidn de lo Iralitcidne, s L L LR 6% % A% A% % 5%
- R, ey it PRCHER Eiin RS FIEALS rEcian PiEcESi
InEremerinEo W | | [
calificacidn de riesgo A A A A A & A BA B AR
Sticar P financero o AA
¥ Addmimabative Incromaniodo e nivel do
i log eliai .
:.mirw\u:..-. oo lou clionims | . 50 &5 &0 55 70 75 BO 80 B
inlefmas ¥ aiErrios a un
2%
100% de lop wervicion
Imslitutionalies soporiodo KN 23% 3% 4% 5% 43% TN &% N 100r%
er TICa.
200 pliareos
L &
SEmigieciin y aciios 20 ap &0 B0 100 | 7120 | 40 | 10 | 180 | 200
con propecios &n
imardligocidn y proyecoiGn
lneions : T
::!::rlun [ 8 PEGIEEICH
. ' progiomat de pregado y
L'mwmnl oralizacian psicrodo con doble 1 2 3 4 5 & & 7 8
U .u dad tikulacidm inferrssiano|
el |
50% do estudionses y 80%
de decanins con daminic Wy | 15y | My | 23y | Iy | Wy | 40y | &5%y Ny
de wsgunda langua I5% A A% Sk 55% A% 5% T5% B

En ol aho 20718, ol 50%
de loa grupos de
imvashpotedn axlordn
escolalonodos pod
Deairalle de los COLCIEMNCIAS on
Ciancios, los A | crlagorios A y B
¥ a5 Tecnobogios

(1157 13% 7% 2% 5% 29% 11% 3% 4% 3%

70% do los proyecias do

Imvstigocidn opioodn = _ z: 3 v
finalizades Wwndrén W% | 1M | 0% | 295 | 39N | 45% | S50W | 75N | BOW %
aplicocones en turso

10 aliomzns ocftves en o
cipthod y lo regidn poro
craacidn ¥ meposamanio
de servicios digroles

Genlion
Tocnolbgica
; 100% do los servicios
inuilpeanales woperndon 1% 23% % AT% 3% 43% % % % 100

wn T

Fuente:Anexo 8, Plan de Desarrollo de la Universidad diel&

El programa de Ingenieria de Sistemas y Computaciontéeagmrtando a la universid
para que pueda cumplir las metas propu

b) Existencia y utilizacion de medios para ifundir la mision institucional

La mision institucional y la visién de Universidad de @ldas son presentadas y sn a
conocer en la induccién a los estudiantes de priseenestre. Desde un principio
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estudiante se familiariza con la mision. Ademasnigion se ha difundido mediante
documentos oficiales, folletos, asambleas estutbany profesorales. Otra forma de
difundir es con su pagina web donde informa laidnis Vision, Principios, Valores,
Factores Claves para el Exito y sus principioslégioos de la Acreditacion Institucional.

Figural.l. Pagina web con la informacion de la Migin

Inicio Institucional oferta Académica Investigacién Proyeccién Servicios Bienestar Prensa Egresados
Viernes, 22 Marzo 2013
Usted esté en: [NICIO. & Institucicnal » Misién - Visis

P (TE EE
Siganos en'i ] & M %[1‘5,; *3)) English Version | version ta

Misidn - Vision

Buscar

B admisiones
@ Internacionalizacion

Autoevaluacion
Institucional

SlA Registro

Académico

BB nermagrama

£, Unimos Actas
=™ Administrativas

Aspirante

estudia en la U MISION

La Universidad de Caldas. en cumplimiento de |a funcidn social que corresponde a su naturaleza publica,
tiene la mision de generar, apropiar. difundir ¥ aplicar conocimientos, mediante procesos curriculares,
investigativos y de proyeccidn. para contribuir a formar integralmente ciudadanos (tiles a la sociedad
aportar soluciones a los problemas regionales y nacionales y contribuir al desarrollo sustentable v a la
integracidn del centro-occidente colombiano.

== Bibliotecas

Encuestas
Electronicas

Plan de Desarrollo
2009-2018

Sistema Integrado
de Gestisn

VISION I8
Mision Futuro
Donaciones

=
& Pagos en linea

& Campus Virtual

Una Universidad efectiva, visible por la calidad de sus aportes al desarrollo, en un contexto global
caracterizada por
et El Rector
y Ia Comunidad
Un ambiente agradable, basado en el respeto a la vida y a la diferencia. la solidaridad, |a responsabilidad
Convocatorias

Conwratacién

;M

e English
IV for U Caldas

Noticias.
Universidad al dia

- Portal de empleo

Audiencia piblica
rendicién de cuentes

el orden, |a tolerancia y la participacidn

Unos procesos curriculares flexibles, contextualizados v articulados, para contribuir a la formacian integral
de personas autdnomas. agentes de practica social.

Una investigacidn que produce y recrea conocimiento. generado en comunidades cientificas. centrada en
escuelas de pensamiento, que fundamenta el desarrollo de programas de posgrado.

Un compromiso social expresado en propuestas de solucidn. a los problemas que plantea el desarrollo
sustentable.

Unos procesos administrativos y financieros autocontrolados, en una estructura organizacional moderna

Hmm immsemign creativa en los procesos de globalizacidn del conocimiento.

B3B8 Correo U.Caldas

R Tramites

Revistas
Cientificas

u Descargas

Contactos y
Directorio

@  Atencién al
 ——

Fuente: Pagina Web de la Universidad de Caldas:
http://www.ucaldas.edu.co/index.php?option=com_content&view=category&id=294&Itemid=531

La Universidad de Caldas ademas de utilizar langégveb para difundir la mision
institucional a los principales estamentos comam dos estudiantes, profesores,
administrativos y egresados; también lo hace a&srale la realizacion de las audiencias
publicas donde se presenta una rendicion de cuarndasiudadania de manera presencial y
por teleaudiencia en vivo a través del canal reddion

De igual forma en las inducciones a los estudiaméegrimer semestre, se les hace entrega

de una cartilla y un CD que contiene el Reglamé&stmidiantil y la Mision y Vision de la
Universidad de Caldas.
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Figural.2. Invitacién a la Audiencia publica de reulicion de cuentas a la ciudadania

62

AUDIENCIA PUBLICA SN

as

Fuente: Pagina Web de la Universidad de Caldas:
http://www.ucaldas.edu.co/rendicioncuentas/versionhtml/

El informe de la 62 Rendicién de cuentas a la cdad& 2011-2012 se encuentra en la
siguiente pagina web que esta abierta al publico
http://www.ucaldas.edu.co/rendicioncuentas/versionhtml/.

a

AUDIENCIA PUBLICA

de rendicién de cuentas a la ciudada

2011-2012

UNIVERSIDAD

Proyectos de Investigacion
y de proyeccion { Internacionalizacion

Fuente: Pagina Web de la Universidad de Caldas:
http://www.ucaldas.edu.co/rendicioncuentas/versionhtml/

Ademas la Universidad de Caldas también presemqakédico los enlaces para acceder a las
anteriores audiencias publicas de rendicion detesenla ciudadania.
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c) Grado de correspondencia entre el contenido de laision y los objetivos del
programa académico

A continuacion, larabla 1.3 presenta el grado de correspondencia entre l@mcsin el
objetivo general y los objetivos especificos debgpama ingenieria de sistemas y
computacion. El grado de correspondencia puedeBsgo, Medio, Alto; donde ALTO
significa que hay un gran grado de correspondeentee el objetivo y la mision del
programa.

Tabla 1.3 Grado de Correspondencia entre la misioy los objetivos del programa

Grado de
correspondencia

Relacién con la Misién del
Programa

Descripcién

Formar profesionales en Ingeniefitlace referencia a todo elAlto
de Sistemas y Computaciorcontenido de la mision del
capacitados para planear, disefljgorogramdiFormar ingenieros
desarrollar, implementar ycompetentes, emprendedores e
administrar soluciones innovadores con capacidades
computacionales a  problemasiumanas, creativas, técnica
tecnologicos, de gestion de |lxientificas, administrativas

informacion, el conocimiento y lasinvestigativas de nive
comunicaciones, acordes con |asiternacional con formacior
necesidades y problematicas dehtegral, ética y con sensibilidal
pais. social, aptos para soluciong
problemas de ingenieri
utilizando  tecnologias d
informacion y relacionadas,
contribuyendo con el desarroll
local, nacional e internacional
en un ambiente de respeto|y
libre pensamiento.”

Objetivo General
— (U _U')

W U = O

(@]

Formar a los estudiantes para quen la misién del Programa seAlto
estén en capatad de diagnostical menciona:“..Aptos para
evaluar y solucionar necesidades|esolucionar problemas d
las éareas de dominio de [dngenieria utilizando
informética, la computacion, lastecnologias de informacién...”

comunicaciones y tecnologia.

1%

Orientar los conocimientos [En la mision del Programa seAlto
herramientas para la planeaciormenciona: “Formar
gestién, supervision y control dengenieros...con

proyectos en el area de |[aapacidades...creativas,
informética, los sistemas (detécnicas, cientificas,

informacion y las comunicaciones| administrativas...”.

Estimular en el estudiante |aEn la mision del Programa seAlto
iniciativa empresarial que Ipmenciona:“Formar ingenieros
impulse a conformar y administracompetentes, emprendedoreg e

su propia empresa de basanovadores...con  formacid

Obijetivos Especificos

tecnolégica en informética
comunicaciones como un apo

yintegral, ética y con sensibilida
tsocial... contribuyendo con ¢

[® N

%
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social y laboral. desarrollo local, nacional ¢
internacional en un ambiente de
respeto y libre pensamiento”

Guiar al estudiante en el proces&n la mision del Programa seAlto

del manejo de la informacion demenciona: “..Aptos para
una organizacion y, conducirlo alolucionar problemas de
planteamiento de solucionesngenieria utilizando

adecuadas a través del uJstecnologias de informacion...”
apropiado de métodos y técnicas|de
Ingenieria.

Brindar las herramientas paf&n la misién del Programa seAlto
generar en el estudiante la inquiejuchenciona:“Formar ingenieros
académica permanente y garantizaompetentes, emprendedores e
la actualizacién en el estado del arienovadores con capacidades

de las tecnologias informaticas y daumanas, creativas, técnicas,
comunicaciones. cientificas, administrativas ¢
investigativas de nivel

internacional”

Dar a conocer, comparar [yEn la mision del Programa seAlto
promover los modelos demenciona:“En la misiéon del
investigaciéon y fomentar el espirifuPrograma se menciona:
cientifico e investigativg “Formar ingenieros
relacionados con la informética, lagompetentes, emprendedoresg e
redes de comunicaciones, la gestidnnovadores con capacidades
y direcciébn de departamentosiumanas, creativas, técnica
informaticos, el andlisis y disefio j:e:ientificas, administrativas
sistemas de informacion,investigativas de nive
relacionando estos aspectos con uiaernacional...con  formacié
vision humanista y ambiental. integral, ética y con sensibilida
social... contribuyendo con el
desarrollo local, nacional
internacional en un ambiente de
respeto y libre pensamiento”

=

Fuente: Apreciacion realizada por el Programa

d) Porcentaje de profesores, personal administrativogstudiantes y egresados que
entienden el sentido de la misién y la comparten

Para el andlisis de estos resultados, las encuedkgyan el grado en que cada estamento
comparte la mision de la Universidad, y su corraedeacia con la naturaleza universitaria
de la institucién asi:

La Universidad de Caldas tiene como Mision: “Geneggpropiar, difundir y aplicar
conocimientos, mediante procesos curricularesesitigativos y de proyeccion, para
contribuir a formar integralmente ciudadanos Utdda sociedad, aportar soluciones a los
problemas regionales y nacionales y contribuiresladrollo sustentable y a la integracién
del centro — occidente colombiano”.
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Figural.4. Profesores, estudiantes y egresadoswentendimiento y comprension del
sentido de la mision
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Fuente: Sistema Integrado de Gestion-LUPA, MarZ®20

A través de los ultimos afies 100%de los docentes de ingenieria de sistemas entignde
comparten el sentido de la misién institucionabtjya ellos consideran que estan formando
profesionales autodidactas, inquietos, creativaBspuestos a innovar. Los profesores
creen y estan seguros que los estudiantes de émgewnie Sistemas y Computacién son
ciudadanos integrales para la sociedad y van lzaegrandes aporteal desarrollo
sustentable de la region. Los profesores son camss que la mision institucional es
acorde a la naturaleza de una institucion unigiaitademas que es de gran importancia la
contextualizaciéon que se le da a la mision indtiel en la regién centro-occidente
colombiana, que al final es la mas beneficiada @odadanos integros y utiles para la
sociedad.

Cabedestacar que el 63% de los estudiaetggenden y comparten el sentido de la mision
institucional ya que ven reflejados en ellos mismovalores y habilidades que los
convierten en ciudadanos responsables y comproosefidr la region. Asimismo los
estudiantes son conscientes que vaeaizar importantesnvestigaciones y desarrollos
Utiles basados en la ciencia y tecnologia contgbhdg a la region centro-occidente
colombiano. Los estudiantes consideran que la migigtitucional es coherente a la
naturaleza de una institucion universitaria, parotién creen que la mision institucional se
le puede realizar adaptaciones con el fin de qaerses acorde.

Los egresados del programa Ingenieria de Sister@asnputacion entienden que ellos son
ciudadanos autoctonos, responsables, éticos gs @ila sociedad y han contribuido en el
desarrollo de la region centro-occidente de Colanda coherencia con los principios

misionales de cara al desarrollo de la sociedad gosmpromiso con la formacion integral,

lo anterior se refleja en el porcentaje de satisfecalta y muy alta en un 79,8%.
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CARACTERISTICA 2. Proyecto institucional

a) Existencia y aplicacion de politicas institucionale para orientar las acciones y
decisiones del programa académico en las funcionesustantivas y areas
estratégicas de la institucion

El Proyecto Educativo Institucional (Anexo 7) encapitulo 4 establece las bases para el
programa de Ingenieria de sistemas y computaciéndmuhace la siguiente mencion: “La
Universidad de Caldas, entidad de caracter estaiaé como campos de accion la ciencia,
la tecnologia, las artes y las humanidades, qusticayen el eje dinamizador del desarrollo
economico, social, politico y cultural de su entorPara ello:

 Formara a la persona como agente de practica spc@mpromiso comunitario,
convirtiéndolo en el centro de los procesos pedagdgeducativo.

» Creara y consolidara sus programas académicoedeado y postgrado en las areas de
ciencias de la salud, ciencias agropecuarias, grtesmanidades, ciencias sociales y
juridicas, mediante el impacto de la universidattaaés de sus egresados y de su
participacién en planes de desarrollo regional giamal, apoyada en comunidades
cientificas ...”

Teniendo como base el Informe de pertinencia defjrama (Anexo 54) se extraen los
siguientes temas que apoyan este indicador y s@ maatontinuacion:

La Universidad de Caldas “desempefia con criterioudeersalidad las siguientes
actividades: La investigacion cientifica y tecnatég la formacion académica en
profesiones y disciplinas, y la produccion, dedkrrg transmision del conocimiento y de
la cultura, cumpliendo asi su caracter de sengdatdico, inherente a la finalidad social del
Estado. Por lo mismo adelantara programas de fooma&n profesiones o disciplinas y de
especializacion, maestrias, doctorados y posdatista

La Universidad de Caldas tienen como MISION: “Ganeapropiar, difundir y aplicar
conocimientos, mediante procesos curriculares, siigegivos y de proyeccion, para
contribuir a formar integralmente ciudadanos utdds sociedad, aportar soluciones a los
problemas regionales y nacionales y contribuireslagrollo sustentable y a la integracion
del centro-occidente colombiano”.

La Universidad plantea como punto central de swdto Educativo Institucional, la
adaptacion de “curriculos contextualizados, avigidos y flexibles que respondan a la
solucion de problemas generales del conocimienttelyentorno”. Asi contribuira a la
intencionalidad educativa y pedagogica de la usidad, que tiene como propdsito
fundamental la “formacion de lideres, cientificoprgfesionales que aporten soluciones y
generen respuestas que mejoren el desarrollo débreecial y el sector productivo de la
region y el pais”, de tal manera que tienda a estalos mismos niveles del contexto
internacional.
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Una de las estrategias de la universidad es latuspecurricular como integracion de
principios tales como: la flexibilidad en los pragras académicos, respondiendo a la
pertinencia de los procesos curriculares respetds ambitos inter y extra universitarios,
una contextualizacién socio-econdmica y cultura quegre las caracteristicas sociales y
culturales de los educandos y direccione los ajmejes a los contextos locales, regionales
y nacionales en que estos se inscriben.

La articulacion entre la relacion teoria-practiomo una “condicion permanente que deben
tener todas las areas del conocimiento”, preteadangizar que el proceso de aprendizaje,
tanto en sus contenidos como en las estrategiaxloiégicas, esté fuertemente integrado a
la practica cotidiana de los educandos, ademasaauwtodireccion que permita partir, en
el proceso curricular, de las necesidades, interesaracteristicas, posibilidades y
potencialidades de los mismos, y de un conceptapiendizaje centrado en estos. El
proceso de reestructuracion curricular del Proye€thucativo Institucional implica
comprometerse con una serie de estrategias tale®:cdesarrollar la investigacion,
diversificar la oferta de pregrados en todas laasadel conocimiento, en especial ciencia y
tecnologia, cuidando y profundizando la calidadsagtizando la pertinencia.

En continuidad con el Proyecto Educativo Institneipel Plan de Desarrollo 2009-2018 de
la Universidad de Caldas subraya la importancidegion en el quehacer universitario, a
pesar de las distintas normativas y acuerdos qbearselado para justificar y fundamentar
la necesidad que tiene de dar mejor respuesta prddidemas y necesidades culturales,
sociales, econdmicos y ambientales de la regioelypdis en términos de su vocacion,
tradicion y vision de futuro.

En el informe de los pares académicos en el makprdceso de acreditacion institucional
(Anexo 2) se subraya que, aunque no se ofrece em fiiumero de programas que atiendan
las necesidades reales del contexto, la Universddédfine y mantiene programas para su
interaccion con el medio social, cultural y prodkact

La Universidad cuenta con una Politica de Proyeceid la que expresa su “mision de
integrar el desarrollo académico, cientifico, aadtuartistico, técnico y tecnolégico con el
entorno, propiciando la realizacién de procesomideaccion con los agentes sociales, con
el fin de aportar a la solucion de sus principgleblemas, de participar en la formulacion
y construccién de politicas publicas y a contritarirla transformacion de la sociedad en
una perspectiva de democratizacion y equidad soerallos ambitos local, regional y
nacional”.

En este proceso de integracion con el entorno magida Universidad de Caldas se ha
estado preocupando y sensibilizando desde 199&uperar, desde todas sus instancias, la
rigidez organizativa y definir orientaciones deexdo con los nuevos retos que enfrenta la
educacion superior, con la reforma a la estrucbugénica y la adopcion de su Proyecto
Educativo Institucional.(Véase Anexo 7, Proyectoaéadivo Institucional).

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaesp TIC's, como éarea de
conocimiento y de la aplicacion, dentro de lase&sigke encuentra clasificada la Ingenieria
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de Sistemas y Computacion, eje central de estaliestson consideradas como un
instrumento muy eficaz para incrementar la prodiddd y competitividad del pais,
generar crecimiento economico, crear empleos ybpiolsides de contratacion, asi como
para mejorar la calidad de vida de todos. Sin egibpara que todos estos beneficios se
vean reflejados en el desarrollo sostenido del patas tecnologias deberan ser asimiladas
y usadas cotidianamente de forma masificada, eis seadebe aumentar el nimero de
personas capacitadas en ellas.

b) Existencia y aplicacion de criterios y orientaciong definidos para adelantar los
procesos de autoevaluacion y autorregulacion de lpsogramas académicos

Los programas académicos de cualquier naturaleegrgumlo o postgrado) ya no son los
mismos que eran hace mas de 20 afos; muchas sapmfasionales se preocupaban
unicamente de ofertar los contenidos respectivogjey cumplir con los requisitos
obligatorios de permanencia de su Registros Catlbicen las universidades. No obstante,
les hacia falta una cualidad que es de mucha ianmé, y que garantizaba el grado que
definia que tan bien se llevaban a cabo estos gweceespectivos, teniendo en cuenta
docentes y estudiantes. Ese elemento es la calidad

Un programa no puede conformarse con un Registiific@do, (aunque es importante
debido al grado de valor que posee y a su funcérettificado de funcionamiento del
programa en la universidad y en la sociedad), rgaesmntia de una calidad demostrada o de
una autoevaluacion consciente de la situacion c®rama en el contexto académico y
social respectivamente.

A parte de la normativa y los lineamientos naciesala Universidad de Caldas define
otras normas que reglamentan la realizacion deplogesos de autoevaluacion de
programas dentro de la Institucion, y el analigipdrtinencia social realizado al programa
basado en la experiencia de los egresados:

» Informe de Pertinencia del Programa:realizado por la Oficina de Evaluacion y
Calidad Académica de la Universidad de Caldas.el@rmcompafiamiento del Comité
de Curriculo, que como ente encargado de garant&zatcalidad del programa
académico, ofrece informacion importante acercdadeactividades realizadas, y la
informacidon de los egresados que permita un asdesi impacto de la carrera en el
entorno social y laboral de la regién y el paiseBsforme es realizado cuando el
programa solicita comenzar un proceso de acreditacle alta calidad en la
Universidad, o para un analisis interno de la sitiadel programa en la mayoria de
los casos.

* Acuerdo 027 de 2004 del Consejo SuperioAfiexo 79) este acuerdo, aprobado el 21
de Diciembre de 2004 por el Consejo Superior dénlizersidad de Caldas, estipula la
creacion de un Sistema Institucional encargad@ dutoevaluacion y Aseguramiento
de la Calidad, para la Universidad de Caldas coana los programas académicos que
hacen parte de ella. A través de este sistema seabgue todos los programas
académicos emprendan acciones de autorregulaci@ gpranticen la vigencia y
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pertinencia del PEI; esta orientado a mantener dh@rencia entre mision, objetivos y
los logros institucionales que se expresan en dospos de accion que le son propios
» El Sistema Institucional de Autoevaluacién y Asegamiento de la Calidaddefine

todos los criterios, las bases metodologicas, @l rarganizacional respectivo y los
componentes necesarios, lo cuales permiten eldoaniiento del sistema dentro de la
Universidad de Caldas, y un adecuado seguimiefds actividades realizadas por los
programas que en verdad garantice un aporte areggesps de autoevaluacion y
acreditacion de calidad, que al final seran endgmaa su analisis al Consejo Nacional
de Acreditacion.

CARACTERISTICA 3. Proyecto educativo del programa(PEP)

a) Existencia y utilizacion de estrategias y mecanisraastablecidos para la discusion,
actualizacién y difusion del proyecto educativo dgbirograma académico

El Proyecto Educativo de un Programa Académico JRISHa base fundamental que debe
reflejar la razén de ser de la profesion, y su ichp&n la dinamica universitaria y en la
sociedad como tal; es ademas la expresion magaliedas capacidades profesionales que
deben adquirir los estudiantes y que han de siadpk en su ejercicio laboral o cientifico.

El proyecto educativo del programa de Ingenieri&ideemas y Computacion es la hoja de
ruta que ofrece la vision de lo anterior, y defiademas, el perfil que deben construir los
estudiantes del programa al momento de enfrent@rsaundo laboral y social. Este

proyecto posee un enfoque orientado a incentivacgsos de investigacion, y a la
resolucion de problemas desde un dmbito globabhhatiambito especifico de la sociedad
y de la region, a través de estrategias individugléécnicas de trabajo en equipos; la
construccion de este proyecto se expresa en landiaadel curriculo y en las estrategias
enfocadas a impartir los contenidos en las aulaslake, convirtiendo el PEP en una
herramienta fundamental en los procesos de formad® Ingenieria de Sistemas y
Computacién de la Universidad de Caldas.

No obstante, no basta con simplemente tener unbmery proyecto educativo consolidado
en el Programa. Por mas actualizado y estructugadoéste se encuentre, es importante
gue sea discutido, aceptado y difundido entre téakactores que se ven afectados con su
ejecucion dentro del programa, y que se definamkt®dologias que deberan seguir para
su aplicacion en las aulas de clase. El ente regpte de permitir estos espacios de
discusién y actualizacion del PEP es el Comité dei€lo del Programa. Una de las
responsabilidades del Comité ‘®ealizar la evaluacion curricular del Programa, esd
marco de la Politica Curricular...Proponer la realién de los ajustes necesarios para
mantener actualizado el curriculo del Programa, cbase en los resultados de la
evaluaciéon permanente del mism@hexo 70). EI Comité de Curriculo es el ente
encargado de evaluar, discutir y actualizar losterados relacionados con el Plan de
Estudios, y definir los objetivos y el alcance B&P. Estos contenidos definen lo que se
conoce como Estructura Curricular y, que la PaliG@arricular de la Universidad de Caldas
define como &l conjunto de componentes de formacién que integnanPtograma
académico de pre o postgrado, cuya combinacion atarza los programas técnico-
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profesionales, tecnologicos, profesionales, de @afieacion, de maestria y de doctorado
qgue ofrece la Universidad. Los componentes son: fdemacion general; de
fundamentacion en ciencias, arte o filosofia; dentacion especifica (técnica profesional,
tecnologica, profesional o de postgrado); y de pnafizacion’(Anexo 3, Anexo 3A), y el
Plan Curricular respectivo. (Anexo 4, Rutas; AnéxoAnexo 5A, Anexo 5B, Anexo 5Cy
Anexo 6).

El Comité de Curriculo, como organismo encargadasksorar y llevar propuestas de
actualizacién, creacién y aplicacion de los cont@n curriculares, debe encargarse de
darlos a conocer a los docentes y estudiantesrdgtgma, e involucrarlos en mesas de
discusion que enriquezcan estas propuestas. Eniémigede Sistemas y Computacion, el
Comité de Curriculo tiene el compromiso de reviaatyalizar, evaluar y tomar decisiones
respecto a la orientacion y proyeccion que debeisegprograma. Los académicos no son
el dnico tema relevante para este 6rgano institatioLa calidad y pertinencia del
programa son fundamentales en el ejercicio de siidoulevado a cabo por el Comité, ya
gue se convierten en los pilares basicos que $&gaarrera para cumplir con la mision y
los objetivos educativos, investigativos y sociajes le competen.

Es por eso, que el programa de Ingenieria de Sisteantravés de su Comité de Curriculo,
y con el animo de cumplir con la misién y los obvjes definidos para el programa, adopta
a finales del afio 2008 la decision de construcd®mn plan de estudios que sea acorde
con la demanda de la sociedad de las capacidddesgnocimientos de la profesion, y en
respuesta a la restructuracion curricular realizadi Universidad de Caldas, con el fin de
articular los planes de estudio de los programasdémicos a las caracteristicas
contempladas en la Politica curricular. Tambiéma fimales de 2011 y mediados de 2012,
el Comité de curriculo adopta las consideracionGlahsejo Académico de reformar el
reglamento estudiantil con el &nimo de mejoraiinaéces de graduandos en varias carreras
profesionales, y ajustar el concepto de Investiyadtormativa. El comité de curriculo
adopta entonces la creacion de las asignaturagadtidd, en reemplazo de Trabajo de
Grado, y la aparicion de Proyecto integrador, cagignatura que asegure la integracion de
las areas teméticas que forman parte del Proyetitodfivo y Plan curricular del programa.
(Anexos 55 y 56)

Todas estas reformas realizadas sobre el PlancGlaridel Programa fueron expuestas de
la siguiente manera:

 EI Comité de Curriculo presenta y discute una pesfau base en varias reuniones
realizadas, y aprobadas.

* El documento propuesta se comparte y discute cendticentes del programa en
reunion del Colectivo Docente; con los estudiaetes\sambleas estudiantiles, donde
cada representante expone el contenido del miseholyjetivo del cambio o reforma a
realizar sobre el plan de estudios.

* Se recogen los comentarios de docentes y estusliasée plantean las reformas
pertinentes y se da a conocer el documento defntiton las reformas realizadas.

* Las reformas se llevan al colectivo docente y éatuill para ser aprobado y por ultimo,
al Consejo de Facultad para su confirmacion.
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» EIl alcance de los cambios curriculares realizadosexgpone a los estudiantes de
primeros semestres, y a los estudiantes que estacugsar las asignaturas que hayan
sufrido cambios.

Cada inicio de semestre, el Director de programa yepresentante de los estudiantes por
Facultad y por comité de Curriculo, se dirige agwpo de estudiantes de primer semestre
con el unico fin de exponerle qué es el prograrbgetiwos y vocacion profesional y el plan
de estudios del programa con su modificacion yadigaciones realizadas. Con frecuencia,
casi siempre semanal, el colectivo docente de raatée un ndcleo de terminado se retnen
y discuten sobre el avance de las asignaturas quean parte de este ndcleo, y las
dificultades que encuentran en los estudiantedagueursan; de igual forma comunican al
comité los problemas presentados para que estea polthr cartas en el asunto a nivel de
contenidos o0 a nivel de prerrequisitos o pertirert® las asignaturas ofertadas, y que
mejoren el rendimiento académico e intelectuabdesktudiantes que las estén cursando.

b) Porcentaje de profesores y estudiantes que conocgncomparten el sentido del
proyecto educativo del programa

Se realiza una encuesta entre los docentes y asteslicon el fin de conocer el grado de
conocimiento y aceptacion que poseen acerca dtdsnidos del Proyecto educativo del
programa, y observando las cifras ofrecidas pordmsentes encuestados, en la parte de
conocimiento del PEP el 90% de los docentes dexiacer, en grado alto y muy alto, el
contenido de este PEP; solamente un 10% afirmabacedo en grado medio[S1] ; esa
diferencia de 10% entre cada aspecto evaluativejadt capacidad que han adquirido los
docentes para entender y asimilar el PEP, y afdiesrlas aulas de clase; esa diferencia de
casi 30 puntos entre cada aspecto evaluativo aefldjcultades en los docentes para
entender y asimilar el PEP, y por lo tanto, erplecacion del mismo en las aulas de clase.

Los estudiantes son los actores mas influyentesaedefinicion y aplicacion de los
contenidos de la politica curricular del Prograraedrajenieria de Sistemas y Computacion,
debido a que el PEP define los criterios principalel perfil profesional del alumno, las
capacidades obtenidas y como se desenvuelve am el la sociedad, sea a través del
vinculo laboral directo o con la creacion de emgse®or eso, es importante que ellos se
apropien de los distintos escenarios en los cusdediscutido este PEP, que define en
Ultima instancia, la esencia y la calidad de Idadiantes del programa y la manera llevan
la imagen de la Universidad y del Programa en meéeila comunidad.

Conocer el proyecto les permitird a ellos tomarc@ncia y claridad, de que no son
solamente las asignaturas y su contenido, sindajukién es primordial apropiarse de los
mismos, considerando su importancia y relacionsgre@os del ambiente social y laboral
en el que debe desenvolverse como profesionalesingenieria de Sistemas vy
Computacién, y que les ayudara a afianzar sus whuwes y fortalecer su perfil

profesional.

Pero para conocer realmente esta tendencia, esanieceriterios y apreciaciones, basados
en las encuestas, que ofrezcan una claridad eladdb gle apropiacién y conocimiento que
poseen los alumnos del programa sobre el PEP.
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El 60% de los estudiantes encuestados compartiakel

Los resultados anteriores estdn basados en easueatizadas a docentes y estudiantes, y
resumidos en la figura 1.5 y la figura 1.6.

Figura 1.5 Grado en que profesores y estudiantes macen el sentido del Proyecto
Educativo del Programa
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Figura 1.6 Grado en que profesores y estudiantes roparten el sentido del Proyecto
Educativo del Programa
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Los resultados anteriores reflejan que la manemacse concibe el proyecto educativo del
programa es similar en algunas valoraciones pacerdes y estudiantes. También es
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notorio que el grado de conocimiento y aceptaciénedte programa sea, en mayor
proporcion, en los docentes, y no tanto en losdesttes. Es necesario hacer uso de
mecanismos que permitan que lo estudiantes se iaprogon mayor compromiso del
Proyecto Educativo de Ingenieria de Sistemas y Qeaon, y que se generen espacios en
para su presentacion y discusion con los distiatbsres y su impacto en el contenido del
curriculo y en la sociedad como tal.

c) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantesobre la existencia de espacios
institucionales para la discusion y actualizacion grmanente del proyecto
educativo del programa

El proyecto educativo del programa, como se defintariormente, es la guia curricular de
vital importancia para Ingenieria de Sistemas ypmaacion, debido a que este define la
esencia del programa, los mecanismos de ensefafzehgcimiento de las capacidades
gue deben ser adquiridas por el estudiante e idparén el aula por el docente, el impacto
gue ejercen sus egresados sobre el medio soaiabresarial, entre otros.

Pero un Proyecto Educativo no se construye a pddirla nada. Este requiere la
participacion de los docentes (como los actoresdifuadiran en la catedra de sus clases la
esencia y el valor que tienen tanto el programaoctms contenidos curriculares que
dictan), los estudiantes (quienes reciben la infmiom y el conocimiento tacito inmerso en
las asignaturas del curriculo, y lo apropian conaotep de su formacion personal y
profesional) y los egresados (que son la imagela déniversidad y del programa en el
medio social y empresarial, y con las capacidad#enaas en las aulas y en la vida
universitaria, tienen la habilidad de influenciacambiar el entorno que los rodea). Esta
participacion permite, que desde todos los frergegpueda discutir los componentes que
deben integrar este proyecto educativo y la palitiorricular que defina su esencia; es vital
el acompafamiento constante tanto de la Direca@dArdgrama como de las direcciones de
departamento relacionadas con Ingenieria de Sistgr@@mputacion en cuanto a definir el
norte, los objetivos y la influencia del PEP, dapg® son los organismos colegiados que
velan por la calidad y la pertinencia de los coidies curriculares y su relacion con la
mision y la funcion del programa en los alumnos Yeesociedad como tal.

El plan de estudios del programa es parte del EtoyEducativo del Programa, y este
define el contenido de las asignaturas que ser@e il proceso de formacién del
estudiante; los contenidos que se construyen desd€omité de Curriculo estan
relacionados con las condiciones profesionalesed&rno actual y con los constantes
cambios que se presentan en el mismo, en materidnedemientas, tecnologias,
metodologias, entre otros. Es por eso que la gativn del docente en la construccion del
plan de estudios es fundamental. Su experiencég®inna perspectiva de cdmo se abordan
los contenidos del curriculo y de qué manera dskerasimilados por el alumno para que
su proceso de aprendizaje y formacion profesioealet adecuado, y refleje la misién que
ha de cumplir el programa, desde el estudianteahsstentorno como Ingeniero de
Sistemas y Computacion.
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Las siguientes encuestas reflejan el grado de cgation y acompafiamiento que
recibieron docentes y estudiantes en cuanto artaufacion y a la determinacion de los
contenidos y el enfoque del PEP en el Plan de EBstude ingenieria de Sistemas y
Computacion.

En el caso de los docentes, estos se conviertehfaator clave para determinar la calidad
y la pertinencia de los contenidos del plan dedsssudel programa. Es necesario que las
actividades realizadas para la evaluacién y laadizacion del curriculo sean incluyentes y
definan las competencias que deben adquirir lagdatprofesionales del programa, y la
participacién docente es importante para la coosithn de un plan de estudios de calidad y
gue responda a las demandas del mercado profesional

Segun encuestas realizadas a los docentes, estagrofsu apreciaciébn en cuanto a las
oportunidades y facilidades ofrecidas para pasicgn espacios de discusion de creacion y
actualizaciéon del plan de estudios de Ingenieri&ideemas y Computacion, y cuél es su
influencia en la calidad de los contenidos del icuto respectivo. Las apreciaciones

docentes pueden revisarse en la figura 1.7.

Figura 1.7. Apreciacion de profesores de las actd@des para evaluacion y
actualizacién del plan de estudios de Ingenieria dgistemas y Computacion

Espacios institucionales para discusidn y actualizaciéon del
proyecto educativo del programa

70

60 60

60
M Las oportunidades de
50 20 participacién de los
40 docentes.
30
30 — m La contribucion al
mejoramiento de la
20 10 "~ calidad de éste.
10 —
00 00 00 . 0
0 T T r T r ]

NoSabe/NoExiste Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: Sistema Integrado de Gestion-LUPA, Marz®220

Pero la participacion no es solamente de los deserios estudiantes son los actores
mayormente influenciados por los contenidos det pia estudios, dado que este se orienta
a la formacion profesional del estudiante; es por, gue la participacion estudiantil en el
Comité de Curriculo de Ingenieria de Sistemas y fiidation es de vital importancia,
porque sus apreciaciones dan valor y justifica@dos contenidos curriculares, y entre
ellos y los docentes es posible determinar lanetia y el impacto de ciertas areas del
conocimiento en la vocacion del estudiantes y emt&lrno de mercado que lo rodea.
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Figura 1.8 Apreciacion de estudiantes de las actdades para evaluacion y
actualizacion del plan de estudios de Ingenieria déistemas y Computacion

Espacios institucionales para discusion y actualizacion
del proyecto educativo del programa

m 2010

2011

m 2012

NoSabe/NoExiste Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: Lupa, marzo de 2012

Los estudiantes valoran en alto grado la partiocdpaen actividades de actualizacion del
plan de estudios de la carrera, en un porcenta4® @86 en 2012 y el 29,2% se ubica en el
nivel medio. El 13,9% lo consideran bajo no ob&aas un porcentaje relativamente bajo
con respecto a lo esperado. Esto da a entendezsgnecesario fortalecer los espacios en
los cuales se pueda dar mayor participacion detlesttado en estos procesos, y donde las
sugerencias del mismo puedan ser tomadas y redlej@th los contenidos del plan
curricular de Ingenieria de Sistemas y Computacion.

d) Grado de correspondencia entre el proyecto educativdel programa y el proyecto
institucional

Para el andlisis de este indicador, Véase AneRutas; Anexo 5 Estructura curricular plan
422; Anexo 5A Plan de equivalencias y reconocitgnAnexo 5BPlan de transicion;
Anexo 5C Proyecto curricular del programa de ligga de Sistemas y Computacion
(plan 422); Anexo 6 Acuerdo 22 de agosto de 2008atesejo Académico, Ajuste del plan
curricular de Ingenieria de Sistemas y Computacion.

El PEP de Ingenieria de Sistemas y Computacion dsfnido con el proposito
fundamental de convertirse en guia del programdognprocesos relacionados con la
investigacion, la docencia, la definicion de lostemidos del curriculo, y en el aporte que
este realiza a los procesos de mejoramiento déachtiel Programa Académico.

Este Proyecto se convierte, entonces, en la ridadgbe seguir el Programa para cumplir

con sus objetivos y con la intencion reflejada emssion, y que lo convierten en una
profesion fortalecida y capaz de responder a lassigades exigentes del medio social y
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laboral, y de brindar profesionales cualificadogacpreparacion académica; es ademas un
factor crucial al momento de definir el enfoque Ide planes de estudio y el perfil
profesional y académico que debe ser construidocpda alumno en su proceso de
formacion. Pero, todas las caracteristicas del R&ERPueden ser independientes de las
condiciones definidas en el Proyecto Institucior@mo se definio anteriormente, el
Proyecto Institucional expresa las acciones y damgciones a seguir por la Universidad
para cumplir con cada uno de sus objetivos, y parée sentido y cumplimiento a la
Mision Institucional. De esta forma, las estrategiue fortalecen la investigacion, la
movilidad académica, la gestion de las asignatyrags créditos, entre otras actividades
contempladas en el PEP deben relacionarse, entonpaicentaje, con el Proyecto
institucional. El funcionamiento de la Universida® Caldas, y el mejoramiento y
aseguramiento de su sistema de calidad, no depa&leden Unico cuerpo colegiado o de
una simple respuesta de los entes involucradovidhdilmente, sino que involucra la
participacién de todos los organismos de contrdeygobierno universitarios, como las
facultades y programas, y la participacion activa tdda la comunidad académica
estudiantes, profesores, egresados y administsativo

El grado de correspondencia del PEP de Ingeniexi&gidtemas y Computacion tiene
relacibn o correspondencia con los objetivos que &ido definidos en el Proyecto

Educativo Institucional, y su contenido es cohereobn los propdsitos y tareas

consignados en el mismo, y enfocarse, por iguals anetas que persigue la Universidad de
Caldas para cumplir con la sociedad vy el pais, gosgemplan en todo el documento del
PEI.

El PEP responde a la razon de ser del PEI, y &tloucon este, define el propdsito
fundamental que debe alcanzar continuamente lagtsidad, con la regidén y con el pais, a
través de los planes de estudio y de programasgioofles de pregrado y postgrado que
respondan a las necesidades mas apremiantes denanidad colombiand.as
actividades académicas, propias de la universidihen jugar un papel preponderante,
durante los proximos decenios, en el proceso dEudar el pais, en contribuir a su
desarrollo e inscribirlo en el nuevo ordenamiententto del contexto internacional,
aprovechando todas las ventajas derivadas de senpitl fisico, natural y humano...debe
dar pautas para orientar el desarrollo de la regigndel pais, desde su condicion de
institucion estatal de educacion superior de cagéatultural, cientifica y académica,
aprovechando la libertad y la responsabilidad que derivan de la autonomia
universitaria. La formacion en valores para un mandambiante, la generacion de
conocimiento de alto nivel y la promocién de aclés personales y colectivas que
contribuyan al progreso humano son, sin duda, lgs eesenciales que definen una
universidad moderna(¥éase, Anexo 7, Proyecto Educativo Instituciopal. 2)

Todo PEP debe incluir aspectos claves que detemmirfermacion béasica del programa
académico. Para el caso de Ingenieria de Sisteshd®E-P debe contener informacién
relevante y en concordancia por lo definido enkdl i sus objetivos académicos no deben
salirse de las caracteristicas que definen cua debla naturaleza del curriculo y como
debe responder a las necesidades de la sociedad.
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La siguiente tabla refleja algunas de las caratieass del PEI, y su relacion con las que
son entregadas por la Politica Curricular de Irgrémide Sistemas y Computacion

Tabla 1.4. Comparaciéon entre la Estructura del Curiculo definido en el PEI, con
respecto a la estructura construida en el Plan Curcular del Programa.

PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

PROYECTO EDUCATIVO DEL
PROGRAMA

Intencionalidad Educativa

Asumir el estudio de la Constitucién Politic
Historia de Colombia, lengua materna, educac
ambiental y practica deportiva, como parte de
tematicas y contenidos de algunos curs
contribuyendo asi a la formacién integral
maestros y egresados.

& | plan curricular 422 de Ingenieria de Sistemas
ci@ontempla un ndcleo de formacién general donde
las encuentran
sddatematica y Constitucion Politica. En ella
deefine que el ndcleo debe servir de apoyog
estudiante de Ingenieria de Sistemas en cuanto al
conocimiento de las leyes y de la Constitucion y

en el uso adecuado de la l6gica matematica

las asignaturas de Logica
se

al

para

fortalecer la capacidad de resolucion |de
problemas.
La formacion ética debe tener presencia a travésAdmque el Plan de estudios no contempla una

toda la carrera y muy especialmente en
actividades de practica e investigacién, sin
necesariamente se requiera de una asign
consignada para tal fin.

lasignatura relacionada con la ética profesional, la
ggean mayoria de asignaturas tienen,
atcdgedras,
profesional y con el analisis de la situacion dc
del ingeniero en cuanto a las normas de propiedad
intelectual y de apoyo a la organizacion.

en [sus
la ética
ua

contenido relacionado con

Programar asignaturas electivas que sin tender
especializacion, le permitan al estudiante aprepi
y aplicar el conocimiento en un &rea problema
especifica de su interés.

&laPlan de estudios contempla dos clases| de

aasignaturas electivas:

tida Profundizacion: Asignaturas que tienen |un
enfoque orientado a la especializacion y/o
fortalecimiento de una habilidad adquirida |en
el tiempo de la carrera.

2. Profesional: Asignaturas con contenido

relacionado con las caracteristicas del plan

curricular de Ingenieria de Sistemas|y
Computacion, y que se imparten,
transversalmente, con las asignaturas

obligatorias del programa.

Revisar las areas de formacién en cada progr
poniendo especial interés a la cualificacion irdae
del ser humano en cuanto AL SER , AL SABER
AL HACER PROFESIONAL

aifada area de formacion esta relacionada con los
gobjetivos que persigue el
Yormacion de los estudiantes, y constituyen
base del proceso de aprendizaje en ciencia,

la
la

programa en

tecnologia, innovacion y desarrollo. Los
componentes son:
1. Formacion en ciencias: Involucra los

contenidos en matematicas, fisica y biologia,
que determinan los fundamentos del
pensamiento abstracto-matematico y
comprension de los sistemas fisicos| y
biolégicos a los procesos de sistemas.| Se
relacionan con el SABER.
Formacion Profesional: Involucra é&reas
relacionadas con el SABER y el HACER del
estudiante, como el area de la Informatica
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tedrica, la Administracion general y de
sistemas, la arquitectura de computacion, la
Programacion, Redes e Ingenieria |de
Software, la Integracién de los Sistemas y|las
electivas a nivel profesional del programa.
3. Profundizacién: Electivas relacionadas con el
HACER del estudiante, que le ofrecen
perspectivas tedricas, cientificas y de gestion
de la informacion acerca de la profesion.
Racionalizar la distribucion horaria semanal, pafzada asignatura del plan 422 trabaja bajo la
gue posibilite una atencion tutorial permanenta yinodalidad de créditos académicos; y la intensidad
generacion de espacios que permitan tanto dal horario de cada asignatura esta definida en la
profesor como al alumno, mayor dedicacion a taalla curricular a través de horas presenciales y
investigacion, la extension y el uso del tiempodibno presenciales del estudiantes, y el caractea de |
en opciones artisticas, deportivas y culturales. | asignatura (tedrica, practica, o teorico-practica),
que permiten la distribucidon del horario de tutoria
y clases magistrales, a la luz de la labor docente.
Simplificar los planes de estudio...que permital plan 422 se ha construido de tal forma que
optar por enfoques integrados mas universalepgrmita al estudiante flexibilidad en la forma
que proporcionen espacios para definir disefiosmo puede cursar las asignaturas. Esto se ve
curriculares més flexibles y dinamicos. reflejado en las asignaturas Calculo Il y Calculo
lll, y Fisica Il y Fisica lll. De igual forma, la
definicion de asignaturas y sus contenidos
corresponden a los objetivos definidos por| el
programa, y a su propdsito fundamental con
respecto a las necesidades sociales que resuelve.
Las disciplinas basicas deben estéiste aspecto esta reflejado en los prerrequisitos
interrelacionadas con los conocimientos qupie son definidos para cada asignatura antes de
fundamentan el trabajo de las profesiones. ser cursada. Cada prerrequisito involucra aspectos
claves que deben ser abordados en la asignatura
siguiente.
Intencionalidad Pedagdgica
Los elementos metodolégicos deben tener| Ba metodologia de las asignaturas esta indicada
cuenta aspectos epistemolégicos que centrendehtro de los documentos Planes institucionales
proceso educativo en la pedagogia activa. de actividades académicas-PIAA-
correspondientes. En ella se encuentran | los
elementos de metodologia que seran utilizadas por
el docente en la asignatura.
Incentivar permanentemente el auto-estudio |guas asignaturas tedrico-practicas involucran|un
conduzca a la lectura critica y a la produccigorcentaje de no presencialidad; el seguimiento
cientifica: Estudiar menos cosas pero méas a fondoge hacen los docentes se realiza a través de
combinando los trabajos escritos, las exposicioredividades extra clase, o actividades de campo
orales y las précticas de laboratorio, promoviendelacionadas con los contenidos de las asignaturas.
el trabajo de campo y la labor comunitaria.
Incursionar en forma decidida, en el uso de Ror el objeto de estudio que maneja el programa,
informética y de la telemética por parte de docenies estudiantes manejan amplios conocimientos en
y estudiantes, para modernizar la catedra mediactianto a informatica basica; la gran mayoria de
la aplicaciéon de los adelantos tecnoldgicos, y elses magistrales se realizan en salas de sistemas
fomento de la lectura y la comprensién de |won buena adecuacién y equipamiento. El plan
idioma extranjero para acceder oportunal 422 tiene como parte de su estructura curricular
eficientemente a la informacién actualizada y pal@s asignaturas Investigacién para Ingenieria,
favorecer la formacién humanistica e investigativaGestion de Proyectos y tecnoldgica y Proyecto
Integrador como parte de los procesos | de
formacion en lectura cientifica y actualidad |en
ciencia y tecnologia e integracion de los sistemas.
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Desde el Departamento de Lenguas de| la
Universidad de Caldas se ofertan programas de
idioma extranjero como opcionales; al igual que
convenios con instituciones especializadas| en
centros de idiomas para estudiantes universitarios,
como Alianza colombo-francesa y centro
Colombo-Americano.
Para lograr una real difusién del conocimiento quino de los espacios para la discusién de estas
se discute y se produce en la universidad, debenaticas son las Jornadas de Ingenieria, realizada
procurarse la programacion de areas libres, tallepor la Facultad de Ingenierias, en la cual se
0 seminarios, que permitan al profesor sustentadigcuten temas de interés en investigacion y
validar sus logros en la investigacion y el dominiactualidad curricular para docentes y estudiantes.
de un saber especifico. De igual forma, a la asistencia a eventos
académicos en los cuales los docentes fortalecen
sus conocimientos en las areas que dominan y
ensefian en las aulas de clase, como son los
encuentros nacionales de semilleros |de
investigacion, entre otros.
Organizar actividades tendientes a cambiBf plan 422 tiene varias asignaturas que permiten
actitudes y a desarrollar las capacidades| eledesarrollo de estas actitudes:
observacion y reflexion del estudiante; | aProyecto Integrador, es la asignatura encargada
estimularlo para labores de investigacion quke integrar los conocimientos obtenidos durante el
superen el ejercicio de aula y que trasciendarahaeioceso de formacion, y hacer el uso de| la
la produccién del conocimiento, hacia |sinvestigacion como parte de su capacidad para la
reelaboraciéon racional o hacia su aplicaciGesolucion de problemas.
inmediata. - Investigacién para Ingenieria, cuyo propdésitg es
dar las bases de la construccion de proyectos de
investigacién en el area de la ingenieria.
- Gestién de proyectos y Gestion Tecnoldgica,
tienen como funcién a los estudiantes en la
basqueda de respuestas y a la construccidon de
soluciones a problemas y necesidades de| la
sociedad
PROPUESTA Y APERTURA CURRICULAR
Flexibilidad
La adopciéon de actividades continlas |dea existencia de convenios de la Universidad de
proyeccion, de investigacién y de curriculos, gqugaldas con otras universidades, a nivel local,
vuelvan mas eficiente el uso del tiempo y dekcional e internacional, que permitan a |los
espacio fisico. Los cursos formales de | kstudiantes cursar materias en las mismas con la
universidad, en la medida de lo posible, deberfatilidad de homologacién de dichas asignaturas.

abrirse a toda la comunidad regional.

estudiantil y en el plan curricular, como parte
los procesos de la validacién y homologacion

El uso del sistema de créditos en el reglamento

de
de

actividades académicas de cualquier tipo
realizadas por el estudiante.

Contextualizacion Socio-Econémica Y Cultural

Integrar las caracteristicas sociales y culturdies Como parte de la estructura curricular, |se

los educandos y referir los aprendizajes a
contextos locales, regionales y nacionales en
estos se inscriben. En este sentido, tanto el “

aprender como el “cédmo” hacerlo, tienen que peé
de un diagndstico de la realidad de los educand

constituirse en un proceso de formacion orienta
responder a las necesidadesddliectadas.

Generar situaciones que le permitan al educe

lescuentra definida la parte de interaccién
studiante-sociedad. Asignaturas como Proy
nuBtegrador y Practica, se han construido con e
artle que el estudiante tenga cercania con asp
oslaves adquiridos en su proceso de formacid

iidboral en contextos local, regional o nacional.
U

adquirir una vision critica de la realidad en la& ¢

de

ecto

fin

ectos

ne

dintegrarlos todos, con el propdsito de darle
solucién a problemas que se presentan a nivel
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esta inmerso y una actitud orientada a
apropiacion de los problemas y al comprom
responsable de su solucién dentro de estrategia
de participacién colectiva. En este sentido,
Contextualizacion implica la generacion
interacciones significativas en el contexto redl
educando.

Muchos de los estudiantes del programa trab
igm asocio con el Ministerio de las TICS
sproyectos de Ingenieria de Sistemas

proyectos de ciudad y territorio, fomento
emprendimiento, entre otros.

f2omputacion con el fin de dar respuestas
deecesidades culturales, sociales, educativa
decondémicas; muchos de esos proyectos €
relacionados con la recuperacién de tradicio
culturales, innovacién en procesos de aprendiz

ajan
en

y
5 a
s 0
stan
nes
aje,
al

Articulacion Relacion Teoria-Practica.

Acercamiento continto a la realidad cotidiana
educando y constituye una estrategia de desa
permanente de las distintas comunidades a las
pertenecen los educandos. En este sentido
aprendizaje debe convertirse en un “aprendi
significativo” para el educando y para su medi
obliga introducir en las é&reas de estudio

dimensioén investigativa permanente, que gararn
que en sus productos los estudiantes demue
tanto la comprension tedrica de los conceptos ¢
su capacidad de relacionarlos con la prac
cotidiana que desarrollan y con la realidad micr
macro en la que se circunscribe dicha practica.

deh relacion teoria-practica esta definida desd
rétiaitica Curricular de la Universidad de Caldas

tooldos los programas de la Universidad en
zq@jlanes curriculares. La definicién de relaci

uamcente definida en los departamentos, vy
tickensidad horaria que tiene la asignat
stespectiva. Las demas normativas son entreg
oawsde la Oficina de Registro Académico.

tica

oy

qual es aplicada a las asignaturas académica

otgoria y practica se hace a partir de la la

e la
, la
1S de
sus
on
bor
la
ura
adas

Autodireccion

Implica partir, en el proceso curricular, de
necesidades, intereses, caracteristicas, posied
y potencialidades de los educandos, y de
concepto de aprendizaje centrado en el educa
proceso en el cual él es agente y en el cual,
tanto, participa y toma decisiones.

aBstas capacidades son potenciadas a través

porma, se fortalece la participacion de
estudiantes en actividades curriculares
fortalezcan su capacidad de creativid
innovacion, y de creacién de empresas.

garticipacion de los estudiantes en semilleros
investigacién, y a través de la representac
nelstudiantii en Comité de Curriculo. De igu

de la

de
ion
al

que
ad,

Esquema general curricular para los planes deiestedos pregrados

El esquema determinado para cada plan de est
de los programas de pregrado se basa en
siguientes componentes:

1. Formacion General.

2. Formacion Profesional.

3. Profundizacion.

dssjuema, basandose en el definido por el PEI
un componente de Formacién General,
incluye  Constitucion  Politica y  Logic
Matematica; el componente de formaci
profesional, que incluye las electiv
profesionales; y por Ultimo el componente
profundizacion del plan de estudios.

ndb$lan de estudios 422 se divide en el siguie

2nte
con
que
a
on
as
de

Fuente: Anexo 7, Proyecto Educativo Institucioralexo 5C, Proyecto curricular de Ingenieria deeBists

y Computacion.

CARACTERISTICA 4. Relevancia académica y pertinena social del programa

a) Documentos en los que se evidencie la reflexion gpédisis sobre las tendencias y
lineas de desarrollo de la disciplina o profesion amivel local, regional, nacional e

internacional
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La Ingenieria de Sistemas y Computaciéon en Colonsigiaencuentra en un cambio
constante, ligado a los avances que se despreraesn dbjeto de estudio. No solo en
Ingenieria de Sistemas se da el debate acerca diméas de desarrollo que forman parte
del plan curricular y las tendencias en cuantaabcimiento nuevo que desplace las bases
del contenido curricular; esto mismo estd sucediezd muchas carreras profesionales,
quienes deben construir planes de estudio nuevaslaraparicion de condiciones que
dejan sin fundamento los pilares del contenido @tecb. No obstante, de todas las
profesiones, Ingenieria de Sistemas y Computagda que mas rapido sufre cambios en
cuanto a la aparicion de nuevas metodologiastramaformacion, cada vez mas recurrente,
de las tendencias de la profesion. Esto no ha pdmgue se concreten ideas claras sobre
cudles son las caracteristicas propias de la lagany cual es su verdadero impacto en la
sociedad actual, y en las nuevas que se estdmdestaomo la sociedad de informacion, y
la sociedad de conocimiento.

La profesion Ingenieria de Sistemas y Computaciansido abordada desde distintos
aspectos, por distintas instituciones educativasonales e internacionales; como se
menciond anteriormente, la profesién es una dejles sufre cambios constantes y con
bastante rapidez, por cuanto su objeto de estudlgjetivos profesionales estan centrados
en el uso de las TIC orientados al desarrollo deresas y a la construccion y
fortalecimiento de las sociedades, las cuales, stantemente, se estan actualizando en
mejores herramientas. La Universidad Mariana, deJdan de Pasto (Narifio-Colombia), a
través del documentitNGENIERIA DE SISTEMAS RETROSPECTIVA Y DESAFIOS
expresa un estudio documental en cuanto al quetadaringenieria de Sistemas en el pais
y en el mundo, y la forma de orientar los planegstadio a las tendencias de la profesion
y hacerlos flexibles ante los cambios que se praiuzen el entorno educativo y
profesional. Este se enmarca principalmente en los procesos marsy sistematicos de
la informacién que es la base para realizar unai@ceco tomar decisiones...Ademas es
necesario resaltar que el objeto de estudio dengehieria de Sistemas es reducido por
algunos de sus profesionales al uso y dominio den&aramientas para el proceso de la
informacion, esto es a las ciencias computaciona&ss o enmarcan al uso y dominio de
las metodologias utilizadas para el andlisis de poscesos de informacién, derivadas en
su mayoria de la Teoria General de Sistemas - Td&Sdonde se cree, de manera
equivocada, deriva la denominacién del titulo psideal; el estudio de la informacién, su
comportamiento y los procesos en un contexto dspecipara lo cual se aplican
metodologias derivadas de la TGS y utlizan de mzargficiente y productiva las
herramientas computacionales y de comunicaciongsodibles por el avance tecnologico,
es para otros el objetivo de la profesi6i€omo se puede observar, la definicién del objeto
de estudio de Ingenieria de Sistemas y Computas@menmarca en que, usando las
herramientas informaticas existentes y aplicandodonstructos tedricos necesarios, un
profesional de esta area es capaz de encontrasisws a las problematicas que se le
presenten y dar respuesta a las necesidades emacfon y conocimiento de una
organizacion.

Tarazona, Jorge E.; Toro, Victor M. Papel y pesfitel ingeniero de sistemas en Colombia, Asoaiacio
Colombiana de Ingenieros de Sistemas. Marzo, 1997.
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Lo anterior evidencia distintos puntos de vistaread objeto de estudio de Ingenieria de
Sistemas y Computacion, los cuales difieren erioseaspectos y hacen que una misma
profesion tenga diferentes enfoques en distintstitliciones de Educacion Superior, y por
tanto diferentes tendencias. Como lo expresa emmidocumento, Estas tendencias
incluyen la emergencia de seguridad como el areandgor preocupacion debido a la
cantidad de software malicioso...El relevante creemo de la concurrencia debido a los
avances en el desarrollo de los procesadores multtleo....El caracter dominante de la
computacion en red debido al crecimiento del usdadeeb en el siglo 21, con grandes
implicaciones en las areas de programacion, la imgda de software, el manejo de los
datos, la movilidad, la interaccion hombre - maguina seguridad y los sistemas
inteligentes. La ingenieria web actualmente ha gimercomo una nueva disciplina y esta
apareciendo la ciencia web.

La industria de software promueve la investigacyola formacién de profesionales que
puedan encontrar soluciones que sean acordes cndaesidades y los problemas de un
mundo globalizadd Cabe mencionar que ademaés de estas tendenciagierdad, redes,
web e industria del Software, aparecen tambiénJestigacion, el uso de conceptos de las
ciencias de la Computacion para la construccié8isteemas inteligentes, y aplicaciones de
TIC orientadas a aspectos relevantes de otras d@weasonocimiento, como son la
Telemedicina, la bioinformética, la nanotecnologfa nano ciencia, las ciudades
inteligentes, entre otras.

Este marco muestra la Ingenieria de Sistemas y G@eipn a nivel internacional, eesta
nueva época se habla de las sociedades de la iafoémy el conocimiento como soporte
fundamental para la nueva sociedad que el mundesiia¢ donde se busca construir una
Sociedad de la Informacion centrada en la persamagradora y orientada al desarrollo,
en que todos puedan crear, consultar, utilizar gmpartir la informacion y el
conocimiento, para que las personas, las comunisladdéos pueblos puedan emplear
plenamente sus posibilidades en la promocion d#esarrollo sostenible y en la mejora de
su calidd (Naciones Unidas, Unién Internacional de Telecoioaciones (ITU), 2005).

Es asi que para el andlisis internacional de ladetecias y lineas de desarrollo en

Ingenieria de Sistemas y Computacion abarcadasi@nente, se ha basado en los

siguientes documentos:

* Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion«Doentos finales, Ginebra, 2003-
Tunez, 2005.

o Computer Science Curriculum 2008: An Interim Rexnisof CS 2001 —ACM.

» The Overview Report covering undergraduate degreegrams in Computer
Engineering, Computer Science, Information Systelmfgrmation Technology and
Software Engineering-2005-ACM, AIS, IEEE.

Las tendencias en las que se desenvuelve la gynfesieste &mbito son incalculables, y
muchos son los expertos que discuten sobre sueirdla en la sociedad actual. No

’Faquene, A. M., Castellanos, O. F., & Fonseca,. $2007). Bases de la implementacién de un modelo d

inteligencia para fortalecer el desarrollo tecn@dgle la industria del software y servicios astegaen
Colombia. REVISTA INGENIERIA E INVESTIGACION VOL. 2 No.3, 182-192.
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obstante, es necesario examinar los aportes detexgebre las lineas de desarrollo de la
carrera que son caracteristicas en el contextomaciPara Oramas, ACIS contempla que
los retos de la Ingenieria de Sistemas y Computaxidivel nacional e internacional son
complejos y requieren de una articulacion curricelanvestigativa a gran escal®dra

las primeras décadas del siglo XXI, se espera lavemencia tecnologica de la
Nanotecnologia, la Biotecnologia, las Tecnologiadrdormacion y las comunicaciones,
y las Ciencias del Conocimiento (NBIC) con una doantion sinérgica. En los campos
de la ciencia y de la tecnologia: i) nano cienciagnotecnologia; ii) biotecnologia y
biomedicina, e ingenieria genética; iii) tecnologia la informacion, mas computacion
avanzada y comunicaciones; Y, iv) ciencia del conmnto, incluyendo neurociencia
cognoscitiva... en el &mbito de las tecnologias agevees el papel de la Ingenieria de
Sistemas y como consecuencia del Ingeniero Inficon&era de igual o mayor impacto
en una sociedad informatizada, donde la inteliggnaitificial, la bioelectronica, el
agotamiento del agua potable, la levitacion magrggtel genoma humano, y la extension
de la vida seran los retos a los cuales los actdeetas tecnologias convergentes deberan
Sistemas enfrentarsé.”

Estos retos se fundamentan en la proyeccion dendenleria de Sistemas a nivel
Nacional.

Oramas ofrece un panorama claro del contexto adtidd profesion, pero existen otros

apoyos encargados de dilucidar cudl es la situamtural de la carrera en Colombia. Esos
documentos reflejan la necesidad que tiene la gicofeen el pais, y se basa no solo en el
proyecto que tiene Colombia como nacion, sino témlen el propdésito que tiene el pais

para convertirse en una plataforma tecnologicagpmere ejemplo y sea reconocida en
Latinoamérica y en el mundo.

Entre los documentos que hablan de esto a nivemactenemos:

» Tarazona, Jorge E.; Toro, Victor M. Papel y pesfitel ingeniero de sistemas en
Colombia, Asociacion Colombiana de Ingenieros ideeShas. Marzo, 1997.

« Martinez N., Alvaro A.; Hernandez P.; Giovanni Mgenieria de Sistemas:
Retrospectiva y desafios. Revista Unimar, Univadiblariana.

e Oramas L., Joaquin E. El ingeniero en Sistemas laajopa de ACIS: Andlisis del
profesional y el entorno para proyectar su futurel ypapel de la Asociacion en el
ambiente venidero. Revista Sistemas, Asociaciorongbiana de Ingenieros en
Sistemas, N° 100 pag. 14-24; Santafé de Bogota Ab€l-Junio, 2007.

* Ministerio de Educacion Nacional, Resolucion num2r@3 de 2003. Tomado de la
URL: http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-864Aithivo_pdf.pdf Abril,
2013.

* Fuquene, A. M., Castellanos, O. F., & Fonseca, S.(2007). Bases de la
implementacion de un modelo de inteligencia parliecer el desarrollo tecnoldgico
de la industria del software y servicios asociados Colombia. REVISTA
INGENIERIA E INVESTIGACION VOL. 27 No.3, 182-192.

>Oramas L., Joaquin E. El ingeniero en Sistemasladigpa de ACIS: Andlisis del profesional y el@nb
para proyectar su futuro y el papel de la Asociaeid el ambiente venidero

52



En estos documentos queda consignada la opinignuddos expertos en cuanto a como
definen el alcance del programa a nivel nacionalu® es su importancia en cuanto al
impacto y construccion de una sociedad colombiama ltgace uso responsable de las
tecnologias de la informacion, y el aporte queaafren cuanto a la formacion intelectual y
construccion de pais respectivamente.

Para Ingenieria de Sistemas y Computacion de leesidad de Caldas, su enfoque local y
regional esta estrechamente relacionado con ladmide la Universidad en cuanto a su
proyeccion como regioén; no obstante, es un progrgoe esta abierto a los distintos
cambios tecnolégicos y sociales que ocasionen ubicaprofundo sobre el objeto de
estudio y sobre los contenidos curriculares. Laidmigle la Universidad define que
“...mediante procesos curriculares, investigativos ey pdloyeccion, para contribuir a
formar integralmente ciudadanos Utiles a la soctidaportar soluciones a los problemas
regionales y nacionales y contribuir al desarrodlostentable y a la integracion del centro-
occidente colombiang.y este es la premisa rectora de todos los progsade pregrado,
incluido Ingenieria de Sistemas y Computacién: oedpr a las necesidades de la region, y
dar soluciones desde su objeto de estudio a lablepnaticas mas relevantes, y
contribuyendo al desarrollo y crecimiento de estaazdel pais.

Los documentos institucionales que definen la erist y la importancia del programa en
el contexto local y regional se encuentran enifpsentes documentos:

» Documento de Renovacion Registro Calificado degRnma.
* Informe de Pertinencia de Ingenieria de SistemaSoynputacion Universidad de
Caldas.

b) Numero y tipo de actividades del programa que muestn la relacion del plan
curricular con las necesidades locales, regionalesgcionales e internacionales

Se puede afirmar que el plan curricular estd pengatkfinido en las necesidades locales,
regionales, nacionales e internacionales buscamdonizar la formacién profesional con
las necesidades y caracteristicas de estos facioees en particular encontramos las
siguientes materias que se centran en la relastbidiante-empresa:

* Practica — 5 créditos

» Rotaciones en sistemas y computacion — 2 créditos
* Proyecto integrador - 4 créditos

» Gestidn tecnoldgica - 2 créditos

* Investigacion de mercados - 2 créditos.

* Ingenieria del Software (3 asignaturas).

Son 5 materias con un total de 15 créditos que riabizan la interacciébn con las
necesidades del medio ubicando al estudiante enteino empresarial de tal forma que
conozca de primera mano las necesidades de lagsaspy su interaccion con los clientes
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y sus diferentes stakeholders que hacen partelae yeldel actuar regional, nacional e
internacional.

c) Numero y tipo de proyectos de caracter social quedalanta el programa mediante
sus funciones de docencia, extension e investigacio

En referencia al numero y tipo de proyectos deatar&ocial que adelanta el Programa
mediante sus funciones de docencia, extensiénestigacion, es necesario aclarar que, de
conformidad con la estructura académico adminigiratde la Universidad, la
investigacion y la proyeccion se deriva de los Digpaentos, los cuales tienen, como una
de sus funciones, “Desarrollar de acuerdo con déitiqgas trazadas por la Vicerrectora de
Proyeccion Universitaria y de Investigaciones, Paogas de extension y lineas de
investigacion a la comunidad en el campo de sucedmad y de acuerdo con las
necesidades de la region’(Véase Anexo 43, Acuegtode 1996 del Consejo Superior,
reemplazado por el Acuerdo 06 de 2008):por consigej las funciones de los Programas
académicos conciernen a la gestion curricular,hdejae las acciones de proyeccion y de
investigacion a ellos vinculadas se relacionanctiraente con los procesos formativos de
los estudiantes.

El proyecto integrador tiene impacto directo eprayeccion social a través del ejercicio
de la Préctica (en su forma actual o como larimntactividad Trabajo de Grado) en
entidades de caracter social, en las cuales ipamien la construccién de proyectos de
esta indole. Igualmente, los estudiantes se vincalaproyectos de investigacion y/o
proyeccion desarrollados por los docentes, mucleokbsl cuales tienen una motivacion
fundamentalmente de impacto social. Algunos desgatoyectos se presentan en el Factor
4.

En resumen. La proyeccion social del programa denieria de Sistemas @omputacion

se materializa en:

» La contextualizacién de los conocimientos abordauaiosl programa

» El desarrollo de proyectos informaticos especifitesliversas actividades académicas
qgue dan soluciones a las organizaciones y soceugeéneral.

» Los convenios marco y especificos con empresas

» Las précticas académicas.

» Proyectos especificos de proyeccion del programaentados a cubrir
requerimientossurgidos del entorno.

* Proyectos de actividades académicas especificaso cBroyecto Integrador vy
Rotaciones en Sistemas y Computacion. Que estaentadios a solucionar
probleméticas de aplicacion de las Tl a organizeesp empresas y proyectos de
investigacion.

d) Existencia de estudios y/o proyectos formulados o alesarrollo, que propendan
por la modernizacion, actualizacion y pertinencia dl curriculo

Como parte de su Sistema de Gestion de la Unietsig Caldas, se realizan estudios a
los distintos programas académicos en cuanto elgegcion social que poseen en virtud
de su objeto de estudio y los objetivos que tigreela apreciacion que tienen las empresas
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y sectores sociales y economicos sobre el impastoggneraban los egresados sobre su
entorno laboral, social y profesional en el cuatissenvuelven continuamente, y el grado
de cambio que generan las actividades que realizan.

Uno de esos estudios eslmfiorme de Pertinenciag el cual tiene como propdsito miraren
detalle la dinamica de los egresados del programa&leentorno laboral, y como los
contenidos impartidos en las aulas de clase lehdemamientas a los profesionales para dar
solucion a problemas de la organizacion, mejor&arcgsos, y crear conocimiento e
interaccion entre los distintos actores involuceadm el entorno de mercado de la
organizacion. Ingenieria de Sistemas y Computaacdémo programa académico de la
Universidad de Caldas, se somete a este estudioosip Este se realiza cuando el
programa va a entrar en el proceso de autoevahjaziduando es solicitado por el mismo
de manera especial. El estudio comienza siendoitadid por el Comité de Curriculo del
programa, el cual entrega informacion béasica deal@n de ser del programa y los
contenidos curriculares que son manejados en ehonikas entrevistas y la consolidacion
del informe son realizadas por la Oficina de Adaioén de la Universidad de Caldas, el
cual entrega un reporte de la situacion actugbdmjrama en el contexto social y laboral.

Otro de los estudios realizados lo integra el m®rde Registro Calificado. Este informe
presenta la situacion que vive el programa actuakne presenta indicadores de calidad
con respecto a su funcionamiento dentro de la Wsidad, y la influencia que ejerce el
programa con respecto a los contenidos que origtégperspectiva que tienen las personas
con respecto a la calidad y eficiencia de las mletdes del curriculo, de la ensefanza, de la
formacion de los estudiantes, capaces de posicianaragen corporativa de Ingenieria de
Sistemas y Computacién a nivel local, regional giorzal.

Los demas estudios realizados en cuanto a la madei@n del curriculo se basan en
estudios realizados en universidades e institusioakcionadas con la profesion a nivel
mundial. El indicador 01 de esta caracteristicaagfruna lista de analisis acerca de la
situacion de la Ingenieria de Sistemas y Computa@yos autores hacen énfasis en la
necesidad de la creacion de planes de estudio ombistos y cercanos a la realidad
nacional, pero a la vez mas flexibles para lasgoas que les preocupa la necesidad de
adquirir conocimientos suficientes y que aporten cendiciones para convertirse en
autenticos profesionales en el entorno laboral.

e) Apreciacién sustentada de directivos de empresas Iplicas o privadas y demas
instancias locales, regionales, nacionales o intationales sobre la relevancia
académica y pertinencia social del programa, y sobrel reconocimiento de sus
egresados

Todo programa académico debe responder a las dadesi en cuanto a la profesion, de la
sociedad y de las empresas relacionadas con dbatiigeestudio del programa. No es

suficiente tener un curriculo bien estructuradeste no da solucion a los problemas mas
relevantes de una comunidad, y si no tiene come l@spreciacion de las empresas y
sectores sociales con respecto al nivel académprofgsional que tienen los egresados de
su profesion, y de las habilidades que desarratanel fin de potenciarla en el contexto

laboral y comunitario.
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En Ingenieria de Sistemas y Computacion, los edossabajo la perspectiva de las
empresas que los han contratado, tienen un buemgeso, y es considerable la cantidad
de empresas que tiene un alto grado de satisfacclrrespecto a las actividades que
hacen los egresados dentro de sus organizadores.

Figura 1.9 Apreciacion de los empresarios sobre elesempefio de los egresados de
Ingenieria de Sistemas y Computacion

Apreciacion de los empresarios
sobre el desempeiio de los egresados del programa en sus
organizaciones

70

59
60

50

40

M Apreciacion de los
empresarios
30 23 P

20

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: Anexo 54, Informe de Pertinencia de Ingémige Sistemas y Computacion.

Los resultados son bastantes significativos: lopresarios consideran que es muy bueno
el desempefio que tienen los egresados de Ingederfistemas y Computacion en la
realizacion de las actividades que tienen a suocarg las organizaciones en las que
laboran.

Otra apreciacion de los empresarios se relacionala capacidades que desarrollan los
egresados del programa en su proceso de forma@démg son utilizadas en la empresa, y
hacen una relacion entre las capacidades requepdaslas organizaciones, y las
desarrolladas por los egresados en el ambito lebora
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Tabla 1.5. Diferencia entre caracteristicas requedas y desarrolladas por los
egresados de Ingenieria de Sistemas y Computacion

Requeridas M Desarrolladas

Capacidad para
identificar, formular, explorar, comprender, ¢
oncebir y plantear soluciones de problemas...

>

o
\.J}
~N

Capacidad para desempefiarse eficazmente
en las areas del conocimiento relacionadas
con la Ingenieria de Sistemas y...

>

o
\.J}
~N

Capacidad para dominar las tecnologias
informaticas, computacionales y de
comunicaciones y saber utilizarlas y...

4,8

>
=)

Capacidad competitiva en el area laboral a
partir del conocimiento de las herramienta
de punta computacionales y la capacidad...

w

©
»
%]

Capacidad para disefiar, programar y
mantener la construccion de sistemas
informaticos en funcién de sus...

4,8

w
[t}

Capacidad para participar adecuadamente en
equipos de trabajo de desarrollo de
software, donde se deben manejar...

4,7

w
©

Capacidad para establecer relaciones que
conduzcan a patrones o comportamientos
predecibles a partir de un conjunto de...

4,6

w
~

Capacidad para obtener de una situacion
problémica los elementos constitutivos y
primarios, asi como la capacidad para...

w
)

4,6

Capacidad para entender y resolver
problemas de su entorno, ofrecer soluciones
que involucren la administracion y...

43

w
wv

Capacidad para
asesorar, planear, administrar, organizar, con
trolar y evaluar tanto proyectos...

4,4

w
=)

I

Fuente: Anexo 54, Informe de Pertinencia de Ingémige Sistemas y Computacion.

El informe de Pertinencia de Ingenieria de Sisteyn@®mputacion concluye segun estos
resultados que:tdnto empleadores como egresados consideran geengbromiso ético y
la capacidad de trabajo en equipo y entendimienterpersonal son las competencias mas
desarrolladas en la Universidad y las méas requesjda habilidad para buscar procesar y
analizar informacion de diversas fuentes tambiémp@sderada por ambos grupos como
una de las mas desarrolladas por estos ingenierascdmpetencia general menos
desarrollada es la capacidad de comunicacion ersegundo idioma. Esta carencia en el
manejo de una segunda lengua es una caracterisieneralizada en todos los
profesionales recién graduados del pais y es unaipetencia que segun los
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requerimientos del sector productivo es indispetesah los nuevos profesiondlégnexo
54).

Las empresas en las que se encuentran laborandgriesados del Programa de Ingenieria
de Sistemas y Computacién son:

Tabla 1.6. Empresas en las que se encuentran labado egresados de Ingenieria de
Sistema y Computacion

Caldas — Manizales Antioquia - Medellin
Heinsohn Mvmingenieria de software
Reactiva soporte y desarrollo s.a.s Amazingcolosiaia
Editorial la Patria s.a. Pragma s.a.
Almeralnformation Management| Idclasamericas
Confamiliares Everis

Dglngenieria Intergrupos.a

Clinica san Juan de Dios Antioquia - Apartadd
Casaluker Ecosesa

Magisterio de Manizales Tolima - Ibagué

Sigma Ingenieria Universidad del Tolima
Heinsohn Business Technology | Villavicencio - Meta
Universidad de caldas Universidad de los Llanos
Universidad Catolica de Manizale®atacenters.a

Delaware Reactiva soporte y desarrollo s.a.s
I-group Ariadnaecuador
Newshoreserviciosglobales Palestina-Caldas

Pragma s.a. Alcaldia de Palestina
Ariadna Pereira-Risaralda
Bpmcos.a.s Datacenters.a

Ok Ones.a.s Villavicencio-Meta

Sigma Ingenierias.a. Universidad de los llanos
Aguas de Manizales s.a.e.s.p Puerto Gaitan: cansdaopre
Heinsohnhbt Exterior

Pactel y adhuc PublicBikeSystemCompany
Grupodelaware.com

Systemfactory

Eco s.a

Newshoreserviciosglobales

Mangalinks.a
Fuente: Anexo 54, Informe de Pertinencia de Ingénige Sistemas y Computacion
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SINTESIS DEL FACTOR
FORTALEZAS

* La Universidad de Caldas cuenta con una Misidrntrtsbnal la cual corresponde con
su naturaleza publica.

* La Misién Institucional de la Universidad de Caldss compartida en gran parte por
los principales estamentos como lo son: estudiaptefesores y egresados.

* El grado de Correspondencia entre la Mision insitital con los objetivos del
programa de ingenieria de Sistemas es alto.

» Alta participacion de ciudadanos y de medios de wocacion en las audiencias
publicas de rendicidon de cuentas a la ciudadania.

» Facil acceso a la informacién de todas las audasrmilblicas de rendicion de cuentas a
la ciudadania mediantes paginas web.

* La mision y la vision del Programa de Ingenieria Sistemas y Computacion es
conocida y compartida con bastante claridad, dentuera del programa.

* Los contenidos curriculares del programa tienen umarrespondencia
considerablemente alta con respecto a lo definiddaePolitica Curricular y en el
Proyecto Educativo del Programa.

e La perspectiva acerca del grado de comunicacion gjgree el programa con sus
docentes y estudiantes al momento de realizar camdm la politica curricular ha
mejorado desde la actualizacion del Plan 233 al #22.

» El programa se acoge a las reglamentaciones y iwexdnes que se realicen desde la
administracion de la Universidad a través del @mnAcadémico, y las incluye dentro
del plan de estudios si es necesario, luego dedlise previo realizado por el Comité
de curriculo y el Consejo de Facultad.

» El programa posee fundamentacion tedrico-practiti@ed nacional e internacional que
sustenta la creacion y propésito de las asignaarras plan de estudios 422.

* El programa se acoge a los estudios realizadosapadministracion que determinan
con ello la pertinencia de sus actividades curaied.

DEBILIDADES

e La mision institucional de la Universidad de Caldas es conocida por todos los
estudiantes de Ingenieria de Sistemas y Computaaién totalidad.

* Los medios actuales de difusion de la mision insiinal y del Programa no son
suficientes para darlos a conocer en los distiestamentos.

* La comunicacion que ofrece el programa para saeialy actualizar los planes de
estudio o los contenidos curriculares, aunque hdo efectivos, no siguen un
procedimiento especial o un seguimiento cuidadodocgmentado de los resultados e
impacto de esta informacion.

» Documentos, como el Proyecto Educativo Institudioleala Universidad de Caldas, se
encuentran vigentes a pesar de encontrase dessadosl las fechas y parte de su
contenido no coinciden con el momento actual que M Universidad.
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JUICIO CRITICO

La Universidad de Caldas ha demostrado ser un&uiriéh de alta calidad a nivel nacional
y regional, siendo la mision institucional y el yeoto educativo institucional fundamental
en este proceso. El programa de Ingenieria densast y Computacion hace parte de todo
este engranaje y contribuye al quehacer univeisitatravés de su propia mision y de su
proyecto educativo, contribuyendo al fortalecimeemistitucional y al desarrollo regional y
nacional.

El juicio valorativo del factor se hizo teniendo@renta los siguientes factores:

e La situacién actual que esta viviendo la Univerdida Caldas, que esta expresada en
su Plan de Desarrollo y en el Proyecto Educatiwtitrcional, ademas de su reciente
re-acreditacion institucional.

» La existencia de correspondencia entre mision dgrama y mision institucional.

» La construccion de anexos y contenido curriculapes estan relacionados con las
funciones del mercado, con las tendencias socjatesnoldgicas en las que se esta
desenvolviendo el pais.

* La mision y el proyecto Institucional son la baseaptodo el quehacer universitario y
para el objeto de estudio de la vivienda.

CALIFICACION DEL FACTOR 1

Gradacion de las caracteristicas e indicadoreBatgbr 1, “Mision y proyecto
institucional”
NUmero| Caracteristicas| Indicadores Ponderacion Calificacion
Indicadores (escala 0-5)
%
1 Mision a 25 4
Institucional b 25 4
o c 25 5
25% d 25 4
Evaluacion de la caracteristica 43
2 Proyecto a 50 4
Institucional b 50 4
25% — —

Evaluacion de la caracteristica 4
3 Proyecto a 20 4
Educativo del b 30 4
Programa c 20 4
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25% d 30 5
Evaluacion de la caracteristica: 4,3
4 Relevancia a 20 4
Académicay b 20 4
Pertinencia c 20 4
Socde [ : :
Evaluacion de la caracteristica: 4
EVALUACION FACTOR 4,2
PLAN DE MEJORAMIENTO
Proyecto Actividad Indicador de logro Tiempo
Estrategias de difusionFortalecimiento de NUmero de  sesiones [yMediano plazo
del direccionamiento estrategias de difusion de |astrategias de difusion

de la institucion y de
programa.

mision institucional y de
programa.

ejecutadas semestralmente, ig
a3.

Numero de talleres con Ig
estudiantes para difundir
mision institucional y de
programa.

ual

)

Difusion efectiva de
los cambios
curriculares 0
administrativos en €
programa.

Documentar los
procedimientos que S
llevan a cabo para entreg
lun comunicado a lo
estamentos de la Institucid
sobre algin cambi
curricular o administrativa
en el programa.

NUmero de
edocumentados
argual a 3.

D

procedimientg
semestralme

n
D

sMediano plazo
nte

Apropiacion de
politicas institucionale
y del programa.

Actualizacion de las
5 politicas académicas que s
la base de la misié
institucional y del Proyecto.

Depende de los indicadorg
bdefinidos en las organizacion
ndecisorias de la Universida
Consejo Superior y Conse
Académico.

>4 argo plazo
2S
,
(o}

Efectividad en los
procesos de induccid
a los estudiantes.

Evaluar la efectividad de lo
ntalleres o reuniones co
estudiantes de prime
semestre, en cuestién

conocimiento que puedg

sPromedio de calificacion a Ig
nevaluaciones realizadas a |
rasistentes del evento, mayor a
e

nPorcentaje de estrategias

adquirir en la profesion.

sMediano plazo
0s
4.

de

difusion evaluadas, en un 1009

0.
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Factor 2. Estudiantes

Este factor hace relacion a la razon de ser deyjramsa: Los estudiantes, quienes
constituyen el centro de accion no sélo del programo de la Universidad en su totalidad.
Para el Programa es fundamental poder contar cqmafécipacion estudiantil en los

organismos de direccion, aplicar y dar a conocamrectamente el reglamento estudiantil
de modo que los estudiantes tengan clara su cartaadegacion en la Universidad, y
conozcan sus deberes y derechos.

ANALISIS Y RESULTADOS
CARACTERISTICA 5. Mecanismos de ingreso

a) Existencia de politicas, criterios y reglamentaciogs (generales o por via de
excepcion) para la admision de estudiantes

La Universidad y por ende, el programa, tiene glareento de admisiones claramente
definido en los capitulos | y Il defeglamento Estudiantil (Anexo 10C) tanto para

aspirantes regulares como para aspirantes especidlas politicas para el traslado y
transferencias se encuentran en el capitulo llenyel capitulo VIII se establece lo
relacionado con las validaciones, homologacioegsiivalencias y reconocimiento de
créditos.

La guia de inscripcion a la Universidad (Anexo GfiJe se entrega con el formulario de
inscripcion también indica el procedimiento basadoel reglamento para la admision de
los estudiantes.

La politica de admisiones corresponde al caracaibligp de la institucion y su aplicacion
es transparente y equitativa, siendo determinadasxamente por las pruebas de Estado.

b) Existencia y utilizacion de mecanismos de difusiéte las politicas y del reglamento
para admisiones

El sitio Web de la Universidad y en particular la pagina parapirantes brinda en una
forma clara, concreta y oportuna la informaciénesecia para cualquier persona que desee
inscribirse en el proceso de admision en la Unigtadsde Caldas.

Adicionalmente, esta informacion ha sido difundigas de conocimiento publico, toda
vez que,
 Se entrega un documento fisico sobre el reglamestadiantil a los nuevos
estudiantes en la semana de induccion.
* Enlainduccién y re-induccion de los docentes.
* En ferias de universidades en las cuales la Undamsde Caldas participa como
medio de difusion de los respectivos programaseanams ofertados.
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* Plegables del programa y/o Universidad

c) Porcentaje de estudiantes que ingresaron mediantea laplicacion de reglas
generales y mediante mecanismos de admision excepeles

La totalidad de los estudiantes del Programa iagoes en aplicacion rigurosa y

transparente del mecanismo de ingreso explicitada eormatividad pertinente.

El programa ha tenido desde hace ya varios afagliastes pertenecientes a
comunidades negras, indigenas, y otros tipos deliastes especiales. La tabla 2.1a
continuacion presenta los datos de los aflos2004§ gara cada semestre.

Tabla 2.1 Mecanismo de ingreso al programa en logias 2012 y 2013
ConteqgPeriodd Ingreso

2 20121 |Comunidad Afrodescendientes
2 20121 |Comunidad Indigena
1 20121 |Islefios

Municipios de Dificil Acceso o con Problemas de €rd
Publico

56 | 20121 Regular

1 20122 |Comunidad Afrodescendientes

2 20122 |Comunidad Indigena

1 20122 |Departamentos sin Sedes de Educacion Superior
1

2

1 20121

20122 |Desplazado
20122 |Mejor bachiller (Ciudad No Capital)

Municipios de Dificil Acceso o con Problemas de €rd
Publico

48 | 20122 |Regular

1 20122

1 20122 |Transferencia

2 20131 |Comunidad Afrodescendiente
2 20131 |Comunidad Indigena
1

2

20131 |Desplazado
20131 |Mejor bachiller (Ciudad No Capital)

Municipios de Dificil Acceso o con Problemas de €rd
Publico

49 | 20131 |Regular

2 20131 |Transferencia
Fuente: Sistema gerencial LUPA, marzo 2013

1 20131
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d) Existencia y utilizacion de sistemas y mecanismog @valuacion de los procesos de
preseleccidén y admision, y sobre la aplicacion ded resultados de dicha evaluacién

En lo referente a los sistemas y mecanismos deiasiah de los procesos de seleccion,
semestralmente se hace el seguimiento del procésvé@s de las siguientes instancias:
control interno; informe del centro de admisionesregistro académico al Consejo
Académico y alli se debate y se aplican las coiwaes que fueren necesarias; la
contraloria General de la Republica anualmentesaetacidos los procedimientos; el Comité
de Curriculo analiza el impacto del sistema de simien la calidad académica de los
estudiantes admitidos. A manera de ejemplo, corsalteelo de este Ultimo analisis se
pidi6 la revision de la formula de ponderacion seffta nimero 12 de 2010 de Comité

de Curriculo programa Ingenieria de Sistemas. (Anexo 66)

e) Porcentaje de docentes que conocen los mecanismedrijreso a la institucion

Tanto profesores como estudiantes y funcionario®@n los mecanismos de ingreso. De
acuerdo con el enlace LUPA del Sistema Integrad@ektion-SIG, durante el afio 2012, el
70% de los docentes encuestados conocen en gradd®,nalto, y muy alto los
mecanismos de ingreso, el porcentaje restantedo®ce en un grado bajo como se aprecia
en la figura 2.1

Figura 2.1 Conocimiento por parte de los docentege los mecanismos de ingresos de
los estudiantes al Programa

Profesores
35%
30% 30%
30%
25%
20% 20%

20%
15% B Profesores
10%

5%

0% 0%
0%
No sabe Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

Fuente: LUPA, Marzo 2012

Por otro lado, la poblacién estudiantil esta atdade los mecanismos y sistemas para
ingresar a la Universidad de Caldas, ya que agrdetenlace web ADMISIONES del sitio
web de la Universidad hftp://www.ucaldas.edu.co/admisiones/) se orienta a los
aspirantes sobre: ¢Por qué estudiar en UCALDAS@é g&tudiar?, ¢ Como inscribirse?, y
se brindan otras informaciones.
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CARACTERISTICA 6. Numero y calidad de los estudiates admitidos

a) Documentos que expresen las politicas instituciored para la definicion del
namero de estudiantes que se admiten al programa

El Consejo Académico, establece los cupos por Bnogren elAcuerdo 012 de 2006
(Anexo 67) por medio del cual se establecen ldsras relacionados con cupos, tipo de
convocatoria, ponderados por programa de los ex@snda estado para el ingreso a la
educacion superior. Actualmente, para el programea Imbenieria de Sistemas y
Computacion el cupo semestral es de 60 estudiaBGtmsesponde, de igual manera, al
Consejo Académico establecer o modificar los cugmadmision o la periodicidad de la
misma, previa recomendacion del Programa y del €jorte Facultad. Otro documento es
el Acuerdo 029 de 2008 de la politica curricular (Anexo 3) que establece la obligatoriedad
de definicién de cupos acorde con las facilidatksds.

b) Apreciacion que tienen profesores y estudiantes dgfograma con respecto a la
relacion entre el numero de admitidos, el profesodo y los recursos académicos y
fisicos disponibles

Segun las encuestas especificas realizadas gdoetzion del programa (Anexos 62 y 63)
y resumidas en las graficas de figura 2.2 y figuBase puede observar lo siguiente:

» Los profesores y estudiantes, de manera mayorit@igen apreciacion positiva sobre la
suficiencia de profesores (aunque no se discrisiifa suficiencia se da solamente con
profesores de planta —que de hecho no lo es-)ptexiacion positiva es ain mayor por
parte de estudiantes (48% frente a 21% en eldm$os profesores). La apreciacion en
grado medio es del 63% para los profesores y3fél gara los estudiantes.

» Los profesores y estudiantes, de manera mayoriteigen apreciacion en grado alto y
muy alto sobre los recursos académicos y fisicepodibles en un 47% y 48%
respectivamente. La apreciacion en grado medialesrayor por parte de estudiantes
(39% frente a 32% en el caso de los profesores)toTan estudiantes como en
profesores hay una dispersion de conceptos; siargolen ambos estamentos la mayor
concentracion de sus conceptos se centra en elaldenedio-alto.

Un analisis mas detallado sobre los recursos fsseoencuentra en el Factor 8, “recursos
fisicos y financieros”.
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Figura 2.2 Apreciacion de docentes y estudiantesise relacion admitidos - profesores

Numero de admitidos y cantidad de Profesores

70% 63%

60%

50%

439
& 40%

40%

30%

20% 15%
11% o,
10% %5y, B
-~ m o
0% - —
No sabe Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

B Estudiantes Profesores

Fuente: LUPA, Marzo 2012

Figura 2.3 Apreciacion de docentes y estudiantestse relacion admitidos - recursos

Numero de estudiantes admitidos y los recursos
académicos y fisicos disponibles

45% 42%
39% 39%
40%
35% 32%
30%
25% .
B Estudiantes
20%
13% Profesores
15% % 1% .
10%
5%
0% 0%
0%
Nosabe  Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

Fuente: LUPA, Marzo 2012

c) Datos estadisticos de la Institucion que arrojen maltados sobre: la poblacién de
estudiantes que ingresaron al programa en los Ultios cuatro procesos de
admision, el puntaje promedio obtenido por los adniidos en las pruebas de
estado, el puntaje promedio estandarizado en pruebade admision, el puntaje
minimo aceptable para ingresar al programa, la relaién entre inscritos y
admitidos, la capacidad de seleccion y la absorcidte estudiantes por parte del
programa
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El Programa de Ingenieria de Sistemas y Computanmexige pruebas de admision o de
aptitud, el ingreso esta basado en los resultadodos examenes de Estado. Las
ponderaciones de los puntajes de dichos examereagaision de aspirantes al Programa
hasta el afio 2010 seglh Acuerdo 012 del 2006 del Consejo Académico) fueron:
Mateméticas y fisica denominadas areas del n@cewin con una ponderacion del 70% y
el area interdisciplinar con una ponderacion dét.20 partir del afio 2011 se hizo una
modificacion de la ponderacion de las areas seguerdo 050 del 2010 del Consejo
Académico asi: Matematicas 40%, Fisica 30%, Lenguaje 15%pBia 5%, Quimica 5% y
Filosofia 5%. Por lo tanto, los puntajes méas atfotenidos por los aspirantes regulares y
los cupos asignados por vias de excepcion comaietas 60 cupos disponibles.

En cuanto a la ponderacion de puntajes con badasenompetencias necesarias para
ingresar al Programa de Ingenieria de SistemasnypGtacion el porcentaje de absorcién

(NUumero de matriculados en primer periodo acadéiMicmero de admitidos) se mantiene

alto, en los ultimos 2 afios el promedio de absoregdel 67%. El ponderado minimo total

es 53.6, el maximo es 74.6 y el ponderado promesiote 60.18. Ver la Figura 2.2.

Tabla 2.2 Absorcion y ponderaciones de estudiantemdmitidos en el Programa de
Ingenieria Sistemas y Computacion durante el periaxl2008-2013
TOTAL

TOTAL CUPOS TOTALDE ~ NO SE RESERVA DE PETIR PORCENTAJE PONDERADO PONDERADO PONDERADO
OFERTADOS ADMITIDOS  PRESENTO CUPO MATRICULADOS ABSORCION MAXIMO MINIMO PROMEDIO A R
60 80| 21 57 71% 72.8 51.6 55 2008,
60 68 4 61 90% 62.5 53.9 56.4 2009
60 76 15 59 78% 64.1 53.5 56.1 2009
60 66 11 54 82% 73.4 55.1 58.5 2010
60 75 20 53 71% 64.3 53.4 56.4 2010

60 87 22
60 82 16

59 68% 90.1, 55.7 64.3 2011
57 70% 711 56.8 61.1 2011
60 92 29 54 59% 74.6 57.5 61.7 2012
60 84 3 55 65% 71.2 53.7 58.8 2012
60 79 19 1 59) 75% 77.4 55.1 59.1 2013
Fuente: Sistema LUPA, Marzo 2013

Dol DN INWIN

[ LN = DR T DR T DR TN S

CARACTERISTICA 7. Permanencia y desercion estudiatil

El Programa ha definido tanto los sistemas de ac&n y seguimiento de la desercion,
como los mecanismos para su control. El tiempo pdbon de permanencia de los

estudiantes en el Programa es conciliable conlidacbque se propone alcanzar, y con la
eficacia y eficiencia institucionales.

a) Informes Estadisticos sobre la poblacion de estudiges del programa desde el
primero hasta el Ultimo semestre, en las Ultimaseco cohortes.
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Figura 2.4. Poblacién de estudiantes del ProgramaedIngenieria de Sistemas
Computacién de las cohortes correspondientes a lagos 201-201:

ANO
2011 2012 2013
Periodo 1 477 501 481
Periodo 2 487 515

Poblacidn de estudiantes del Programa de Ingenieria de
Sistemas y Computacion de las cohortes correspondientes
a los afios 2011-2012

550
m 2011
500 W 2012
2013

450

Fuente: sistema gerenatLUPA, abril 2013

El nivel de estudiantes vinculados al programaraiéau pico maximo en el periodo 2-
2 con 515 estudiantes y un promedio por semestré9dealumng, ver Figura 2.. La
disminucion para el primer semestre del 2013 oledaincipamente a un gra
incremento de estudiantes graduacDicho incremento se debe a la eliminacion d
asignatura de trabajo de grac

b) Nivel de correlacidon existente entre la duracion pvista para el programa, de
acuerdo con su modalidad o metodologia plan de estudiosy la que realmente
tiene lugar

Hasta el momento no se han realizado estudiospécs, no obstante, segun Curriculo
actual del programa de Ingenieria Sistemas y Computacién, éstetalizal180 créditos
académicos, y si se tiemm cuenta que en la politica curricular instituelose establec
que el numero maximo de créditos académicos questudiante puede inscribir p
semestre es de 18e entiende que, como rimo, un estudiante debe tardar 10 seme:
en completar susstudios. En realidaccasi latotalidad de los estudiantes demora ma
10 semestres en alcanzar su titulac En promedio a un estudiante, desde su ingreso
su graduacionje estaba tomando seis afios y me¢ no porque el programa estuvie
desfaado en su planeacion con respecto al tiempo deciduar estimado para el misn
sino por dificultades de rendimiento académicogual es caracteristico de la mayorie
programas de Ingenieria en el pais, unido a lataalgenerada por la activida@adémica
denominada Trabajo de Grac’. Esta actividad esta disefiada para llevarse a eahm
periodo académico, pero toma como minimo dos periodos, razén por la cuabglité
de curriculo en sus procesos de revision curriculaprovechanc la prcpuesta hecha por
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el Consejo Académico Acuerdo 45 de 2012 (Anexo 55)en cuanto a los trabajos de gr:

se decidio eliminar dichactividad académicparaambos planes de estudio y en ugar
crear la actividad Practic’. Luego de este cambige pretende eliminar la retenci
ocasionada principalmente por la no finalizacioh diecumento“Trabajo de Grac” y

asumir la modalidad d@réctici durante el periodo académicBsta nueva normiva
empez0 a regir par segundo periodo académico del afio , en el que se presentar
estudiantes con la intencionalidad de retomardqgsisitos para graduarse, evidencianc
acierto de este cambio.

c) Tasas de desercion estudiantil acunlada y por periodos académicc

Segun el Sistema de Informacion Académicos indicesde desercion académi
alcanzaron su nivel méxir en el primersemestre de 2011 ver Figura; la desercion
promedio fue igual para el afio 2011 y 2012 a ueeufencia de 47.3 tudiantes teniendo
en cuenta los indicadores de estudiantes matrigsilambncluimos que las tasas

vinculacion apenas supleh nimero de estudiantes retirados del programaetgado de
Ingenieria de Sistemas y Computaci

La disminucién en la dercion del primer semestre de 20(ver datos de Spadiees
notoria ypuede deberse a modificaciones en el reglamenidiastil que brindan mayort
oportunidades de permanencia y a una mayor mader&rs estudiantes del Programa
prefieren haceuso de la reserva de cupo antes que dejar abaraltanearrera

Figura 2.5. Tasa de desercidén de estudiantes deldgrama de Ingenieria de Sistemas
Computacién de las cohortes correspondientes a lafos 201-201:

ANO
2011 2012 201:
Periodo 1 61 34 13
Periodo 2 34 60

Tasa de desercion estudiantil acumulada y
correspondiante a los afios 2011-2013

m 2011
m 2012
2013

Fuente: LUPA, Abril 201
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Fuente: Spadies 2013. Tasa de desercion por cohorte

d) Existencia de estudios realizados por la institucioy el programa para identificar
y evaluar las causas de desercién estudiantil

Existen dos estudios en los ultimos tiempos, eh@rd es ekstudio de desercidn que
analizo todos los Programas de pregrado de la Universidad de Caldas (Anexo 68a) durante
los aflos 1998 al 2006 en el cual la tasa promezldegdercion estudiantil para el Programa
de Ingenieria de Sistemas y Computacion fue dee&%l primer semestre, con un
acumulado del 22% en quinto semestre y de 33% @mdéemestre siendo los problemas
econdmicos y familiares las principales causasederdion (Candamil et al., 2009). El otro
estudio para la Universidad de Caldas fue presenpad Lorena Gartner (Anexo 68b)
donde se muestra que durante el periodo 200204 ROdesercion del programa fue de
30.2% vy el nivel de riesgo de desercidn para egmees fue bajo teniendo en cuenta una
medicion resultante de 59.7%.

Mayores detalles sobre las estadisticas de deseecicel Programa se encuentran en el
anexo, el cual contiene el fragmento pertinentpragrama de Ingenieria de Sistemas y
Computacion.

Acorde con las estadisticas proporcionadas pastehsa SPADIES y segun la gréfica de la
Figura 2.6 se observa que nuestro Programa deigrgede Sistemas y Computacion se
encuentra por debajo del promedio de todos losranogs de la Universidad de Caldas,
cabe anotar que los picos mas pronunciados oaurtrien los primeros afios de vida del
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programa donde sobrepasaron las tasas de desdeil@nUniversidad de Caldas pero a
partir del aflo 2005 la tendencia fue a la baja pequefios incrementos en la medicion
realizada en los segundos semestres de cada afio.

Figura 2.6 Muestra la desercion estudiantil por peodos en la universidad de
Caldas y en el programa de Ingenieria de Sistemas3omputacion

Desercion Estudiantil
UCALDAS vs. Ing de Sistemas

=
* —ANA

10 -

= UCALDAS

Ing Sistemas-UCALDAS
5

0 1. 1 1. 1. 1. 1.1 1. 1. 1.1 1111111171

PR I RO
DT AT AT AT AT AT AT DD

Fuente: SPADIES Abril 2013

Es importante destacar, que comparando las tasageskrcion del programa de

Ingenieria de Sistemas y computacion de la Unigadside Caldas este se encuentra
significativamente por debajo de la desercion emada en todas los programas

homologos a nivel nacional segun la Figura 2.7 tambe puede observar en la misma
gue la desercion del Programa es inferior a lardésede todas las Ingenierias de
Colombia.

Figura 2.7 Desercion estudiantil en Ingenieria d&istemas y Computacion de
Universidad de Caldas vs todos los programas de denieria de Sistemas de
Colombia vs promedio todas la ingenierias a nivale todas las Universidades
colombianas
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Fuente: SPADIES Abril 2013.

e) Existencia de proyectos que establezcan estrategipedagogicas y actividades
extracurriculares orientadas a optimizar las tasasle retencion y de graduacion de
estudiantes, manteniendo la calidad académica delggrama

La Vicerrectoria Académica desde el afio 2011, telesadelantando un proyecto integral
para la disminucion de la desercion estudiantiby@e a las directrices nacionales, lo que
aun no permite identificar resultados. Este prayecnsiste en un enfoque integral, ver

Figura 2.8, que articula diversas instancias mstihales y se desarrolla a partir del
siguiente modelo:

RETENCION = EA+ITV+CPO+SP1

Donde:

EA: Eleccién Apropiada

ITV: Identificacion Temprana de la Vulnerabilidad
CPO: Contacto Proactivo Oportuno

SE: Soporte Externo

Figura 2.8 Modelo propuesto por la Vicerrectoria aadémica con el fin de disminuir la
desercion estudiantil en la Universidad de Caldas
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Flexibilidad curricular
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ELECCION

APROFIADA

Cada una de estas variables cuenta con estratigiabajo que pretenden impactar los
principales riesgos de desercion. Se ha iniciadejdaucion del programa pero adn no
permite identificar resultados. El objetivo de dighrograma es disminuir la desercion en la
Universidad de Caldas, a través de un enfoqueraitegn proyectos que aborden distintos
factores de riesgo: Motivacional, Académico, Psigamo, Socioldégico, Econdmico,
Organizacional y de Interaccion.

Los programas institucionales que ofrece la divisite Bienestar Universitario y que
ayudan a mitigar la desercion son:

* Programa de Salud: Fomenta estilos de vida saleslgohmbientes sanos que procuran
una mejor calidad de vida para la comunidad unitzia. Los programas y proyectos
se han orientado a la formacion y a la atenciéradgoblacion bajo el enfoque de
prevencién de la enfermedad y la promocion especife la salud.

* Becas por compensacion: Apoya a los estudiante®ajies recursos econdmicos
mediante un beneficio de compensacion laboral pdndtas semanales en actividades
académicas o administrativas, por $150.000 pesosuates. El programa beneficia a
300 estudiantes de diversos Programas académaosgimestre.

» Residencias estudiantiles: Ofrece alojamiento a dstudiantes foraneos de bajos
recursos, en residencias masculinas y femeninas.
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* Hogar empresarial Luminitos: En convenio con elita® Colombiano de Bienestar
Familiar y la Division de Bienestar Universitarie th Universidad de Caldas, el Hogar
Empresarial Luminitos busca la atencion integralndenor de 0 a 4 afios; los hijos de
estudiantes y funcionarios son beneficiarios de stvicio.

» Acompafamiento para el desarrollo cognitivo: Briagayo, a través de los becarios, a
estudiantes que tengan dificultades en sus logradémicos 0 que posean limitaciones
para el aprendizaje.

 Beca para la practica académica: Incentivos ecaa@mpara estudiantes que estén
interesados en realizar su practica académicadinisaon de Bienestar Universitario.

e Créditos condonables (Fondo Patrimonial): Favoracés estudiantes que tienen
promedio igual o superior a 3,5., a los cualegsetesta hasta un s.m.lL.v. para pagar la
matricula; si al terminar el semestre el estudiattiiene una nota promedio igual o
superior a 4, se le condona la deuda.

* Monitorias académicas: Incentivo economico a ldaadigntes que se destacan por su
rendimiento académico y su espiritu colaboradocagia semestre.

* Matriculas de honor: Premio a los estudiantes quelestacan por su rendimiento
académico o por representar a la Universidad evidaies deportivas o culturales.

* Apoyo econdmico a eventos académicos: Apoyo pramaat otorgado a estudiantes
para la asistencia a seminarios, congresos, @liedemas, que asistan en calidad de
invitados, ponentes o expositores.

» Becas de bienestar social: Se otorgan a todos ijos He los funcionarios de la
Universidad que ingresan a un Programa formal dgrpdo. La beca la conserva el
estudiante si mantiene un promedio igual o supar®e.

» Becas mérito académico para postgrado: Son be@seajotorgan a egresados de la
Universidad de Caldas que acrediten haber obtemdwromedio superior a 4,0., haber
obtenido uno de los diez (10) primeros lugaresosrBxamenes de Estado de Calidad
de la Educacion Superior — SABER PRO del Progracaalémico respectivo a nivel
Nacional, haber elaborado una tesis o trabajo a@oggue haya sido distinguido como
meritorio o laureado, haber obtenido un reconogitniecomo investigador segun
concepto de la Comision de Investigacion y Postigad consideracion de los
Vicerrectores o los Decanos. La beca consiste arsubvencion del 80% del valor de
la matricula en cualquiera de los postgrados tigersidad.

* Subsidio econdmico para matricula: Se otorga adesites que por su situacion
personal y familiar, ameriten un subsidio sobreagdr de la matricula. Con relacion a lo
académico, para garantizar la permanencia, el &mgmpermite el ingreso por via de
excepcion, validaciones y repeticiones de cursoftimamente adoptd un sistema de
tutorias para los nuevos estudiantes (Candamiil, @099).
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Con todo lo anterior, la Universidad ofrece progaany servicios a los estudiantes que
sustentan una condicion motivacional interna yresten la intencion inicial (graduarse), o
gue se desista de ella (desertar). Esta fortatesteicional también puede dar explicacion
del bajo indice de desercion en la Universidad dil& con relacion a la del pais en
general.

Vale aclarar que no se poseen datos que midan peEcbm de estos programas en la
retencion de estudiantes y los estudiantes bésedic de estos programas no son
seleccionados por el riesgo en que se encuentrdasdetar, sino que se hace mediante una
convocatoria general en la que participa toda awwvdad estudiantil (Candamil et al.,
2009).

Se tiene el convencimiento de que la deserciordiesttil no puede ser atribuida a una sola
causa personal o institucional y que, por el coitraepende de varios factores de diversa
naturaleza. Por consiguiente, se considera neoeafontar esta situacion integrando
distintas perspectivas: Psicoldgica, Socioldgicasor®mica, Organizacional o de
Interaccion.

Adicionalmente, el sistema de tutorias de la Usidaxd de Caldas, es un Programa de
acompafamiento para que los estudiantes de pregradenciales, de manera responsable
y autonoma, elijan su trayectoria curricular pattc y logren su formacién integral, a
partir del pleno aprovechamiento de todas las op@ades que ofrece la vida
universitaria.Articulo 34, acuerdo 029 —2008 del Consejo Académico (Anexo 3). Es un
sistema de acompafiamiento universitario que integreiones de diversos actores
institucionales y diversas unidades de gestiéné&uoanh administrativa para favorecer la
permanencia y el éxito académico de los estudiaBtesstema surgio por la necesidad de
articular las diversas acciones de acompafnamiartogarantizar el logro de un verdadero
impacto en la intervencion de la desercion y lara@rencia no deseada. Este sistema se
encuentra en una fase piloto durante este prinmeestee de 2013 y es un proyecto definido
a largo plazo; proyectado a lo largo de toda lgettoria académica del estudiante; implica
dimensiones personales, académicas, familiaremle®y organizacionales; es de caracter
preventivo.

CARACTERISTICA 8. Participacion en actividades deformacion integral

a) Documentos institucionales en los que se expresaas |politicas y estrategias
definidas por el programa en materia de formaciénrtegral de los estudiantes

Proyecto Educativo Institucional-PEI (Anexo 7)

Acuerdo 01 del 2002 del Consejo Académico (Anexo 69), por medio del cual se establece el
marco general de la Estructura Curricular de lavehsidad de Caldas.

En el Acuerdo 029-2008- Politica Curricular-CA (Anexo 3) en el cual se orienta, regula y
define criterios para la planeacion, organizacaesarrollo, seguimiento y evaluacion de
los procesos curriculares y pedagogicos de latliegin. En este Acuerdo se establece un
curriculo que es el trayecto a través del cualrigmtan los procesos de formacion integral
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de los estudiantes en sus dimensiones de sabesadar, hacer, saber convivir y saber
aprender. Adicionalmente, un programa académicoeseuentra conformado por
componentes tales como: de formacion general; ddafuentacion en ciencias, arte o
filosofia; de formacién especifica (técnica prafesi, tecnoldgica, profesional o de
postgrado) y el componente de profundizacion.

Este curriculo, asumido como expresion de un ptoyBamano, académico y cultural
permanente, favorecera los procesos de desarmlllpethsamiento critico y autonomo; en
este sentido, el curriculo sera una propuesta dstreecion y transformacion permanente
de la comunidad académica.

El curriculo de Ingenieria de Sistemas y Computaabedeciendo a las directrices
institucionales, promueve la formacion integral sles estudiantes atendiendo a su
desarrollo intelectual, fisico, psicoafectivo, éticestético.

b) Apreciacion de los estudiantes sobre los espacios egtrategias que ofrece el
programa, de acuerdo con la naturaleza y orientacido de éste, para la
participacion e iniciativa en proyectos de investigcion, grupos o centros de
estudio, actividades artisticas y deportivas, y de@is actividades académicas y
culturales distintas de la docencia que contribuyaa su formacion integral

El Programa promueve la participacion de los eattds en actividades académicas, en
proyectos de investigacion, en grupos o centrosestadio, en actividades artisticas,

deportivas y en otras de formacién complementamaun ambiente académico propicio

para la formacion integral.

La calificaciéon otorgada por los estudiantes epddicipacién de actividades diferentes a
docencia esta acorde con lo mostrado en la Figl@aEh el afio 2012, 48% de los

estudiantes califico con un grado de alto y muyp &t participacion en actividades de

investigacion, grupos o centros de estudio, acdéd artisticas y deportivas. Y el 26% de
los estudiantes calific6 como media dicha part@ijya Lo anterior muestra que mas del
70% de la poblacion estudiantil del Programa desigyia de Sistemas y Computacion
participd en dichas actividades.

76



Figura 2.9 Apreciacion de estudiantes segun su paipacion en actividades ofrecidas
en la Universidad diferentes a la docencia

Apreciacidn de estudiantes sobre espacios y estrategias
que ofrece el programa, de acuerdo con su naturalezay
orientacidn, para la participacion e iniciativa en
proyectos de investigacion, grupos o centros de estudio
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Fuente: LUPA Marzo, 2013

c) Porcentaje de estudiantes que participa efectivamém en proyectos de
investigacion, grupos o centros de estudio, actiades artisticas y deportivas, y
demas actividades académicas y culturales distintaie la docencia que brinda la
institucion o el programa para contribuir a la formacién integral de los alumnos

La Figura 2.10 muestra la participacion de los diaties en diferentes actividades
relacionadas con la proyeccion, investigaciénstictis/culturales o deportivas durante los
dos ultimos periodos académicos. El 18% de logdestites ha participado en los 2

ultimos semestres en proyectos de investigaciérogepcion y un 27% en semilleros de
investigacion o proyeccion. Aunque no es una @fta por si sola, es significativa, si se
tiene en cuenta que la naturaleza del programastédoogientada a la investigacion o a la
proyeccion. Aun es temprano para medir el impaate tendra la eliminacion de la

asignatura de proyecto de grado sobre este indic&bw otro lado, de los estudiantes
encuestados, solo el 36% estuvo vinculado a aatieisl deportivas, artisticas/culturales,
centros de estudio.

77



Figura 2.10 a) Participacion estudiantil en proyeais de Investigacion/extension. b)
Participacion estudiantil en centros de estudio, @ividades artisticas/culturales o
actividades deportivas. c) Participacion estudiantien semilleros de investigacion/

extension.
a) b)
NO SI NO Sl
98 21 76 43
Participacién activaenun Participacién en centros de
proyecto de investigacion o estudio, o actividades
extension artisticas/culturales o
actividades deportivas
ENO
B NO
LN
L]
NO SI
87 21 C)

Participaciéon ensemilleros de
investigacién o extension

ENO

LR

Los estudiantes que participaron en alguna deckagdades de investigacion, proyeccion,

0 en los respectivos semilleros, o actividadestaras/culturales, deportivas, o en centros
de estudio indicaron la medida en que dichas detilés han contribuido a su formacion
integral en un 70% en un rango de alto y muy ata20% considera que este tipo de
actividades contribuye medianamente. Ver figurd 2.1
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Figura 2.11 Apreciacion estudiantil sobre la conibucién de actividades diferentes a
las establecidas en el curriculo en su formaciontegral
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Fuente: LUPA, Marzo 2012

b) Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad das actividades académicas,
culturales, artisticas y deportivas distintas de ladocencia y sobre la contribucion
de éstas a su formacion integral

Las actividades que mas promueve el programa nebiar estudiantil son: deportes y
recreacion, actividades culturales, jornadas deriggia, maratobn de programacion vy
vinculacion a grupos y semilleros de investigacion.

Figura 2.12 Apreciacion de los estudiantes de lastavidades distintas a la docencia 'y
como contribuyen a su formacion integral

Apreciacion de estudiantes sobre la calidad de las
actividades académicas, culturales, artisticas y deportivas
distintas de la docencia y su contribucidn a la formacion

integral
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Fuente: LUPA, Marzo 2013
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Como se aprecia en la figura 2.12, el 55% de losd@sites encuestados califican como
alto y muy alto el grado de las actividades diasna la docencia (culturales, artisticas,
deportivas y académicas) con respecto a la cowtdb a su formacion integral.

CARACTERISTICA 9. Reglamento estudiantil

a) Documentos que contengan el reglamento estudianyl mecanismos adecuados
para su divulgacion

La Universidad de Caldas cuenta con un reglamestiediantil oficialmente aprobado y
suficientemente divulgado, en el que se defientre otros aspectos: los deberes y
derechos, el régimen disciplinario, el régimdm participacion en los organismos de
direccion, las condiciones y exigencias académittapermanencia y graduacion en el
programa.

En el Acuerdo 016-2007 del Consejo Superior (Anexo 10A) se adopta el Reglamento
Estudiantil para los estudiantes de los Programadémicos de pregrado y de postgrado de
la Universidad de Caldas y delega en el Conseja&wméco la responsabilidad de elaborar
dicha reglamentacion.

En elAcuerdo 049 2007 del Consejo Académico (Acta 30-11 Dic. 2007 y 31-18 Dic. 2007)
(Anexo 10C) reglamenta varios aspectos del régiesudiantil. Adicionalmente se han
realizado ajustes menores para hacer mas expliegasormas y evitar dificultades de
interpretacion. Los acuerdos pertinentes, emanadels Consejo Académico, son
presentados en la Tabla 2.3

Tabla 2.3 Diferentes Acuerdos que han modificadaelierdo 049 de 2007 (Reglamento
Estudiantil).

Modificaciones al Acuerdo 049 Del 2007 CS (Reglatoérstudiantil)
NuUmerc | Afio | Descripcioi Instancii

2 200¢ | Por el cual se adiciona 1| ACUERDOS DEL CONSEJ(
paragrafo al articulo 43 delACADEMICO / SECRETARIA
acuerdo 049 de 2007, del Consef[BENERAL

Académico.
6 200¢ | Por medio del cual se modifice | ACUERDOS DEL CONSEJ(
paragrafo 2 del articulo 61 deACADEMICO / SECRETARIA
acuerdo 049 de 2007 y se dictaBENERAL

otras disposiciones.
7 200¢ | Por medio del cual se modifica| ACUERDOS DEL CONSEJ(
articulo 44 del acuerdo 049 dACADEMICO / SECRETARIA
2007. GENERAL

18 201C | Por medio del cual se modifica | ACUERDOS DEL CONSEJ(
paragrafo a wun articulo delACADEMICO / SECRETARIA
acuerdo 049 de 2007. GENERAL
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43

201C

"por medio del cual se adiciona
literal a un articulo del acuerd
049 de 2007 -reglament
estudiantil-"

ACUERDOS DEL CONSEJ(
ACADEMICO / SECRETARIA
oGENERAL

43-1

201(¢

Por medio del cual se adiciona
literal a un articulo del acuerg
049 de 2007 -reglament
estudiantil- actualizado

ACUERDOS DEL CONSEJ(
AACADEMICO / SECRETARIA
oGENERAL

27

2011

Por medio del cual se adiciona

literal y un paragrafo a un articu
del acuerdo 049 de 2007

reglamento estudiantil-

ACUERDOS DEL CONSEJ(
IACADEMICO / SECRETARIA
GENERAL

32

2011

Por medio del cual se modifica
el paragrafo de un articulo d

ACUERDOS DEL CONSEJ(
eACADEMICO / SECRETARIA

acuerdo 049 de 2007 - reglament6ENERAL

estudiantil.

201z

Por el cual se modifica el capitt
xi del acuerdo 049 de 200
(reglamento estudiantil

ACUERDOS DEL CONSEJ(
TACADEMICO / SECRETARIA
) GENERAL

relacionado con los trabajos de

grado.

201z

Por medio del cual se modifica

ACUERDOS DEL CONSEJ(

articulo del acuerdo 049 de 2007 ACADEMICO / SECRETARIA

reglamento estudiantil- y u
articulo del acuerdo 32 de 2011.

NGENERAL

2017

Por medio del cual se modifica

ACUERDOS DEL CONSEJ(

articulo del acuerdo 049 de 2007 ACADEMICO / SECRETARIA

reglamento estudiantil-

GENERAL

1C

2017

Por medio del cual se adiciona

ACUERDOS DEL CONSEJ(

articulo al acuerdo 049 de 2007 ACADEMICO / SECRETARIA

reglamento estudiantil-

GENERAL

16

2017

Por medio del cual se modifica

ACUERDOS DEL CONSEJ(

articulo al acuerdo 049 de 2007 ACADEMICO / SECRETARIA

reglamento estudiantil-

GENERAL

42

201z

Acuerdo no.42 por medio del ct

ACUERDOS DEL CONSEJ(

se modifica el paragrafo 2 deACADEMICO / SECRETARIA
articulo 9 del acuerdo 049 dé&sENERAL

2007

45

2017

Acuerdo no.4%t- noviembre 15 d
2012 - por el cual se modifica
capitulo xi del acuerdo 049 ¢
2007 (reglamento estudiant
relacionado con los trabajos
grado.

ACUERDOS DEL CONEJO
eACADEMICO / SECRETARIA
le6GENERAL

)

de

49

2017

Acuerdo no.49 "por medio d
cual se modifica un literal y u

ACUERDOS DEL CONSEJ(
NACADEMICO / SECRETARIA

paragrafo de un un articulo deGENERAL

acuerdo 049 de 2007 - reglamer
estudiantil."

nto
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2 201% | Por medio e la cual se adicior| ACUERDOS DEL CONSEJ(
un parrafo al articulo 20 delACADEMICO / SECRETARIA
acuerdo 049 de 2007 reglamentGENERAL

estudiantil
Fuente: Normograma sitio Web Universidad de Caldfaszo 2013

El Reglamento Estudiantil (Anexo 10C) fue aprobado por los diferentes estéosete la
Institucién y en este se establecen los derechaeberes de los estudiantes de los
diferentes programas de la Universidad de Caldase@lamento es entregado a los
estudiantes de primer semestre cuando se realiPaogtama de Induccién, también se
encuentra disponiblendo el documento asi como una presentacion en el sitio web de la
universidad. Dicho reglamento es una herramierdgardlisis permanente por parte de los
Directores de Programa, Consejo de Facultad, Corsigdémico y de las Federaciones de
Estudiantes.

b) Apreciacion de profesores y estudiantes del prograansobre el impacto que, en los
ultimos cinco afos, ha tenido la participacion esdiantii en los 6érganos de
direccion de la institucion y del programa.

Segun elEstatuto General (Anexo 46), los 6rganos de direccion en los queetie
participacién los estudiantes, mediante votaciopufa y secreta, son: el Consejo
Superior, el Consejo Académico y los Consejos daulid; ademas de los Comités de
Curriculo de los Programas académicos que tambiément presencia estudiantil,
reglamentada medianteuerdo 09 del afio 2006 del Consejo Superior (Anexo 70).

Las graficas a continuacién presentan la califtotm@torgada por los docentes y por los
estudiantes al impacto que tienen los represegt@studiantiles en los diferentes 6rganos
de direccion de la institucion. Alli se puede olsaeque solo el 20% califican como alto y
muy alto grado, el impacto de la representaciérele@onsejo Superior. El 50% de los
docentes califica con un alto grado el desempefilosirepresentantes estudiantiles en el
Consejo Académico. Y el 70% de los docentes califiomo alto y muy alto el grado de
impacto tanto en el Consejo de la Facultad de ieg@s como en el Comité de Curriculo
del Programa.

Con respecto a la opinién que tienen los estudiaaterca de la representacion estudiantil
ante los diferentes 6rganos de direccion que estmferior a la manifestada por los
docentes. EIl 48% de los estudiantes califica dmyamuy alto grado el impacto en el
Consejo Superior, ver figura 2.13. El 34% considgra alto y muy alto el desempefio de
los representantes estudiantiles ante el consefeadco, ver figura 2.14 El 42% califica
como alto y muy alto grado el impacto en el Conslegjd-acultad ver figura 2.15, y el 37%
valora como alto y muy alto grado en el comité aieiculo, ver figura 2.16
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Figura 2.13 Apreciacion de profesores y estudiantesobre el impacto de la
representacion estudiantil en el Consejo Superior
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Fuente: LUPA, 2012

Figura 2.14 Apreciacion de profesores y estudiantesobre el impacto de la
representacion estudiantil en el Consejo Académico.
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Fuente: LUPA, 2012
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Figura 2.15 Apreciacion de profesores y estudiantesobre el impacto de la
representacion estudiantil en el Consejo de Faculia
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Fuente: LUPA, 2012

Figura 2.16 Apreciacion de profesores y estudiantesobre el impacto de la
representacion estudiantil en el Comité de Curricd del Programa
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La participacion estudiantil ha sido especialmespeeciada en el comité de curriculo
valoracion dada por el estamento de los docentda e@mcuesta y cuyos resultados se
obtienen del sistema LUPA, marzo 2013 (Anexos 2@BE).

Sobre el impacto de la participacion estudiantillas consejos: superior, académico, de
facultad y comité de curriculo, presenta una teadehacia la valoracion en grado medio
por parte de los estudiantes (en lo que atafiepEdto de la participacion estudiantil) para
todos los casos. En cambio la percepcion apuntaashera clara a un alto grado, cuando se
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valora el concepto de los profesores a excepcionadeepresentacion en el consejo
superior.

c) Apreciacion de estudiantes y profesores del prograan sobre la pertinencia,
vigencia y aplicacion del reglamento estudiantil.

El 50% de los profesores encuestados calificaronvaores de alto y muy alto, la
vigencia y la pertinencia del Reglamento Estudia¥tel 40% de los docentes calificaron
con valores alto y muy alto con respecto a la aplilad de este. Las respuestas se
encuentran dispersas en el rango de calificacidwjwai la tendencia central es hacia el
valor medio-alto.

Por otro lado, el 52% de los estudiantes encuestealdicaron con valores de alto y muy
alto, la vigencia, del Reglamento Estudiantil.[Y5&% de los estudiantes calificaron con
valores alto y muy alto con respecto a la pertireepda aplicabilidad de este. También, los
resultados son dispersos aunque existe una teadehaivel medio-alto en lo que se
refiere a la vigencia, pertinencia y aplicabilidad.

Ver figura 2.17 para apreciacion sobre vigencia, figura 2.18 para apreciacion sobre
pertinencia y figura 2.20 para apreciacion solpkcabilidad.

Figura 2.17 Apreciacion de profesores y estudiantesmbre la vigencia del reglamento
estudiantil.
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Fuente: LUPA, 2012
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Figura 2.18 Apreciacion de profesores y estudiantesobre la pertinencia del
reglamento estudiantil.

Pertinencia

60%

50%
50%

40% 4%
40%

30% —— M Estudiantes
19% Profesores
20% 12% 15%
- o 10%
3%
0% 0, 0%
0% J " ’

No Sabe Muy Bajo Bajo Medio Alto  Muy Alto

Fuente: LUPA, 2012

Figura 2.19 Apreciacion de profesores y estudiantesobre la aplicacion del
reglamento estudiantil.
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d) Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la mespondencia entre las
condiciones y exigencias académicas de permanengigraduacion en el programa,
y la naturaleza del mismo.
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En la figura 2.20 se observa que el 50% de losrdesevalor6 como alto y muy alto, la
correspondencia entre el tiempo promedio destinamlolos estudiantes para lograr la
graduacion y las caracteristicas de la profesidrespondiente.

El 73% de los estudiantes, califican como altauyralta las exigencias académicas de
permanencia y graduacion establecidas en el plaestiedios. Ademas, es mayor la
poblacion estudiantil con apreciacion de alto grétit) que la poblacion de profesores
con esta misma valoracion (30%).

Figura 2.20 Apreciacién de profesores y estudiantesobre condiciones y exigencias
académicas de permanencia y graduacion en el progra, y la naturaleza del mismo.
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Fuente: Lupa, 2013.

e) Mecanismos para la designacion de representantestiatiantiles ante los 6rganos
de direccion de la institucion y del programa.

En elEstatuto General (Acuerdo 064 Dic 11 1997)(Anexo 46) de la Universidad de Caldas
se establece la designacion de representantesiagdiied, cuya designacion es de
competencia del sector estudiantil mediante votagidpular y secreta, para elegir sus
representantes ante el Consejo Superior, Consegméhaico, Consejo de Facultad y
Comité Académico. La manera a través de la cuataieza este proceso esta claramente
indicada en elnstructivo para Elegir Representantes del Personal Docente y Estudiantil
ante las Distintas corporaciones Universitarias. Esta eleccidn es por un periodo de 2 afos.
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SINTESIS DEL FACTOR

FORTALEZAS

* Se cuenta con mecanismos precisos para ingrepapg@ma mediante ponderaciones
gue determinan una condicion de equidad y la gtieedes méritos para el ingreso de
nuevos estudiantes al Programa, quienes puedersaaefinir sus posibilidades antes
de iniciar su proceso de preinscripcion. Adiciorahte, los mecanismos de ingreso
excepcionales también estan suficientemente regl@t@s y se aplican con
transparencia y equidad.

» Se tienen politicas y espacios establecidos parngattcipacion en actividades de
formacién diferente a lo establecido en el programaicular, tales como deportes y
recreacion, actividades culturales, jornadas derliggia, maraton de programacion y
vinculacion a grupos y semilleros de investigacion.

» Existencia de reglamentos institucionales debidaendivulgados. El estudiantado ha
participado siempre de las convocatorias hechapostitucion.

» La participacion de los estudiantes por medio derdépresentantes estudiantiles en los
diferentes estamentos de decision de la universidad

» Las diferentes fuentes de estimulo econdémico yedémico para los estudiantes
sobresalientes de cada programa.

* La variedad de mecanismos de apoyo a los estudjantentados a beneficiar sus
condiciones econdmicas para facilitar su permaaastia Universidad.

» EIl Sistema de Informacion Académica —SIA-, con [@eremtes mejoras, es usado como
herramienta de gestion de los diversos procesa®ateos Yy curriculares.

DEBILIDADES

* Aunque el mecanismo de admisidn es transparergeitagvo, se requiere de otro tipo
de prueba de admision donde se puedan detectaabdglades y competencias de los
estudiantes.

» Baja utilizacion de las estrategias de movilidaddiantil.

e Se debe mejorar el nivel de inglés de los estueiadél programa, no solo la parte de
comprension lectora sino otras habilidades cona® lascribir, escuchar y hablar.

* No se ha consolidado el proyecto sobre la reducd@ta desercion liderada desde la
vice-rectoria académica.

* Los estudiantes no conocen y algunos no se enemeniotivados con respecto al
ambiente investigativo que involucra al Programest@omo grupos y semilleros de
investigacion.

» La participacion en actividades deportivas es bajase han definido estrategias que
realmente incentiven y promuevan la participacitin los estudiantes en dichas
actividades.
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JUICIO CRITICO

La Universidad de Caldas y por ende el programagenta con un nuevo reglamento
estudiantil que entrd en vigencia en el 2008, woa politica curricular y un PEI que son
documentos guia y también de lineamientos paraogir@ama de Ingenieria de Sistemas y
Computacion. El proceso de admision es equitativarapsparente ademas de dar
privilegios a los sectores mas vulnerables de ldgo®n como a los mas destacados. Se
cuenta con espacios donde los estudiantes puegmasak y decidir en los principales
organos directrices de la universidad. El curricylotras actividades diferentes a las
relacionadas directamente a la docencia permitarfarmacion integral del estudiante. Los
programas de bienestar universitario permiten gstde&ntes menos favorecidos
econdémicamente puedan aplicar y mejorar sus camisi Adicionalmente, se tiene el
reconocimiento econémico a los estudiantes maschtns. Aunque la Universidad cuenta
con un programa cuyo objetivo es disminuir la dgéaradn falta consolidarlo. También es
importante aplicar estrategias para reducir lancéé® en el programa. Es conveniente
tener un examen de admision donde se puedan atekesthabilidades y competencias de
los estudiantes ya que esto podria ayudar a vineulas estudiantes idoneos, evitar una
desercion temprana y disminuir la repitencia. Cabetar que la Universidad esta
analizando la posibilidad de realizar un examepiprpara la admision.

Aunque las caracteristicas del factor estudianteshacen referencia a la movilidad
estudiantil, la consideramos importante ya que igeae valor agregado a la formaciéon no
solo profesional sino social. La capacidad de dpsé@arse en un espacio diferente al de
origen, la interaccién con personas de otras @dtuestablecer contactos, y en algunos
casos el dominio o adquisicion de una segunda &ngtraspaso de una barrera cultural
son factores que enriquecen definitivamente la prddéesional y personal de cualquier ser
humano. En el programa no se ha tomado ventaja deoVilidad estudiantil para hacer
pasantias en otras universidades de la ciudad/éstde la alianza SUMA, universidades
colombianas asi como en universidades en el extpdp intermedio de los convenios
disponibles en relaciones internacionales.

CALIFICACION DEL FACTOR

Tabla 2.4 Ponderacién y evaluacién de las caracteristicas e indicadores del Factor
Estudiantes.

CARACTERISTICAS INDICADORES PONDERACION % | CALIFICACION

a 30 5
b 20 5
5 Mecanismos de Ingreso c 20 5
(20%) d 10 5

e 20 3.5

Evaluacion de la caracteristica 4.7
6 | Numero y calidad de los a | 40 5
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estudiantes b 20 4
Admitidos C 40 5
(20%) Evaluacion de la caracteristica 4.8
a 20 5
) b 20 4
Permanencia y
., o c 20 4
desercion estudiantil
(10%) d 20 5
e 20 5
Evaluacion de la caracteristica 4.6
. ., a 35 5
Participacion en
o b 15 4
actividades de
. c 35 3
formacion integral
d 15 4
(30%) — —
Evaluacion de la caracteristica 4.0
a 40 5
b 10 4.5
Reglamento Estudiantil c 10 4.5
(20%) d 10 4.5
e 30 5
Evaluacion de la caracteristica 4.85
EVALUACION FACTOR 453
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PLAN DE MEJORAMIENTO

Tabla 2.5 Plan de mejoramiento Factor Estudiantes.

Proyecto Objetivo Indicador de logro Tiempo
Aumentar el nivel
académico para la Corto Plazo
Prueba de admision de los % disminucion desercién | (Sujeto a
admision estudiantes, mediante un temprana decision
examen de admision institucional)
especifico del programa.
% incremento estudiantes
Difundir los programas | en movilidad estudiantil
salientes de Movilidad | nacional e internacional
Nacional e Internacional. saliente
Movilidad % incremento estudiantes| Mediano
estudiantil en movilidad estudiantil plazo
Difundir los programas | saliente alianza SUMA
entrantes y salientes de
alianza SUMA. % incremento estudiantes
en movilidad estudiantil
entrante alianza SUMA.
Difundir los cursos de
inglés enfocados en la | % de estudiantes vinculados
Inglés comunicacion que ofrecg al programa English for U | Corto plazo
el programa English for U Caldas.
Caldas.
Intensificar esfuerzos en
el desarrollo del programa
de retencion.
% de disminucion de la
Disminuir la tasa de desercion estudiantil.
Permanencia | desercion estudiantil en ¢l Mediano
y Desercion | programa. % de disminucion del plazo
promedio de permanencia
Establecer criterios que | de los estudiantes.
faciliten la graduacion de
los estudiantes en los
tiempos establecidos.
% de estudiantes vinculadops
Promover

investigacion

Promover investigacion

investigacion.

a proyectos y semilleros d¢

2 Corto plazo

Actividad
deportiva

Fomentar el deporte o
asistencia al gimnasio.

a deportes.
% de estudiantes que

asisten al gimnasio.

% de estudiantes vinculad

DS

Corto plazo

91




FACTOR 3. Profesores

ANALISIS Y RESULTADOS
CARACTERISTICA 10. Seleccioén y vinculacion de proésores

a) Documentos que contengan las politicas, normas vy iterios académicos
establecidos por la institucion para la seleccion ha vinculacién de los profesores
de planta y de catedra.

El Estatuto Docentéver anexo 21) de la Universidad de Caldas, coatia normativa

general relacionada con los asuntos de vinculacoesarrollo, retiro y régimen
disciplinario para los profesores de la Univerdjdeegistrados en el Titulo Il de este
estatuto.

Los procedimientos para la vinculacion de docedieplanta tienen una reglamentacion
especifica consignada enAgtuerdo 22 de 2008/er Anexo 81), expedido por el Consejo
superior, en el que se establecen criterios y piogentos para la seleccion y
nombramiento de los docentes de planta mediantenturso publico de méritos, segun lo
define laLey 30 de 1992(Anexo 82). Las ponderaciones de estos concuesstan
definidas mediante los acuerdiizs-1 de 2008Anexo 83) y026-1 de 2008Anexo 84) del
Consejo Académico, en los que se diferencian efurso publico de méritos y el concurso
publico de méritos de relevo generacional, ambasetdin de vinculaciéon de docentes de
carrera.

En el Acuerdo 21-1 de 200%Anexo 85) del Consejo Superior, se definen pmalfiy
criterios generales para regular los procesos ldecsén, vinculacion y contratacion de los
docentes ocasionales y catedraticos de la Uniaetsié Caldas. Mediante &tuerdo 019
de 2006(Anexo 86), el Consejo Académico reglamenta y mdiza el procedimiento para
aplicar los criterios establecidos por &tuerdo 21-1 de 200%lel Consejo Superior,
precisando las politicas y criterios relacionadms los procesos de seleccion, vinculacion
y contratacion de los docentes ocasionales y cteds.

Estas normas generales enmarcan los procesos tiataocidn de los docentes de la
Universidad de Caldas y por lo tanto de los docewiteculados al programa de Ingenieria
de Sistemas y Computacion. Los procedimientos espandientes se encuentran
disponibles en eBistema Integrado de Gestid8IG), lo que facilita su aplicacion y
permite la estandarizacién de los mismBsocedimiento para el concurso publico de
Méritos y posterior ingreso a carrera

b) Porcentaje de profesores que, en los Ultimos cinedios, fue vinculado al programa
en desarrollo de dichas politicas, normas y criteois académicos.

En la Universidad de Caldas, los profesores estfatritos a los departamentos que
agrupan areas de estudio afines, asi, la vinculad®& profesores al programa se debe
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realmente a un proceso institucional que vincut#gsores a los Departamentos. Cada
programa académico, solicita al departamento réigspetas actividades académicas

requeridas en el programa. De esta manera, see mogdar con importante nimero de

profesores altamente capacitados en areas espsdifie se vinculan al programa durante
un periodo académico especifico.

En el caso del programa de Ingenieria de Sisten@mmputacion, las distintas actividades
académicas estan adscritas principalmente a leartdepentos de Sistemas e Informética,
Ingenieria, Matematicas, Fisica, Lenguas Extragjerduridicas, Filosofia, Estudios

Educativos, Economia y Administracién, Desarrolllmténo y Ciencias Bioldgicas.

Los procesos de vinculacion de los profesores @jrpma estan, entonces, relacionados
con la vinculacibn de profesores a los distintopadmmentos de la Universidad,
procedimientos reglamentados en los distintos dosarlacionados anteriormente.

En los ultimos afos, se han realizado varios c@osudocentes para vinculacion de
docentes de planta y periédicamente se realizarlaatacion de profesores ocasionales de
acuerdo con la demanda reportada por los departasydartaleciendo de esta manera el
equipo docente.

Tabla 3.1. indice de selectividad en concurso publh de méritos 2008-2010.

Aspirantes que

Afo de Plazas Plazas indice de cumlieron Aspirantes | Indice de
Concurso | Convocadas| Ocupadas | Ocupacion ple elegibles | selectividad
requisitos
2008 35 14 40% 112 16 14.3%
2009 75 31 41.3% 260 49 18.8%
2010 34 22 64.7% 124 31 25%

Fuente: Informe de autoevaluacién con fines devacion de acreditacion institucional, 2011.

A partir de los datos de los profesores que duréogedltimos cinco afios han estado
vinculados al programa se puede observar quealdetprofesores dedicados al programa
aumento en los Ultimos tres afios y se ha mantessthble, sin embargo, se evidencian
importantes variaciones en cuanto a los tipos daculacion de los profesores,
disminuyendo la vinculacion de profesores de médimapo e incrementandose en los otros
dos tipos de dedicacion.

Tabla 3.2. Promedio anual de profesores vinculadosal programa por tipo de
vinculacion.

Dedicacion 2008 2009 2010 2011 2012
Catedra 8 5 15 14 15
Medio tiempo 4 6 4 6 6
Tiempo completo 34 40 46 45 43
Total profesores 46 51 65 65 64

Fuente: LUPA, abril de 2013
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Respecto a la vinculacion de profesores al progrdmnque es altamente significativo es

gue mediante el concurso publico de méritos reddizan 2010 se vincularon dos

profesores de planta de tiempo completo al Depamtonde Sistemas e Informatica

fortaleciendo directamente el grupo de profesolieswados al programa, ya que este
departamento es el que ofrece mayor cantidad dedactes académicas para el programa
de Ingenieria de Sistemas y Computacion.

Tabla 3.3. Profesores vinculados al Departamento dgéistemas e Informética mediante
concurso publico de méritos en los ultimos 5 afos.

Docente Formacion | Afo de vinculacion  Dedicacion
Luis Fernando Castillo Ph.D 2010 Tiempo
Ossa Completo
Oscar Hernan Franco Magister 2010 Tiempo
Bedoya Completo

Fuente: Oficina de Desarrollo Docente

c) Porcentaje de profesores y estudiantes que conoes Ipoliticas, normas y criterios
académicos establecidos por la institucion para laeleccion y vinculacion de sus
profesores.

De acuerdo con las encuestas realizadas a travéistéena de encuestas electronicas de la
Universidad de Caldas, se obtiene la informaci&peeto a la apreciacion de los distintos
estamentos con relacion a los tres elementosioekdos (politicas, normas vy criterios
académicos) para seleccion y vinculacion de proésso

A través de estas encuestas, se consulté tantfespres como a estudiantes por su grado
de conocimiento referente a las normas, politicasitgrios académicos utilizados en la
Universidad para la seleccion y vinculacion de dtes

Figura 3.1 Porcentaje de estudiantes que conoce losterios académicos, politicas y
normatividad para la seleccion y vinculacion de priesores.
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Fuente: LUPA, abril de 2013
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Figura 3.2 Porcentaje de profesores que conoce lammatividad, politicas y criterios
académicos para la seleccion y vinculacion de praferes.

Conocimiento de los profesores respecto a criterios, politicas y
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Fuente: LUPA, abril de 2013

Los resultados obtenidos permiten evidenciar qugaslo de conocimiento de los distintos
elementos por parte de los docentes es altamdigfas#rio, sin embargo, en el estamento
de estudiantes, el conocimiento de estos elemeegosnenor. Se encuentra como
explicacion posible de esta situacion, la faltaddfiesion de las normas del estamento
profesoral entre los estudiantes.

CARACTERISTICA 11. Estatuto profesoral

a) Documentos que contengan el reglamento profesoral.

El Estatuto Docente de la Universidad de Caldasastsignado en élcuerdo 21 de 2002
del CS. En éste, estan registradas las definicionesesidtveres y derechos que regulan la
relacién entre la Universidad de Caldas y su peaisdocente, contemplando regulaciones
relacionadas con: el acceso al servicio, la creagidrovision de cargos, el escalafon
docente, la evaluacion, el retiro de la docenais, dleberes y derechos, el régimen
disciplinario, las labores y distinciones acadésyieatre otros.

El Estatuto Docente se actualiza para respondes distintas situaciones de la Universidad
y ha sido modificado en varias oportunidades asi:

= Acuerdo 16 de 2006 del Consejo Superibtodifica el articulo 68 del Estatuto
Docente, que se refiere a los requisitos paradiasstones de estudio.
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Acuerdo 14 de 2009 del Consejo Superior el cual se modifican y adicionan algunos
articulos al Estatuto Docente de la UniversidadCdllas que modifican y aclaran los
elementos requeridos para comision de estudio ysaliético.

Acuerdo 23 de 2010 del Consejo SuperiBor medio del cual se realizan algunas
precisiones en cuanto a las solicitudes de comagoestudios.

Acuerdo 02 de 2011 del Consejo SuperkPor medio del cual se realizan precisiones
con respecto a las actividades privadas de losntlexen comision de estudios.
Acuerdo 27 de 2012 del Consejo SuperPor medio del cual se hacen aclaraciones
con respecto a la dedicacion de los profesores@dieos y la incompatibilidad de esta
vinculacion con otros cargos y modifica los regosipara comisiones de estudio en la
Universidad Nacional de Colombia y la UniversidadGhldas.

Acuerdo 40 de 2012 del Consejo Superfor medio del cual se modifica un articulo
del acuerdo 23 de 2010 relacionado con las conaside estudio.

Ademas del Estatuto Docente que define el marcergede la funcion docente, también
se tienen otras normas especificas para asunt@htdsc especialmente las relacionadas
con la concertacion académica, lo que esta regladern diferentes acuerdos:

b)

Acuerdo 09 de 2007 del Consejo SuperkRor medio del cual se dictan disposiciones
en materia de contratacion de profesores catedsagigporcentajes de dedicacion de
profesores ocasionales

Acuerdo 055 de 2009 del Consejo SuperPor medio del cual se dictan directrices
para la concertacion de la labor académica de losegpres de carrera de la
Universidad de Caldas.

Acuerdo 010 de 2010 del Consejo Académior medio del cual se reglamenta el
rango de horas para las actividades inherenteslabta académica definidas en el
Acuerdo 055 de 2009 expedido por el Consejo Superio

Apreciacion de profesores del programa sobre la pgnencia, vigencia y aplicacion
del reglamento profesoral.

Desde la perspectiva profesoral, se examina ebgtadceptacion frente al reglamento que
rige el quehacer docente en el marco institucioaatravés del sistema de encuestas
electronicas dispuesto por la Universidad:
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Figura 3.3. Apreciacion de los profesores con resp®@ a la aplicacion, vigencia y
pertinencia del Estatuto Docente.

Apreciacion de profesores con respecto a la
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Fuente: LUPA, abril de 2013.

De acuerdo con estos datos, puede evidenciarsehgueun grado de aceptacion
relativamente positivo del Estatuto Docente, siendportante resaltar que todos los
profesores afirman conocer esta reglamentaciérqueuse muestran algunos desacuerdos
en cuando a la aplicacién de la misma. Debe ceraise que aunque el actual Estatuto
Docente, fue definido en 2002, se ha modificadalistintas oportunidades, en busca de
asegurar su vigencia y pertinencia

c) Informacion sobre las evaluaciones a los profesoredel programa, realizadas
durante los ultimos cinco afos, y acciones adelamtas por la institucion y por el
programa a partir de dichos resultados.

La Universidad de Caldas posee un sistema de ewatusegulado por el Estatuto Docente
y reglamentado mediante &tuerdo 043 de 1989 del Consejo Superkm este proceso,
en el que se involucran estudiantes, director deantmento y decano, se valora el
cumplimento y las actividades desarrolladas por psedfesor, sus conocimientos,
metodologia y relaciones universitarias mediantgpdaderacion de las calificaciones
obtenidas en las evaluaciones realizadas por estedi director de departamento y decano
respectivo. Este proceso se realiza anualmengelpsidocentes de planta y cada periodo
académico para los profesores ocasionales y ctitexdra

Los resultados de la evaluacion docente son calastds por el Consejo de Facultad y son
tenidos en cuenta para efectos de ingreso, permiangromocion y mejoramiento del
docente y la definicion o distribucion de laboreademicas.
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El profesor debe obtener un puntaje definitivo iguanayor al 75% y en caso contrario se
realizara un seguimiento por dos semestres comgesutCada Consejo de Facultad
determina la necesidad de capacitacion de un d®cent particular y examina las
condiciones en que se desarrollan las actividageprdfesor en relacion con recursos,
tiempo disponible y otras variables que puedanmiinén el resultado de la evaluacion.

El consolidado de la evaluacion, es informada a aatente por parte del Director del

Departamento al cual pertenece. De acuerdo corefpdtados obtenidos, en los ultimos

cinco afos, no ha sido necesario realizar seguimegmingun profesor como resultado de

una evaluacion docente por debajo del porcentégblesido, sin embargo, los directores

de departamento reportan que al realizar una éevide los resultados de las evaluaciones,
se analizan con los profesores y se toman decsiocoe respecto a posibles cambios de
asignacién de labor académica 6 en cuanto a ladwletia y labores asighadas.

Tabla 3.4. Caracterizacion de los resultados de Evaluacion docente de los profesores
de planta del programa en los ultimos 5 afios.

Puntaje Ao 200¢ 200¢ 201C 2011 201z
Minimo 84,48Y 83,70% 87,65Y% 89,09% 85,43%
Maxima 99,15% 98,90¥% 99,60% 98,90% 98,59%
Promedit 92,99¥% 92,59¥% 94,90% 95,50% 95,44%

Fuente: Oficina de Desarrollo Docente

Los resultados de las evaluaciones docentes darddssores del programa en los ultimos
afos, no muestran estadisticamente diferenciaffisagivas y los resultados mas bajos,
aun son buenos de acuerdo con los criterios deuawsiéh definidos por el Consejo
Superior.

Aunque los criterios de evaluacion deben mantenpesa toda la Universidad, cada
Consejo de Facultad puede proponer los instrumedgosvaluacion para los profesores
adscritos a los Departamentos dentro de esa Fdcyltasto puede generar algunas
diferencias en los resultados de la evaluaciorigouitades.

Actualmente, este sistema de evaluacion se eneuentrrevision y se espera un nuevo
Acuerdo segun los resultados del analisis readipan el Consejo Académico

d) Apreciacion de profesores y estudiantes del program sobre los criterios y
mecanismos para la evaluacion de los profesores.

Los resultados de las encuestas que registrammdaiapion de profesores y estudiantes con
respecto a estos factores se sintetizan en laafid4 y 3.5:
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Figura 3.4. Apreciacion de profesores y estudianteson respecto a los criterios
utilizados en la evaluacion docente.
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de la evaluacién docente

0,
70,0% 625%
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40,0%
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0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0%

NoSabe/NoExiste Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: LUPA, 2013

Figura 3.5. Apreciacion de profesores y estudiantecon respecto a los mecanismos 0
procedimientos utilizados para la realizacion de l@valuacion docente.

Apreciacion de profesores y estudiantes con respecto a los
mecanismos de la evaluacidon docente
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Fuente: LUPA, abril de 2013

Los profesores coinciden en calificar positivamenémto los criterios como los
mecanismos empleados durante el proceso de evaludacente, mientras que aunque la
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mayoria de los estudiantes califican este procesttiyamente, hay algunos estudiantes
gue manifiestan desconocerlo por completo 6 na asiiégsfechos con los criterios 6 los
procedimientos empleados, aunque semestralmerfiagbtar cada curso, los estudiantes
realizan el proceso de evaluacion del mismo.

La reglamentacion de la evaluacion docente se idefince mas de dos décadas y se
considera necesaria su actualizacion; una nuevpuesta de sistema de evaluacion
docente, analizada por diferentes grupos de doxesgeencuentra en discusion en el
Consejo Académico.

e) Informacién actualizada sobre el numero de profesa@s del programa por
categorias académicas establecidas en el escalafon.

De acuerdo con la estructura organica de la Undemisde Caldas, los profesores estan
adscritos a los Departamentos; los Programas Adadgpsolicitan a cada Departamento,

la oferta de las Actividades Académicas requenihas| programa, asi, los profesores de un
programa académico estaran adscritos a distinfmsrtdenentos dependiendo del objeto de
estudio del mismo, adicionalmente, la asignacioprdéesores es dinamica.

De acuerdo con la informacién de Desarrollo Doceele37,08% de los profesores
vinculados al programa en el afio 2012 son profesdee planta, con la siguiente
distribucion en el escalafdén docente:

Tabla 3.5. Distribucion de los profesores de plantdel programa de acuerdo con las
categorias del Escalafén Docente.

Escalafon / Afio 2009 2010 2011 2012
Auxiliar 27,27% 27,27% 30,30% 21,21%
Asistente 36,36% 42,42% 30,30% 36,3620
Asociado 21,21% 18,18% 36,36% 36,36%
Titular 6,06% 9,09% 9,09% 12,12%

Fuente: Oficina de Desarrollo Docente

De acuerdo con estos datos, se observa que lfica@bn de los docentes del programa se
ha incrementado, lo que se refleja en los ascarsesescalafon correspondiente.

CARACTERISTICA 12. Numero, dedicacion y nivel deformacion de los profesores

a) Porcentaje de profesores de planta con titulos deaastria y doctorado.

Los profesores de planta vinculados al prograntetiaun alto nivel de formacion, con el
63,64% de los profesores con titulo de maestriactocado.
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Figura 3.6. Distribucién de los profesores de plaatde acuerdo con su nivel de
formacion

Distribucion de los profesores de planta de
acuerdo con su nivel de formacion

B MAESTRIA O B DOCTORADO O

MAGISTER PHD
45,45% 18,18%
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ESPECIALIZACION
m MAESTRIA O MAGISTER

m DOCTORADO O PHD

B UNIVERSITARIA
9,09%

ESPECIALIZACION —
27,3%

Fuente: Oficina de Desarrollo Docente, de 2013.

En cuanto a la formacién docente, es importantaltegsel gran porcentaje de profesores
del programa que en los ultimos afios han tenidastones de estudio, o que se refleja en
los resultados mostrados.

Tabla 3.6. Listado de profesores de planta del progma con titulo de Maestria 0
Doctorado.

Profesor Departamento Titulo
. Economiay , - .
Nancy Cardona Gémez L C Magister en administracion
y administracion 9

) ., , Economia Magister en adm.economica

Jairo Mejia Cardenas . y Viagist y
administracion financiera.

Jorge Abel Castafieda . . . e

9 Fisica Magister en instrumentacion fisica
Salazar
Jorge Hernan Hoyos . )

, 9 y Fisica Master of science
Vélez
Santos Posidia Pineda . . ) L.

P Fisica Doctora en ciencias - fisica
Gomez
Javier Ignacio Torres . . . e

T 19 Fisica Magister en instrumentacion fisica
Osorio
José Jesus Ramos Giraldduridicas Magister en educacion
- Maestria en ensefianza de las
Carmen Dussan Luberth| Matematicas L
matematicas
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n

Profesor Departamento Titulo
, , . . Magister en ensefianza de la
Julidn Gonzalez Lopez | Matematicas gister
matematica
Lorenzo Julio Martinez Lo Magister en ciencias-matemaética
. Matematicas .
Hernandez aplicada
Leonel Libardo Paloméa » . S
Matemaéticas Magister en ciencias: fisica
Parra
German Raul Rosales f: Magister en ensefianza de las
~ Matematicas L2
Ordofiez ciencias exactas y naturales
Alvaro Humberto Salas Lo Master of science. En fisica y
Matematicas L
Salas matematicas
Mauricio Arbelaez Sistemas e Magister en disefio y creacion
Renddn informatica interactiva
Luis Fernando Castillo | Sistemas e , ” .
; e Doctor en informatica y automaticz
Ossa informatica
Oscar Hernan Franco Sistemas e Magister en ciencias
Bedoya informatica computacionales
Gustavo Adolfo Isaza Sistemas e Doctor en ingenieria informatica cd
Echeverry informatica enfasis en software
, . Sistemas e Doctor en sociedad de la
Marcelo Lopez Trujillo | . o : I I
informatica informacion y el conocimiento
Maria Helena Mejia Sistemas e .
; Lo Phd. In computer science
Salazar informatica
Nubia Liliana Montes Cas Sistemas e Magister en automatizacion
trillén informatica industrial
. | Sistemas e Doctor en bioingenieria con énfasi
Carlos Alberto Ruiz Villa | ; o . oing
informatica en bioelectronica

Fuente: Oficina de Gestién Humana.

Actualmente, se encuentran en comision de estualie$antando estudios doctorales, cinco
profesores del Departamento de Sistemas e Infaraati

Tabla 3.7. Profesores del Departamento de Sistemasinformética en comision de

estudios.

Profesor

Estudio

Carlos Hernan Gémez Gémez

Doctorado en sociedad de la
informacion y el conocimiento

Oscar Hernan Franco Bedoya

Doctorado en computacion

Andrés Paolo Castafio Vélez

Doctorado en ingenieria informatica

Nubia Liliana Montes Castrillon

Doctorado en ingenieria, linea de
investigacion en automatica

Julio César Caicedo Eraso

Doctorado en ciencias biomédicas

Fuente: Departamento de Sistemas e Informaticazdvide 2013
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b) Porcentaje del tiempo de cada profesor del programgue se dedica a la docencia,
a la investigacion o creacion artistica, a la extsidn o proyeccion social, a la
atencion de funciones administrativas, y a la tutda académica individual a los
estudiantes.

La labor académica de cada profesor se define &epghartamento al que esta adscrito,
mediante una concertacion realizada entre los desafe planta, tal como esta dispuesto
en elAcuerdo 055 de 2009 del Consejo Superyaieglamentado en @lcuerdo 10 de 2010
del Consejo Académicadonde se define la estimacion en horas de dedicate los
docentes para las distintas actividades inherentaslabor académica. Con base en esta
reglamentacion, se realiza la concertacion dedarlacadémica de los docentes de planta
partiendo de la definicion misma dada en el Acued86 que establece que la labor
académica ésta constituida por todas aquellas actividades amtribuyen con el
cumplimiento de las funciones misionales, inclugkenaas de la docencia directa,
actividades de investigacion 6 proyeccion ¢ adriacson académica y demas actividades
inherentes a su labbr

De esta manera, los profesores de planta defindabsu académica con base en las tres
funciones misionales de la Universidad y su pamicion en cada una de ellas esta
determinada por los acuerdos antes mencionados gl @malisis realizado al interior de
cada Departamento.

La labor académica para los profesores vinculadwscpntratos temporales (docentes
ocasionales y catedraticos) esta centrada en kndecsegun se define enfgtuerdo 09
del 2007 del Consejo Superidmodificado por el Acuerdo 02 de 2008 del Consejo
Superior). Estos profesores pueden participar ®adtvidades misionales de investigacion
y proyeccion mediante el reconocimiento de inc@stital como esta reglamentado en la
Resolucion de Rectoria 085 de 2009

A partir de la informacion registrada en el sisteiddPA, puede caracterizarse la
dedicacion de los profesores del programa a lagdis actividades consideradas en la
labor académica asi:

Tabla 3.8. Porcentaje semestral de dedicacion deslgrofesores del programa a las
distintas actividades relacionadas con la docenci2aD08 - 2012.

Semestre Docencia Investigacion Proyeccion  Otros
2008-1 83,0% 8,1% 0,0% 8,8%
2008-2 85,8% 6,6% 0,0% 7,6%
2009-1 81,8% 7,8% 0,0% 10,3%
2009-2 81, 7% 6,7% 0,0% 11,6%
2010-1 81,2% 5,9% 1,9% 11,0%
2010-2 80,3% 5,2% 3,0% 11,5%
2011-1 82,6% 4,7% 1,6% 11,1%
2011-2 80,2% 7,2% 2,0% 10,6%
2012-1 75,5% 8,7% 2,0% 13,8%
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| 2012-2 | 78,5% | 7,9% | 1,7% | 11,9%
Fuente: LUPA, 2013

Puede evidenciarse que, la distribucion de la lsdmadémica de los profesores del
programa estando determinada por la normatividattsamencionada, tiene altos
porcentajes de dedicacién a las actividades de ndi@esobre las otras funciones
misionales. Estos resultados son coherentes nacetlta normativa vigente sino también
con la relacion entre profesores de planta y pooéssde contrato temporal que estan
vinculados al programa, pues estos Ultimos conteblesencialmente a las actividades de
docencia.

También puede notarse un cambio en la dinamicai@mta a las actividades de proyeccion
en los ultimos dos afos, y la consideracion debar académica como un elemento que
integra las distintas funciones misionales de lavéisidad, pues el acuerdo 055 que
redefinio la labor académica entré en vigenciartéirpie!l segundo semestre de 2010.

También debe destacarse que con la estructura dEnigersidad, las funciones
administrativas dentro de los Departamentos y losgf@mas son asumidas por los
profesores adscritos a los Departamentos, lo queflega en que permanentemente hay un
porcentaje significativo del tiempo que deben dmdios profesores a estas actividades
administrativas.

c) Porcentaje de profesores con dedicacion de tiempmropleto al programa y
porcentaje de profesores catedraticos.

Para el segundo periodo de 2012, la distribuciododentes del programa de acuerdo con
su forma de contratacion, incluye, ademas de lofegpores catedréaticos, ocasionales y de
planta, un profesional administrativo en comisiénehte.

De acuerdo con el tipo de vinculacion, se tiene:

Figura 3.7. Distribucién de los profesores del pragma de acuerdo con su forma de
contratacion.

Distribucion de docentes del programa de
acuerdo con su forma de contratacion

B PROFESIONAL
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1

1%

B PROFESOR DE
PLANTA,
33,39%

DOCENTL/

OCASIONAL,
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B CATEDRATICO
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24%

Fuente: LUPA, 2013, Sistema de Informacion AcadémydOficina de Gestién Humana.

104



En referencia al tiempo de dedicacion, la mayoeidod profesores tienen dedicacion de
tiempo completo:

Figura 3.8. Distribucion de los profesores del pragma de acuerdo con su tiempo de
dedicacion.

Distribucion de docentes del programa de
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Fuente: LUPA, 2012, Sistema de Informacién Académ2012 y Oficina de Desarrollo Humano

Los resultados para el segundo periodo de 2012epoesentativos de la situacion tipica en
el programa de Ingenieria de Sistemas y Computadiimde se cuenta con un importante
namero de docentes de planta de tiempo completan yesbargo, es necesaria la
contratacion adicional de docentes ocasionales tgdGaticos que se requieren para
satisfacer la demanda total del programa.

d) Relacion entre el nimero de estudiantes del prograany el nimero de profesores
al servicio del mismo, en equivalentes a tiempo cqtheto.

Tabla 3.9. Relacion entre el nUmero de estudiantetel programa y los profesores del
mismo en TCE.

Afio Periodo TCE Estudiantes | Relacion
2008 2 52 439 0.118
2009 1 54 466 0.116
2009 2 60 496 0.121
2010 1 69 498 0.139
2010 2 65 476 0.137
2011 1 65 477 0.136
2011 2 65 487 0.133
2012 1 70 501 0.140
2012 2 69 515 0.134

Fuente: LUPA, abril de 2013

El nimero de estudiantes del programa ha tenidauamento del 14% en los ultimos afos,
sin embargo, en términos de profesores en equieatetiempo completo, ha sido en ese
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mismo periodo del 24,6% por lo que la relacibneeatmimero de estudiantes y profesores
ha mejorado en este tiempo.

Aunque esta no sea una relacion ideal, se evideneianejora en cuanto a este indicador.

e) Apreciacion de profesores y estudiantes del prograasobre la calidad de los
profesores al servicio de éste.

De acuerdo con los resultados observados en laafi§o, la apreciacion tanto de

profesores como de estudiantes coincide con lantEcidn relacionada con la formacion

docente y los resultados de las evaluaciones dexepties la mayoria de profesores y
estudiantes evalla de forma altamente positivalidad de los docentes del programa.

Figura 3.9. Apreciacion de profesores y estudianteson respecto a la calidad de los
profesores del programa.

Apreciacion de profesores y estudiantes con respecto a la
calidad de los profesores del programa
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Fuente: LUPA, abril de 2013.

La Universidad adelanta un plan de cualificaciéoethbe que ha permitido la realizacion de
estudios de maestria y doctorado a profesores algapde la institucion, algunos ya
finalizados y otros en proceso de formacion, lo quelica que en este aspecto, el
programa seguird mejorando en los proximos afos.

f) Existencia y utilizacion de sistemas y criterios pa evaluar el numero, la
dedicacion y el nivel de formacion de los profesosedel programa; periodicidad de
esta evaluacion; acciones adelantadas por la instdion y el programa, a partir de
los resultados de las evaluaciones realizadas enaemateria en los ultimos cinco
afnos.
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Debido a la estructura organica de la Universidadde los profesores estan adscritos a los
Departamentos, estos procesos se desarrollan sental®n los Departamentos a partir de
las demandas que realizan los programas acadéristesanalisis se realiza con base en la
normatividad establecida, como el Estatuto Docemte los demas Acuerdos
correspondientes que regulan la labor académica.

Los resultados de este analisis derivan la realimade concursos docentes para la
vinculacion de docentes de planta asi como la atamion requerida para el periodo
respectivo.

Actualmente, se encuentra en proceso de andlisipropuesta que pretende estimar de
forma global los requerimientos de planta docemtdadUniversidad, teniendo en cuenta
criterios asociados a la demanda de docencia asoeaos distintos programas de la
Universidad, actividades administrativas asociadalas distintas unidades académico-
administrativas de la Universidad, tiempo de dezi@aa investigacion estimada por cada
departamento, dedicacién a actividades de proyeamdcada departamento, asi como la
proporcion de profesores y estudiantes.

CARACTERISTICA 13. Desarrollo profesoral

a) Documentos institucionales que contengan politicasn materia de desarrollc
integral del profesorado.

Dentro de la Universidad, se cuenta con politiazs lopuscan el desarrollo intagde lo:
docentes, tal como se consigna en diferentes dotome

= Proyecto Educativo InstitucionalEstablece en el capitulo 3 que la Univers
“propendera prque sus docentes obtengan formacion de postgeadal camp
especifico de desempefio universitario...estimularacualificacion del person
administrativo, docente y estudiahtil

= En elPlan de Desarrollo 2009-2018e establece en cuanto a la docencia como ft
sustantiva de la Universidad, qui@ ‘tapacitacion de los docentes debera efectt
con base en un plan que tenga en cuenta las arglaatégicas dedesarrollo de |
Universidad, sus politicas de relevo generacionaug perspectivas de desarrollo
investigacion y postgradbs

= El Acuerdo 012 de 2003 del Consejo Académregula losapoyos para la capacitac
docente formal y no formal, a partir de criteri@smertinencia institucional, equida
viabilidad.

= Mediante elAcuerdo 007 de 2010 del Consejo Supeserced el fondo de formaci
doctoral para garantizar el apoyo econdémico afmdcion posgraduada del mas
nivel.

= A través delAcuerdo 017 de 2007 del Consejo Supers® establect&a politica di
relevo generacional en la cual se exige como riéques excelencia académica y
compromiso de realizar estudios doctorales enampd no mayor a 2 afos despué
la vinculacién.
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En conjunto, estas normas permiten el acceso iatdssbpciones de capacitacion doc:
acordes con las necesidades de formacion dentaddeDepartamento.

b) Programas, estrategias y mecanismos institucionalgmra fomentar el desarrollc
integral, la capacitacion y actualizacion profesioal, pedagdgica y doente, de lo
profesores.

La Universidad clasifica la capacitacion docent@madormal y no formal:

= Capacitacion formal en las areas disciplinar y gédeca (postgrados). Los docente
planta reciben apoyo econdmico para capacitaciondiohasta el 80%el valor de |
matricula para postgrados.

= Capacitacion no formal (pasantias, capacitacionpairuwy asistencia a even
académicos). Para la Educacion no formal se disteib recursos entre las faculte
para que internamente se definan las prioridagles determinen como y en (
proporcion se distribuyen los recursos asignadas dlocentes ocasionales tie
acceso al apoyo para este tipo de capacitacion.

La Vicerrectoria Académica, en atencion a las ipaktuniversitarias de desarrollo doce
dispone de programas de capacitacion y actualizaspacificos para todos los doce
de la Universidad:

= Cursos de induccién y reinduccidon, minimo una \texia.
= Cursos de docencia universitaria y/o Diplomados@npetencias pedagogicas.
= Cursos de informatica y en general de las TICscadfas a la docencia.

En el marco de este Plan de Desarrollo, la Uniglatsiesta desarrollando proce
orientados a la capacitacion de estudiantes, degeyptadministrativos en idioma
materno, a través de progrande capacitacion docente en inglés, francés, pogtig
italiano ofrecidos por el Departamento de Lenguasddéinas. Y también a través del
programa especial de Rectoria, English for U Caldae esta disefiado para que ca
realizacion se alcance un nivel B2.

Desde la Vicerrectoria de Investigaciones y Podtgae apoya los trabajos de grad
los candidatos a doctor y magister y programastelézacion de corta duracion.

La Oficina de Desarrollo Docente coordina el ap@yo capacitacion recithd por lo:
docentes de la Universidad. La figura 3.10 muektraelacion entre la cantidad
solicitudes de apoyo en capacitacion formal reeilpdr los docentes durante los ultil
cinco afos. En estos datos, se incluyen tanteelasionados con @poyo en el pago de
matricula como apoyo econdmico para desplazamiemaEionados con pasantia
defensa de Tesis.
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Figura 3.10. Numero de solicitudes de apoyo econ@m para capacitacion forma
aprobadas durante los ultimos 5 afios.

Apoyo econondmico en capacitacion formal en
los niveles de maestria y doctorado 2008 - 2009
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Fuente: Oficina de Desarrollo Duee

Los detalles del apoyo en capacitacion en los Giiginco afios, pueden consultarse -
Anexo 88 correspondiente al informe de la Oficira [@esarrollo Docente referente
apoyo en capacitacion a loscemtes de los departamentos que tienen mayor afe
actividades académicas para el programa de IndgemierSistemas y Computacion.

c) Nivel de correspondencia entre las politicas y preagmas de desarrollo profesore
y las necesidades y objetivos del programa

De acuerdo con la estructura organica de la Uridemls los programas de desarr
profesoral se coordinan desde los departamentosdgsde los programas, pero, evalui
la formacion de los docentes vinculados al prograaancuentra que ésesponde a i
necesidades el mismo. Igualmente, los docentes del Departametdo Sistemas
Informatica que actualmente estan adelantando iestaig@ doctorado, estan enfocad
fortalecer areas de formacion del programa de egande Sistemas y Computacion.

Los detalles del nivel de formacion de los docedidsgprograma peden consultarse er
Anexo 87. Listado de Profesores del Programa deniegia de Sistemas y Computacion.

d) Porcentaje de profesores del programa que ha parfigado en los Ultinbs cince
afios en programas de desarrollo profesoral o que haecibido apoyo a I
capacitacion y actualizacion permanente, como regado de las politica
institucionales orientadas para tal fin

En los dltimos afios, ha recibido un fuerte impuws@poyo ara la capacitacion forn
dentro de la Universidad, resultado de ello ese&ju#1% de los profesores vinculado
programa en el 2012, tuvieron acceso durante tomasd 5 afios a apoyo para capacita
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formal mediante Comision de Estudios.

e) Apreciacion de directivos y profesores del programa sobrel impacto que hat
tenido las acciones orientadas al desarrollo integt de los profesores, en
enriquecimiento de la calidad del programa

Mediante el sistema de encuestas electronicasatisppor ldJniversidad, se indaga a
profesores con respectda valoracion de distintos aspectos de los prograreatedarroll
profesoral

Figura 3.11. Valoracion de los profesores con resp® a los programas de desarroll
profesoral.
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Fuente: LUPA, 2013

Se encuentra que los profesores tienen en genealaloracion media para los progra
de desarrollo profesoral en los distintos aspegtas puede hablarse de un acu
respecto a estas apreciaciones, pues se encuepinénes opuestas en alto porcentaje.

Esta situacion puede presentarse debido en phatdifgrencia que se presenta en cua
las oportunidades para acceder a algunos de estpamas por parte de los profesore
contrato a término definido, especificamente atanficion posgraduadegambién, puec
deberse a la falta de conocimiento de los prograynagportunidades que brinda
Universidad.

Aqui debe considerarse que los profesores quecsemnan disfrutando de comisione:
estudio no diligencian estas encuestas, Ipotanto aqui se tienen las apreciacis
Unicamente de quienes aun no han disfrutado de esttbmulos ¢ de quienes ya
regresado de sus procesos de capacitacion (queeparaso del programa no es
porcentaje muy altc
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CARACTERISTICA 14. Interacciéon con las comunidadesacadémicas

a) Numero de convenios activos de nivel nacional e @rhacional que han propiciade
la efectiva interaccion académica de los profesoregl programa

Los convenios suscritos con diferentes entidadesggnismos estataley privados, he
propiciado la interaccién académica de los profsoasi como también lo ha hech
participacion de los docentes en even El anexo 3Tontiene la lista de convenios qu
Universidad de Caldas tiene firmados con difereatgslales nacionales e internacione
suministrado por la oficina de convenios de la MRextoria de Proyeccion.
Universidad de Calddsa incursionado en procesos de Cooperacion Intemagc con i
presentacién de dos proyectos, uno como socioipal; y otro como socio secundario :
convocatoria ALFA IIl de Cooperacion de la Unionrépea, también incursionamos e
proyecto Tuning Amrica. Se tienen convenios magrdambién especificos en Améri
Europa y Asia como se puede observar claramentel enapa de convenios de
Universidad de CaldasFinalmente, los convenios de cooperacion y raad ma
recientes son con Cornell University y con Purdueversity.

Las hojas deida y la labor de los docentes dan cuenta de lasioaes académicas,
proyeccion, investigacién y vinculo con asociacomacionales e internacionales.
importante resaltar las interacciones recientesadlas a cabo entre profesores
Programa y académicos pares de la, UniversidadoNaici Sde Manizales, Universid
Tecnologica de Pereira, Instituto de Alta Tecnadoljiédica de Antioquia, CENICAF
(en el ambito nacional) y con University of ArizonBM Almaden Research Center
Estados Unidos; ESIEE - Ecole Supérieure d’Ingénieurs en Electronique
Electrotechnique en FranciaUniversidad de Salamanca, Universidad Pontificic
Salamanca, Universidad Politécnica de Valenciayétsidad de Zaragoza en Espaf
Universidad Nacional de Lomas de Zamora en Buerigss fen el ambito internacione
Cabe destacar las diferentes relaciones entre mtadeempresa en particular con
Gobernacion de Caldas, la Alcaldia de Mamigaly diferentes municipios
Departamento.

En forma detalladaes importante resaltar las interacciones regediggadas a cabo en

profesores del Programa y académicos pares deuntirgssidade:

= Proyecto de investigacion de movilidad de investigas entre Colciencias y
Ministerio de Ciencia y TecnologiArgentino, en el cual participa el profesor E
Heidenreich, Ingeniero Aeronautico profesor de faversidad Nacional de Lomas
Zamora en Buenos Aires Argentina, y el docente Righartamento de Sistema
Informética, Carlos Alberto Ruiz y estudiande doctorado también docente
departamento, Andrés Paolo Castafio. (Convenicaerits)

*= Pasantia de Investigacion de tres meses en IBMaddém Research Center, San
California por Maria Helena Mejia Salazar docergkedkpartamento.

= Pasantia@ Investigacion de Julio Cesar Caicedo E de unangSolumbia Universi
en New York, con Iprofesora Dr. Dympna Gallagher

= Proyecto de Investigacidon conjunto con CENICAFE gegnoma delCafé. Lo
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investigadores por parte de la Universidad de Gasdm Gustavo Adolfo Isaza y L
Fernando Castillo, por parte de CENICAFE estan M&ustancho y Alvaro Gaitan.
Grupo de Investigacion, Consultoria y Analisis Teenologias de la Informaii vy le
Comunicaciones (TIC) y Sociedad de la Informaciorel yConocimiento — (ICA-
GISSIC). El grupo ICAGISSIC es un grupo de trabajo e investigacion doidd pol
profesionales, profesores de universidad, estusBase doctorado y master/maestri
TIC y en Sociedad de la Informacion y el Conocirtoeestudiantes de Ultimos afios
carreras universitarias de Ciencias, Ciencias &sci&condémicas y Empresariale
Ingenieria, y profesionales espafoles, portuguesefgtinoamericanc
(hispanoamericars y brasilefios) y caribefios (de lenguas espainglasa y frances:
preocupados e interesados por: la educacién, ésiigacion y la industria del softw.
y en el desarrollo de la Sociedad de la Informagi@h Conocimiento, con el objeti
principal de analizar y estudiar, el estado actual y futle la Innovacion, las TIC y
Sociedad de la Informacion y el Conocimiento engdasses latinos europeos, pa
latinoamericanos y paises caribefios.
Equipo de trabajo Capitulo Colombia (Direccion Adisiracion):
o Director e Investigador Principal: Dr. Luis Joyanfsspafia). Catedratico
Lenguaje y Sistemas Informéticos Universidad Pmiifde Salamanca
o Investigadores, Consultores y Analistas miembed<zaupo:
» Carlos Hernan Gomez G (Universidad de Caldas).rdboador Curriculum
= Marcelo Lopez Trujillo (Universidad de Caldas)
Doctor Ingenieria Informatica Sociedad de la Infacidn y el conocimiento
= Albeiro CuestaDEA Ingenieria Informatica Sociedad de la Inforndacy e
conocimiento
» Gustavo Alolfo Isaza Echeverry (Universidad de Caldas) Dodtgenieri
Informatica-Ingenieria de Software
» Lillyana Maria Giraldo M. DEA Ingenieria Informasic Sociedad de
Informacion y el conocimiento.

Adicionalmente, como un compromiso decidido delgpama,sus estudiantes y docen
estan en la posibilidad de establecer alianzasnyezoos estratégicos interinstitucion:
gue permiten con planes, programas y proyectosaapoas al marco del desarrollo Lo
Regional y Nacional. Dentro de los convenios salpukestacar:

b)

Convenio con la empresa Ariadna.
Convenio con la empresa Newshore.
Convenio con Microsoft.

Convenio con IBM.

Convenio con Heinsohn (en tramite)

Porcentaje de los profesores del programa que, emd ultimos cinco afios,
participado como expositor en congresos, seminarios, simpasio/ talleres
nacionales e internacionales de caracter académico

De un total de 20 profesores encuestados en unstraweatoria entre los profesores
programa, el 50% respondié haber participado « expositor en congresos, seminal
simposios entre otros. Estos profesores, en prionpagiticiparon en 3 eventos nacion

112



0 internacionales como expositores. (Ver Anexo 63)

La oficina de Desarrollo Docente y el fondo esped@&la Facultad han otgado apoy
financiero a un alto namero de profesores (tantedies de planta como ocasional
catedraticos) para la asistencia a diversos evento® congresos, Simposios, seminatri
otros. Cuando se trata de eventos de divulgacémifica (congesos y similares), se
prelaciéon a los profesores que llevan ponenciasjueses bastante significativo el nan
de participaciones en este tipo de actividades.

c) Numero de profesores visitantes o invitados que hacibido el programa en lo:
ultimos cinco afos. Objetivos, duracion y resultaoks de suvisita y estadia en ¢
programa

Profesor investigador de la Universidad Nacional.dmas de Zamora en Buenos A
Argentina. Ha realizado estudios de doctorado dns#éituto de estructuras y modelad®
materiales de la Universidad de Zaragoza Espafia.

Fechas de las visitas: Desde: 06-02-2011 HasteD22011 y Desde: 05-02012 Hast:
26-02-2012

Objetivo de la visita: Trabajar en el proyecto deestigacion "Desarrollo de un mod
numeérico integrdo tridimensional y anatomicamente realista deaztor humano para
estudio de arritmias cardiacas".

Aunque no reviste el caracter de formalidad asaociad los profesores visitant
anualmente, en la Facultad se realizan las Jorrdel&sgenieria efas que se cuenta ¢
expertos invitados que ofrecen conferencias dedstgara estudiantes y profesores.

d) Porcentaje de los profesores del programa que utda activa y eficazmente redes
internacionales de informacion

A través del sistema de encuesttextronicas, se obtiene la valoracion de los poyée
con respecto a su participacion en redes académacamales e internacionales:

Figura 3.12. Participacion de los profesores en red académicas nacionales
internacionales.

Participacion de los profesores en redes académicas
nacionales e internacionales

80%
60%

60%
40%
20% 10% 10% 10% 10%
o | ] - - 0%

NoSabe/NoExiste Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: LUPA, marzo de 2013
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Este resultado muestra que los profesores del gar@gmantienen vinculos con distit
redes académicas, considerandose este un elenmptotante en la actualizacion
programa y necesario en el proceso de vinculaabprdgrama estas redes.

e) Porcentaje de profesores que participa activamenten asociaciong y redes d
caracter académico

Comparativamente, en los Ultimos afios, puede visevolucibn en cuanto a
participacion de los profesores en redes acadénycasas asistema de encuestas del
dispone la Universidad:

Figura 3.13. Participacion de los profesores en red académicas nacionales
internacionales en los ultimos afos

Participacion de los profesores en redes académicas nacionales e
internacionales
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Fuente: LUPA, 2013

De acuerdo con esta informacion, se encuentraaj@emdiencia se ha mantenido estal
lo largo del tiempo, sin embargo, es un factor quede mejorarse incentivandc
facilitando la participacion de los profesores estigtas comunidades académicas.

f) Apreciacion de profesores y estudiantes del prograansobre la incidencia que I
interaccion con comunidades académicas nacionalesirgernacionales ha tenidi
para el enriquecimiento de la calidad del programa
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Figura 3.14. Valoracion de la incidencia y efectoalla interaccion con comunidade
académicas nacionales e internacionales en la caddel programa.

Valoracion de la incidencia y efecto de la interaccién con
comunidades académicas nacionales e internacionales en la
calidad del programa
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Fuente: LUPA, 2013

Con este resultado, parece evidenciarse un dedoganto de la participacion
interaccion de los profesores en redes académicasnales e internacionales, pues un
porcentaje de estudiantes y profesores manifiesteodecer esas relaciones, mientras
dentro de quienes saben de su existencia valomrao cauy importante esta relacidis
necesario realizar una mayor difusién de las omsote participacion en conidade:
académicas y proporcionar a los profesores labdades requeridas para su vinculacis
estas.

CARACTERISTICA 15. Estimulos a la Docencia, Investigacion, Extension
Proyeccion social y cooperacion Internacional

a) Documentos institucionales ga contengan politicas de estimulos y reconocimiel
a los profesores por el ejercicio calificado de lanvestigacion, de la creacio
artistica, de la docencia, de la extension o proy@on social yde la cooperaciol
internacional

= La Universidad de Caldasn su caracter de Universidad Publica, se rigeaimente
por elDecreto 1279 de 200 la Presidencia de la Republica, en el cual tsdblest
en el articulo 18 el estifw al desempefio destacado de las labores de day
extension y experiencia calificada, mediante lggression de puntos salariale:
bonificaciones, en concordancia con la categorigl escalafon.

= En elAcuerdo 046 de 2009 del Consejo Superserdesarrollan aspectos pertinent
Decreto 1279 de 2002, creando el CIARP y su regitas@n para la evaluacior
asignacion de puntajes por productividad académica.

115



= Dentro de las normas ternas, existen politicas institucionales que pmrren
reconocen el ejercicio docente en las areas da8npbr las distintas funcior
misionales de la Universidad, definidas inicialneeah elEstatuto Docentedonde s
enmarcan las politicas generales, definiendo ingent para la capacitaci
institucional, afio sabético, reconocimientos end@ de vida y asignacion de recui
para el desarrollo de proyectos especificos; gbéstiendo las distinciones a profes
destacados en los campos de la docencia, la igaegth, la extension,
administracion, la ciencia, la técnica y el arteldiumanismo, estas distinciones
Medalla al Mérito Universitario, Maestro Universita Profesor Emeérito y Profes
Honorario.

= Anualmente, de conformidad con &tuerdo 019 de 2000 del Consejo Superer
través de la Vicerrectoria de Investigaciones ytdPados se preia la produccio
investigativa destacada, otorgando el premio avadtigacion Universidad de Cald:
un investigador o a un Grupo de Investigacion.

= Con la adopcion de la Politica de Proyeccion ddriversidad de Caldas, a través
Acuerdo 08 de 2006 de Consejo Superise define también el estimulc
reconocimiento a quienes por su trayectoria y egpeia promuevan y desarroller
proyeccion institucional. Estos estimulos sealizan mediante reconocimien
economicos, menciones 0 distinciones.

b) Porcentaje de los profesores del programa que, ewd Ultimos cinco afos, F
recibido reconocimientos y estimulos institucionate por el ejercicio calificado d
la docencia, la investyacion, la creacion artistica, la extension o progeion socia
y la cooperacion internacional

En cuanto al reconocimiento y los estimulos en dtisBnos afios a la docencia,
investigacion y la proyeccion universitaria, selad@& en primer lugar, elrpceso d
capacitacion de los profesores que han accedid@nteccomisiones de estudio a adele
estudios de Doctorado. En los ultimos cinco afds529 % de los profesores

Departamento de Sistemas e Informatica ha tenidesaca estas comisianee estudi
para formacion doctoral. Considerando el total defegores de planta que han es
vinculados con el programa de Ingenieria de Siggeyn&omputacion, se tiene que
34.29% ha accedido en los ultimos 5 afios a comagoestudios. De estosl 3% disfrut
de afio sabatico durante este periodo.

Durante este periodo, el 45,7% de los profesoresulados al programa ascendic
escalafon docente 6 ingreso al mismo:

Tabla 3.10. Porcentaje de profesores del programaug en los ultimos cincafios he
ingresado 0 ascendido en el escalafon docente

Ingreso a

Escalafén
Porcentaje d 571% | 1429% @ 20,00% | 5.71%
Profesores

Fuente: Oficina de Desarrollo Docente.

Tipo de Ascenso Asistente | Asociado | Titular
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Dentro de los reconocimientos en &ka de proyeccién, con especial atencion e
ultimos afnos, se destaca el reconocimiento obtguod@| Proyecto Seguridad Alimentze
y Nutricional de la Facultad de Ingenieria en la garticipa activamente el profesor .
Fernando Castellanos Galear®esolucion de Rectoribo. 000423 del 24 de mayo
2011, pa la cual se otorga reconocimiento publico a latadcadémica de proyeccion
impacto en la sociedad al Proyecto SetadiAlimentaria y Nutricional de la Facultad
Ingenieria. Acceso, disponibilidad y uso efectivo de la infoodda en comunidad
vulnerables.

Adicionalmente, como resultado de las comisionegstadio conducentes a estudio:

Doctorado, los siguientes profesores han recibidecenocimiento de Tesis Laureada:

= Gustavo Adolfo Isaza Echeverry, PhD.en Ingenieritormética —Ingenieria d
software. TesisModelo de Sistema Multiagente de Deteccién y Preigen de
Intrusiones utilizando Inteligencia Cautacional Hibrida y representacio
Ontosemanticas. Universidad Pontificia de Salamanca

= Marcelo Lépez Trujillo. PhD en Ingenieria Infornt@i—Sociedad de la Informacior
el Conocimiento. Tesis: Ciudadania digital, un elodde dsearrollo basado ¢
conocimiento. Universidad Pontificia de Salamanca.

= Carlos Alberto Ruiz Villa. PhD en Ingenieria. iBedstudio de la vulnerabilidac
reentradas a través de modelos matematicos y sidnlale la auriculdhumane
Universidad Politécnica de Valencia.

c) Apreciacion de profesores del programa sobre el imgto que, para €
enriguecimiento de la calidad del programa, ha temio el régimen de estimulos
profesorado por el ejercicio calificado de la docenia, la investigacion, la creacié
artistica, la extensién o proyeccion social y la operacion internacional

Mediante la encuesta de satisfaccién realizada ddoentes, se da cuenta de la apreciacion
mismos con respecto al enriquecimiento que tieogres$timulos para la calidad del programa:

Figura 3.15.Apreciacion de los profesores con respecto al imp@acque para la calidac
del programa tiene el sistema de estimulos docentes la Universidad

Apreciacion de los profesores con respecto al impacto de
los estimulos docentes
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Fuente: LUPA, 2013
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De acuerdo con estos resultados, la mayoria dentbsceonsideran que este impaet
positivo, sin embargo no hay un consenso generali@anto a este aporte. Se consider:
aungue el sistema de reconocimientos es importapfgera dentro de la Universidad
acuerdo con la normativa, estos estimulos no irapaclirectamente la kdad de
programe

CARACTERISTICA 16. Producciéon de material docente

a) Porcentaje de los profesores del programa que, ewd Ultimos cinco afos, F
elaborado materiales de apoyo docente, y porcentajde los estudiantes de
programa que los ha utilizado

Los profesores del programa desarrollan distintaserrales de apoyo docente pare
actividades académicas y se entregan a los esteslimm muchos casos a través
Campus Virtual de la Universidad de Calddsnde, de acuerdo con la administracior
campus virtual, el 40,5% de las actividades acacksndel programéiene un espac
activo en esta plataforma.

Figura 3.16. Concepto de los estudiantes con respecto al uso dehterial de apoyc
desarrollado por los docentes del programa

Uso del material de apoyo desarrollado por los docentes
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Fuente: LUPA, 2013
De acuerdo con estos datos, el material de apsarmdado por los docentes es altam
utilizado por los estudiantes del prograris. importante aqui, resaltar que el usi
material digital facilita la difusion y adquisici@®l mismo por parte de los estudiantes.

a) Apreciacion de los estudiantes del programa, sobré&a calidad, pertinencia )
eficacia de los materiales de apoyo producidos ptos docentes del programa
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Figura 3.17. Apreciaddn de los estudiantes con respecto a la calidadfildad y
pertinencia del material docente

Apreciacion de estudiantes con respecto al material
desarrollado por los profesores
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. Fuente: LUPA, abril 2013

De acuerdo con estas apreciaciones, desde el gantista de los estudiantes se cons
gue el material desarrollado es dédzad, y ademas se evalla de forma altamente yea
su utilidad y pertinencia.

d) Existencia de un Régimen de propiedad intelectuahda institucion

En la Universidad se cuenta con Hetatuto de Propiedad Intelectuakpedido por le
Consejo Superior mediante &tuerdo 021 de 200&n este acuerdo, se incluyen tantc

derechos de autor como la propiedad intelectusdnetcomo objetivo la regulacion de

relaciones que en el contexto de propiedad intedéce desarrollen en la Universide

entre la Universidad y el personal vinculado aViser de la misma.

CARACTERISTICA 17. Remuneracion por méritos

a) Documenta institucionales que contengan las politicas y rEgnentacione:
institucionales en materia de remuneracion de losrpfesores

La Universidad cuenta con politicas claras relami@s con la remuneracion
profesorado. Estas politicas y reglamentacionstitucionales, en materia de remunere
de los profesores se encuentran en distintos dadosie

= Decreto 1279 de 2002 de la Presidencia de la Riepfibiediante el cualesestablec
régimen salarial y prestacional de los docenteslade Universidades estata
considerando los campos de aplicacion, la definjoydas bonificaciones salariales
remuneracion de los docentes de planta y el régaeeprestaciones de lpsofesore
de la institucion.
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= Mediante elAcuerdo 046 de 2009 del Consejo Supersa crea el Comité Interno
Asignaciones y Reconocimiento de Puntajes —CIARP.

= Acuerdo 03 de 2007 del Consejo Supernediante el que se define la politica pa
pago de incentivos no constitutivos de salario posyectos de investigacion
extension.

= Resolucion de Rectoria 085 de 2088 la que sereglamentan los incentivos para
docentes ocasionales y de catedra que trabajenrarectos de investigacion
proyeccion.

b) Nivel de correspondencia entre la mmuneracion que han de recibir los profesore
establecida en las normas legales e institucionaldgentes, y la que recibe por sus
servicios al programa

La remuneracion de los docentes en la Universigadge mediante dDecreto 1279 ¢
2002 norma nacional que establece el procedimienta [@aasignacion de puntajes a
docentes. El valor del punto salarial es definidoadmente por Decreto del Gobie
Nacional, dad que no es posible que las instituciones de Educ&ifperior a través de
organos de gobierno sefialen la remuneracion deddmentes, por ser competer
exclusiva del ejecutivo conforme a la ley 4 de 1964 tal sentido, hay compl
correspondencia entre la remuneracion de los desgrias normas vigentes para tal fin

c) Grado de correlacion existente entre la remuneracio que reciben los profesore
del programa y sus méritos académicos y profesiored comprobados

La remuneracion de los docentes m®aliza acorde con los méritos académict
profesionales comprobados, tal como se establee¢Decreto 1279 del 200por el qu
se rige el régimen salarial y prestaciode los docentes de las Universidades Estatah
todos los casos en los que dicha normatividadaplic

Acorde también a este decreto, se realiza la adigmade puntos salariales periédicam
lo que representa un reconocimiento a la expeaemsiel de formacién y productivid:
académica de los docentes, de forma que se buaazomslacion entre la remunerac
percibida y los méritos del docet

Los estimulos por evaluacién de desempefio y prastudotelectual de los docentes
realiza corbase en los criterios establecidos en el citadodd@gue establece las esc
de puntos para la remuneracion por producciondatiehl, desempefio en direccione
Departamento y programa e investigaciones de imp#&ctpublicaciones en revis
indexadas conforme a los criterios de Colciencias, pareual se cuenta con el CIA|
(Comité Interno de Asignacion de Puntajes), regidado por elAcuerdo 46 de 2009 ¢
Consejo Superigmpor acuerdos internos de la Universidanierdo 03 de 2007 del Cons
Superiorse adaptan los criterios para las bonificacionesarstitutivas de salario f
participacion en proyecs de proyeccioe investigacion.

d) Apreciacion de los profesores del programa y de pas externos, sobre el sister
de evaluacién de la produccion académica

120



Figura 3.18. Apreciacion de los profesores del progma con respecto al sistema
evaluacion de la productividad académica

Apreciacidon de los profesores del programa sobre el sistema de
evaluacidn de la producciéon académica
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Fuente: LUPA, 2012

A pesar que la mayoria de los docentes encuentlecuada la remuneracion, se hace vidible
aplicacion diferenciada que se le dadocentes ocasionales en materia de estimulos
capacitacion formal y produccién académica.

SINTESIS DEL FACTOR

FORTALEZAS

* La Universidad cuenta con normas claras que rigemuehacer docente y
remuneracion docentes.

» La vinculacién de los docentes de planta se hacenpatos académicos, gracias a
cuales, se han vinculado al programa docentesaueelfiorzado la planta profesoral.

» Personal docente vinculado al programa, altameratificado.

» Existe un Estatuto de Propiedad Intelectual queatda la produccion docente.

» Existen mecanismos de evaluacion del desfia docente que han permi
evidenciar una alta calificacion de los docentépdegrama.

e Se cuenta con sistemas de reconocimiento y estipanéola produccién académica
participacion en proyectos de investigacion y peoy@, lo que incentivaal
participacion docente en estas areas.

» La productividad académica que se da en el progemniportante, hay nueva cult
para generar espacios para la produccion intelectua

» Existencia de politicas y planes de capacitaciéoedi®, lo que ha permibdls
formacion doctoral de un importante numero deqsoifes del programa.
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DEBILIDADES

* Aunque existen las normas correspondientes pgnaetso de seleccion y vinculac
de docentes, estas no son conocidas por los asteslia

* A pesar de que se au@ con un mecanismo de evaluacion docente quelsm
periodicamente, la comunidad académica no valosétipamente estos mecanismc
criterios, siendo necesaria la actualizacion delanativa, asi como de los mecanis
de aplicacion.

« Tratamiento diferencial entre docentes ocasionaléscentes de planta en el s&ste
estimulos y bonificaciones, especialmente en lo spuecfiere al acceso a apoyo |
capacitacion formal.

» Prelacion en la labor académica de la docencimidig/endo un poco las pibilidade:
de realizacion de actividades investigativas yraggxrcion.

» Porcentaje considerado de profesores de contratmotal vinculados al programa.

* Baja participacion de docentes en grupos, asociasio redes de caracter académico

» Baja valoramn respecto al impacto de las acciones para erddle integral de Ic
profesores

* No se evidencia una completa aceptacion y aprdapiacie los mecanismos
evaluacién docente por parte de los estudiantes.

JUICIO CRITICO

La estructura de la Univedsad, que agrupa los profesores en Departamentasusgd
con su objeto de estudio y permite la vinculaciérpbfesores a los programas, de act
con los requerimientos de los programas, ha camitba que en el programa se cuente
un grupo de mfesores altamente cualificado en las distintaasade estudio especific
Sin embargo, se tiene un alto nimero de profestgesontrato, siendo este un indica
de la necesidad de nuevas plazas docentes queaati=s necesidades del programa.
La calidad del cuerpo profesoral esta evidenciadadhm en la formacion y evaluaci
docente, sino también en el reconocimiento que testudiantes como profesores hace
la misma.

A pesar que la mayoria de los docentes encuentiecuada la remuneiida, se aprecie
diferencias con los docentes ocasionales, daddagupuntos que son tenidos en cu
para su calculo dependen del tipo de contrata

CALIFICACION DEL FACTOR

Tabla 3.11. Gradacion de las caracteristicas e inthdores del Factor 3 “Profesores”

Caracteristicas Indicador Ponderacioén Evaluacion
10 Seleccién y Vinculacio a. 35 5
de Profesores b. 35 5
(12%) C. 30 4
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Evaluacion de la caracterist 4.7
11 Estatuto Profesor: a. 20 4,5
(12%) b. 20 4
C. 20 5
d. 20 3,5
e. 20 5
Evaluacion de la caracterist 4.4
12 Numero, Dedicaciéon a. 20 4,5
nivel de formacion de b. 10 4
los profesores C. 20 35
(15%) d. 20 4
e. 15 4
f. 15 4,5
Evaluacion de la caracterist 4,0
13 Desarrollo Profesor: a. 25 5
(15%) b. 10 5
C. 25 5
d. 15 5
e. 15 3
Evaluacion de la caracterist 4,7
14 Interaccion con la a. 15 4
Comunidades b. 20 5
Académicas C. 15 2
(15%) d. 15 5
e. 20 5
f. 15 3,
Evaluacion de la caracterist 4.7
15 Estimulos a la Docenci a. 35 5
Investigacion, Extension b. 35 4
0 Proyeccion Social y C. 30 35
Coopere}uon Evaluacion de la caracterist
Internacional 4,2
(11%)
16 Produccién de Materii a. 25 4,5
Docente b. 25 5
(10%) C. 20 0
d. 30 5
Evaluacion de la caracterist 3,9
17 Remuneracién p a. 25 5
méritos b. 25 5
(10%) c. 25 5
d. 25 4
Evaluacion de la caracterist 4.8
EVALUACION DEL FACTOR 4,4
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PLAN DE MEJORAMI

ENTO

Tabla 3.12 Plan de mejoramiento para el Factor 3

Proyecto Objetivo Indicador de logro Tiempo

Plan de difusion de | Dar a conocer tanto a | Numero de estudiantes Corto
la normatividad estudiantes como a y profesores que plazo
vigente. profesores, la conocen las normas

normatividad vigente relacionadas.

relacionada con los

procesos de seleccion vy

vinculacion de

profesores.
Gestion de la Incrementar la Cantidad de plazas Mediano
vinculacion de proporcion de profesoresgestionadas. plazo
profesores de planta de planta vinculados al
vinculados al programa.
programa.
Impulso del Mejorar el impacto que | Redes académicas Mediano
aprovechamiento de la vinculacion de los vinculadas al plazo
redes académicas. | profesores con redes | programa.

académicas tiene en la

calidad del programa.
Sistematizacion del| Disponer de un Documentos Corto
material docente repositorio de material | catalogados. plazo.
producido. docente desarrollado cgn

propasito especifico.
Fortalecimiento de | Generar un espacio Cantidad de profesoresCorto
las relaciones permanente para la visitantes por plazo
internacionales con| vinculacion de semestres.
la presencia de profesores visitantes.
profesores invitados.
Gestionar apoyo Mejorar cualificacion Profesores en procesqg Largo
para la capacitacion formal de los profesores de formacién con plazo
formal de docentes | de contrato con apoyo deapoyo de la
de contrato. la Universidad. Universidad.
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FACTOR 4. Procesos Académicos

ANALISIS Y RESULTADOS

CARACTERISTICA 18. Integralidad del curriculo

a) Existencia de criterios y mecanismos para el seguiemto y evaluacion del
desarrollo de las competencias cognitivas, socioeafivas y comunicativas propias
del ejercicio y de la cultura de la profesion o lalisciplina en la que se forma el
estudiante

En correspondencia con los lineamientos de la medouniversitaria, soportada en el
Acuerdo 29 de 2008 -(anexo 3) , con la filosofidagepoliticas institucionales, explicitadas
en documentos como el Proyecto Educativo Instinatid996 — 2010-(anexo 7) y el Plan
de Desarrollo 2009 — 2018-( anexo 8), asi como i&mhatendiendo al legado de las
experiencias pedagoégicas desarrolladas al intdeda Universidad de Caldas y lideradas
por el departamento de Estudios Educativos de laesidad, se plantea un curriculo
integrador del conocimiento y propiciador de larfacion integral, buscando que abarque
contenidos, objetivos, formas de enseflanza quengiete aprendizajes y en revision
permanente. Es asi, como se promulga que det@ptaasse modelos pedagdgicos
centrados en el aprendizaje, que motiven la auténdnmtelectual del estudiante y
desarrollen sus competencias relacionadas tantelgmensamiento critico, discernimiento
moral como con su oficio en particular. Ademasrelgrama de Ingenieria de Sistemas y
Computacion responde a los lineamientos y enfodaesirriculo establecidos en el sentido
de tener un curriculo ecléctico en gran parte tagikma competencias, con aprendizaje en
contexto, integrado, praxiolégico e interdisciptioa

Es de resaltar, que cada actividad académicaptstéeada para que el estudiante tenga
diferentes momentos y estrategias para llevarlaba ¢ asi poder hacer un seguimiento y
evaluacion del desarrollo de las competencias,egta razon se encuentran diversas
actividades, como resolucion de casos, lecturgsosisiones, discusiones de articulos y
salidas académicas. Lo dicho puede evidenciarsesamspectivos programas de curso de
cada asignatura (PIAAS), que incluyen la justifiéa¢c los objetivos educacionales del
curso, contenidos, instrumentos y reglas de evilnacaspectos metodoldgicos y
referencias bibliograficas. La politica curricul@anexo 3) en su articulo 22° y 23°
estableci6 la obligatoriedad de que cada activatzdiémica cuente de manera expresa con
estas caracteristicas debidamente definidas glda&on de las mismas.

Los lineamientos y enfoques metodoldgicos seguao®l programa adicionalmente se
prestan para diversificar la evaluacion a travéstalleres, presentaciones entre otras
estrategias, donde ademas del dominio del are&yartdel conocimiento se analizan

actitudes y aptitudes profesionales, niveles deraction con los usuarios, objetividad e
independencia de juicio. En fin, se busca el log® niveles de apropiacion del

conocimiento en términos del desarrollo de comméhsn que consideran los multiples
aprendizajes, y que no so6lo son observados pap#&del docente, sino que el grupo de
trabajo opina, aporta y evalta el desempefio pyoplale sus compafieros.
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La Tabla 4.1 muestra como los nucleos tematicdmj@a las competencias, lo cual puede
evidenciarse en los programas de las asignaturas

Tabla 4.1. Relacion entre nucleos de formacion y sgpetencias

Componentes de Formacion y Nucleos Tematicos Competencias
o S
e |E
()
= 3 e
Componentes de 2 S = ]
ponen’e Ncleos tematicos @ = o |, | B o E
Formagion = > S |8 |2 |a | 8T
© S = = © S =2
Q s © 5 = n Q
c o, S K= L “© > 9D
> © > > £ e © o
S | |g|¢ |5 |g 3¢
o | F ¥ [E [ [E |93
F . Biologia v v |V v
OET:nCé?anSen Matematicas v v v
Fisica v |V v
Administracion v v v v v
Administracion de informacién v v v v |V |V v
Gestion del conocimiento 4 4 v |v |V v
Informética Tedrica v v |V 4 v
Formacién Ingenieria v v v v |V v
Especificay | Ingenieria del software v v v v v v
Profundizacion - ['jntegracion de sistemas v |V v v v v
Organizacion y arquitectura de v v v v v
computadores
Programacion v v v v
Redes y comunicaciones v v 4 v
Etica v v v v
Formacion Estética v v
General Filosdfica v v |V v
Ambiental v v v v

Fuente: Proyecto educativo del programa

b) Existencia de un sistema de créditos que respondal@s lineamientos y al plan
curricular establecido.

La Universidad de Caldas en sus dos Ultimas reformariculares, las cuales se
desarrollaron la primera a partir del 2002 y lauselzn desde el 2008 ha establecido el
sistema de créditos para todos los programas atemEndefiniendo unos rangos
porcentuales para los nucleos y componentes deatidm determinados para los
programas de pregrado y postgrado. Segun el larfféudel acuerdo 29 de 2008 -(Politica
Curricular vigente, anexo 3), a partir del afio 2008 programas académicos de pregrado
de la Universidad de Caldas presentan la estructypeesentada en la tabla 4.2 cuya
distribucion especifica de créditos, correspondelosadel Programa de Ingenieria de
Sistemas y Computacion.
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Tabla 4.2. Estructura curricular y distribucion de créditos del programa de
Ingenieria de Sistemas y Computacion

Tipo de Formacion NUmero de créditos
General 11
Disciplinar 37
Profesional 115
Profundizacion 12

Fuente: Proyecto educativo del programa

c) Porcentaje de los créditos académicos del programasignado a materias y a
actividades orientadas a ampliar la formacion del gtudiante

NuUumero de créditos para asignaturas = 11

Analizando el plan de estudios en lo relacionanlo materias y actividades orientadas a
ampliar la formacion del estudiante se tiene quatrdedel componente de Formacién
General se agrupan todas las asignaturas complemasnque propenden por la formacion
integral del individuo y de ellas, seis créditosn soopcionales, y cinco créditos
corresponden a dos asignaturas (Constitucion @alitldégica Matematica). Esto
corresponde a un 6.28% del total de créditos.

d) Porcentaje de actividades distintas a la docencia g investigacion dedicadas al
desarrollo de habilidades para el analisis de lasimensiones ética, estética,
filoséfica, cientifica, econdmica, politica y sodiade problemas ligados al
programa, a las cuales tienen acceso los estudiaste

El Programa de Ingenieria de Sistemas y Computatiénta con un porcentaje de 6,2%
correspondiente a los 11 créditos definidos paraoetponente de Formacion General,
dicho componente permite el desarrollo de halukdgpara el analisis de las dimensiones:
ética, estética, filoséfica, econdmica, politica social, CUyos conocimientos
transversalmente se incorporan en las actividadescalares como lo contempla la
Politica Curricular de la Universidad de Caldas&®m3 Articulo 7 Numeral a, parrafo 2)
donde se sefiala lo siguiente: “lo constituyen tiwvidades académicas que se orientan al
desarrollo de competencias basicas que apuntanfanhacion politica, ética, estética,
filoséfica y ambiental de los estudiantes; estarésgnte en todos los programas
tecnolégicos y profesionales y contara con, al rmet® créditos de los cuales 2
corresponderan a la actividad Constitucion PolitiesColombia”. Para cumplir con esto,
el estudiante cuenta con una amplia oferta de ttmogrogramas de la Universidad, y
ademas, el estudiante, puede aprobar un numerorrdaycréditos de lo estipulado en la
Politica Curricular, no hay restriccion algunaespecto.
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Otras actividades extracurriculares son actividade tipo cultural programadas en el
Teatro 8 de Junio que van desde conciertos musjcabgas de teatro, conferencias de
interés general con invitados de diferentes pakésundo.

e) Apreciacion de profesores y estudiantes, sobre lealidad e integralidad del
curriculo

Como se aprecia en la figura 4.1, es mayoritaricoacepto positivo tanto para docentes
como para estudiantes, sobre la interaccion enogkama de la docencia, investigacion y
proyeccion, toda vez que la dispersibn de conceptosconcentra de manera muy
considerable en el intervalo medio - alto- muy ,aldon tendencia central hacia la
apreciacion en alto grado en el Ultimo afio. Estmukestra el reconocimiento de la
presencia de la investigacion en el programa, iagacla participacion de los docentes con
sus proyectos de investigacion que empiezan aunker a estudiantes en diferentes areas.

Figura 4.1 Apreciacion de profesores y estudiantesobre la integralidad del plan de
estudios en cuanto a la articulacion entre docencgiavestigacion y proyeccion

La articulacidn entre la docencia, la investigacidny la
proyeccion.
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o
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Fuente: Lupa, 2012

Dentro de la articulacion de la Proyeccion con lzcéhcia y la Investigacion, resulta
significativo relacionar y reconocer aquellos prige que se han constituido como los de
mayor importancia en la proyeccion universitarizgp colocan el nombre de la institucion
en lo mas alto, a cada uno de los diferentes amhittonde llegan; ademas, son programas
y proyectos que han logrado un cierto nivel deesuviilidad, y han sido generadores de
investigacion, de nuevos proyectos de extensidou&@tos con la docencia, al ser la
proyeccion una funcion sustantiva, misional, inh&zeal quehacer de la Universidad, no se
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ha requerido de una politica declarada en docursgraica que las acciones que en tal
sentido se realizan tengan como premisa fundaméatafticulacion con las otras dos
funciones misionales: la investigacion y la docanci

En la Universidad se registran aproximadamente X3fkereencias que evidencian las
articulaciones de la docencia, la investigaciom proyeccion, surgidas como desarrollos
internos de Programas o Departamentos y que hadoveonsolidandose hasta lograr
posicionarse en el medio y ser reconocidos.

Segun los resultados presentados en la figuraph@ los profesores, en un alto y muy alto
grado, la articulacion entre Teoria y practica ggbmulgada en el plan de estudios. En el
programa se establece abrender haciendoes decir, se privilegia el desarrollo de
competencias técnicas, profesionales y personajes, se evidencian en préacticas
académicas como ensefianza por proyectos, resoldeigmroblemas, estudio de casos,
desarrollo de talleres y laboratorios. Todo lolcuest4 siendo evidenciado por los
estudiantes quienes también lo aprueban en unyahlouy alto grado, con un buen

porcentaje en grado medio que indica un trabaj® finérte por parte de los docentes que
permita la apropiacion de la teoria a partir deréectica.

Figura 4.2 Apreciacion de docentes y estudianteslse la integralidad del plan de
estudios del programa con respecto a la articulaamentre teoria y practica

La articulacion entre la teoria y la practica.
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Fuente: Lupa, 2012

Finalmente es de anotar que la institucion tieaeaohente establecidas las pautas para
clasificar los cursos como tedricos, tedrico-pasio practicos, y la forma de evaluar cada
uno de ellos. Esto quedé ademas plasmado en @llarti4® del Acuerdo 29 de 2008 (ver
anexo 3). Las actividades académicas que son deémracticas, estan programadas para
gue los estudiantes confronten los conceptos cqirdetica, a través de laboratorios y
talleres.
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Segun se observa en la figura 4.3, las apreciegid@éos docentes sobre la integralidad del
plan de estudios del programa con respecto arfaafmén de los estudiantes en lo
académico, personal y social, estan concentradas &talidad en el medio — alto — muy
alto grado. Los docentes son conscientes de quigietivo principal de la formacién no es
solo la profesionalizacién, sino sobre todo la &oiacion del ingeniero, y la importancia
entonces de que éste se reconozca tanto indimieénst, como una persona perteneciente
a una sociedad. Es asi que el énfasis de la fobmauiegral se ve dimensionado desde la
perspectiva de lo técnico y cientifico en tanto dada la trayectoria de la Universidad de
Caldas en humanidades y disciplinas afines, lador@m humana y social se evidencia mas
claramente.

Figura 4.3 Apreciacion de docentes y estudianteslwe la integralidad del plan de
estudios del programa con respecto a la formacionedos estudiantes en lo académico,
personal y social

La formacion de los estudiantes tanto en lo académico
como personal y social
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Fuente: Lupa, 2012

El programa de Ingenieria de Sistemas y Computa@8ponde a los lineamientos y
enfoques de curriculo establecidos en la Univedsdia Caldas en el sentido de tener un
curriculo cultural consonante con el desarrolloigdog consciente del papel que la
tecnologia juega hoy y en el futuro para el creeimu social. Esto, ademas, puede
evidenciarse en las apreciaciones de los estudignt también se dan en su mayoria en el
medio — alto — muy alto grado. Sin embargo haypaorcentaje de apreciaciones en los
niveles mas bajos que indican que debe hacerseeuis@dn curricular con el fin de lograr
una excelente formacién en los aspectos aquidbsta

Se puede decir que el curriculo del programa denieria de Sistemas y Computacion de
la Universidad de Caldas es coherente porque hay integracion sinérgica de los
componentes de variadas disciplinas y areas delcgoiento con la adecuada dosificacion
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de lo tedrico y lo préactico, de la investigaci@proyeccién y la docencia todo orientado a
jalonar el desarrollo social, contribuyendo a mesj@l nivel de vida.

CARACTERISTICA 19. Flexibilidad del curriculo

a) Indice de flexibilidad curricular y comparativa a nivel nacional e internacional

La politica curricular de la Universidad -(Acuer@® de 2008, anexo 3), y el consecuente
ajuste curricular del Programa explicito en el pd@2, estan orientados hacia la busqueda
de curriculos mas eficientes y contextualizados, eoa mas amplia perspectiva de la
flexibilidad curricular y, de igual modo, el PEé da Universidad de Caldas (Anexo 7)
donde se considera lo siguiente: “el criterio @ibiilidad se da en dos sentidos, interno y
externo, de tal manera que se puedan flexibiliegargrogramas académicos, fomentar la
autodireccion del curriculo, validar actividadeslimdas en otras universidades, validar
acciones no universitarias que realicen los estiebapara acreditar en los curriculos,
fomentar las asignaturas polivalentes (validas pari®s programas), introducir el sistema
de créditos para todas las actividades académésagn@turas, seminarios, cursos cortos,
talleres y similares etc.) que tengan que ver ¢atesarrollo curricular’, todo esto hace
posible que los estudiantes puedan ir progresands desarrollo del plan de estudios del
programa de la manera que su propio interés yrgtancias se los permita, y profundicen
en lo que mas les interesa o inquieta intelectuatenecon lo que se esperaria que dicha
flexibilidad constituya un elemento positivo conrasi entre otras cosas, a la disminucion
de la desercion estudiantil.

El plan de estudios en lo relacionado particulateeson electividad (ver figura 4.4
Electividad por Componentes de Formacion), preserdantro del componente de
formacion general todas las asignaturas complemasitque propenden por la formacion
integral del individuo y de ellas, seis créditos sapcionales.

Figura 4.4. Distribucién de créditos electivos enleprograma de Ingenieria de
Sistemas y Computacion.

Electividad por Componentes de Formacion

Profundizacion
Formacién Profesional
Formacidn en Ciencias

Formacién General

0% 50% 100%

B Créditos Electivos  m Créditos Obligatorios

Fuente: Estructura curriculamp422. Anexo 5.1
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De otro lado, dentro del componente de formacid@iegional se tiene la posibilidad de
escoger seis créditos electivos permitiendo queestldiante elija las actividades
académicas de su preferencia.

En cuanto al componente de profundizacion, para m&yoria de los nucleos, se

consideraron asignaturas electivas de modo talsquienen doce créditos electivos para
gue el estudiante pueda elegir segun sus capasidattereses y proyecto de vida

académico. Este componente se actualizara peaidditte de acuerdo con la evolucion de
la disciplina y proyeccion del Departamento deehists e Informatica.

Adicionalmente se puede incluir dentro de la eldgtdid, las asignaturas Practica (5 cr) y
Proyecto Integrador (4 cr).

En conclusion, se tiene un total de 33/175 opédie electividad que corresponden a una
flexibilidad del 18.8%.

b) Porcentaje de asignaturas del programa que incorp@n en sus contenidos el uso
de distintas metodologias de ensefianza-aprendizaje.

En correspondencia con los lineamientos de la medouniversitaria, soportada en el

Acuerdo 29 de 2008 (anexo 3) con la filosofia depaliticas institucionales, explicitadas

en documentos como el Proyecto Educativo Instinatid996 — 2010-(anexo 7) y el Plan

de Desarrollo 2009 — 2018 (anexo 8), asi como tamhitendiendo al legado de las
experiencias pedagogicas desarrolladas al intdeda Universidad de Caldas y lideradas
por el departamento de Estudios Educativos de laesidad, se plantea un curriculo

integrador del conocimiento y propiciador de larfacion integral, buscando que abarque
contenidos, objetivos, formas de enseflanza quengiete aprendizajes y en revision

permanente. Es asi, como se promulga que det@ptaasse modelos pedagdgicos
centrados en el aprendizaje, que motiven la auténdnmtelectual del estudiante y

desarrollen sus competencias relacionadas tantelgmensamiento critico, discernimiento

moral como con su oficio en particular.

El programa de Ingenieria de Sistemas y Computgeiéeenta un modelo pedagdgico

apoyado en la teoria constructiva del aprendizdgegnsefianza, primando el componente
experiencial y praxico, que busca la construccidleativa de conocimiento con sentido y

significado no solo para el contexto inmediato detudiante sino también para su

desenvolvimiento en futuros campos laborales.

Se utiliza un enfoque ecléctico, con una gran corapte constructivista, donde de acuerdo
con la actividad académica se potencialice la foramadel estudiante.

Se tienen entonces actividades académicas con on@wentado por casos, algunas

inicialmente tendran método magistral y progresiata se deja al estudiante como eje de
su formacion orientada por competencias. Otras ré@encrientacion eminentemente

practica guiada por el docente.
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Las anteriores alternativas didacticas buscan kdlsar las competencias principales
descritas anteriormente tales como, comunicatid@gdrabajo en equipo, de resolucion de
problemas, de analisis y sintesis, argumentatiyaspositivas entre otras.

Vale la pena anotar, que se presentan diferemies tie modelos pedagdgicos como el
modelo tradicional, basado en la clase magistral modelo conductista, romantici§ta
pues son multiples las estrategias metodologicaslapidocentes usan para la formaciéon
gracias al principio de la libertad de catedrag germite que los profesores puedan llevar
a cabo el abordaje metodolégico que mejor les parsegun su experiencia de trabajo
pedagogico, razon por la cual dentro del Prograxisten diversos métodos apoyados por
las TIC, permitiendo la evolucion de la pedagogi@versitaria convencional hacia las
nuevas tendencias pedagogicas y la implementae@dasdnuevas tecnologias aplicadas a
la educacion.

Esa diversidad metodologica se hace explicita en googramas de las actividades
académicas ya que como parte de la politica clari¢anexo 3) y mas concretamente los
articulos 22 y 23 establecen que cada actividad académica deber aigligatoriamente
con la justificacion, los objetivos, contenidostimmentos y reglas de evaluacion, aspectos
metodoldgicos y referencias bibliograficas.

Y sobre mediaciones pedagdgicas, el mismo Acueddite2008 en su articulo 32° definid
la conceptualizacion que inspira en la Universidlagso de mediaciones pedagogicas. Y en
el articulo 33° establece que pueden usarse lasestgs tipos de estrategias: clases
expositivas, talleres, seminarios de encuentridaslde campo, demostraciones, trabajos
de observacién, conversatorios, simulaciones, ipe&ctlinicas, y medios virtuales como
herramientas de aprendizaje. Para lo cual es axé@da utilizacion de tecnologias de la
informacion y la comunicacion. La idea es respdtwr medios convencionales de
ensefianza como valor cultural arraigado en lagdipagdceducativas, pero favoreciendo que
se vaya dando una transformacion del quehacer fmonbacia la utilizacién de nuevos
medios educativos.

El trabajo no presencial de los estudiantes degrBroa incluye entre otras, de una o varias
de las siguientes actividades:

Lectura previa a la clase del profesor.

Lectura complementaria (posterior) en textos guxtos de consulta.
Lectura de documentos preparados por el profesor.

Realizacion de talleres de ejercicios.

Realizacion de trabajos de manera individual orap@

YVVVVY

“El modelo de romanticismo pedagégico plantea queds importante para el desarrollo del educandel es
interior, y este se convierte en su eje centraldslarrollo natural del alumno se convierte en ddany a la
vez en el método de la educacion. Se presumelquaestro deberia librarse, él mismo, de los fesctiel
alfabeto, de las tablas de multiplicar de la digtépy ser s6lo un auxiliar o metaféricamente urigande la
expresion libre, original y espontanea de los nifi@s principales exponentes son: ROUSSEAU, y en el
siglo XX ILLICH,Y A.S.NEIL. Tomado del Libro, HACIAUNA PEDAGOGIA DEL CONOCIMIENTO. de
RAFAEL FLOREZ OCHOA.1998.EDITORIAL MACGRAW-HILL.PAGL69.
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Preparacion de exposiciones.

Trabajos especificos.

Escritura de documentos finales en el caso delradisade proyectos en todas las
actividades académicas.

Y VYV

c) Apreciacion de profesores y estudiantes del prognaa sobre las politicas
institucionales en materia de flexibilidad curricular y pedagdgica, y sobre la
aplicacion y eficacia de las mismas

Tanto los profesores como los estudiantes, enaumgayoria, tienen una percepcion muy
positiva sobre la aplicacion de las politicas ertena de flexibilidad curricular del
Programa, como se aprecia en la figura 4.5.

Figura 4.5 Apreciacion de profesores y estudiantesobre la aplicacion de politicas de
flexibilidad curricular y pedagdgica
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Fuente: Lupa, 2012

En el ajuste curricular del programa que dio origgnplan 422 se tratd que en las
actividades académicas se definieran Unicamente rdgsiisitos esenciales para su
desarrollo, con el fin de permitir una mayor flekdad en el plan de estudios, permitiendo
gue los estudiantes tengan la posibilidad de segjiérentes rutas.

Segun la figura 4.6 los profesores tienen una &guen mayoritariamente en el mediano
grado sobre la eficacia de la politica curriculbos estudiantes tienen una fluctuacion, en
su mayoria, en el intervalo medio — alto - mug abn tendencia hacia la apreciacion en
alto grado.
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Figura 4.6 Apreciacion de profesores y estudiantesobre la eficacia de las politicas de

flexibilidad
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Fuente: Lupa, 2012

Tanto profesores como estudiantes han podido petdabaplicacion y eficacia de las
politicas institucionales en cuanto a flexibilidaal través de oportunidades diversas que se
ofrecen al estudiante para su desarrollo acadéngic@spectos como:

La electividad definida en los diferentes compoesntde formacién (ver planes de
estudio, Anexos 5.1y 5.2).

En el tema especifico de créditos, el plan cursicek acoge al Decreto 2566 de 2003
del Ministerio de Educacion Nacional, con lo que lsgra flexibilidad curricular
asegurando espacios autonomos para: profundizaciapeiones en otras areas del
conocimiento, complementaciones, evaluacion poxderdel rendimiento global,
homologacion de estudios realizados a nivel nationaternacional, y transito de los
estudiantes en diferentes universidades.

La homologacion de actividades académicas (previcepto de los Departamentos)
también aplica para estudiantes que se transfiggagprogramas académicos afines de
otras instituciones y de la misma Universidad diel&a

Dada la polivalencia de muchas actividades académiestos se ofertan de manera
paralela en horarios diversos y con diferentesegmes, asi que el estudiante tiene
varias opciones para darle también flexibilidadi®gopios horarios.

La malla curricular esta disefiada de tal maneraefj@studiante puede ir progresando
en el desarrollo del plan de estudios del progrdenéa manera que su propio interés y
circunstancias se lo permita.

oportunidades diversas que se ofrecen al estudianéesu desarrollo académico como
por ejemplo el trabajo en los semilleros de ingeslibn que puede reconocerse como
créditos opcionales.

Los convenios interinstitucionales, de los cuatehablard mas adelante.
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d) Numero de convenios establecidos por la institucidbgue garanticen la movilidad
estudiantil con otras instituciones nacionales e faernacionales

En virtud de los convenios interinstitucionalesmdevilidad académica (ver anexo 39),
como por ejemplo el convenio SUMA, los estudianfggeden cursar actividades
académicas de su interés en otras institucionggjnat de las cuales pueden ser
homologadas (a juicio de los Departamentos).Tamgsédmportante destacar la posibilidad
de adelantar movilidad estudiantil fuera de la ayces asi como en este momento se tiene
convenio para tal fin con la Universidad Distritadancisco José de Caldas de Bogota.
Ademas, aunque no hay convenio formal suscrito dan ESIEE - Ecole
Supérieured’Ingénieurs en Electronique et Electbtéque Noisy-Le-Grand, Francia, hay
tres egresados del programa de Ingenieria de SistgnComputacion, uno de los cuales
esta realizando estudios Doctorales, y con ellos dumtactos académicos para buscar
campos de cooperacion.

e) Existencia de procesos y mecanismos para la actuacion permanente del
curriculo, para la evaluacion de su pertinencia y @ra la incorporacion de los
avances en la investigacion.

El curriculo del programa de Ingenieria de Sistegpn@mputacion de la Universidad de
Caldas es:

» Flexible extrinsecamente porque gracias al campeatecimiento que aborda hace
gue se adapte de forma permanente al vertiginasbioasocial y tecnoldgico, por lo
cual en su estructura se garantiza la facil agmah y adaptacion a los permanentes
cambios.

* Flexible intrinsecamente porque ademas, dentrasldimites fijados por la politica
curricular en las actividades académicas, poripalilel programa, se establece un
modulo deEstado del Artey Tendenciagjue garantiza una actualizacion permanente
adicional a la evolucion natural del cuerpo del codmiento de cada actividad
académica.

Dadas las consideraciones anteriores es posibé&ndet la importancia del Comité de
Curriculo (ver Anexos 70 y 70A Comité de Curricidepectos generales), como un medio
para la autoevaluacion constante del programa. réasiones peridédicas del Comité
permiten hacer un seguimiento permanente del pragren sus diferentes aspectos. A
partir del analisis de cada situacion estudiadal eomité, se define el curso de accidn para
intervenir o reforzar los distintos procesos acddésndentro del programa. Es importante
resaltar que a traveés del Consejo de Facultadticpi@rmente el comité se mantiene una
constante vigilancia del curriculo del programandp esta una labor dindmica orientada a
gue el programa cada dia sea mejor.

A solicitud del comité de curriculo, los diferentdepartamentos se involucran en los
procesos de discusion del plan curricular que genmactualizar 6 redefinir las actividades
académicas de su competencia.
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Finalmente y de manera especial, puede decirse lasereformas académicas de los
programas de pregrado, postgrado etc, de la Umnilaelsson Ilamados a la revision
curricular de acuerdo con los lineamientos que stabkezcan desde la Vicerrectoria
Académica, y que adicionalmente permiten contentptaavances en la investigacion.

Fue este el caso de la ultima revision curricutarla cual se cre6 el plan 422, para lo cual
se contd con un comité evaluador de la Universaiaaldas, con el fin de acompafar a
través de las asesorias, sugerencias y direccientonde acuerdo a las necesidades
pertinentes del programa.

El programa conjuntamente con la Vicerrectoria &oaida inicio el semestre pasado sus
estudios de pertinencia (Anexo 54), dicho inforfue presentado ante el Comité de
Curriculo (Acta # 7 de 2013 — Anexo 56) y a pade& su andlisis poder plantear
recomendaciones al curriculo.

CARACTERISTICA 20. Interdisciplinariedad

a) Existencia de criterios y politicas institucionalegjue garantizan la participacion de
distintas unidades académicas y de los docentes lds mismas, en la solucion de
problemas pertinentes al programa

Los criterios y politicas institucionales que gairan la participacion de distintas unidades
académicas y de los docentes de las mismas, esluieié de problemas pertinentes al
programa, se establecen en las reglamentacionlesedéructura académico-administrativa
de la Universidad, como el Acuerdo 03 de 2008 dehsg€jo Superior, en torno a las
disposiciones de los Comités de Curriculo detagramas académicos (ver anexo 70) y
el Acuerdo 014 de 2008, Consejo Superior (ver anéXd). La participacion de los
profesores de las distintas unidades académicagpartdmentos en la solucion de
problemas y recomendaciones para el Programareserga principalmente por la
invitacion desde el Comité de Curriculo en cabedeDitector de Programa, con el fin de
presentar propuestas, o explicaciones sobre hephbosuales en las asignaturas o
componentes de formacion.

De otro lado, la presentacién y aprobacion deltajde los planes curriculares con base en
los lineamientos de la politica curricular de 20@@r Anexo 3), cuya finalidad fue crear el
Pensum 422, es una muestra del caracter intgsliisaiy del principio de flexibilidad que

la propuesta curricular propone y sugiere conretlé fomentar el aprendizaje mutuo en las
diferentes areas del saber, a la vez que se artidok diferentes ejes de los procesos
formativos, donde se debe entender que las adiegdacadémicas no son una sumatoria de
conocimientos, sino que se trata de una unidadrediera, no solo de conocimientos, sino
también de personas, procesos y procedimientosren & la transmision y la construccion
de conocimiento. Todo lo cual exige la participa activa de los docentes,
principalmente del Departamento de Sistemas e ridtica, cuyas perspectivas
contribuyen a enriquecer el contexto del Programa.
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b) Apreciacion de profesores y estudiantes del prograansobre la pertinencia y
eficacia de la interdisciplinariedad del programa a el enriquecimiento de la
calidad del mismo

En cuanto a la eficacia (grado en que es aplicéeldd interdisciplinariedad del programa
en el enriquecimiento de la calidad del mismo, auesta realizada a los profesores
muestra una muy alta aceptacion. En el caso deedtisdiantes la mayoria de las
apreciaciones se dan en el intervalo medio — alggresentandose un porcentaje
significativo en el intervalo no sabe — muy bajoajo, como se muestra en la figura 4.7.

Figura 4.7 Apreciacion de profesores y estudiantesobre la eficacia de la
interdisciplinariedad
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Con respecto a la pertinencia de la interdiscipkaaiad del programa en el enriquecimiento
de la calidad del mismo como se ve en la figura a8nayoria de las apreciaciones se dan
en el intervalo medio —alto- muy alto, es de anqtae un porcentaje de docentes no tiene
clara la pertinencia de la interdisciplinariedatl gtegrama. Los estudiantes opinan que la
pertinencia en su mayoria esta en el intervalo onedilto — muy alto. Mientras que un
porcentaje significativo opina que es baja o apndiclara su apreciacion.
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Figura 4.8 Apreciacion de profesores y estudiantesobre la pertinencia de la
interdisciplinariedad
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Este aspecto tiende a ser valorado de manerav@ogitir docentes y estudiantes. Los
docentes opinan que la concepcion de los ejes itaeat la naturaleza de la profesion, al
igual que la estructura de la reforma curriculdigaim a una participacion multidisciplinar.
Los estudiantes consideran que aunque hay espaeipsirticipacion interdisciplinar, se
requiere de mayor eficacia, y de una mayor intédacentre las diferentes disciplinas.

c) Existencia de espacios y actividades curriculareson caracter explicitamente
interdisciplinario

Existen espacios y actividades que fortalecenréictar interdisciplinar, como se evidencia
en el Componente de Formacion General, el cuabihstiuye el nivel de la formacion en
Constitucion Politica de Colombia y Logica Materoéty 6 créditos opcionales (de otros
programas de la universidad), lo que le permitestdidiante tener movilidad dentro de la
universidad de acuerdo con sus intereses part3jldo cual le fortalece su formacion
integral.

Ademas, la interdisciplinariedad en el Programeaeseeflejada desde la integralidad de los
contenidos, en los cuales se relacionan concegtadiferentes disciplinas: Matematicas,
Quimica, Fisica, Ingenieria, Ciencias de la conmgpdie Informatica, Biologia, Economia,
Administracion y de Formacion General que buscaa formacion integral con un
enfoque humanistico que le permita al estudianterdalp diferentes ejes tematicos
relacionados con su quehacer profesional.

La interdisciplinaridad es intrinseca en la formacde los profesionales en ingenieria de
sistemas y computacion por su necesaria capacidathtdractuar con todo tipo de
profesionales en ejercicio, tanto conformando eagige trabajo como liderandolos.
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El disefio de las actividades académicas, en cuandas contenidos, presta especial
atencion a un enfoque integral que permita preséat@plicacion en los diversos campos
conocimiento.

Actividades académicas como Biologia para Ingemietiya articulacion concretamente
con uno de los saberes disciplinares como la igetetia artificial, refuerzan la
interdisciplinariedad en el plan de estudios defjpma.

Las actividades académicas del componente de mli@gAmion tienen un mayor caracter
aplicado a diversas areas del conocimiento lo giuerza su interdisciplinariedad.

La interdisciplinariedad también se presenta entrebajo de los semilleros de
investigacion como un esfuerzo en aplicar tecnakgile la informacién en areas
especificas del conocimiento.

CARACTERISTICA 21. Relaciones nacionales e interngionales del programa

a) Documentos que contengan las politicas institucioles en materia de referentes
académicos externos, nacionales e internacional@syra la revision y actualizacion
de planes de estudio

La revision y actualizacion de los planes de estedi un proceso de mejora continua que
parte de las necesidades del medio y la societdgemreral, apreciaciones de profesores y
los estudiantes (que tienen asiento en el comitéudgculo), la proyeccion basada en la
evolucién de la ciencia y tecnologia, tienen cocasta de navegacion el proyecto
educativo institucional de la Universidad de Caldhplan de desarrollo de la universidad,
la Politica curricular de la Universidad de Caldas (Anexo 3), las direesrdel Consejo
Académico, los lineamientos del Ministerio de Eakién Nacional (entre otros: Decreto
2566 de 2003) https://mail.google.com/mail/u/0/?zx=2usub5kb1myz -
13e03d35e138f97a__msocom_1, el Decreto 792 también del Ministerio de Eduéaci
Nacional, que velpara que las Facultades de Ingenieria de las gidegles sean mas
cuidadosas en la creacion de carreras de Ingeniefegentes de asociaciones nacionales
como Acoff, Acis’ e internacionalmente se consultan las recomemiesicurriculares de
IEEE-ACM’ en Computer Engineering

b) Numero de convenios suscritos y actividades de cavpcion académica
desarrolladas por el programa con instituciones y m@gramas de alta calidad,
acreditados por entidades de reconocida legitimidadacional e internacional

® ACOFI es la Asociacién colombiana de Facultadedndenieria.

® ACIS Asociacion colombiana de Ingenieros de sistem

" |EEE(the Institute of Electrical and Electroniasgiheers (computer society, communications sogiety)
ACM(Association for computing machinery)
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Como un compromiso decidido del programa, sus esittes y docentes, estd la
posibilidad de establecer alianzas y conveniosigsgficos interinstitucionales que permiten
con planes, programas y proyectos aportar mas montkel desarrollo Local, Regional y
Nacional. Dentro de los convenios (ver anexo 88yueden destacar:

— Convenio con la empresa Ariadna

— Convenio con la empresa Newshore

— Convenio con Microsoft

— Convenio con CISCO

— Convenio con IBM

— Convenio con la Universidad Distrital Franciscoélds Caldas.
— Convenio con Heinsohn.

Ademas, como se mencioné anteriormente, la Uniadside Caldas hace parte del
Convenio Suma, el cual permite una movilidad estutilien las demas universidades de
Manizales, igualmente existe el Convenio Alma Matarya finalidad es permitir una

movilidad en la region y existen a nivel internaebconvenios con otras instituciones,
pero en el campo especifico de la ingenieria netexiinglin convenio que permita la
movilidad o intercambio académico.

c) Proyectos desarrollados en la institucion como pragtto de la gestion realizada
por directivos, profesores y estudiantes del prograa, a través de su participacion
en actividades de cooperacion académica con miemBrode comunidades
nacionales e internacionales de reconocido lideraagn el area del programa

Investigacion:

= Competencias para la gestion del conocimiento eengs de 10 v 11: caso colégios
oficiales del Departamento de Caldesn la Gobernacion de Caldas. Estudiante
participante Juliana Arias. En ejecucion.

= Anadlisis de las herramientas informaticas y de disdemas de informacién para la
gestiéon del conocimiento en las pymes de Bogotadelia, Cali, Barranquilla,
Manizales, Pereira y Armenieon la Universidad Nacional. Estudiante participant
Catherine Patifio.

= Tecnologias colaborativas web 2.0 para las pdditds renovacion urbana, calidad de
vivienda, espacio publico y equipamiento en Caldasasocio con la Gobernacion de
Caldas.

= Desarrollo de un videojuego para competencias damisen asocio con el SENA,
participaron estudiantes: Carlos Andrés Serna @gpi@ristian Goémez Alvarez,
Alexandra Molina, Juan Pablo Nieto.

= Estructura del modelo del genoma de la Roya d@tgafen asocio con CENICAFE
Areas: Bioinformatica, Genémica, Computacién Disfifla y Paralela, Inteligencia
Computacional, Web Semantica.
Investigadores UCALDAS Profesores Luis Fernando Castillo, Gustavo A. Isaza
EstudiantesSemillero en Bioinformatica.
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Entidad Externa: CENICAFE: Dr. Alvaro Gaitan, Dr.ako Cristancho, Narmer
Galeano. Estado: En ejecucion

Desarrollo de un modelo numérico integrado tridisi@mal y anatdmicamente realista
de corazén humano para el estudio de arritmiadazaslEn asocio con el Instituto de
Investigaciones cientificas y técnicas para lartsf CITEDEF) Argentina.

Area: Biologia computacional. Modelado y simulacitintejido biologico.

Identificacion de posturas labiales en pacienteslaboio y/o paladar hendido corregido
en asocio con la Universidad Nacional de Colomle@eSVianizales y Hospital Infantil
Universitario de Caldas

Area: Procesamiento de Imagenes.

Programa de desarrollo rural de base tecnolégica lgaciudad de Manizales como
aporte para la subregién centro sur del departatEnCaldasEn asocio con Alcaldia
de Manizales, Coordinador Profesor: José Fernarade{lanos Galeano. Estudiantes
de Ingenieria de Sistemas y Computacion: Jaime rBdullendieta, Juan Carlos
Vargas Valencia (Il - 2012).

Proyeccion:

Nodo Cluster UCALDAS:n asocio con RENATA y Grid Colombia

Lineas: Computacion de Altas Prestaciones

ParticipantesUCALDAS profesores:Gustavo Isaza E., Luis F. CastilloEstudiante:
Leonardo Montes.

Proyecto asesoria, peritaje y acompafiamien&spectos tecnoldgicos y relacionados
sobre el Sistema Estratégico de Transporte Puéliddanizaleal Sefior Juez Primero
Administrativo del Circuito, Carlos Mario Arango ius, en aspectos tecnolégicos y
relacionados en el caso de accion popular de Bandavier Gonzalez y otro contra
Municipio de Manizales y otros sobre el Sistemadisgico de Transporte Publico en
Manizales. Equipo: Carlos Herndn Gomez Gomez (lige€Carlos Alberto Cuesta
Iglesias , Marcelo Herrera Gonzalez.

Proyecto PlanestitJniversidad de Caldas: Proyecto asociado al ptoyee nivel
nacional de disefio de lineamientos para la foronade planes estratégicos de
incorporacion de tecnologias de informacion y coicagiones en Instituciones de
Educacion superior desarrollado con el MinistegoEtiucacion Nacional en convenio
con el Laboratorio de investigacion y desarrollbrednformatica y Educacion. Equipo:
Carlos Eduardo Marulanda Echeverry, Carlos Herndmé&z Gomez, Gloria
Esperanza Garcia, Adriana Sierra Salazar, WHRamirez.

SIEM - El sistema de gestion de emprendimientodManizales de la Secretaria de
competitividad Participd Grupo de Ingenieria de Software llitijogp6 proyecto de la
asignatura. Estudiante lider Cristian SairJimenettrén. Entidades participantes
UCaldas Profesor Jairo Ivan Vélez- Secretaria denpetitividad de Manizales.
Secretario Angelo Quintero.
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d)

Proyecto Cadena Ganadera de Caldadacion con empresas como el Comité
Departamental de Ganaderos de Caldas, SecretaGardpetitividad de Manizales y

FEDEGAN, Profesor Coordinador: Miguel Humberto MezzMeneses. Profesor

participante: José Fernando Castellanos GaleanagiBstes Ingenieria de Sistemas y
Computacion:

Cristian Betancur Beltran, Andrés Zambrano (I -201

Juliana Castafio Calle, Diego Anderson Quintera [Raula Lorena Rojas Giraldo (I -
2012)

Andrés Felipe Medina Ocampo (Il — 2012).

Andrés Felipe Diaz Restrepo, lvan Dario Martineestai Michel Martinez Martinez (Il
- 2012y | -2013).

José Fernando Granada (I - 2013)

Portal Web para la Sequridad Alimentaria en poblaes vulnerables, en el tema del
Maiz vy el Frijol Asignatura Proyecto 1 - Profesor Omar Vega
Instituciones: ICA — Ucaldas, Febrero 2011

Sequridad Alimentaria y NutricionalRelacion con empresas como Direccion
Territorial de Salud de Caldas y Universidad Naaiate Colombia sede Manizales,
Coordinador Profesor José Fernando Castellanosa@alé€Estudiantes Ingenieria de
Sistemas y Computacion:

ElcyYuranyGarcia Gallego y Nelson Enrique Ospinaén(l - 2012)

Sebastian Giraldo Valencia (I - 2013).

Tiny Town - Plataforma desarrollada con técnicas de gamifica con la idea de
ensefar Inglés a los nifios entre los 6 y 11 afios.

2013 Asignatura Gestion de Proyectos — Profesorlo€aviarulanda. Estudiantes:
Cristian Samir Beltran, Juan Carlos Vargas Valencia

2011 — 2012 Emprendimiento Instituciones: Fondo Eemger SENA - Tecnoparque
SENA - Unidad de Emprendimiento UCaldas

Turismo como aporte al Desarrollo RegiorRélacidon con empresas como Unidad de
turismo de la Secretaria de Desarrollo Econdmicdad&obernacién de Caldas y

Asociacion Turistica Empresarial de Caldas, pgdicie Profesor José Fernando
Castellanos Galeano, Estudiantes Ingenieria densis y Computacion:

Juan Carlos Vargas, Rubén Dario Triana, Ivan MeztiDavid Ricardo Henao Lépez,
Lopez Ciro Sebastian, Michel Martinez Martinez, Rebn Aguilar Ramirez, Yohan
Sebastian Aristizabal Murillo, Gustavo Adolfo GalWartinez (1 - 2012)

Aurelio Mavisoy, Jefferson Andrés Silva Gémez (8012).
Dahiana Andrea Barreto Villegas (I - 2013).

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantesiel programa sobre la
incidencia de las relaciones de cooperacion acadé@aicon distintas instancias del
ambito nacional e internacional en el enriquecimieto de la calidad del programa
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En cuanto a la incidencia de las relaciones de eraopn académica con distintas
instancias del ambito nacional e internacional eErergiquecimiento de la calidad del
programa, la mayoria de los profesores tienen prececion en grado medio, y se observa
un porcentaje alto de docentes que no tiene urgiapion al respecto (ver figura 4.9).

Figura 4.9 Apreciacion de los profesores sobre lancidencia en la calidad del
Programa de su interaccion con comunidades acadérag
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De igual forma la mayoria de la apreciacion deektsidiantes se encuentran en el intervalo
medio — alto — muy alto y es considerable el atticpntaje en el intervalo no sabe — bajo —
muy bajo (ver figura 4.10).

Figura 4.10 Apreciacion de los estudiantes sobre lincidencia en la calidad del
Programa de la interaccion de los profesores con cmnidades académicas

Incidencia en la calidad del Programa de la interaccion de
los Profesores con comunidades académicas, segun los
estudiantes
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Fuente: Lupa, 2012
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e) Porcentaje de directivos, profesores y estudiantekel programa que, en los ultimos
cinco afos, han participado en actividades de coaqpeion académica con
miembros de comunidades nacionales e internacionalée reconocido liderazgo en
el area del programa. Resultados efectivos de dichparticipacion para el
programa

En los trabajos citados anteriormente en el literaparticipa un alto niamero de los

profesores del Departamento de Sistemas e InfwanaEs de destacar que en varios de
los trabajos referidos estan vinculados princigalta estudiantes del programa. De otro
lado se tiene que uno de los profesores hizo asarpia en el extranjero en New York
Obesity Nutrition Research Center.

Una estudiante del programa hizo su pasantia esstigacion en la Escuela Superior de
Ingenieros en Electronica y Electrotécnica (ESIEE) Paris (Francia). Muy pocos
estudiantes del Programa han participado de eseatadémicos nacionales o
internacionales.

CARACTERISTICA 22. Metodologias de ensefianza aprefizaje

a) Documentos institucionales en los que se explicitéas metodologias de ensefianza-
aprendizaje utilizados en el programa por asignatua y actividad

En correspondencia con los lineamientos de la medouniversitaria, soportada en el
Acuerdo 29 de 2008 -(Anexo 3) , con la filosofia l@&s politicas institucionales,

explicitadas en documentos como el Proyecto Ediétistitucional 1996 — 2010-(anexo

7) y el Plan de Desarrollo 2009 — 2018 -(anex@8i,como también atendiendo al legado
de las experiencias pedagodgicas desarrolladagealoinde la Universidad de Caldas y
lideradas por el departamento de Estudios Educatile la Universidad, se plantea un
curriculo integrador del conocimiento y propiciaderla formacién integral, buscando que
abarque contenidos, objetivos, formas de ensefigneapotencien aprendizajes y en
revision permanente. Es asi, como se promulga qudeben adoptarse modelos
pedagogicos centrados en el aprendizaje, que motigeautonomia intelectual del

estudiante y desarrollen sus competencias reladamntanto con el pensamiento critico,
discernimiento moral como con su oficio en patéicu

Como se dijo anteriormente son mdultiples las esgfas metodologicas usadas por los
docentes y esa diversidad metodolégica se hacdcikxpen los programas de las
actividades académicas ya que como parte de léicpoBurricular -(Anexo 3) y mas
concretamente los articulos®2223 establecen que cada actividad académica deber conta
obligatoriamente con la justificacion, los objesy@ontenidos, instrumentos y reglas de
evaluacién, aspectos metodologicos y referenciaograficas. Ver procedimiento para
PIAAS en:

http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/vistaDetalleProcedimiento.php?codDoc=NT
Az&versionDoc=3&codProceso=DC
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b) Grado de correlacion de los métodos de ensefianzagrendizaje empleados para
el desarrollo de los contenidos del plan de estudiael programa, con la naturaleza
de los saberes y con las necesidades y objetivosptegrama

En general el grado de correlacion de los métodupleados en relacidon con los
contenidos, es de nivel medio, dado que los esttetiareclaman una mayor cantidad de
laboratorios, practicas y talleres, aunque en liimas semestres de la carrera el grado de
correlacion es mucho mas alto porque aumenta sigtilamente el trabajo practico a
traves de talleres, proyectos, practicas.

En el semestre se programan reuniones del coledoaente, que tienen como objetivo el
trabajo de los docentes por areas de conocimanteel fin, entre otros, de analizar los
métodos de ensefianza — aprendizaje que permitantigar la calidad y pertinencia de los
contenidos impartidos y por ende el logro de Igstolms establecidos.

La Direccidon del Programa en cabeza del Comit€uaeiculo presenta ante el colectivo
docente los requerimientos y solicitudes refereatesurriculo. Luego, es responsabilidad
de la Direccion del Programa garantizar que losalmientos del Comité de Curriculo vy el
colectivo docente se cumplan en las diferentesidaties académicas.

Se emplean instrumentos conMoodleentre otros, que permiten a docentes y estudiantes
seguir los contenidos a través de los materiafgspados, y ademas facilitan el
seguimiento del trabajo de los estudiantes dentuena del aula

c) Apreciacion de los estudiantes del programa sobre Icorrespondencia entre las
metodologias de ensefianza aprendizaje que se emplean el programa y el
desarrollo de los contenidos del plan de estudios

Como se muestra en la figura 4.11, la apreciadénlos estudiantes sobre la
correspondencia entre las metodologias de ensei@gmeadizaje que se emplean en el
programa y el desarrollo de los contenidos del glestudios esta en mayor porcentaje en
el intervalo medio — alto — muy alto lo que pernmeiedenciar el trabajo integrado entre
Comité de Curriculo y colectivo docente respedfarma de impartir los contenidos.
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Figura 4.11 Apreciacion de estudiantes sobre la o@mspondencia entre las
metodologias de ensefianza aprendizaje y el desatootiel plan de estudios
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d) Existencia de criterios y estrategias de seguimiemtpor parte del docente al
trabajo que realizan los estudiantes en las distias actividades académicas
presenciales y de estudio independiente

En general, cada profesor determina la metodoldgita asignatura en el programa del

curso que entrega al estudiante el primer dia @eeclSe estima que la mayoria de los
profesores basan su labor, en clases con grup?8 det0 estudiantes, empleando recursos
como el videobeam, Yy el tablero en cerca del 80%ag asignaturas teoricas. Casi todas
las asignaturas tienen distintas variaciones em&tsdologias de ensefianza-aprendizaje.

Segun la informacion consignada por los docentda encuesta dirigida a este estamento
(Anexo 63) como estrategias de seguimiento al @iraje de los estudiantes, los docentes
realizan qlices y exdmenes rapidos ademas de doseses parciales, examen final y/o el
proyecto final. Para el trabajo independiente deBado por los estudiantes se utilizan las
tareas y trabajos, los cuales en gran numero sgepuentregar por Internet empleando el
campus virtual, los sitios web de las asignatutdzados por los profesores, en algunas
asignaturas los docentes asignan temas de inwaétigpara presentacion al final del
periodo académico. Algunos docentes utilizan costoategias de seguimiento lecturas
programadas de acuerdo con los temas de las as@maton el fin de aprovechar al
maximo estas actividades, posteriormente, se asalen clase foros de discusion o
controles de lectura. Hay otros docentes que pr@sensus estudiantes videos sobre temas
actuales y que originen discusiones y presentaciénopiniones por parte de los
estudiantes. También los docentes aprovechan loarib® de asesoria para hacer
seguimiento al aprendizaje de los estudiantes wasémilacion de conceptos. Para los
docentes es muy importante la socializacion deployectos con el fin de hacer una
retroalimentacién a todo el grupo.
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Una consulta a los docentes indica que el 85% dedlcentes utiliza métodos o
mecanismos para seguir el trabajo que los estiediaealizan, el 15% restante no.

e) Apreciacion estudiantes del programa sobre la incehcia de las metodologias de
ensefianza-aprendizaje que se emplean en el progranea el enriquecimiento de la
calidad de éste

La figura 4.12 muestra que la apreciacion de lbsdéntes respecto a la correspondencia
entre las metodologias de ensefianza aprendizajezadds por los docentes tanto en
relacién al desarrollo de los contenidos, comoetacion a la capacidad para el logro de
los objetivos de las asignaturas se encuentran nitexy@mente en el intervalo medio — alto
— muy alto. El impacto de las metodologias sobial@ad del programa es determinante.
En general las apreciaciones de los estudiantesnzima del promedio, dan a entender
gue las metodologias adoptadas por los docentdsudgnos resultados

Figura 4.12 Apreciacion estudiantes sobre la inciceia de las metodologias de
ensefianza-aprendizaje empleadas en el programa eruanto al desarrollo de
contenidos y el logro de los objetivos de las as@uras
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Fuente: Lupa, 2012

CARACTERISTICA 23. Sistema de evaluacién de estudntes

a) Existencia de criterios, politicas y reglamentaciogs institucionales y del programa
en materia de evaluacion académica de los estudiasty divulgacion de la misma

En los estatutos de la universidad, especialmdrastatuto general (anexo46) Titulo XIV
articulo 75) y en el Reglamento Estudiantil (Cdpill y VIII Acuerdo 049/07 en anexo
10C), existen reglas que estipulan las formas cdefmen ser evaluadas las actividades
desarrolladas y el logro de los objetivos de apeaie por los estudiantes.
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Es de anotar que la presente reforma curriculaetsitaria considera la evaluacion como
espacio de mejoramiento cualitativo y es explieitda importancia de la evaluacién como
proceso, entendida asi:

“Se refiere a un seguimiento permanente de lososogtel estudiante por medio de
indicadores de aprendizaje, con mecanismos m@tdionales de informacion de retorno,
para la toma de decisiones. La evaluacion comoeposera una opcion o alternativa que
los profesores deben considerar en su estrategiagpgica, consultando siempre los
principios de evaluacion adoptados por la Univexdien su PEI”.

De otro lado y como se mencion6 anteriormentelineamientos y enfoque metodoldgicos
seguidos en el programa unidos al diferente tarée los cursos (tedricos, tedrico —
practicos, practicos) se prestan para diversifiearevaluacion a través de talleres,
presentaciones y otras formas, donde ademas duinido del area particular del
conocimiento se analizan actitudes y aptitudesegrohales, niveles de interaccion con los
usuarios, objetividad e independencia de juicio.

“El cambio en la forma de trabajo en el aula dselal hacer del salon un semillero de
investigadores naturales como alternativa parar pEseonsumidores pasivos a productores
competitivos en mercados internacionales, medidmtéendagacion, la creatividad, la
busqueda de modelos pedagodgicos puntuales de cquéareflejen la orientacion de la
educacion hacia la solucién de problemas y a laceie de una nueva cultura de
pedagogia, de ciencia y de tecnologia, es unaaigit para repensar la evaluacibn como
actividad de vida en el proceso de docente edw&tiv

Se busca fomentar el desarrollo de enfoques nestiple evaluacion, que permitan
procesos de autoevaluacién, coevaluacion y hetaehamsion. Muchas de las actividades
del programa, no son observadas solo por la lupdatente, sino que el grupo de trabajo
opina, aporta y evalla el desempefio propio y sbdecomparieros.

Estos procesos evaluativos se hacen permanentenmortelo que se promueve la
participacién plena de los equipos de trabajo enadetividades académicas, y no se
beneficia solo una parte de ella.

Como ya se menciond, cada una de las asignatamasestado respaldadas con sus
respectivos programas de curso que incluyen adel@ds justificacion, los objetivos
educacionales del curso, contenidos, aspectos olégichbs, referencias bibliograficas,
los instrumentos y reglas de evaluacion. La RalitCurricular (ver Anexo 3) en sus
articulos 22° y 23° establecio la obligatoriedadjde cada actividad académica cuente de
manera expresa con estas caracteristicas debidardefibidas y la regulacion de las
mismas.

8RUBIO, William. Creacién de Ambientes de Investigacy Evaluacion Alternativa en el aula de clagé.
Futuro de la formacion en Ingenieria XXIV. ACOFIWR&N Nacional de Facultades de Ingenieria.
Cartagena de Indias, Septiembre 2004
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b) Apreciacion de estudiantes del programa sobre la oespondencia entre las
formas de evaluacion académica de los estudiantgda naturaleza del programa y
los métodos pedagogicos empleados para desarroll@rl

La apreciacion de los estudiantes esta en su imaagatre el nivel medio — alto grado,
tanto en cuanto a la correspondencia entre evalugccontenidos, como evaluacion y
metodologias. Sin embargo es necesario tener emtacugue un porcentaje de
aproximadamente el 16% tiene una apreciacion drag — muy bajo grado o no opinan al
respecto, (ver figura 4.13).

Figura 4.13 Apreciacion de estudiantes sobre la wespondencia entre formas de
evaluacién y los contenidos y las metodologias ele@das para desarrollarlos

Correspondencia entre las formas de evaluacién y los contenidos
y las metodologias para desarrollarlos.
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Fuente: Lupa, 2012

c) Apreciacion de los estudiantes acerca de la transgancia y equidad con que se
aplica el sistema de evaluacion académica

Tanto la transparencia como la equidad estan emtgps desde medio hasta alto, en la
apreciacion de los estudiantes. Un % menor léicaken rangos bajos (ver figura 4.14).
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Figura 4.14 Apreciacion de estudiantes sobre las @vaciones realizadas por los
docentes en cuanto a su transparencia y equidad

Las evaluaciones y su transparencia y equidad segtin los estudiantes.
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d) Existencia de criterios y procedimientos para la résion y evaluacion de los
sistemas de evaluacion académica de los estudiantes

Se han desarrollado formas metodoldgicas dondealaacion continuada se constituye en
elemento integrador del conocimiento con una vigidlistica y multilineal, en busca de
obtener una visidén clara y objetiva de los logres aprendizaje y del desarrollo de
habilidades y destrezas, para la construccion ighadV y colectiva del conocimiento, en el
marco del pensamiento formal, en busca de una fmémantegral y humanistica.

Los docentes pueden sugerir diferentes formascaniemos de evaluacion y presentarlas
al colectivo docente y al comité de curriculo cofirede que sean presentadas en el plan
de la asignatura.

CARACTERISTICA 24. Trabajos de estudiantes

a) Grado de correspondencia entre el tipo de trabajog actividades realizadas por los
estudiantes respecto a los objetivos del programa

Tabla 4.3. Objetivos del programa Yy trabajos realiados para alcanzarlos

Objetivos del Programa Trabajos y actividades realizadas por los
estudiantes

Competencias comunicativas, [dEnfoques orientados por casos
trabajo en equipo, de resolucion |de
problemas, de andlisis y sintesis
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Competencias de trabajo en equip®alleres Grupales
competencias administrativas y de

gestion
Competencias comunicativas Exposiciones
Logros de aprendizaje Lecturas

Competencias de Analisis y d®iscusiones de lecturas.
sintesis
Competencias  profesionales | fPracticas académicas
laborales

Competencias en  Diseflo |Yesarrollo de Productos de software
desarrollo de Software

Competencias Cultural Informétic Conocimiento de herramientas informaticas
Adaptabilidad Tecnolbgica

Logros de Aprendizaje Laboratorios virtuales

Competencias de Resolucion |deroyectos de ingenieria de software
Problemas
Fuente: Programas de las asignaturas.

Existe un alto grado de correspondencia entrapelde trabajos y actividades realizadas
por los estudiantes respecto a los objetivos dejrpma como se aprecia en la tablg 4.3
ya gue los trabajos y actividades se formulan &rpgde los conocimientos adquiridos por
los estudiantes en las diversas asignaturas sebj@tivos y competencias en cada
componente de formacion del Programa. En los difeseprogramas de los cursos, se
puede evidenciar la correspondencia entre el tgptrabajos y actividades realizadas por
los estudiantes con respecto a los objetivos dgrama.

Para el caso del quehacer especifico del ingemiersistemas, se resalta por ejemplo,
dentro de la diversidad de acciones para la pri¢recaque estudiantes de diversos
semestres con todos los conocimientos, iniciatépacidad de creacion e imaginacion y
habilidades y competencia propias de un ser hunvaegro aporten al crecimiento, la
competitividad y la productividad de empresas ddeo publico y privado con soluciones
complejas o sencillas en $tractica o en asignaturas comdotaciones en sistemas y
computacion y Proyecto Integradorque ademas de enfrentar al estudiante con casos
reales permiten que se articule su labor en eltampboductivo

b) Apreciacién de profesores del programa, sobre la c@spondencia entre la calidad
de los trabajos realizados por los estudiantes dptograma y los objetivos de logro
definidos para el mismo, incluyendo la formacion psonal

Respecto a la correspondencia entre la calidadsiedbajos realizados por los estudiantes
del programa y los objetivos de logro definidosapar mismo, incluyendo la formacién
personal se puede decir que la valoracion estéagran porcentaje en el intervalo alto —
muy alto, como se ve en la figura 4.15. Como ejemppodria citarse que el Comité
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Curricular, opto por crear unos lineamientos paractividad académica Préactica conocidos
por docentes y estudiantes, con el fin de gararibgaobjetivos propuestos

Figura 4.15 Apreciacion de profesores sobre Corregmdencia entre calidad de
trabajos de los estudiantes y objetivos de logro fieidos, segun profesores

Correspondencia entre calidad de trabajos de los estudiantes y
objetivos de logro definidos, seguin profesores.
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Fuente: Lupa, 2012.

c) Numero y titulo de trabajos realizados por estudiates del programa en los
ultimos cinco afios que han merecido premios o recocimientos significativos de
parte de la comunidad académica nacional e internamnal

Tabla 4.4 Trabajos destacados de estudiantes

Estudiante Trabajo

Cristian Adrian| Architecture of a multi-engine based file analysis
Martinez Marquez | service in the network cloud: An approach |to
improving automatic malware detection

Manuel Felipe Desarrollo de una arquitectura de prevencion| de
Lopez Correa ataques basada en agentes adaptivos

Bibiana Garcig Gestion y desarrollo de un micromundo interactivo
Duque
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Cristian Gomez Diseflo e implementacion del videojuego CIVIA desde

la perspectiva de la ingenieria del software como

estrategia para el aprendizaje de competencias
ciudadanas en la region centro occidente de Cokbompbi

Pablo Alejandrg Técnica adaptativa para su uso en esquemas de
Molina Regalado | inteligencia de negocios.

José Luis NaranjoLa expansion de consultas basada en ontologias.
Lopez Aplicacion en la recuperacion de recursos para el
aprendizaje

Fuente: SIA, marzo de 2013

Es de reconocer en este aspecto que algunos satmgrado realizados por los estudiantes
(tabla 4.4) no pudieron surtir la solicitud de ssronocidos como meritorios debido al
proceso que ello implicaba y a que los estudiarggserian el titulo con celeridad, bien
fuera para continuar con sus estudios de espexiaiiz 0 por requerimientos laborales.

También es pertinente reconocer la participaciéastediantes del programa en diferentes
eventos en los cuales han logrado destacarse:

Estudiante Aurelio MavisoyChindoy

- Ganador convocatoria Apropiacion de la cultura ewvidual y digital 2008, Modalidad:
Uso de TIC en proyectos de comunicacion con prop®sde inclusion social.
Ministerio de Cultura Republica de Colombia. Premis millones de pesos. Proyecto:
Multimedia interactiva kabéngbesoy Juatsjinyam éoler lo nuestro).

- Convocatoria Estrategias de apoyo a la producci@nZD10. Ministerio de Cultura.
Republica de Colombia. Apoyo econémico: 7 millodegpesos

- Premio Nacional a la mejor estrategia web con cottecultural, Modalidad: Mejor
pagina web con contenidos culturales 2011. Miristele Cultura Republica de
Colombia. Premio: 10 millones de pesos. Proyecto wevw.indigenacamentsa.com

Estudiante Juan Pablo Ospina D

- Tercer puesto, entre 200 equipos, en el torneaatggmacion del Campus Party en el
afio 2011.Todos los equipos estaban conformado8 personas, el equipo en el que
participé6 Juan Pablo solo tenia dos personas vy iserdn acreedores a un
Reconocimiento por talento, destreza, ingenidgadle innovacion.

Estudiantes Juan David Herrera Marin — Diego Fernado Serna

- Participaron en el equipo de 4 integrantes ganddoGameJam IGDA Colombia en el
festival internacional de la imagen de Manizales.

Cristian Samir Beltran, Juan Carlos Vargas Valencia(primer puesto)

Juan David Montes - Andres Silva (tercer puesto)
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Co-Crea Colombia es la primera hackathon que deaean el pais y tiene como
objetivo conectar a los ciudadanos del mundo dshmello de aplicaciones digitales,
bien sea software o hardware, para que en congartdos gobiernos locales trabajen
por y para tener una ciudad inteligente. En estsidm se incluyeron las ciudades de
Barranquilla, Cali y Manizales como parte del pesga piloto, quienes han
identificado diferentes probleméaticas que serameléss bajo el marco de Co-Crea
Colombia. La dinamica del evento consistia de uetiMjey un Hackathon en donde se
conectan personas en pro de las diferentes dotedei@ada ciudad y tienen como fin
exponer soluciones para todos. El evento ha sittogiaado por las Alcaldias de las
ciudades participantes, el Ministerio a travésplah Vive digital, el Banco Mundial
etc.

CARACTERISTICA 25. Evaluacion y autorregulacion dd programa

a) Documentos institucionales que expresen las poliis en materia de evaluacion y

autorregulacién

Mediante el Acuerdo 027 diciembre de 2004, del €mnSuperior adopté el Sistema de
Autoevaluacion y Aseguramiento de Calidad -SIACrefe0 79), el cual explicita el
compromiso de la Universidad con la calidad enesladollo de las funciones que le son
propias. Asi mismo, se establece la autoevaluamdmo una practica permanente, que le
permita a la Institucion autoreflexionarse y milarforma en que realiza sus diferentes
tareas con el propésito de identificar y potensias fortalezas y convertirlas en opciones
de desarrollo, al igual que superar sus debilidadexliante la ejecucion de planes de
mejoramiento elaborados a partir del proceso de-t@aonocimiento. Segun este acuerdo
dicho sistema tiene los siguientes propoésitos:

Mantener una dindmica de mejoramiento continuo ake dstandares de calidad
establecidos para las instituciones de educaci@ergw; proceso que legitima la
autonomia conferida por Ley 30.

Fortalecer la capacidad de autorregulacion de lavddsidad, a partir de procesos
voluntarios de autoevaluacion.

Mantener vigente el Proyecto Educativo Institucicmgartir de la verificacion de su
pertinencia, eficiencia y eficacia con la sociegiasl medio, de forma que permita a la
Universidad afrontar los retos y desafios de léesiacl.

Hacer flexible y adaptable la Universidad paraughplimiento de la funcién social de
ser factor de desarrollo cientifico, cultural, e@mico, politico y ético.

Orientar los planes de mejoramiento a la realizaci® acciones correctivas y
preventivas como resultado del proceso de autcacidio.

Auditar todas las actividades planificadas y eviikaias como necesarias para dar
adecuada respuesta a los requisitos de calidad.

Contribuir al fortalecimiento de la comunidad agat® institucional.

En lo relativo a cada Programa académico la auloasién, consiste en el estudio
evaluativo del mismo sobre la base de los critedagacteristicas, variables e indicadores
definidos por el CNA. Esta autoevaluaciéon debeeaalizada por el Comité de Curriculo y
el Comité de Aseguramiento de la Calidad del Rnogr.
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b) Existencia de mecanismos para el seguimiento, evatidbn y mejoramiento
continuo de los procesos y logros del programa, @ kevaluacién de su pertinencia
para la sociedad, con participacion activa de proBores, directivos, estudiantes y
egresados del programa, y empleadores

La evaluacion, por esencia, es uno de los progestesgogicos integrales mas importantes
para el buen desarrollo del curriculo, en tanto guesus espacios se posibilita el
mejoramiento cualitativo de las actividades de diahies, profesores y directivas, con
miras a la excelencia académica.

El articulo 42° de la politica curricular (anexq &h materia de evaluacién de Programas
establece la obligatoriedad de garantizar la eca&napermanente y participativa de la
coherencia y pertinencia del curriculo institucionan particular de cada uno de los planes
curriculares de los diferentes programas académiglgsaragrafo 1° del articulo 42° de la
politica curricular estipula que la evaluacionrimular debe incluir la evaluacion periodica
del plan curricular por parte de profesores, evafumde actividades académicas por parte
de los estudiantes, revision evaluativa de losnarogs institucionales de cada una de las
actividades académicas, y el analisis pormenorizidtos resultados de los examenes de
calidad de la educacion superior y el seguimientosaplanes de mejoramiento de los
Programas.

De otra parte, en los articulos 9°, 12° y 13° datlo Acuerdo 27 de 2004 (anexo 47), se
regula todo lo pertinente al funcionamiento dedomités de evaluacion y aseguramiento
de la calidad de los Programas académicos (com@osjcfunciones). Adicionalmente,
también regulado por el reglamento estudiantil @do 49 de 2007, anexo10) y la politica
curricular (anexo 3), los Departamentos con susctiobs tienen la misién de revisar los
programas institucionales de las actividades acmdénma peticion de los comités de
curriculo o proponer cambios, segun su dinAmica@igreon consultores naturales de los
trdmites de equivalencia y homologaciones y, emités generales, hacen parte viva de
toda la dinamica curricular de cada uno de los arogs académicos a los que les prestan
servicios.

Es importante anotar que existen tres instanciasvdiiacion: primera, la autoevaluacion
integral y permanente del Programa, realizaddgsodiversos actores involucrados en su
desarrollo, con el fin de reconocer los procesaeserios para la toma de decisiones;
segunda, la evaluacion del rendimiento académiate yos logros de los estudiantes,
realizada por los profesores quienes deben teneuamta el ser, el saber y el saber hacer
de cada uno de ellos; tercera, la evaluacion dmrdpefio académico e investigativo de los
profesores, realizada por pares y por sus estediant

Particularmente y empleando las diferentes insagnale evaluacion, se hace un
seguimiento al comportamiento del programa a trdeés
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Las evaluaciones a los profesores del Programa.

La retroalimentacion del seguimiento de actividadegscadémicas por medio de la
cual se tiene una vision en conjunto con cadaagysapre el avance de las asignaturas.
Este seguimiento se hace a través de visitas que dladirector de programa a los
grupos y en las que se busca revisar diferentesctaspcomo el desarrollo de los
contenidos, los mecanismos de evaluacion entres,ott®go esta informacion es
llevada al comité de curriculo para su respecthdisis.

A través del programa de tutorias(Acuerdo 29, Anexo 3articulos 34° a 40°) el cual
pretende realizar un seguimiento mas personalizatlus estudiantes y, entre otras
cosas, asesorarlos en la toma de decisiones aca$ebuscando su conveniencia y
pertinencia. Esta estrategia recién ha empezaaiplamentarse dentro del programa y
constituye una de las acciones incluidas en losgsas de mejoramiento. Es prioridad
de la Vicerrectoria Académica establecer el sistant@ial en todos los programas

académicos, de conformidad con la Politica CurgiclEn la primera fase del proceso
implantacion del programa de tutorias se han natila actividades pedagdgicas,

talleres, conferencias etc. con los directoreprdgrama, miembros de los comités de
curriculo y los docentes tutores. A la fecha, ekBtor de Programa cumple ademas el
papel de tutor de los estudiantes y es quien l@sayulas determinaciones académicas.

El proceso de autoevaluacion se realiza mediarigedies estrategias, y en distintas
instancias y momentos:

Se emplean, entre otros, las encuestas normalizastésicionalmente a las cuales se
puede acceder a través de la pagina web de la iditad y se convoca a docentes,
estudiantes y egresados para su diligenciamiento.

Haciendo uso de las TICs, se ha definido como uealas herramientas de
comunicacion inmediatas y permanentes entre lacBige del Programa y todos los
estudiantes del mismo, el uso del grupo virtuabsiscoucaldds a través del cual se
mantiene contacto constante entre todos los estedigy la direccion del programa.
Por este medio se comunica a los estudiantes lasla®vedades, en el quehacer diario
del programa y se atienden las solicitudes indalieliy colectivas. También este es el
medio utilizado para la realizacion de consultgsidas a los estudiantes sobre el
desarrollo de las distintas actividades académicas.

A través del grupo virtual profesingesidose mantiene comunicacién permanente
entre los docentes del programa, permitiendo leudién y revision de distintos temas
de manera oportuna.

El contacto con los egresados se mantiene utilzarel grupo virtual,
egresadosingesiscoucaltfasxclusivo para todos los egresados del programgué
permite una relacion directa y permanente, a trdeda cual se mantiene informados a
los egresados de la evolucibn del programa y deintdis ofertas laborales,

9http://qroups.qooqle.com.co/qroup/inqesiscoucaldas
Lhttp://groups.google.com.co/profesoresingesiscolasal
Yhttp://groups.google.com.co/group/egresadosingesistdas
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constituyéndose también en una via que permitettaalimentacion y la relacion del
programa con el medio empresarial, pues es de imtglortancia mantener la
orientacion del programa acorde con las necesidatids medio e identificar
oportunidades de crecimiento.

» Dentro de los procedimientos seguidos en el progyarevia a la graduacion de los
estudiantes, estos deben diligenciar una encuediee | desarrollo general del
programa durante su permanencia en la Universiladel anexo31 se presenta el
formato de esta encuesta.

* La labor académica de los docentes incluye pasitojm en el proceso de
autoevaluaciéon del programa, cuya metodologia oapla formacion de grupos de
profesores por areas de conocimiento en los caalesaliza un permanente analisis de
las actividades desarrolladas, las tendencias mal@sdiy el desempefo de los
profesores. Con esta informacion se proponen pldaegsejoramiento encaminados a
garantizar la calidad de la formacién del estudiant

Los elementos antes mencionados son utilizados @esaoo por el Comité de Curriculo
del programa en concordancia con el proceso deiasiah curricular del programa. Las
reuniones perioddicas del Comité permiten hacereguimiento permanente del programa
en sus diferentes aspectos. A partir del and@isisada situacion estudiada en el Comité, se
define el curso de accion para intervenir o refolaa distintos procesos académicos dentro
del programa. Es importante resaltar que a tragk€ahnsejo de Facultad y particularmente
el comité se mantiene una constante vigilanciacdeiculo del programa, siendo esta una
labor dinamica orientada a que el programa cadaadianejor.

A solicitud del Comité de curriculo, los diferentdspartamentos se involucran en los
procesos de discusion del plan curricular que gemactualizar 6 redefinir las actividades
académicas de su competencia

Ademas como respuesta al interés institucional pgrama de establecer la pertinencia
del programa de Ingenieria de Sistemas y Compuitase cuenta con un estudio reciente
sobre Pertinencia del Programa (Anexo 54), quedemitira al Programa orientar
acciones de mejora, en aquellos aspectos a que lbgga para lograr una mayor
concordancia con las necesidades y demandas smrid+aicas y educativas

c) Numero y tipo de actividades desarrolladas por elmppgrama para que profesores,
estudiantes y egresados participen en la definicibde politicas en materia de
docencia, investigacion, extension o proyeccién salcy cooperacion internacional,
y en las decisiones ligadas al programa

En este aspecto, particularmente esta el proceafustie curricular llevado a cabo partir de
la promulgacion del Acuerdo 29 de 2008 (anexo 3jug condujo a una transformacion
curricular sustancial del Programa de IngenieriaS@#emas y Computacion y demas
programas académicos de la Universidad.

Este proceso se llevé a cabo de la siguiente manera
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1) Se conformé el Comité de Curriculo, con presende profesores de varios
Departamentos, cuatro estudiantes del Programa gguesado. Los profesores fueron
postulados desde los Departamentos, los estudifrgesn designados en una asamblea
citada para tal fin, y el representante de lossagles al coité de curriculo.

2) La direccion del Programa elabordé una propudstdo que debia ser la plantilla
curricular del Programa (anexo 67), incorporandenaas sugerencias presentadas por los
representantes estudiantiles del Comité de cuoritial propuesta fue presentada y debatida
con cada uno de los Departamentos, y en asamblestadiantes.

4) ElI Comité de Curriculo en pleno, con participaciactiva de todos sus miembros
principales y suplentes (tanto de profesores costd@ntes y egresados), previo informe
objetivo de las reflexiones y conclusiones obtemida los Departamentos, debatio la
propuesta de la direccidon del Programa y la adpptéunanimidad, y la remitié para su
aprobacion en el Consejo de Facultad.

5) El Consejo de Facultad debatio la propuesta dyo su aprobacion.

6) El Consejo Académico, previo analisis técniealio su aprobacion final.

7) Los Departamentos llevaron a cabo una extettsa e re-significacion de los planes
institucionales de las actividades académicas selagieron al Comité de Curriculo

8) El Comité de Curriculo debati6 los planes institnales y recomendé su aprobacion al
Consejo de Facultad

9) El Consejo de Facultad debatié cada uno deléosep institucionales de sus programas
académicos Yy les dio la respectiva aprobaciénabfitis muy importante sefialar que es
ampliamente mayoritaria la opinion favorable deptapuesta de reforma curricular del
Programa (ya hoy adoptada como plan 422) emitiol® §@or los estudiantes como por los
profesores de los Departamentos.

Luego de esta reforma, el Comité de Curriculo eprsgeso de reflexion continua sobre
diversos aspectos del ambito del Programa, y caen imencionalidad muy participativa
para su labor de ajuste curricular permanente iase en la propuesta hecha por la
Vicerrectoria Académica en cuanto a los trabajogrddo , Acuerdo 45 de 2012 (Anexo
55), analizada y discutida en el Comité de Curoicyl en el colectivo docente del
Departamento de Sistemas e Informatica y socidizattavés de asambleas estudiantiles
para tal fin, realizé6 modificaciones a los dospk curriculares (233 y 422) con el fin de
eliminar la asignatura Trabajo de Grado. Estos aasrderan explicados mas adelante en
el literal 25. e).

d) Apreciacion de profesores, estudiantes sobre la idencia de los sistemas de
evaluacion y autorregulacion del programa en el emguecimiento de la calidad de
éste

La apreciaciéon de los docentes en la valoraciolasieportunidades de participacién para
la evaluacion y actualizacion del plan de estudelgprograma esta mayoritariamente en el
intervalo alto — muy alto, como puede apreciarstadigura 4.16, lo que significa que los
docentes sienten que son escuchados y tomadaeeta@n los procesos de actualizacion
curricular.
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Figura 4.16 Apreciacion de los docentes en cuanto ks oportunidades de
participacion para la evaluacion y acualizacion del plan de estudic

Apreciacion dedocentes en cuantoportunidades de participacion para evaluacion \
actualizacion del plan de estudic
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Fuente: Lupa, 2012

En cuanto a la apreciacion de docentes sobre {asdadesde evaluacion del programe
su contribucion a la calidad de éste, los docest@ten una valoracion mayoritariame
en alto —muy alto grado, mientras pal los estudiantes laaloracion se encuent
principalmente en el intervalo mec— alto, aunquesetambién significativo el porcente
en el intervalo No sab@duy bajo— Bajo, que denota un trabajo de mayor acercamee
la comunidad estudiantil para el andlisis de log@sos curricular (ver figura 4..7)

Figura 4.17 Apreciacion de profesores estudiantes sobre las actividades ¢
evaluacion del Programa y la calidad de ést

Contribucion de las actividades evaluativas y de autoregulacion
del Programa al mejoramiento de la calidad del mismo
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Fuente: Lupa, de 2012.
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e) Informacion sobre cambios especificos realizados esl programa, en los dltimos
cinco afios, a partir de los resultados de los proses de evaluacion y
autorregulacion del programa

Con respecto al plan curricular existente (plan 288xo 5.2), el programa tuvo cambios
materializados en el plan 422 originados por la definicién de una nueva Pdlitic
Curricular Institucional gracias a una vision acaoi@ mas madura de las diferentes
instancias de la Universidad.

La Universidad de Caldas en sus dos Ultimas refermariculares, las cuales se
desarrollaron la primera a partir del 2002 y lauselzn desde el 2008 ha establecido el
sistema de créditos para todos los programas atemEndefiniendo unos rangos
porcentuales para los nucleos y componentes deatddm determinados para los
programas de pregrado y postgrado.

Segun el articulo 7° del acuerdo 29 de 2008 -{Pal@urricular vigente, anexo 3), a partir
del afio 2008, los programas académicos de predgetioUniversidad de Caldas presentan
la estructura y distribucién de la tabla 4.6.

Tabla 4.6. Estructura curricular y distribucion de créditos en los programas de pre-
grado de la Universidad de Caldas

. . Total créditos por
Componente Caracter N° De creditos componente
Formacién general | Obligatoriqg créditos 10 créditos
Opcionales | 6 créditos
Formacion en Obligatorios| A juicio del A juicio del Programa
ciencias Programa
Electivas A juicio del
Programa
Formacion Obligatorios| A juicio del A juicio del Programa
especifica Programa
Profundizacion Electiva A juicio del 8 a 24 créditos
Programa
TOTAL -(maximo) 160-180 créditos

Fuente: Politica curricular, anexo 3.

En particular, el plan de estudios del programdndenieria de Sistemas y Computacion
esta disefiado de la manera que se ilustra a canimuen la figura 4.18:

12 E| Nuevo plan curricular fue aprobado en coméédrriculo, Consejo de Facultad y Consejo Académi
y registrado oficialmente mediante Acuerdo 22glesto de 2009 -(Anexo 6).
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Figura 4.18 Estructura curricular del programa de Ingenieria de Sistemas
Computacion

Ingenieria de Sistemas y Computacion
Distribucion de Créditos por Componentes de

Formacion Profundizacién
7%
Formacién
General
Formacion _____ 6%
Especifica

66%
Formacion en

Ciencias
21%

175 Créditos obligatorios

Fuente: Estructura cuctlar plan 422, anexo 5

Acorde con la normatividad antes mencionada, evoydan de estudios tiene un total
175 créditos obligatorios distribuidos en los coammponentes de formacion estipulac
se redujo el numero de créditos que en el ar plan era de 181 créditos permitiendo
mayor flexibilidad en la eleccion de la ruta acamé@mdel estudiante como se put
apreciar en el anexo 4.1.

La distribucion en estos componentes de formaodhizo segun ¢ describe en el liter:
25. ¢) La castruccion del nuevo plan ademas, se hizo retomdisboisiones previas ¢
las que se habia evidenciado la conveniencia denasgmodificaciones, decidiendo ¢
deberian hacerse de manera simultanea con la@gphade la politica curricule

A continua@n se presenta una descripcion de la estructuracpmponentes de formaci
del nuevo plan de estudic

El componente déormacion Generi comprende once créditos, de los cuales seis

opcionales y los cinco restantes correspondelLégica Matematic (3 créditos)y

Constitucion Politica (2 créditosSe incluyd dentro del nucleo de Formacion Ger

como una actividad obligatoriLégica Matematica que era tomada como asignat

opcional, pero que constituye un fundamento impbetpara el desarro del pensamiento
sistémico esencial en la formacion del Ingenier&ideemas y Computacic

Dentro del componente cFormacion en Cienciase definieron tres ndcleos tematic
teniendo como elemento innovador, el ndcleo dedgial con tres créditos, ndiendo a
tendencias nacionales e internacionales donde ®Eeneia mayor integracion de
tecnologia con otras areas del conocimiento, cambidlogia, que cada vez cobra r
importancia en la aplicacion de sus conceptos eegas de desarrollo tecogico. La

Figura 4.19 Ndcleos tematicos del componente Formacion erCiencias presenta la
distribucion de créditos para el componente de Bordm en ciencia
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Figura 4.19 Nucleos tematicos del componentee Formacion en Ciencia

Nucleos tematicos - Formacion en
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8%\

Fisica
24%

Matematicas
68%

Fuente: Estructura curricular plan 422, anex

El ndcleo de Fisica comprende siete créditos, coimeremento en ellos, respecto al
de estudios 233 (plan inicial).Se redefinierondesividedes académicas con el fin de he
énfasis en los conceptos fundamentales para ehikrgede Sistemas y Computacion,
como para incluir un médulo de Fisica Moderna qoes@ habia considerado dentro
curriculo.

El nicleo de Mateméticas comprend total de veinticinco créditos, con un incrementc
ellos, respecto al plan 233, pues se busca elldoma@entode una mejor estructuraci
mental que estimule la recursividad y capacidadrdica de resolucion de problemas

parte del estudiante ewohds de proveerles el soporte basico para losrrdibss
investigativos aplicados en diversas areas debaiorientc.Con respecto al plan 233,

unen las asignaturas Matematicas Discretas | y riwtatieas Discretas Il en una s
actividad académica deminada Matematicas Discretas, ya que parte dedogenidos
vistos en Mateméaticas Discretas | se toman en bodWatematica. La asignatu
Estadistica y Probabilidad se replantea como lgidat académica Probabilidad en la ¢
se hace especial énfasen el componente de probabilidad requerido eividades
académicas de los componentesformacion especificy de profundizacid. Se cred la
actividad académica Matematicas Especiales en & sguincluyen los fundament
matematicos para el desaro en mayor profundidad de temas de la formacioe@fpa
como el andlisis de algoritmos, los sistemas deuodiraciones y el procesamiento dig
de imagenes.

Dentro del componente de Formacion Especifica, efenidron 10 ndcleos tematic
orientados a@standares internacionz***lo que contribuye a la internacionalizacion
curriculo, uno de los principios de la politicaratular. La

13ACM Council and IEEEES Board of Governors.Computing Curricula 2!
ACM.Computing Curricula 4nformation Tecnhologyvolumen 2008. Draft
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Figura 4.19 Nucleos teméticos del componenie Formaciénen Ciencia: presenta la
distribucion de créditos para el componente de Bordm Especific.

Figura 4.2Q Nucleos tematicos del componente de Formacion Esjifice

Nucleos Tematicos - Formacidn Especifica
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Fuente: Estructura curricular plan 422, anexc

Estos ndcleos tematicos corresponc la reorganizacion de las areas en el plan de est
vigente en el momento de esta refor-(plan 233 anexo 5)2 de forma que puec
visualizarse explicitamente cada uno de los compese asi, aunque no se prese
cambios significativos en cuantonimero y distribucion de las actividades acadénde:
este componente de formacion si se definen con mesgecificidad los nicleos tematic
correspondientes.

La mayor parte de las actividades académicas aebaoente de formacion especifica :
ofertadas por el Departamento de Sistemas e Inform&ieado estas Teori-Practicas
con un componente practico superior al 40%, misniuee las asignaturas ofertadas

otros departamentos obedecen a distintas distabeside acuerdo a criterios defirs por
ellos mismos.

Los cambios mas importantes en este componenterd@dion se ven reflejados en
Nucleo de Programacign en el que se redefinieron los contenidos vy idistion de
créditos de las asignaturas y que se reorganiz® agdrNlcleo de Fogramacion €12
créditos) yNucleo de Informética Teoric-(13 créditos) con las siguientes actividac
académicas:

- Ndcleo de Programacioén: Programacic-(3 créditos), Programacion -(3 créditos),
Programacion 111 3 créditos), Programacién Concurte y Distribuidas-(3 créditos).
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— Ndcleo de Informatica Teorica: Teoria General dageBias -(2 créditos), Automatas y
Lenguajes Formales -(2 créditos), Estructura deguajes -(2 créditos), Analisis y
Disefio de Algoritmos -(3 créditos), Sistemas Igwlites | -(2 créditos), Sistemas
Inteligentes Il -(2 créditos).

El 4rea de ingenieria del plan de estudios 233edefinid distribuyendo las distintas
actividades académicas entre los Nucleos @eganizacibn y Arquitectura de
Computadores-(9 créditos), Ingenieria -(12 créditos) elntegracion de Sistemd46
créditos). La distribucion detallada queda dedaiginte manera:

— Ndudcleo de Organizacion y Arquitectura de ComputaslorCircuitos Digitales -(3
créditos), Arquitectura de Computadores -(3 cré&jljtblicroprocesadores -(3 créditos).

— Ndcleo de Ingenieria: Introduccién a la Ingeniett&a Sistemas y Computacion -(2
créditos), Automatizacion y Control de Procesoscr&Rlitos), Inglés para Ingenieria -(2
créditos), Investigacion para Ingenieria -(2 cs)it Sistemas Operativos -(3 créditos).

— Ndcleo de Integracion de Sistemas: Disefio Grafibtmmementacion de Interfaces -(2
créditos), Seguridad Informatica -(3 créditos), Aorda Informatica -(3 créditos),
Proyecto Integrador -(3 créditos), Trabajo de Grg8aréditos).

En cuanto al area deestion Empresariatiel plan 233, se ve reflejada en los nucleos de
Administracion de Informacién(17 créditos), yAdministracion-(9 créditos), con la
siguiente distribucion:

— Ndudcleo de Administracion: Ingenieria Economica ynaficiera -(2 créditos),
Investigacion de Mercados -(2 créditos), Invesiiyaale Operaciones -(2 créditos),
Habilidades Gerenciales -(3 créditos).

— Ndcleo de Administracién de Informacion: Estructude Datos -(3 créditos), Bases de
Datos | -(3 créditos), Bases de Datos Il -(3 caxjit Administracion de sistemas -(3
créditos), Gestion de Proyectos -(3 créditos), iBestecnoldgica -(2 créditos).

— Se incluye eNucleo de Gestion del Conocimienr(d crédito$, acorde con la evolucion
actual del area de Sistemas y Computacion. En rasteo se tiene la actividad
académica Ingenieria del Conocimiento (3 créditos).

— El 4rea de Comunicaciones del plan 233 pasa a lseMieleo de Redes y
Comunicaciones -(9 créditos) con una redistribueidrsus contenidos y la inclusion de
la actividad académidaomunicaciones de Datos

— Ndcleo de Redes y Comunicaciones: Comunicaciond3aties (2 créditos), Redes de
Computadores | (2 créditos), Redes de Computaddrd8 créditos), Redes de
Computadores 1l (2 créditos).

Las modificaciones realizadas en el programa staeen su mayoria en el componente
de profundizacion como se aprecia en la
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Figura 4.19. Nucleos tematicos deimponentede Formacion en CienciasEsto, gracias

a la madurez adquirida por los docentes conseauethei su constante formacion y
actualizacion, lo que permite orientar nuevas atdtles académicas acordes con la
evolucion e innovacion en el area.

Figura 4.21. Modificaciones por Componente de Foration

Ingenieria de Sistemas y Computacion
Modificaciones por Componente de Formacion

Profundizacidn | |

Formacion Especifica | |

Formacidn en Ciencias | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Formacion General

Créditos - Actividades Académicas: O Permanecen M Reorganizacién O Nuevas

Fuente: Estructura curricular plan 422, anexo 5.1.

El desarrollo completo de la estructura curricukse presenta en el anexo 5.1 Estructura
Curricular. Ademas se presenta el plan de equivgsry reconocimientos (anexo 5A), el
plan de transicion (anexo 5B) y el proyecto cutdculel programa de Ingenieria de
sistemas y Computacion (anexo 5C).

La definicion final de cada actividad académicareaizO con la participacion de los
docentes de los distintos departamentos, atendiedadorecomendaciones realizadas por
estos colectivos.

Adicionalmente como parte del proceso de evaluacidmicular y con base en la
propuesta hecha por la Vicerrectoria Académicauanto a los trabajos de grado, Acuerdo
45 de 2012 (anexo 55), se hicieron las siguiemtexlificaciones a los planes de estudios
del programa de Ingenieria de Sistemas y Compurtacio

1. En el plan de estudios 233 se propuso eliminacltavidad académica Trabajo de
Grado de 6 créditos, y en su lugar adicionar lavideid académica “Practica” con la
misma cantidad de créditos, y que podra ser cumsiadis modalidades de empresarial,
institucional o académica, ésta ultima a travésm@royecto de investigacion o de
proyeccion.

2. En el plan de estudios 422 se propuso eliminactigidad académica Trabajo de Grado
de 5 créditos y en su lugar adicionar la activideadémica “Practica” con 5 créditos y
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con requisitos “Proyecto Integrador” y “Administian de Sistemas”, y bajo las
mismas modalidades del numeral anterior paraaal p83.

- Modificar la cantidad de créditos de la actiddgaadémica “Proyecto Integrador” de
3 a 4 créditos, y adicionarle como requisito lavadad académica “Investigacion para
Ingenieria”.
- Reducir el numero de créditos de 3 a 2 para fwidad académica “Gestion de
Proyectos”.

La propuesta de modificacion se resume en:

1.

El objetivo principal de la actividad académica dyrcto Integrador”, del plan de

estudios 422, es posibilitar la Investigacion Fativa, a partir de la participacion de
los estudiantes en proyectos de investigacion ypdgeccion con actividades

claramente definidas. Ademas se estimula la vicguia a los semilleros de

investigacion y de proyeccion.

La actividad académica “Practica” como se mencianmi@riormente se ofrece en las
modalidades: empresarial, institucional y acadérdeanvestigacion o de proyeccion.
El objetivo principal es que los estudiantes tengarontacto con el mundo real bien
sea a nivel empresarial, 0 en la misma Universidadvés del Centro de Investigacion
e Innovacion, Desarrollo y Transferencia Tecnalagde la Facultad donde se
desarrollaran proyectos de extension que imphcaividades propias del que hacer del
ingeniero. Ademas, se permite que aquellos estigdiague deseen continuar un
proyecto de investigacion o proyeccion que hubies@bajado en “Proyecto

Integrador” puedan continuarlo, 0 incorporase en nuevo proyecto de estas
caracteristicas.

El producto de la Practica deberd ser en todosdses el resultado de abordar y dar

solucion a un problema concreto, propio del arealaldngenieria de Sistemas y

Computacion.

CARACTERISTICA 26. Investigacién Formativa

a) Existencia de criterios, estrategias y actividadeslel programa orientado a
promover la capacidad de indagacion y busqueda, ya lformacién de un espiritu
investigativo en los estudiantes

La valoracion de la investigacion formativa se lglstze a partir de los siguientes puntos:

Si bien el Programa ha demostrado pertinenciaigisatia en la realizacion de proyectos
investigativos, involucrando un numero importang dbcentes y estudiantes, para la

comunidad estudiantil, dichos resultados no seertan de manera explicita en los cursos.

Dentro del marco de la institucion en general kisdiantes reconocen tanto la importancia

y la pertinencia de la investigacion, como la dadad y la incidencia de la misma en el
Programa.
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En términos generales tenemos que el Programa pranuwe diversas maneras, la
formacion de un espiritu investigativo que ayudeesiudiante a utilizar métodos y
mecanismos para potenciar el pensamiento autontanfmrmulacion de problemas vy
alternativas de solucion en su area de conocimiento

La premisa fundamental que se maneja en la inaesfig formativa es: “a investigar se
aprende investigando”; es por ello que se cuerdard/ersos mecanismos para fomentar
el espiritu investigativo los cuales son promovigiaapalancados financieramente por la
Vicerrectoria de Investigaciones y postgrados.

Para los aspectos a evaluar de esta caractersgtitEenen en cuenta las Matrices de
Resignificacion curricular, la Reglamentacion denilarias en la Universidad de Caldas,
los pensum del programa, el reglamento estudidatipolitica curricular y el Proyecto
Educativo Institucional donde se establecen lasxapaciones criticas y permanentes al
estado del arte, los mecanismos para potenc@nslamiento autbnomo, la incorporacion
de la formacién investigativa en el plan de estsidi la vinculacién de estudiantes como
monitores.

Todos los estudiantes tienen la oportunidad perntande pertenecer y trabajar en
semilleros, lineas, grupos y trabajos de investiga Los docentes utilizan multiples
estrategias para guiar a los estudiantes haciarglcaniento del estado del arte de las
tematicas de sus asignaturas. La visibilidad datdrabajo de grado o proyecto integrador
dentro de la malla curricular serd una pieza cfara hacer mas efectiva la presencia de la
investigacion formativa en el Programa. En estenoissentido, sera un paso trascendental
la clara definicion de lineas estratégicas de da#ainvestigativo (en lo curricular, en lo
didactico, en problemas de aprendizaje y tematieasaturaleza disciplinar) En cada una
de las actividades académicas, se promueve elrdésatel pensamiento critico para el
logro de competencias (argumentativa, interpredativpropositiva), como parte de la
formacion holistica de los estudiantes, como esjrat esencial de la investigacion
formativa del Programa. Es politica académica deraersidad, que haya articulacion
entre la fortaleza investigativa de los profesgréss actividades académicas docentes que
orienta, y ello posibilita desarrollos de claseigrecidos con la experiencia investigativa
adquirida.

Cada docente tiene el encargo de llevar a los iestiegd por un recorrido sobre las
tendencias internacionales en cada una de lasitasd@ue manejan; para ello disponen
institucionalmente de redes, bases de datos \tasvigcionales y extranjeras. No obstante,
cada departamento periédicamente promueve evdattpo nacional e internacional que
llevan a los estudiantes por la informacion de tgwobre la investigacion que se viene
realizando internacionalmente. De igual formacrigacion de |dMaestria en Ingenieria
Computacionalinicié primera cohorte en el 2013-I) abre un egpae trabajo articulado
entre postgrados y pregrados, desde los semill&ogialmente el programa de Ingenieria
de Sistemas y Computacion cuenta con los semilesrosciados en la tabla 4.7.
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Tabla 4.7 Semilleros de estudiantes del Pragna

Semillero Nuamero de Profesores
Estudiantes
Bioinformatice 6 Luis Fernando Castil, Gustavo Isaz
German Lépez
Seguridac- SSL 10 Gustavo Isaz,
Luis Fernando Castillo
Moviles 5 Oscar Franc,
Cesar Franco
Ingenieria de 15 Oscar Frang,
Software Carlos Cuesta
Gestion de 6 Carlos E. Marulang,
Conocimiento Y Marcelo Lépez
Tecnologias
Semillero de 6 Alberto Sejulveds,
Roboética e Luz Enith Guerrero
Inteligencia
Artificial

Fuente: Comision de Investigaciones dedleultad de Ingenieria.

Se han hecho esfuerzos importantes para vinculas @emilleros en los proyectos de
investigacion vigentes, en tal sentido, de cada participan al menos 3 estudiantes en
proyectos activos del Grupo GITIR. Vale la pensal@ar el logro alcanzado por los

estudiantes Julieth Morales y Ricardo Palaciosrmies del semillero en Bioinformatica-

gue participaron como ponentes en el Encuentroetll®ros realizado en Manizales en
Mayo de 2013 con la ponencidRélaciones Funcionales entre Genes: Caso Café g'Roy
y presentaron en este mismo sentido un poéster papi@ para el 2° Congreso Colombiano
de Bioinformética y Biologia Computacional, a reatse en Septiembre del 2013.

b) Existencia y utilizacion de métodos y mecanismos pgarte de los profesores del
programa para potenciar el pensamiento autbnomo qupermita a los estudiantes
la formulacion de problemas y de alternativas de $acion

Una de las principales estrategias para promowaagdacidad de indagacion y formacion de
un espiritu investigativo la constituye la pohtide semilleros de investigacion. También,
algunos estudiantes son vinculados en los proyeetasvestigacion de los profesores, y en
proyectos de extension realizados por los Departoyagy sus actividades conexas al
trabajo investigativo de Proyecto Integrador. Endderentes asignaturas, sobre todo en las
del componente de profundizacion, se ofrecen difese posibilidades que permiten
fomentar el espiritu investigativo, se resaltan:

» Toda la formacion pedagogica, propia del objetestadio de la ingenieria.
» El antes Trabajo de Grado, la actual Practicaoydtto Integrador.

= Talleres y lecturas dirigidas sobre epistemologialas ciencias y sobre disefio de
métodos de investigacion.
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» Los semilleros de investigacion, de tal maneralgsestudiantes que se involucren en
ellos tendran la continuidad en estos ejercicigestigativos hasta la culminacion de su
trabajo de grado. Se procurara que en los sendlld® investigacion también se
desarrolle actividad accesoria en epistemologidadeciencias y en ejercicios de
disefios de investigacion

» La lectura y procesamiento de articulos cientifidesla literatura especializada. Este
“club de revistas” estard presente en el desarroilloro-curricular de diversas
actividades académicas de los nacleos de la Ingemie Sistemas y computacion.

» La interpretacion de resultados y escritura de rtepoescritos que resulten de los
ejercicios microcurriculares en las actividadesléoscas de laboratorios

» La asistencia de los estudiantes a sesiones deenpae®n de resultados de
investigacion, escenario al que seran invitadanaeera permanente

Posterior a una encuesta aplicada a los profesmgs, otras se destacan:

» Ejercicios de Logica Matematica

= Revision de literatura reciente

» La ensefanza de los cursos esté orientada soboatekto empresarial y social con lo
cual el estudiante se prepara para que aprove@pigue el conocimiento en estos
ambitos de manera autbnoma.

= Analisis de casos de estudio

» Ensayos sobre diferentes temas de clase

» Qrientacion a los estudiantes para que tomen aspele diversas metodologias de
planteamientos de proyectos informaticos segumabiidades y expectativas

= Aplicacion de la propuesta de Joseph Novak emdiistienfoques conceptuales para la
definicion de sistemas de informacion.

= Ubicar al estudiante en el proceso de analisisrdelgmas que es de donde surgen las
alternativas que se evallian a través de los ostetuantitativos de andlisis financiero
gue es el objeto de estudio de la Ingenieria Ecar@dyfinanciera.

» Talleres, andlisis de casos, discusion de situasiproblema

» Exposiciones sobre temas de la fisica que hayartagjooen la base de desarrollos
tecnoldgicos que se usan en el area de acciongktiero de sistemas.

= Grupos de discusién

= Talleres individuales y grupales

= Trabajo en desarrollo de proyectos integradores

= Similitud de problemas propuestos en clase coguesaplicarian en un entorno real.

= Articulacién con empresas

= Gestion de proyectos en los entornos potencialescién de los mismos

» Aprendizaje Basado en Problemas

» Aprendizaje Significativo

» Los estudiantes en grupos de 2 proponen el pykctin de semestre y obviamente
presentan las diferentes alternativas que solucianse aproximen a la solucion del
problema planteado.

= Identificacion de problemas aplicados y en el caotée la ciudad que puedan ser con
herramientas computacionales y técnicas descnt&iase.
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»= Resolucion de problemas en diferentes contextos.

= Elaboracion de proyectos sobre los temas vistos.

» Hacer énfasis en la parte conceptual complementadosinterrogantes sobre esos
mismos conceptos.

= Combinar conceptos tedricos con herramientas caujmunales en la formulacion y
solucion de problemas.

c) Existencia y utilizacion de métodos y mecanismos pparte de los profesores del
programa para que los estudiantes accedan de manemiitica y permanente al
estado del arte en el area de conocimiento del pnagna

Los Ultimos afios se han destacado en la Universmad el impulso dado a la
Investigacion, y cada vez son mas los profesoresiuinrados y comprometidos con los
desarrollos investigativos. Esto ha impactado anpdnte el Programa, con un ndmero
creciente de estudiantes vinculados a semillerosaestigacion, trabajando activamente
en investigaciones tanto en las éareas disciplinamao en tematicas de naturaleza
educativa, y en estas Ultimas se tiene el mayoreniime estudiantes inscritos. Paralelo a
este desarrollo, se ha dado gran importancia @&faanente actualizaciéon y consulta de
textos de divulgacion cientifica, gracias a losuesfos de la Universidad por mantener
activas las bases de datos para este fin; la éeditextos en lengua extranjera es algo ya
habitual para los estudiantes del Programa, noadtavés de clubes de revistas, sino en
las propias aulas, e incluso son los propios emsttiels quienes propician discusion en el
aula alrededor de tematicas cientificas de pumao& mismos semilleros, la lectura y la
discusién son, mas que una obligacion, una neaksi@deanto en los semilleros como en los
seminarios, el estudiante es incitado y guiado pme sea €l mismo quien se plantee
preguntas de investigacion y trate de darles soyde éstas preguntas surgen muchos de
los trabajos de grado planteados por los estudiahtente su Practica.

Los profesores han manifestado que dentro de susegws de ensefianza-aprendizaje
invitan a los estudiantes a estar actualizado®®m@v¥ances mas significativos y recientes
en cada una de las areas, a partir de mecanismasvag#on de literatura reciente,
discusiones en grupo, foros, ensayos y proyedb®rograma procurara por la permanente
actividad mental de sus estudiantes para la ejeiéit y potenciacion de la inteligencia
cognoscitiva. Esto se logrard a través de un iraptetcomponente de Matematicas y
Légica de Programacion, que juega el multiple mksdr un ejercicio mental, de servir de
soporte para el resto de ciencias que basan sterapisgia en discursos y procesos
matematicos y de apoyar instrumentalmente la irgasgtn formativa.

Posterior a la encuesta aplicada a los profesm@saltamos:

» Se hace revision de articulos cientificos en el.are

» Se incentiva el uso de las Ultimas tecnologias Xvéb

» En cada asignatura hay un capitulo de estado etl@das respectivas tematicas.

= Se revisa y analiza ensayos y articulos de revistdexadas sobre teméticas
actualizadas.
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= Se sugiere a los estudiantes, la revision y reftexie diversos portales relacionados
con el ambito tecnolégico asi como desarrollos galts por diversos expertos en el
mundo.

» Se propicia la busqueda de enfoques emergentesramalades académicas de acceso
libre en la Internet.

» A los estudiantes se les da herramientas basicadrdmistracion financiera para que
puedan tener autonomia en la toma de decisionascigras tanto personales como
empresariales, y comprender el lenguaje basicagiinanzas.

= Se propone la presentacion de exposiciones sobegrddos tecnoldgicos de interés.

» Investigacion orientada sobre las tendencias.

» Revision de las tendencias en las diferentes teasatie la asignatura.

» Consultas de material actualizado, mostrando elemeajue se usan en la actualidad.
para aplicar conocimientos vistos en clase.

= Construccion de productos en alineacion con elrddkadel entorno real.

» Relacion de los estudiantes con personas de la ridet en el dmbito de las
actividades académicas.

» Desarrollo de proyectos aplicativos en gestion esgiial (mecanismo)

= Links y Articulos cientificos actualizados de Badedatos Especializadas

= Utilizacion de bibliografia actualizada sobre awemncen ingenieria de sistemas,
especialmente en inglés.

» Realizacién de actividades que exigen entre oteasgsion de literatura, consultas en
internet, aplicaciones y teoria.

d) Numero y tipo de actividades académicas desarrollas dentro del programa, en
las que se analizan las diferentes tendencias intercionales de la investigacion
cientifica

En las diferentes asignaturas, sobre todo en lhsateponente de profundizacién, se
ofrecen diferentes posibilidades que permiten faareel espiritu investigativo, tales
como: el trabajo de grado, la formulacién y eveida de proyectos, la metodologia de la
investigacion y algunas electivas. Cada doceee &l encargo de llevar a los estudiantes
por un recorrido sobre las tendencias internacgsnah cada una de las teméticas que
manejan; para ello disponen institucionalmente eées, bases de datos y revistas
nacionales y extranjeras. No obstante, cada depanta periddicamente promueve
eventos de tipo nacional e internacional que llewdos estudiantes por la informacion de
punta sobre la investigacion que se viene realzamernacionalmente.

En igual sentido, en el contenido de las asignatsta contemplada una serie de lecturas
de articulos nacionales e internacionales, losesusben ser analizados por los estudiantes
en las horas no presenciales de la asignaturatgrppseente es evaluado por el profesor
mediante diferentes métodos como pruebas escexg®siciones o talleres. Ademas se
tiene la participacion vy asistencia de los esttdim a la Semana Técnica de Ingenieria
cuya realizacion es anual, maratones, Campus BamBongresos. Los trabajos de
laboratorio tienen un alto componente de obsermaeitndagacion a través de protocolos
investigativos, reportados por la literatura, qoa sstandarizados y reconocidos a nivel
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nacional e internacional. En este sentido, la igasion esta articulada con las tendencias
y exigencias globales.

Se evidencia explicitamente en algunas actividadadémicas como:

» Teoria General de Sistemas

» Investigacion para Ingenieria
* Proyecto Integrador

» Investigacion de Operaciones
» Estadistica y Probabilidad

CARACTERISTICA 27. Compromiso con la investigacion

a) Existencia de criterios y politicas institucionalesen materia de investigacion, y
sobre la organizaciéon, los procedimientos y el prapuesto con que cuenta el
programa para el desarrollo de proyectos de invegiacion

La Vicerrectoria de Investigaciones y Postgradodaeslependencia encargada de la
administracion de la investigacion, para lo cuata con una Oficina de Investigaciones y
una Oficina de Postgrados de acuerdo con lo estdblen el Acuerdo 019 de 2000 del
Consejo Superiohttp://sig.ucaldas.edu.co/admiarchi/H0010-095-0D%.P

Se cuenta ademas con un comité asesor bajo laafigar Comision Central de
Investigaciones y Postgrados en la que participaepnesentante de cada facultad, los
directores de las oficinas antes mencionadas yidotes por el Vicerrector de
Investigaciones y Postgrados. Cada Facultad cueota un Comité o Comision de
Investigaciones y Postgrados integrada por lostdires de programas de postgrados y de
grupos de investigacion asi como representantesliastiles y de los profesores; este
comité estd presidido por el representante a laigi@m Central de Investigaciones y
Postgrados.

El presupuesto destinado para investigacion pde i la Universidad corresponde al 2%
del presupuesto general que proviene de los recp@ funcionamiento de la nacién y de
recursos propios.

Adicionalmente, la Universidad recibe anualmenteirgos destinados a investigacion por
concepto de la estampilla, que corresponden elmmudos por la emision de la estampilla
y/o recibo oficial de caja seriado “Universidad @aldas y Universidad Nacional Sede
Manizales, hacia el tercer milenio”, autorizada laokey 426 del 13 de enero de 1998, las
Ordenanzas 252 de 1998 y 318 de 1999 de la AsarDigleartamental y los Acuerdos 407
de 1998 y 432 de 1999 del Consejo de Manizales.

Estos recursos son empleados para realizar ingegiig aplicada que contribuya al
desarrollo regional.

Conjuntamente con la caracteristica anterior, en dmcesos investigativos abordados
desde el Programa, se sefialan para su valorasigiglaentes particularidades:
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Se reconoce en los documentos y publicacionesnadgs por los docentes de Ingenieria
de Sistemas un alto nivel de calidad, lo cual jeie importancia de tomar la investigacion
como eje central de las politicas de actualizad&irPrograma.

La institucion posee mecanismos que promueven Mastigacion de manera periodica
entre los docentes, ademas de solicitar como fieginsolucrar estudiantes de pre grado y
post grado en los procesos investigativos, desan@fional, y para tal efecto anualmente
se presenta la convocatoria para la financiacioprdgectos de investigacion conjuntos
entre grupos de trabajo académico de la Universidadional de Colombia - Sede
Manizales y la Universidad de Caldas.

En el capitulo 7 del Proyecto Educativo Instituaiprse establecen los lineamientos sobre
la investigacion y los postgrados en la UniversidadCaldas, asi como la mision de la
Vicerrectoria de Investigaciones y Postgrados, ual contempla planear, coordinar,
apoyar, y fomentar las actividades cientificas,dasyectos y las lineas de investigacion y
la formacion avanzada en la universidad. Cadaltéticuenta con una Comision de
Investigaciones y Postgrados integrada por loxtires de programas de postgrados y de
grupos de investigacion asi como representantesliastiles y representantes de los
directores de los departamentos. Este comité estdidmlo por el Director de
Investigaciones y Postgrados de cada facultadnogsea su vez el representante de esta
misma facultad en la Comisién Central de Invest@ees y Postgrados. En el Anexo
No0.09 se relaciona el Acuerdo del Consejo Sup&timr019 de agosto del afio 2000, el
cual reglamenta todo el sistema de investigacionete postgrados. Los objetivos y
politicas, la estructura organizativa y administeatde la investigacion y postgrados, los
estimulos a la investigacion, los aspectos relacios con docentes y estudiantes de
postgrado, y la investigacion en los postgrados aspectos mas generales para los
estudiantes de postgrados se incluyen en el RegtarBstudiantil (Anexo 20), el cual, en
su Capitulo XII dicta algunas disposiciones sobettabajos de grado de las maestrias.
Como se mencion6 anteriormente, existen multiptemés de estimular y promover la
investigacion en la Universidad, por ejemplo laggaacion de recursos correspondientes al
2% del presupuesto de funcionamiento de la Unidadsi ademas de los recursos
provenientes del impuesto de la estampilla, coneoies semestrales para presentacion de
proyectos de investigacion, premios como la asisiem congresos y eventos nacionales e
internacionales, promocion y fortalecimiento dedemilleros de investigacion, entre otros.
Ver en la Web de la Universidad los aspectos refesea la Vicerrectoria respectiva.

El principal criterio para evaluacion de la actaddinvestigativa es “La calidad de los
resultados, de acuerdo con los criterios de calijl@damente establecidos para cada
ciencia, disciplina o arte, para ello los resultad® los trabajos de investigacion son
evaluados por pares académicos externos con basefermato especifico.

El procedimiento actual para acceder a financiadi@n proyectos es mediante las
convocatorias anuales que presentan la Vicerractigi Investigaciones y Postgrados u
otras entidades financiadoras, como COLCIENCIASe&ie sentido se puede decir que no
existe un presupuesto propio para investigaciomlgorograma, sino que es global para
todos los proyectos presentados por los gruposwvestigacion.
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Para los aspectos a evaluar (a, b, c, d y e) decashcteristica se tiene en cuenta las hojas
de vida de los profesores, sobre las politicasgrorgcion y procedimientos y presupuesto
para el desarrollo de proyectos de investigacidnEstatuto docente, la Estructura
Organica, labor académica de los docentes de pjaekdroyecto educativo Institucional
donde se establecen las politicas institucionalesmateria de investigacion de los
profesores.

b) Porcentaje de los profesores del programa que desalla investigacion y
Porcentaje de tiempo que los profesores dedican a investigacion, con respecto a
su tiempo total de dedicacion académica

Como se evidencia en la informacion de la figub2 4la dedicacién a investigacién ha ido
aumentando en los Ultimos afios, sin embargo, esrianfe resaltar que, entre los afios
2006-2013 mas del 70% de los docentes del Depantante Sistemas e Informatica se

han encontrado en comisién de estudios de formadaimtoral, razén por la cual sus

avances en materia de investigacion no se reflejaesta estadistica, pero si en la de
articulos en revistas y congresos reflejadas @VeAC y GrupLAC.

Figura 4.22 Dedicacion a la investigacion por partde los profesores del Programa

Dedicacion (%)
Periodo| Catedrg M.T | T.C | Total

Docencig Investigacior Extension
2011-1 15,0 | 3,0, 48,066,0, 87,7 9,5 2,8
201111 12,0 | 8,0 42,062,0f 84,1 12,7 3,2
2012-| 15,0 | 4,0 45,064,0/ 81,9 15,3 2,8
2012-11 15,0 | 7,0[ 40,062,0f 80,8 16,4 2,8
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docencia investigacion extension

Catedra . . Dedicacion (%)

Fuente: Comision de Investigaciones de la Faculéabhgenieria, marzo de 2013

Actualmente el departamento de sistemas e infocmétuenta con 5 profesores con
Doctorado y 6 en formacion, este indicador es amehto muy favorable para incrementar
significativamente la participacion en este factdkproximadamente al 2012-11 62% de

los profesores del programa tienen compromisos dewvestigacion

Cerca del90% de los profesores de plantague le prestan servicios académicos al
Programaestan o han estado involucrados en procesos inugativos, formalmente
inscritos con proyectos en la Vicerrectoria de $tigaciones y Postgrados, con tiempos de
dedicacion que podrian estimarse de manera aprd&inen unl16% al ejercicio
investigativo con respecto a la labor académica geral. La incursion de los postgrados
(a nivel de Maestria) en la Facultad de Ingenieriha impulsado decididamente la
investigacion, porque la gran mayoria de profesdeegplanta estan comprometidos en
investigacion en este contexto.

Algunos profesores han generado semilleros de tigaesdn con estudiantes de pregrado
para nutrir la lista de aspirantes a la formaciosgoaduada, la cual también involucra
profesores catedraticos y ocasionales que (enaktiad de estudiantes de postgrado)
también terminan activos en procesos investigatiyopor lo general, continGan activos
después de lograr su respectiva titulacion.

c) Correspondencia entre el numero y nivel de formacid de los profesores
investigadores del programa y la naturaleza, necetades y objetivos del mismo

Aun teniendo el reto de lograr mejoras ostensibfesantidad y calidad de los indicadores
de investigacion Institucional y del Programa, eglente el progreso reciente en la
visibilidad investigativa, en la formacion posguada profesoral y en la insercién de su
produccién en el contexto de la productividad ledial nacional e internacional (ver

tabla 4.8). Las tematicas de investigacion sonafleraleza disciplinar en las areas propias
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del Programa, o articuladas con problematicas lojet@ de estudio propio del programa, y

ello muestra una correspondencia alta con las ileckss y objetivos (ver tabla 4.9).

Tabla 4.8 Personal docente de apoyo a la investigéa

Docente de Planta

del Conocimiento

Nombre del Cargo Nivel maximo de Dedicacion
directivo o profesor formacion
Carlos Alberto Ruiz| Decano — Docente| Ph.D en Bio-ingenieria| Planta Tiemp
Villa de Planta Completo
Marcelo Lopez Director de Ph.D en Ingenieria Planta Tiempo
Trujillo Departamento — | Informatica — Gestion | Completo

Gustavo Adolfo
Isaza Echeverri

Docente de Planta
—Director Maestria
en Ingenieria
Computacional

Ph.D en Ingenieria
Informatica — Ingenieriz
de Software

Planta Tiempo
1 Completo

Luis Fernando

Docente de Planta

-Ph.D en Ingenieria 'y

Planta Tiempo

y Control

Castillo Director Grupo de | Automética Completo
Investigacion
GITIR
Carlos Eduardo Docente en Ph.D (Doctorando) en | Planta Tiempo
Marulanda Comision Ingenieria, Industria'y | Completo
Organizaciones
M.Sc.enAdministracion
Docente de Planta| Ph.D (Doctoranda) en
Nubia Liliana Automatizacion Planta Tiempo
Montes M.Sc.enAutomatizacion Completo

Maria Helena Mejia

Docente de Planta

Ph.D en Ciencias
Computacionales
Ms.C Ciencias
Computacionales

Planta Tiempo
Completo

Oscar Hernan

Docente de Planta

Ms.C en Ingenieria d

ePlanta Tiempo

Franco Software Completo

Mario Valencia Docente de Planta| Ms.C Disefio y Planta Tiempo
Creatividad Completo

Oscar Julian Docente de Planta| Ph.D Ingenieria Planta Tiempo

Sanchez M.Sc. Biotecnologia | Completo

Francisco Docente de Planta| Ph.D Ingenieria — Planta Tiempo

Castellanos Ingenieria de Alimentos Completo

Luis Fernando Docente de Planta| Ph.D Ingenieria Planta Medio

Gutiérrez M.Sc Ingenieria Tiempo
Quimica

Luz Enith Guerrero | Directora Programa M.Sc(C ) en Planta Tiempo
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Ingenieria de Administracion de Completo
Sistemas y Tecnologias de la
Computacion. Informacion.

Docente de Planta| Computacionales
Adriana Morales Docente de Planta| Especialista en Redes?lanta Tiempo
Ingeniera Electronica | Completo

Julio Caicedo Docente de Planta| Candidato a Doctor erPlanta tiempo
Ciencias Biomédicas- | completo

Ingeniero Electronico
Fuente: Comisién de Investigaciones de la Faculéabhgenieria, marzo de 2Q13

Tabla 4.9 Docentes del Programa y sus lineas de @stigacion de interés

Investigador Lineas

Lopez Trujillo Marcelo | Gestion del Conocimiento, Gestion Tecnoldgica ytiGes
de la Innovacién, Ciudades Digitales e Inteligentes

Castillo Ossa Luis Bioinformatica, Inteligencia Computacional

Fernando

Isaza Echeverry Gustavp Seguridad Informatica, Bioinformatica, Computacjén
Adolfo Distribuida/Paralela, Inteligencia Computacionaliggda

Marulanda Echeverry | Gestidn de Proyectos; Gestion del Conocimiento fe@G@a
Carlos Eduardo de TIC

Castafno Vélez Andrés | Bioingenieria , Simulacion y Modelamiento
Paolo Biocomputacional

Arbelaez Renddn Disefio Interactivo y creacion multimedial

Mauricio

Ruiz villa Carlos Alberto| Bioingenieria ,  simulacién y  Modelamiento

Biocomputacional

Castellanos Galeano Jos&mprendimiento y Desarrollo Local

Fernando

Gomez GOmez Carlos | Gobierno y Gobernanza en TIC

Hernan

Guerrero Mendieta Luz | Inteligencia de Negocios, Complejidad Algoritmica,
Enith Inteligencia Artificial.

Cuesta Iglesias Carlos | Ingenieria de Software y Sistemas de Informacion
Alberto

Caicedo Eraso Julio Ingenieria  Biomédica , Bioimpedancia Eléctrica,
Cesar Instrumentacion y Control

Franco Bedoya Oscar | Arquitectura de Software e Ingenieria de Software
Hernan
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Mejia Salazar Maria Mineria de Datos, Inteligencia Computacional
Helena

Villalba Londofio Auditoria de Sistemas y Administracion de Sistemas
Olimpo

Montes Castrillon Nubia| Control, Automatizacion, Reconocimiento de Patrones
Liliana

Morales Betancourt Redes y Telecomunicaciones
Adriana Maria

Fuente: Comision de Investigaciones de la Faculéabhgenieria, marzo de 2013

d) Numero de proyectos que evidencien la articulaciode la actividad investigativa
de los profesores del programa con sus actividade® docencia y de extension o
proyeccion social

La tabla 4.10 muestra la relacion de proyectos rdestigacion que evidencian la
articulacién con la docencia, extension y/o proi@tsocial.

Tabla 4.10 Proyectos de investigacion vigentes

# Proyecto Lineas Investigadores

1 |Simulacion de arritmias auriculo- Simulacion y modelos Bio- | Carlos  Alberto
ventriculares mediante ueomputacionales/BioinformaticaRuiz

modelo computacional 3d deComp. Distribuida, Andrés Paolc
corazon humano Supercomputacion y SeguridadCastafio
Luz Enith
Guerrero
2 |Modelo del genoma de la roy&imulacién y modelos Bio- Luis F. Castillo
del cafeto computacionales/BioinforméticaGustavo A. Isaza
Comp. Distribuida, Alvaro Gaitan

Supercomputacion y Seguridad Externo
Inteligencia Computacional |Cenicafé)
Narmer Galeano

(Externo
Cenicafé)
3 |Modelo de supervision yinteligencia Computacional | Gustavo A. Isaza
prevencion de atague€omp. Distribuida, Luis F. Castillo

informéaticos basado en un8upercomputacion y SeguridadAdriana Morales
arquitectura honeynet distribuida
e inteligente sobre la red
académica radar: correlacion
onto-semantica de intrusiones |en
redes trampa/sefiuelo

4 |Nodos: control de eventos Comp. Distribuida, Ubicua | Mario H.
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multimedia a través de Valencia
dispositivos moviles Gustavo A. Isaza
Marlon Manrique

5 |Analisis de las herramientagsestion IT y del Conocimientg  Marcelo Lépez
informéticas y de los sistemas de Carlos Marulanda
informacion para la gestion del
conocimiento en las pymes de

Bogota, Medellin, Cali
Barranquilla, Manizales, Pereifa
y Armenia.
6 |Competencias para la gestion d@€estion IT y del Conocimientg  Marcelo Lépez
conocimiento en jovenes de 10 y Carlos Marulanda

11: caso colegios oficiales del
departamento de caldas

7 |Gestion del conocimiento para|l&estion IT y del Conocimientg  Marcelo Lépez

innovacién y gestion: un caso de Carlos Marulanda
estudio en el cluster de tic del gje
cafetero
8 |Disefio de un modelo estratégicGestion IT y del Conocimientg Joseé Castellanos /
para la toma de decisiones en la Cristian Castrillon
adquisicion de software /
A. Mauricio
Martinez

Fuente: Comisién de Investigaciones de la Faculéabhgenieria, marzo de 2Q13

e) Numero de grupos de investigacion con proyectos erdesarrollo con
reconocimiento institucional o de Colciencias queeshan conformado en el
programa en los ultimos cinco afos

El Grupo de Investigacion GITIRha evidenciado mudltiples proyectos en el area de
Gestion del Conocimiento, Sistemas Multi-agentesGgstion de Redes a partir de
Inteligencia Artificial Distribuida, uso de Intekgcia Computacional Hibrida en
optimizacion de la Seguridad Informatica, uso deéol@gias, redes semanticas y modelos
de razonamiento, modelos y sistemas bio-computalgsrpara modelizacion de tejidos en
3D, simulacion de procesos bioldgicos, sistemamifemacion inteligentes para apoyo a
procesos educativos, agropecuarios y de videojuegolimedia y sistemas interactivos.
Por lo pronto, las lineas de investigacion que s mayores aportes a la comunidad
cientifica son: Gestion de Conocimiento y Tecndalagilnteligencia Computacional
aplicada a la Gestion de Telecomunicaciones y fkglirinformatica, Modelos Bio-
computacionales y Bioingenieria, Multimedia y Mag&tita aplicada a la Computacion, en
concordancia, nuestras lineas apuntan al disefiglermnentacion, implantacion,
mantenimiento, auditoria, gobierno y gestion déesias de informacion, sistemas bio-
informaticos, computacion de alto desempefio, cocagiones, software, hardware y
sistemas electrénicos en cualquier ambiente, piemdid el aprovechamiento de forma
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efectiva y eficiente de los recursos informaticosoynputacionales, asi como el disefio,
desarrollo de proyectos de Investigacion aplicad&cados a la gestion de conocimiento y
calidad, Ingenieria de Software.

En este sentido, y tomando como referencia un factmvador y diferencial en el campo
de la Ingenieria y Desarrollo de Software, podedefmir un grupo de areas estratégicas
para fortalecer y extender, asi:

Andlisis, Disefio e Implementacion de AplicacionesapRedes, Comunicaciones y
Dispositivos Moviles.

Disefio, Desarrollo y Soporte de Aplicaciones Bimimaticas.

Consultoria y Desarrollo de Proyectos en Seguridmdmatica, Computacién Forense
y Auditoria Informética.

Disefio e Implantacion de Modelos, Plataformas ye8ias de Informacion para la
Gestion del Conocimiento, Mineria de Datos e Igaicia de Negocios.

Desarrollo de aplicaciones que requieran Inteligen€omputacional, Sistemas
Inteligentes, ambientes basados en Sistemas Mdtitas, Redes Semanticas,
Ontoldgicas, web 2.0 y Web 3.0

Puesta a punto y desarrollo de aplicaciones pataeates de Computacion de Altas
Prestaciones, Cloud Computing y Grid Computing.

Consultoria en Gestion del Conocimiento.

Disefio y Desarrollo de proyectos de Simulacién yisamiento.

Disefio y Desarrollo de Sistemas Electronicos y dm@atizacion.

Objetivos

Apropiar tecnologia, contribuir al desarrollo ynajoramiento de tecnologias de redes,
comunicaciones, sistemas distribuidos, sistemagiagahtes y tecnologias moviles
aplicados a los sistemas de informacion y compamacle alto desempefio en el
contexto regional y nacional.

Crear y fortalecer semilleros de investigacion spondan a las iniciativas del grupo.
Establecer alianzas y/o convenios interinstitudesaon grupos y lineas afines.

Propiciar un ambiente para el desarrollo de progde investigacion, desarrollo e
innovacién (I+D+1), que faciliten la incorporaci@® conceptos y tecnologias para la
apropiacion en el pais o un aporte en la comurcaadifica relacionada con este tema.

Lineas de Investigacion y Produccion Cientifica

Gestion Tecnoldgica y del Conocimiento
Bio-informética, Modelos Bio-computacionales y Slawion
Redes, Seguridad, Computacion Distribuida, Pargl&ad
Computacién Movil y Ubicua
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» Inteligencia Computacional, Sistemas Inteligentészibdos, Web Semantica

= |nformatica Educativa

f) NuUumero de publicaciones en revistas indexadas y espalizadas, innovaciones,
creacion artistica y patentes obtenidas por profeses del programa

La tabla 4.11 relaciona la cantidad de publicagomealizadas por las lineas de
investigacion.

Tabla 4.11 Produccién por linea

Linea #Producciones Indexacion
Gestion de Conocimiento y 27 Revistas A (1), B (4), C (10)
Tecnoldgica

Congresos Internacionales y
Nacionales (12)

Redes, Seguridad, 43 Revistas A, B (2),C (14)
Computacion Distribuida,
Ubicua + Inteligencia

Artificial y Computacional

Congresos Internacionales y
Nacionales (27)

Aplicada

Modelos Bio- 16 Revistas A (1),B (3) ,C (3)
computacionales y Congresos Internacionales y
Bioinformatica Nacionales (9)

Ingenieria de Software 7 Revistas B, C (4)

Congresos Internacionales (3)

Fuente: Comision de Investigaciones de tailad de Ingenieria, marzo de 2013

Produccién 2012-2013 (se resaltan los profesored departamento presentes en estas
publicaciones).En el anexo 36e referencian otras publicaciones relevantesngar a

» Ruiz, Sergio Moreno; Bedia, Manuel Glez; Cer6, Erseo, Castillo, Luis F.; Isaza,
Gustavo A; *“Associative learning for enhancing autonomdats in videogame
design,”International Symposium on Distributed Computingl @atificial Intelligence
2013 in presgCongresolnternacional-Editorial Springer)

» Bertel-PaterninaLuis,Castillo, Luis F, Isaza Gustavg Galeano-Vanegas Narmer,
Gaitan-BustamenteAlvaro. Search functional annmatgenetic relationships of coffee
through Bio2RDF. 7TH INTERNATIONAL CONFERENCE ON RACTICAL
APPLICATIONS OF COMPUTATIONAL BIOLOGY & BIOINFORMATCS 2013,
inpress.(Congreso Internacional y Revista C)
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Isaza Gustavo, Castillo Luis F, DaqueNestor. OntolDPSMA: Intrusion Prevention
using Agents and Ontologie$SCIF(Intelligent systems for context-based infaiora
fusion) under the frame of IBERAMIA 2012 (RevistaB yCoeswinternacional)

Isaza Gustavo, Castillo Luis F,Lopez M, Marulanda C. Modelo Hibrido de
Neuroclasificacion y Clustering en el Problema detdocion de Intrusiones. Revista
Vector 1909-7891. 2012. In Press. (Revista C)

Luis F. Castillo, Isaza GustavdYarmer Galeano-Vanegasand Alvaro Gaitan-
Bustamente. Construction of coffee transcriptomisvoks based on gene annotation
semantics. Journal of IntegrativeBioinformatics JIBSN 1613-4516)-2012. (Revista
B)

Jiménez-Rodriguez AlejandrcCastillo Luis F., Glez-BediaManuel .Studying the
mechanisms of the Somatic Marker Hypothesis in iSgilNeural Net-works (SNN) .
The Advances in Distributed Computing and Artifldiatelligence Journal (ADCAIJ).
Speciallssue # 2. September 2012. In Press.(Ré&jsta

Velez Jairo,Castillo Luis F, Glez-Bedia Manuel. Implementacion de un modelo de
comportamiento reactivo para agentes en un entdenvideojuegos. Revista Vector
1909-7891. 2012. In Press. (Revista C)

Moreno Sergio, Glez-Bedia Manuéastillo Luis F, Isaza Gustavo Navigation and
obstacle avoidance in an unstructured environmattogame through recurrent neural
networks continous time (ctrnn). 7th Colombian Cabtmy Congress. IEEE Xplore
ISBN In Press. (Congresolnternacional)

Uribe Ana LorenaCastillo Luis Fernando, QuicenoHerminia,Meza Jorge lvan Meza,
Correa Juan David. Computacién GRID Aplicada aesists de Computacion de E-
Learning sobre GRID. e-colabora: Revista de cigraicacion, innovacion y cultura
apoyadas por redes de tecnologia avanzada (RENKSISN: 2027 — 7415. in
press(Revista C)

Luis F. Castillo, Gustavo Isaza Oscar GOmez-Ramirez, Narmer Galeano-Vanegas,
Luis Bertel-Paternina, and Alvaro Gaitan-BustamentMultiagent Coffee
Transcriptome Visualization Based on Functional aRehships among Gene
Annotations. 6TH INTERNATIONAL CONFERENCE ON PRAGIAL
APPLICATIONS OF COMPUTATIONAL BIOLOGY & BIOINFORMATCS.
Advances in Intelligent and Soft Computing, 20120lume 154/2012, 277-283,
(Revista C y Congresolnternacional)

Luis F. Castillo, Gustavo Isaza Manuel Glez-Bedia, Miguel Aguilera, Juan David
Correa. Grid Computing and CBR Deployment: MonitgriPrinciples for a Suitable
Engagement. 9TH DISTRIBUTED COMPUTING AND ARTIFISL
INTELLIGENCE. Advances in Intelligent and Soft Coutmg, 2012, Volume
51/2012, 355-361, DOI: 10.1007/978-3-642-28765-7_4Revista C y Congreso
Internacional)

Castillo, L. Isaza, G. Navigation and obstacle avoidance in an unstradtur
environment Videogame through recurrent neural aesv continous time (ctrnn).
IEEEXplore 7th Colombian Computing Congress. |IEEBX@ 2012 (Congreso
Nacional
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Lépez, M. , Marulanda, C. “Herramienta para la medicion de la gestion de
conocimiento en las PYMES de Colombia. Revistaversidad Catolica del Norte.
Febrero de 2012. Acceso: [http://revistavirtual.edn.co/], ISSN 0124-5821, No 1.
/enero - marzo de 2012), pp 83-104 (Revista B)

Carlos Ruiz, Andrés Paolo Castafip"Remodelado estructural y de gap junctions en
un modelo 3D de auricula humana" . En: Colombias&8iad : Revista De Ciencias
Bésicas ISSN: 1657-9550 ed: Centro Editorial ReUniversidad De Caldas. v.10
fasc.2 p.48 - 56 ,2012 (Revista B)

Carlos Ruiz, Andrés Paolo Castafip"Ectopic Foci Study on the Crest Terminalis in
3D Computer Model of Human Atrial” . En: Espafiavadces In Intelligent And Soft
Computing ISSN: 1867-5662 ed: Springer VerlagliBereidelberg. v.154 fasc.1
p.157 - 164 ,2012 (Congresolnternacional y Revigta

Andrés Paolo Castafio, Carlos Ruiz "Optimizacion de Seleccion de Proveedores
Integrando un Arbol de Decisién a un Proceso deobietj . En: Colombia Entre
Ciencia E Ingenieria ISSN: 1909-8367 ed: v.5.163p.24 - 38 ,2012 . (Revista B)
Andrés Paolo Castafio, Carlos Ruiz "Andlisis de calidad del software usando
optimizacion por colonia de hormigas” . En: ColomnbMector ISSN: 1909-7891 ed:
Centro Editorial De La Universidad De Caldas v&cfbl/A p.45 - 52 ,2011(Revista C)
Marulanda, C. , Lopez M, “Valoracion de procesos para la gestion deoconiento

en empresas del cluster de Tl del eje cafeterodvidta EAN. Escuela de
Administracion de Negocios. ISSN 0120-8160. Junéo 2012, pp 76-89. No. 72.
(Revista C)

Marulanda, C. , Lopez, M, “La gestion del conocimiento en las PYMES de
Colombia”. Revista Universidad Catolica del Noie. prensa._(Revista B)

Marulanda, C. , Lépez, M. “Servicios de computacién para las ciudadesigeptes”.
Revista Technology LAC Journal. Mayo de 2012, pp-123. (Revista C)

Marulanda, C., Lopez, M .Collective intelligence model for knowledge maewgnt

in technology-based clusters. EuropeanConferenceontedge Management - ECKM
2012. Aprobada en febrero de 2012 y a presental evento en Espafia en septiembre
de 2012. 2012 (Congreso Internacional)

Lépez, M. ,Marulanda, C. Collaborative work to knowledge management in
a technology-based cluster. 1ADIS Collaborative hredtogies 2012 (CT 2012).
Aprobada en marzo de 2012 y a presentar en el @wni.isboa en julio de 2012.
(Congreso Internacional)

Lépez, M . , Marulanda, C. Cloud services for valuation and organizationadmaps

of knowledge, LACCEI 2012. Aprobada en abril de 2@1a presentar en ciudad de
Panama en Julio de 2012. . (Congreso Internacional)

Marulanda, C., Loépez, M . Evaluacion de la gestion del conocimiento en
organizaciones del cluster de TIC del eje cafet@olombia. Revista Informacion
tecnolégica Al, 2012. doi: 10.4067/S0718-0764200600007. En evaluacién

(Revista Al).

CARACTERISTICA 28. Extension o Proyeccion Social
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a) Existencia de criterios y politicas institucionalesy del programa en materia de
extension o proyeccion social

El PEI de la Universidad (anexo 7) define en syppesta misional y en sus objetivos un
claro compromiso con el entorno regional y naciolal consecuencia, la proyeccion

constituye una de sus funciones esenciales, ceyoi@p es liderado por la Vicerrectoria

de Proyeccion Universitaria (articulo 39° del Egt@aiGeneral, anexo 46), como la unidad
administrativa encargada de promover, agenciagguégr las actividades correspondientes,
en coordinacion con las facultades y departame@tbsérvese a continuacion las politicas
de Proyeccién Universitaria (Acuerdo 008 de 200éxa 13):

= Articulaciéon de la proyeccion con la investigacipta formacion.

= Articulacion pertinente en lo académico y lo social

= Socializacion y aplicacion del conocimiento.

= Corresponsabilidad interinstitucional.

= Sostenibilidad.

= Estimulo y reconocimiento a la proyeccion.

= Gestion para la proyeccion.

= Vinculo de los estudiantes y egresados con losntieeepara el desarrollo de la
proyeccion.

» Fortalecimiento de las relaciones institucionales.

» Relaciones de la universidad con el sector prodocti

» Emprendimiento y responsabilidad social.

La Universidad asume como modalidades de proyedagsiguientes (anexo 35):
“Practicas académicas y actividades docente — anistles.

Prestacion de servicios de proyeccion.

Servicios tecnoldgicos.

Servicios especializados.

Educacion continuada.

Gestion cultural / académica.

Servicios comunitarios e informacion”.

En su trayectoria, la Universidad de Caldas hadeeperfilando y reconociendo diversas
modalidades de proyeccion, a saber: las practicadéanicas, la educacion continuada, las
actividades docente-asistenciales, las asesodassyltorias, las actividades culturales y la
asistencia y gestion tecnoldgica. Es importantaltasel gran dinamismo e impacto del
componente cultural.

Las practicas académicas obedecen al desarrotfordpetencias profesionales y laborales
propias de la formacion profesional especificaadeerdo con los planes curriculares de
cada programa, se reglamentan dichas préactica,pseeen el marco de las politicas
institucionales. Estas cumplen una triple funcion:

» Formativa, en la medida que posibilitan al estugida articulacion de los dominios
conceptual, practico y social en el desarrollowdecompetencias profesionales.

» Validacion y retroalimentacion de las propuestagiculares de los programas y en
particular de su modelo formativo.
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» Social, por cuanto permite que desde los saberadéatcos se comprenda y se
intervenga la realidad social en distintos escesaribien sea comunitarios o
institucionales.

La Facultad de Ingenieria de la Universidad de &alse proyecta socialmente con el
cumplimiento de su mision en términos de uno deoietivos, la Extension, permitiendo
su adecuada integracion con la docencia y la igaes6én y dinamizando la formacion y
apropiacion del conocimiento y experiencias en reot® especificos con los gobiernos
nacional, regional, departamental y local; coneeltar productivo, las organizaciones del
sector publico y privado, la sociedad civil y lomdadanos en general. Su mision
incorpora la gestibn del conocimiento con proceg@smanentes de integracion,
transferencia y aprendizaje con la sociedad, ycasfribuir efectivamente al andlisis y
solucion de los ejes del desarrollo de las probiieasi locales, regionales y nacionales en
diferentes ambitos como son: el desarrollo soe@ndémico, cultural, ambiental, politico y
tecnologico y aportando a la formacion y actualiza@ermanente de sus egresados y de la
ciudadania en general. El compromiso Institucignatds concretamente de la Facultad,
con las necesidades del medio se hace expreso garelde accion de la Facultad de
Ingenieria-(anexo 14).

= Servicios:

Como una forma de integracion con la sociedad,aeulad de Ingenieria se vincula y
aporta al sector social y empresarial, para lstemancia del conocimiento y la exploracion
de solucion a sus problemas, con el propdésito dpigiar una mejor calidad de vida de la
comunidad. Estos servicios se ofrecen en las sitggenodalidades:

=  Asesoria

Se refiere a la exploracién de soluciones, o laogixfon de conceptos, que apoyen el
proceso de toma de decisiones. Por medio de estEigese realiza transferencia de

tecnologia y de know-how hacia la organizaciénadipde los cuales se generan cambios
significativos para la permanencia de su entidad.

= Consultoria

Se refiere a conceptos especializados sobre sd@stformuladas en asuntos especificos, y
gue no implican una transferencia significativa téenologia. Esta actividad aporta
soluciones adecuadas luego de una evaluacion tilglfdad técnica, econdmica y social.

= Asistencia Técnica:

Se refiere a la cooperacién con el sector publigppiyado, para la solucion de problemas
especificos y de coyuntura. Generalmente implicaisel de instrumentos, desarrollos
operativos, montajes, 0 puesta en marcha de pr&ceso

= |nterventoria

Entendida como la confrontacion del desarrollo ejécucién de un proyecto de acuerdo
con las especificaciones, planos, normas y deneaseeitos estipulados o convenidos en el
contrato.
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=  Veeduria

Como una forma de interventoria para fines soci@esio es el caso de la defensa de los
intereses de la comunidad general en el desadelfwroyectos de impacto publico.

Se refiere a los servicios de andlisis, pruebasisay®ms de laboratorio, transferencia,
innovacién y desarrollo de procesos y productosultentes de las actividades de
investigacion y docencia, realizadas por las d&sin unidades académicas vy
administrativas.

= Servicios Educativos
Dentro de los cuales se cuenta con las Practica®natcas.

Educacion no formal: referida al conjunto de ad@des de ensefanza-aprendizaje,
ofrecidas al medio con el objeto de complementetyadizar y formar conocimiento en
aspectos académicos o laborales, no conducerifedaa y sin sujecion a los niveles del
sistema colombiano de educacion formal.

La Facultad ofrece educacion no formal mediante:

» La educacion permanente o educacion continudidgida a profesionales con el fin de
posibilitar su actualizacion en los diferentes campaborales y propiciar el
mejoramiento permanente. Esta educacion se ddaapol medio de diplomados,
cursos, seminarios, talleres, pasantias, congresesnposios, en las modalidades
presencial, semipresencial y a distancia.

= Actividades de capacitacion a individuos y a grup@$a comunidad.
Cursos:

Base de Datos

Programacion. Orientada a objetos, Programacana lp web.

Ingenieria del Software. Sistemas de Informacién

Redes y comunicaciones

Informatica Basica y avanzada

Agrimatica

Diplomado en Auditoria de Sistemas

Diplomado en programacion para Dispositivos Mdviles

Diplomado en Configuracion y Administracion de Seos de Red Sobre Plataforma
Microsoft

Diplomado en Programacion Orientada a Objetos

Gestion del Riesgo de Tecnologias de Informacion

Curso Préactico de Matlab

Diplomado en Ingenieria de Educacion en UML

Diplomado Entorno WEB

Diplomado en E-commerce

Curso de formacion y certificacion internacionalcempetencias basicas para el uso de
TIC'’s .

YVVVVYVYVYVYYVY

YVVVVVVY
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» Informatica para funcionarios administrativos

» Diplomado en Diagnostico y Reparacion de Fallo€emputadores

» Curso en Administracion de Redes CISCO — Progra@ldAC

» Curso de Fundamentos de Tecnologia — Sponsored@umi — IT Essentials [ y 1l

La facultad cuenta con el Centro de Investigacionlnnovacion, Desarrollo vy
Transferencia de Tecnologia, CDT? que basandose en sus &areas de conocimiento
buscara hacer grandes aportes que ayuden al tomé@ato de la erradicacion de la
pobreza, uno de los Obijetivo del Milenio desds frentes de accion.

1. El CI’DT? valiéndose de los conocimientos en Desarrollo diéw@ce y modelaje
computacional de procesos propone el desarroll&GideeEmas de Informacion que
permitan el tratamiento de informacion en tiempal,reeguimiento de variables y el
comportamiento de las mismas.

» Bancos de Datos y Mineria de Datos

» Redes Sociales y Semanticas

» Sistemas de Gestion del Conocimiento

= SIGS (Sistemas de Informacion Geografica)

= Sistemas de Modelizacion de HABITAT

* Mapas de Riesgo

= Caracterizacion de regiones

2. La estrategia de Seguridad Alimentaria por mediadmplementacion de estrategias y
programas que permitan el acceso y la distribuicista de los alimentos

= Nutricién Alimentaria

» Sistema de Informacion para la Seguridad Alimeatari

= Acceso a los Alimentos

» Acceso a los Mercados

= Creacion de nuevas estrategias de comercio alim@nta

= Creacion de procesos de simulacion

3. Proyectos de Tecnologias Limpias que aportan ankardca econdémica de la region,
calidad y bienestar de vida, ingresos estables, etc
= Aprovechamiento de residuos agropecuarios
v Biocombustibles
v' Bio-empaques
v Artesanias

b) Existencia y utilizacion de mecanismos para la padipacion de directivos,
profesores y estudiantes del programa en el estudi® problemas del entorno, y en
la formulacién de proyectos de extension o proye@m social que contribuyan a su
solucion
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En atencidn a la mision universitaria y sus pagide proyeccion, la Universidad identifica
a los departamentos como los conductos para leipadion de docentes en actividades y
proyectos de tal naturaleza y a los programas |pgparticipacion de los estudiantes. A la
Vicerrectoria de Proyeccion Universitaria estancatis las siguientes dependencias:
Museos, Centro Editorial, Comunicaciones Inforneijc Relaciones Internacionales,
Difusién, Mercadeo, Emprendimiento, Convenios Yedgrama de Egresados. En el afio
2004, se cred la Comision Central de Proyecciorvérgitaria y en el 2005, se crearon las
Comisiones de Proyeccion. Entre todas estas ursd@ae comunicacion permanente. Los
profesores, a través de los departamentos y, aursw,ta través de la comision de
proyeccion de la Facultad y la comision centrapd®yeccion, presentan sus propuestas y
ejecutan las diferentes actividades y proyectos eloacompafiamiento y control de las
respectivas dependencias de la Vicerrectoria dgepe@dn. Hoy, la Vicerrectoria de
Proyeccion trabaja en una dinamica administrativay reimilar a como lo hace la
Vicerrectoria de Investigaciones y Postgrados pmdréiderazgo de los asuntos de su
competencia (Estatuto General, anexo 46).

Al igual que el desarrollo de la investigaciondesarrollo de la proyeccién esta focalizado
en los Departamentos y no en los Programas, come @a las politicas académicas de
estas unidades y su respectivo plan de acciéner8lmargo, por ejemplo, algunas de las
actividades de las practicas se enfocan en asp#etoaturaleza social y contribucién a la
solucién de problemas del entorno. La Direccion Belgrama reconoce que tanto en
investigacion como en proyeccion se deben origgghrerzos que redunden en identificar
tematicas de desarrollo estratégico.

c) Numero y tipo de proyectos y actividades de extersi o proyeccion a la
comunidad que ha desarrollado el programa en los timos cinco afios

Las distintas acciones programaticas institucianglde Facultad vienen operando a través
de convenios que permiten la vinculacion efectighRtograma de Ingenieria de Sistemas
y Computacion y del Departamento de Sistemas enhdftica con diferentes instituciones
de la region:

= Ariadna S.A

» Federacion De Organizaciones No Gubernamentales ONG
» Alcaldia Municipal de Toro Valle

» Universidad de Ginebra — Suiza

= Clinica de La Presentacion

= Universidad Nacional

= Gobernacion de Caldas

Con todas estas acciones, la proyeccion socigbgrama de Ingenieria de Sistemas y
Computacion, el Departamento de Sistemas e Infacendt la Facultad de Ingenieria,
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buscan consolidar todo un compromiso social ortenfareferencialmente a los sectores
mas vulnerables de la sociedad, con propuestasetasajue vienen generando un impacto
real y positivo a dichas comunidades.

Es necesario destacar los siguientes eventos yegqins de extension en los cuales
participan los docentes, algunos de ellos estareesion para darles o no continuidad
debido a las caracteristicas que presentan enccaattualidad y vigencia de la poblacion
objetivo (ver tabla 4.12).

Tabla 4.12 Docentes y proyectos de extension en tpge han participado.

Coordinador y profesores
participantes Nombre del proyecto

Carlos Eduardo Marulanda E.

José Fernando Castellanos G. Educacion para la Virtualidad

Andrés Paolo Castafno V.

Miguel Mazzeo M. Proyecto Cadena De la Leche

José Fernando Castellanos Educacion ContinuadaDiplomado en

Galeano Configuracion y Administracion de
Servicios de Red Sobre Plataforma
Microsoft

José Fernando Castellanos, Gestion del Riesgo de Tecnologias de
Julio César Cortes Echeverri. | Informacion

Nubia Liliana Montes Castrillén,| Educacion Continuad&urso Practico de
Adriana Maria Morales Betancu| Matlab

Andrés Mauricio Martinez Educacion ContinuadBiplomado
Hincapié Programacion para Internet y Méviles

Miguel Humberto Mazzeo,
Luz Enith Guerrero Mendieta,
Libardo Ledn Agaton.

Proyecto de la cadena productiva del
platano

Establecimiento de las bases de
) i i cooperacion entre la Universidad de Caldas
Carlos Hernan Gomez GOmez. |y ¢| Liceo Cultural Eugenio Pacelli para gl
acompafamiento de desarrollo tecnoldgico
de la Facultad de Ingenieria, Programa
Ingenieria de Sistemas y Computacion

Jairo Ilvan Vélez Bedoya,
Tatiana Herrera Beltran,
Oscar Mauricio Bedoya Herreral
Carlos Arturo Barco Rios,

Educacion Continuadinformatica para
funcionarios administrativos
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Rodrigo Andrés Céardenas R.,
Diego Hernando Ceballos Lépe
Luz Adriana Blandon Correa.

Educacion Continuad&oros Regionales
i para transformacion productiva con
José Fernando Castellanos equidad en la region del centro occidente
de Colombia (Fase Departamento de
Caldas)

Educacion ContinuadBiplomado en
Cristian Castrillén Programacion para ambientes web

José Fernando Castellanos G.
Miguel Humberto Mazzeo M. | Programa agrocadena de la carne en el
Fabio Andrés Lépez Magdalena Caldense

Luz Adriana Blandon C.

Luis Fernando Castillo

2do. Congreso Colombiano de Biologia
Gustavo A. Isaza

Computacional y Bioinformatica

Mauricio Arbelaez Macro proyecto Telesalud

Fuente: Consulta a docentes, marzo @8 20

Adicionalmente, otras iniciativas recientes enagitexto de la proyeccion que viene
liderando el departamento se presentan en la4abda

Tabla 4.13 Iniciativas recientes de proyeccion et Bepartamento de Sistemas e
Informatica

Proyecto Responsable Facultad de Fechas
Ingenieria
Formulacion del Centro de Carlos Alberto Ruiz, Agosto 2010
Investigacion, Innovacion, Marcelo Lopez, a Diciembre
Desarrollo y Transferencia Gustavo Isaza, Francisco 2010
Tecnolégica CDt? Castellanos,

Carlos Marulanda,
Claudia Benavidez,
Cristian Gomez,
Patricia Salazar.
Educacion para la Virtualidad Carlos Marulanda, 2006 a
Julio César Agudelo Presente
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Tecnologias Colaborativas Web 2.@arlos Marulanda, 2010 a

para las politicas de renovacion | Marcelo Lopez, Presente
urbana, calidad de vivienda, espaci@ustavo Isaza.
publico y equipamiento en Caldas

Proyecto Nodo de Computacion deGustavo Isaza. 2010 a
Atlas Prestaciones para GRID Presente
Colombia

Fuente: Consulta a docentes, marzo de 2013

Ademas, actividades académicas como el anteridrajoade Grado, Practica, Rotaciones
en Sistemas y Computacion , Proyecto Integrades yasignaturas del area de Ingenieria
del Software (a través de sus proyectos de asigaen las cuales se realizan trabajos
muchos de ellos orientados a la resolucion de pnadd que impactan de una u otra forma
a la comunidad.

d) Impacto que han tenido en el entorno los resultadade los proyectos de extensiéon o
proyeccion social desarrollados por el programa

El Programa no ha hecho ni seguimientos ni medésia@i impacto de la proyeccion social
gue se realiza, pero como se menciond anteriormianpeoyeccion social del programa de
Ingenieria de Sistemas y Computacion, el Departtoméa Sistemas e Informatica y la
Facultad de Ingenieria, buscan consolidar todo wmpcomiso social orientado
preferencialmente a los sectores mas vulnerabléa sleciedad, con propuestas concretas
gue vienen generando un impacto real y positiviclaad comunidades.

El programa es consciente del papel que debe guempla sociedad, no sélo por lo que

representa la graduacion de estudiantes del pragnaral impacto social que esto genera
en las familias, los grupos, las organizaciones sociedad, por medio de la aplicacion del
conocimiento reflejado generalmente en aplicaciaeesoftware y nuevas tecnologias, que
apuntan al desarrollo y bienestar social y el nagjoento de la calidad de vida de las
personas como se mencionaba anteriormente, sinoelpgapel de los docentes y

estudiantes, quienes tienen claro que una formsuskentabilidad del mismo programa es
la entrega de soluciones a las diversas probleasatiel mundo actual.

La actividad académic@rabajo de gradcen la modalidad de Practica presenta trabajos
gue estan en el marco de proyectos de proyecd@ea@amunidad orientados a la solucion
de problemas de orden regional. Lo que se copstién un factor de proyeccion social, y
gue actla también como una accion de impacto ssbreedio en la medida que la
ejecucion de tales proyectos aporten solucionesieds.

e) Existencia de documentos o informes en los que s@dencien los cambios en el
plan de estudios, resultantes de experiencias relas al analisis y propuestas de
solucion a los problemas del contexto
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La transformacion curricular de la Universidad tenalizada en el Acuerdo 29 de 2008
(anexo 3), fue el resultado del analisis de contdal, regional, nacional e internacional,
llevado a cabo de manera Institucional y lideraolagb Consejo Académico. Por su parte el
Programa, enmarcado en esta nueva politica cwariquiodujo un documento de reflexion
(anexo 5C) donde analizo la realidad actual queatgpno solo al Programa mismo sino a
la Universidad. El plan 422, plan curricular de dnggria de Sistemas y Computacion
resultante de dicha reforma, es el producto ddisiméel contexto, socializado con toda la
comunidad académica docente, estudiantil y de agossdel Programa.

f) Apreciacion de empresarios, funcionarios publicoslideres comunitarios, y de
otros agentes externos sobre el impacto social @es Iproyectos desarrollados por el
programa

La facil insercidén de los ingenieros de sistemasmputacion de la Universidad de Caldas
en empresas no solo a nivel regional sino naciesalna forma tacita de reconocimiento a
la calidad del programa.

Es importante resaltar que a pesar de que no esontigenpo el que lleva funcionando el
programa, ha contado con una excelente aceptaripresarial, como lo denotan las
constantes solicitudes de hojas de vida de egresagoacticantes quienes estan siendo
conocidos y requeridos en el medio local y nadjdiegando inclusive a desempefarse
profesionalmente en otros paises (anexol6). Adamoente, ante la solicitud hecha desde
la Direccion del programa respecto a la apreciad@®los empleadores sobre el impacto del
Programa en el medio, se les solicitd por escritareas empresas en las cuales han estado
vinculados egresados y practicantes del prograrua, espontaneamente dieran algun
concepto al respecto y las respuestas fueron msiiyas sobre los logros que se han
obtenido a través de nuestros egresados y pratetscéuer anexo 17).

Uno de los grandes retos de las universidadesfaadan investigadora y su insercion en
la sociedad por medio de la extensién y la gedeénoldgica, para darle mayor utilidad

social al conocimiento. Esto supone dar un pasalees, superar la exclusiva actividad
pedagdgica centrada en la ensefianza y potenciarveadmas la labor investigadora para
lograr la insercion de los estudiantes en la eré&adeformacion y el conocimiento en el

siglo XXI.

Con base en el informe de Pertinencia del Progrdmangenieria de Sistemas y
Computacion (Anexo 54), es de anotar que el comigmatico y la responsabilidad social
y compromiso ciudadano fueron las competenciassideradas por empresarios y
egresados como las mayores fortalezas de los kmgsnén Sistemas y Computacion de la
Universidad de Caldas, resultado que concuerdalagtanteado por el MEN: “lo que
deberia de esperarse especificamente del egresgutegtado es el desarrollo de criterios
gue le permitan construir y respaldar juicios étiapropiados para la convivencia cotidiana
desde su papel especifico como académico o proBdsio

CARACTERISTICA 29. Recursos bibliogréaficos
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a) Existencia de criterios y politicas institucionalesy del programa en materia de
adquisicion y actualizacion de material bibliografco

La guia de accion del sistema de bibliotecas estdarcada fundamentalmente en los
siguientes documentos institucionales:

» El postulado misional del sistema de bibliotecagXa 57A) que enmarca la filosofia y
modo de accion de esta unidad esencial para l&edad

* Resolucién de Rectoria N°. 000327 de Mayo 26 dé Z8fexo 57B), que regula el
ejercicio bibliotecario y, en particular, establg@eetocolos de accion para la compra de
recursos bibliograficos, suscripcion a bases desdatevistas seriadas.

Como se menciono anteriormente los planes ingiitates de las actividades académicas,
formalmente inscritos mediante el formato electtordel centro de admisiones y registro
académico, tienen un enlace directo para quetehsisde bibliotecas lea automéaticamente
la bibliografia consignada en cada uno de los plameno pauta para la adquisicion de
libros de texto.

Ademas, semestralmente la direccién de la Bibleott/ia comunicacion a las direcciones
de Programa solicitando que éstos, a su vez apsyadims profesores y en los respectivos
Departamentos, formulen necesidades de adquididfiogréafica.

Para la seleccion de la bibliografia se tienenuemia los siguientes criterios:

» Relevancia del material para las necesidades pessenfuturas de los alumnos y
profesores.

* Inclusidn en la bibliografia recomendada en lagresuras.

= Prestigio del autor.

= Autoridad temética del contenido.

» Vigencia y actualidad del material.

» Formatos y restricciones en la circulacion.

b) Grado de correspondencia entre la naturaleza y objwos del programa, y la
pertinencia, actualizacion y suficiencia del matedl bibliografico con que cuenta el
programa para apoyar el desarrollo de las distintagctividades académicas

La informacién referente a las condiciones bibtatéas puede encontrarse en la direccion
electronica: http:// desarrollo.ucaldas.edu.coibibta/.

Tanto los docentes del programa como los estudidi@een acceso a los 99822 recursos
bibliogréficos disponibles en la Universidad, enlibros, CDs, DVD, Tesis, Lineas de
investigacion, Partituras y Revistas, disponilplasa todos los programas, ademas de las
bases de datos y motores de busqueda bibliogr&ficparticular se cuenta con 835 libros
en temas estrictamente del area de sistemas, toons@ en cuenta libros de areas como
matematicas, fisica, economia, entre otras. Aditinante, tanto estudiantes como
profesores pueden hacer uso del convenio inteoldaiario con: Universidad de Manizales,
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Universidad Catdlica de Manizales, Universidad Naal — Sede Manizales, SENA —
Regional Manizales, Universidad Luis Amigd, Univdesl Antonio Nariio — Sede
Manizales.

La Universidad tiene licencias activas para coasulas siguientes bases de datos
especializadas:

 E-libro: ofrece textos completos de libros, articulos, itigesiones cientificas y otros
documentos en todas las disciplinas académicasyid0.000 titulos, mapas e informes
de mas de 200 editoriales y prensa académicasadssc ebrary y e-libro.

» Engineering village-complex: informacion referencial de alrededor dg0@ titulos de
revistas y 2.000 memorias de eventos profesiomai@sgenieria.

* Hinari: area biomédica contiene mas de 3070 titulos.

» Jstor: cubre cerca de 395 titulos de revistas en tema® @mtropologia. arqueologia,
arte,ciencia y tecnologia, ciencias politicas, dandemografia, derecho, ecologia,
economia,educacion, estadistica, filosofia histen&e otras.

* Lilacs: literatura técnico cientifica en ciencia de la dadumn América Latina y el Caribe;
630revistas aproximadamente.

* Notinet: Base de datos juridica

* Ovid: areas de medicina, ciencias de la vida y humanas.

 Proquest Multidisciplinaria. 33 bases con 17.000 tituld500 en texto completo.

» Pubmed biblioteca nacional de medicina.

» ScienceDirect mas de 1840 revistas y 53 de las areas de cjetexaologia y
cienciassociales.

 ScienceDirect:su coleccion electrénica es de las mas grandesndetio en ciencia,
tecnologia y medicina en textos completos e infaréma bibliografica, con acceso a
revistas, libros y enciclopedias de la editoriabeier Science, asi como de editores
asociados, y a los indices de las revistas noitascr

» Scielo: agricultura, ciencias de la salud, psicologia, mgga, psiquiatria, ciencias
sociales y ciencias de la tierra.

La formacién posgraduada iniciada el presente @jwesenta una oportunidad académica
para el Programa, en diferentes aspectos denttosdeuales es de tener en cuenta el
acceso a material bibliografico especializado.

El material existente tiene correspondencia eatreaturaleza y objetivos del programa y la
pertinencia y actualizacion en grado medio, porgle la direccion del Programa
considera fundamental incrementar la cantidad darses bibliograficos, asi como la
actualizacion del material existente y la suscépca revistas especializadas. Es
importante anotar el compromiso de la Universidean la mejora de la infraestructura
bibliotecaria como un area prioritaria de deséorol

c) Apreciacion de directivos, profesores y estudianteslel programa sobre la
pertinencia, actualizacion y suficiencia del matedl bibliografico con que cuenta el
programa

Para las apreciaciones de profesores y estudiattese la adecuacion del material
bibliogréfico ver la figura 4.23; para las apre@maes de profesores y estudiantes sobre la
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actualizaciéon del materialibliografico ver la figura 4.24para las apreciaciones

profesores y estudiantes sobre la suficiencia dgenal bibliografico ver la figura 4.;
para lasapreciaciones de profesores y estudiantes sobeéiciancia de los sistemas

consulta bibliografica, ver laigura 4.26 y para laspreciaciones de profesores
estudiantes sobre la calidad del servicio pregpadda biblioteca, ver la figura 4.2

Figura 4.23. Apreciaciones de profesores y estudiad sobre la adecicion del
material bibliogréafico
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Figura 4.24 Apreciaciones de profesores y estudiantes sobra E&ctualizacion del
material bibliogréafico
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Figura 4.25 Apreciaciones de profesores y estudiantes sobra suficiencia del
material bibliogréafico
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Figura 4.26. Apreciaciones de profesores y estudiantes sobre eficiencia de los

sistemas de consulta bibliografic
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Figura 4.27. Apreciaciones de profesores y estudiantes sobre calidad del servicio

prestado por la bibliotece
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Respecto a la calificacién otorgapor los profesorea los recursos bibliograficos, ésta
encuentra en un nivel alto, en términosactualizacién y eficiencia des sistemas de
consulta,mientras que l¢ adecuacion se encuentra en el intervalo +medio —alto
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grado, suficiencia en el intervalo bajo — mediadgry calidad del servicio prestado en el

intervalo medio — alto — muy alto. Sin embargo,dosentes realizan una autocritica en la
gue se admite la escasa utilizacion de bases de gda falta de respuesta oportuna a las
solicitudes de la Direccion de Bibliotecas en las ge requieren los listados de textos que
los docentes necesitan para el desarrollo de tasdaces.

Por su parte, los estudiantes tienen una opingerdmente mas favorable que la de los
docentes, valorando mayoritariamente todos loscaspen el intervalo medio — alto grado.

Sin embargo, un porcentaje bastante alto, 29,3%stleliantes, valora en el intervalo No

sabe - Muy bajo — bajo grado en cuanto a la sufaa del material bibliografico.

d) Porcentaje de incremento anual en las adquisicionesle libros, revistas
especializadas, bases de datos y suscripciones ablmaciones periddicas,
relacionados con el programa académico en los ultos 5 afios

El sistema de bibliotecas no ha establecido urreefe o un historico para valorar el
porcentaje anual de incremento de los recursombitificos por programa. En su lugar, la
Biblioteca paulatinamente realiza las adquisiciaqeslos docentes van solicitando.

Aunque no es posible establecer el porcentajeatenmento anual de compras relacionadas
con el Programa se tiene que en cuanto a basesatds, da Universidad tiene en
suscripcion las siguientes: Proquest - Ebrary br&li Sciencedirect - Scopus que brindan
informacion pertinente al Programa en particular.cHanto a libros se adquirieron en los
ultimos 5 afios, se tienen 179 libros, teniendow@nia que en los dltimos dos afios solo
han ingresado 7 libros a la coleccidon de Ingendgi&istemas y Computacion, esto porque
desde hace 3 afios no se le habia asignado presupuasBiblioteca para la compra de
material bibliografico. Estos 7 libros se han addoipor canje y donacion.

En cuanto a revistas desde el 2008 han ingresadiiul@s en canje y donacion con sus
respectivos ejemplares.

Actualmente, ante una convocatoria de la Bibligtdoa docentes del programa han
realizado solicitudes que permitan ampliar y dizagala bibliografia disponible.

e) Porcentaje de profesores y estudiantes del programgue utiliza semestralmente
recursos bibliogréficos disponibles en el programa

Los estudiantes en su encuesta manifiestan unaefie@ de uso de los recursos
bibliograficos mayoritariamente en el intervalo edio - alto grado, un porcentaje
considerable en el intervalo muy bajo — bajo grdde®.manera similar respondieron los
profesores, pero en este estamento manifiestanueharmayor porcentaje un uso de los
servicios bibliotecarios en alto grado y un poragntelativamente significativo o hace en
muy alto grado, ver figura 4.28.
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Figura 4.28 Apreciacion de profesores y estudiantes sobre ladtuencia de utilizacior
de los recursos bibliografics
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Fuente: Lupa, 2012

La Biblioteca proporciona la informacion relacionadon préstamos a estudiantes gre
a ALEPH 500, el actual sistema bibliografico, dBiblioteca, vera tabla 4.1<

Tabla 4.14Préstamos de libros hechos a estliantes del Programa

Afo 2012 No. De Estudiantes Cantidad de prestamo:
| semestre 107 30¢€
[l Semestre 105 29¢

Fuente: Sistema de Bibliotecas.

Es de anotar que esta informacién sélo esté temienccuenta los préstamos externos
decir no se tormn en cuenta los préstamos en sala. También esamnigceonsiderar que ¢
estudiantes del programa tienen la costumbre deabes material bibliografico en forma
electronico con lo cual se reducen las visitasBibéoteca

A pesar de las apreciaoes de los docentes, es dificdstablecer e/ porcentaje de
profesores que utilizan lo libros, revistas especializadas y bases de dawrs, g5 de
reconocer las estrategias que han hecho posiblemmgr agilidad y acceso a
informacién disponible.
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Se ha instaurado un sistema de consulta a travi@s\Wileb, ademas de la consulta abierta, y
se han ampliado los horarios para atencion al gaitdn las bibliotecas, sin embargo, se
puede evidenciar que un numero un numero sigrificatle docentes y estudiantes

admiten que poco usan los recursos bibliotecawosque cuenta la institucion, debido a

gue por la naturaleza del programa, tienen susiggapcursos de consulta (computador
personal, acceso a informacion de otras fuentdssre

f) Relacién entre el nimero de volimenes disponibles & biblioteca y el nimero de
estudiantes del programa

La cantidad de elementos bibliograficos en el siatée bibliotecas de la Universidad son:
99822 entre libros, CDs, DVD, Tesis, Lineas de stigacion, Partituras y Revistas, que
para 48lestudiantes corresponde en promedio ae2irsos por alumno. Este indicador
podria ser mucho mayor al considerar, como se medcanteriormente, un convenio
interbibliotecario con: Universidad de Manizalesnikgrsidad Catdlica de Manizales,

Universidad Nacional — Sede Manizales, SENA — &®gi Manizales, Universidad Luis

Amigo, Universidad Antonio Narifio — Sede Manizales.

De otro lado, si s6lo se toman en cuenta los lilesyecificos en el area profesional de la
Ingenieria de Sistemas o las ciencias computa@sre# pueden relacionar 835 titulos,
gue no toman en cuenta libros de areas como MétamaFisica, Economia y otros, que
corresponde a una relacion de 1.7 recurso espeqgiior alumno.

g) Numero y porcentaje de utilizacién de revistas espwlizadas y bases de datos
disponibles en la Biblioteca, en los Ultimos cincafios

Las diferentes bases de datos nos dan indicadenesodpara toda la Universidad, y es muy
dificil obtener un indicador por programa. Lo quesposible medir es la percepcion tanto
de estudiantes como de profesores de la dispatadiliaccesibilidad, actualidad y uso de
las bases de datos.

La figura 4.29 presenta las apreciaciones de p#esy estudiantes en cuanto a la
disponibilidad de las bases de datos de la Bilaotda figura 4.30 presenta las
apreciaciones de profesores y estudiantes en caalat@ccesibilidad a las bases de datos
de la Biblioteca. La figura 4.31 presenta las apmanes de profesores y estudiantes en
cuanto a la actualidad de las bases de datos Biliateca. La figura 4.31 presenta las
apreciaciones de profesores y estudiantes en ca@niso de las bases de datos de la
Biblioteca.
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Figura 4.29 Apreciaciones de profesores y estudiantes enanto a la disponibilidad de
las bases de datos de la Bibliote:
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Figura 4.30 Apreciaciones de profesores y estudiantes en cuardada accesibilidad de
las bases de datos de la Bibliote:
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Figura 4.31 Apreciacionesde profesores y estudiantes en cuanto aactualidad de las
bases de datos de la Bibliotec
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Fuente: Lupa, 2012.

Tanto las apreciaciones de docentes como estadiagn cuanto a disponibilide
accesibilidad y actualidad de las bases des de la bblioteca (figuras 4.29, 4.30 y 4),
coinciden mayoritariamente en la valoracion en gitao. Lo que refleja el esfuerzo de
Biblioteca en su modernizacion, particularmenteste material electrénic

Figura 4.32 Apreciaciones de profesores y estiantes en cuanto husc de las bases de
datos de la Biblioteca
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Fuente: Lupa, 2012

Segun las apreciaciones de los docentes en cuamo de las Bases de Datos disponi
en Biblioteca, como se aprecia en la figura.32, la valoracion se encuentra
mayoritariamente en lascala de nivel medicTambién un porcentaje significativo
docentes da una valaian en grado No sabe/No existen cuanto a los estudiantes,
valoracion esta mayoritariamente en el intervaldim— alto grado, con una participén
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significativa en el muy alto grado, pero adiciona@ahte un porcentaje bastante alto se
encuentra en el intervalo No sabe — Muy bajo — gedo.

Lo anterior muestra que un importante nimero déepooes y uno mayor de estudiantes,
aun no se han insertado en la dinamica del usaskshie datos, es decir, en la comunidad
académica del Programa, aun no se ha generaliaaddtlra de consulta a bases de datos
remotas, lo que exige ademas de la infraestrutbarzoldgica, sino también cambio de
conductas, lo que obliga al desarrollo de proceshgativos que vayan mas alla de la
instruccion en el acceso a las mismas, siendo @ste campo de accion para el
mejoramiento.

CARACTERISTICA 30. Recursos informéticos y de comuicacion

a) Existencia de criterios y politicas institucionalesy del programa, en materia de
adquisicion y actualizacion de recursos informatice y de comunicacion

En la Universidad de Caldas, todo el desarrollinéaestructura técnica, recursos fisicos,
bibliogréficos, dotacién de laboratorios y, en gahela inversion institucional esta
centralizada con cargo al nivel central y no aRosgramas en particular. Sin embargo se
guarda una armonia en la inversion, de tal maneeatgdos los programas en general
tengan acceso de manera equilibrada a los recdestugla indole. En materia especifica de
recursos informéticos y de comunicacion, el nivaitaal tiene reguladas las politicas de
adquisicion y actualizacion a través de las sigesedisposiciones:

» El Sistema Integrado de Gestion, creado mediarkewsrdo 011 de 2008 (anexo 53).

* Resolucion de Rectoria N°. 00848 de Noviembre 2808, por medio de la cual se
adoptan lineamientos y directrices para el dedarmladquisicion de subsistemas de
informacién de propdsito general y especifico (ane).

» Resolucion de Rectoria N°. 00025 de Enero 26 d&,200r medio de la cual se
reglamentd el uso de las TIC como estrategias diacién pedagdgica (anexo 59).

» La politica curricular (anexo 3), en su articul® &3tablece que las estrategias de
mediacion pedagdgica deben ir de la mano de uresngpaulatino pero decisivo en la
utilizacion de tecnologias de la informacion y @edmunicacion.

* Resolucion de Rectoria N°. 00861 de Octubre 22008,20r medio de la cual se crea
el comité de obra fisica y se le asignan funciof@sexo 60). Este comité es el
encargado de planear, evaluar la pertinencia yavigi desarrollo de la infraestructura
técnica de la Universidad, verificar aspectos disitécnicos que tengan relacion con la
salud ocupacional, determinar la viabilidad técnjicgcondmica de las redes eléctricas
y de sistemas, definir planes de mantenimientagrenar la ejecucion de obras fisicas.

» Estadisticas anuales de la jefatura de sistemése sta actualizacion de la
infraestructura, y accesible publicamente a traék red en la plataforma del sistema
integrado de gestion:

(http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/lupafgia.php

Adicionalmente, en el SIG, se encuentra el proceghito P-RA-159, para la seleccion y
adquisicion de material bibliografico en el procéRecursos de Apoyo Académico” que se
puede acceder en el enlace:
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http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/vistalldrocedimiento.php?codDoc=MTU
5&versionDoc=2&codProceso=RA

b) Grado de correspondencia entre la naturaleza y objos del programa, y la
pertinencia, actualizacion y suficiencia de los reecsos informéticos y de
comunicacion con que cuenta el programa para apoyael desarrollo de las
distintas actividades académicas

La institucion apoya la comunicacion y la comuniéa@ través de diferentes sistemas que
cumplen funciones relevantes para el buen desengeefis programas.

"La frecuencia de actualizacion de los sistemagfiemacion es contratada anualmente
con cada proveedor (SARA - SINCO - ADMIARCHI - SIBWIA FINANCIERO -
ORACLE - CAMPUS AGREEMENT DE MICROSOFT). Cada afie sontrata la
renovacion y soporte y ya cada casa de softwaualas los sistemas mencionados dos o
tres veces al afo, posteriormente, en la medidasgueforma sobre ajustes o mejoras al
sistema, se realiza un banco de pruebas antesri®lgp@n uso, de tal manera que la
frecuencia anual es de 2 0 3 veces al afio depelwd@cada casa de software y cada afio
se realiza el contrato con cada una de maneraidindil/ informacion entregada por el Ing.
Abelardo Rodriguez Giraldo- Jefe de la Oficina tte®nas.

El grado de correspondencia es adecuado debid@ @lgarograma cuenta con recursos
informéaticos y de comunicacién que le permiten apoyas distintas actividades

académicas, sin embargo con el avance tecnologichhage necesario mejorarlos
continuamente, ademas del aumento del uso de dassoes informéticos en las clases de
las diversas asignaturas.

Tal como se aprecia en la tabla 4.15, la Univetsici#zenta con computadores para uso
administrativo y académico (docentes y estudiantesu adquisicion y actualizacion ha
aumentado progresivamente en los ultimos afios.

Tabla 4.15 Dotacion de computadores

DOTACION TECNOLOGICA
CONCEPTO 2006]2007|200g|2z00g]20 10201 12012
Computadores para uso administrativo|[547 [[S85 |[615 |[690 |[749 |[763 |[776
Computadores para uso docente [254 294 |p44 Jjs10 |44 Jpo3 [[545
394 454 |s04 668 |[s35 [jss1 [[s6s

Lh

(Computadores para uso de estudiantes

En el 2012 se hizo reposicidn por obsolescencia de 61 computadores

La mayor inversion en TIC's que se realizd en el 2011, fue reemplazar 3 salas de sistemas con equipos nuevos

Para el aflo 2012 el numero total de computadouves pgestan servicio a los entes
administrativos es de 776, y 545 son para usondec&al como se dijo anteriormente,
esta infraestructura no estd discriminada pararBmogs en particular, sino que es de
utilidad general para toda la Universidad. Estaspag estan programados con procesador
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de palabras, hoja de célculo, software de estedigtandlisis cualitativo; asi mismo tienen
conexion a la intranet y a Internet, a travésseeVidor institucional, para lo cual existen
suficientes puntos de red. Es politica Institucioadquirir equipos de buena calidad
técnica.

En particular, el Programa de Ingenieria de Sisterga Computaciéon hace uso
especificamente de las salas de computadores ladetalen la caracteristica 30.d) tabla
4.24, vy la Facultad de Ingenieria cuenta, adidineate, con los siguientes recursos
informaticos educativos:

» Cluster de Computacion de Altas Prestaciones TegfoIBlade, 8 Procesadores, 32
Nucleos, 128 GB RAM, miembros Grid Colombia y Centite Bioinformética y
Biologia Computacional.

» Software de Simulacion: MATLAB Simulink, MATLAB Ditsbuted Computing
Server, Parallel MATLAB, Bio-informatics MATLAB, Bi-statistics MATLAB,
Toolbox Neuronal Networks, Fuzzy Logic, Java NeaftorSimulator, Octave,
Interproscan,

» Software de Desarrollo: Visual Studio, NetBeansnt@work .NET, Eclipse, ambientes
Java, .NET, R, Fortran, C, MPI, OpenMP, JADE, entres.

= |aboratorio de Comunicaciones.

= Centro de Investigacion, Innovacién, DesarrollorgriBferencia TecnolégicaDit>.
El centro cuenta con 24. equipos de comp@tdV HD con navegacion Web cam y
conexion Internet, Cable HDMI, Gafas 3D, Contrpléspresora Laser, Impresora
laser a color con escaner., teléfono IP.

c) Apreciacion de directivos, profesores y estudianteslel programa sobre la
pertinencia, actualizacion y suficiencia de los regsos informéticos y de
comunicacion con que cuenta el programa

Como se aprecia en las figuras 4.33, 4.34 y 4@bptofesorey los estudiantes difieren
en su percepcion valorativa respecto a la suficgiede los recursos informaticos y de
comunicacion disponibles para el Programa, coni@pimayoritariamente en el intervalo
medio — alto. Por su parte los profesores may@itente dan su valoracion en el medio
grado. Se observa una valoracion mas favorabpade de los estudiantes.

En cuanto a la actualizacién de los recursos irdtioos los profesores dan una valoracion
en alto grado, mientras que por su parte la vaidnade los estudiantes esté en el intervalo
medio alto grado con un porcentaje importante d@&eion en el alto grado.

En lo relacionado con el mantenimiento de los msirinformaticos, tanto profesores
como estudiantes coinciden en una valoracion may@mente en el medio - alto grado, y
un porcentaje significativo de docentes emitenualaracion en bajo grado, Ademas, para
los estudiantes existe una porcentaje signifioatiw el intervalo No sabe- Muy bajo- bajo
grado.
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Figura 4.33 Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la fiziencia de los
recursos informéaticos
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Figura 4.34 Apreciacion de profesores y estudiantes sobre lactualidad de los
recursos informéaticos
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Figura 4.35 Apreciacion de profesores y estudiantes sobrel mantenimiento de los
recursos informaticos.

60% 55767

50%

40% 35,4'%

29,2%
30%

22,2%

20% 15,4%

123%  1119% 11,1%
- - = . .
0% 0%
o |- ]

NoSabe/NoExiste MuyBajo Bajo Medio Alto Muy Alto

M Estudiantes Profesores

Fuente: Lupa, 2012

d) Proporcién entre el nimero de profesores y estudiaes del programa y el nimerc
de recursos informéticos tales como computadores,rggramas de informatica,
conexiones aedes y multimedia

El Programa cuenta actualmente con 481 estudigpieses tienen a su disposicion <
computadores personales en las salas de compi

La proporcion entre estudiantes y computadore& e481/300, es decir igual a

Los estuthntes del Programa tienen acce: internet, aunque es necesario mejore
conectividad, y extender el alcance de las conesinalambricas Ademas los estudiant
tienen acceso a los recursos de software dispsraénldas salas y especificadosel anexo
61.

Como se ha mencionado anteriormente, los recimfmsnaticos no etdn discriminados
por ProgramaSin embargo se garantiza que la infraestrucaraistemas es accesible
manera equilibrada para toda la comunidad Unigergity principlmente para el
Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacivsal mismaexigencis.

De otra parte, loprofesores en cargos administrativos tienen asaodicion computadc
para el ejercicio de sus labores; igualmente, losfepores € sus proyectos de
investigacion tienen la oportunidad de accedertacitin de estos equipos. La mayorie
los profesores del Departamento de Sistemas emaf@a cuentan con computador er
puesto de trabajo. Los profesores catedraticoslgulacer uso des computadores de |
salas de computo.

e) Porcentaje de profesores y estudiantes del programgue utiliza semestralmente
los recursos informaticos disponibles en el program
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La figura 4.36muestra como los docentes utilizan en — muy alto grado los cursos
informéticos disponibles eel ProgramaBuena parte de los docentes tiene a dispos
computadores personales en sus oficinas con canaxidternet y disposicion de puntos
red inalambrica en los edificios de la Facultadrdgnieria

Figura 4.36 Apreciacion de los profesores sobre la utilizabn de los recurso:
informaticos
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Fuente: Lupa, 2012

Ver el literal anterior con respecto al softwanee gtienen disponible profesores
estudiantes. Todos los estudiantes utilizan stralmente los recursos informéticos
Programa por ejemplo en las clases, la mayorisasielales se dictan en las salas
computo.

CARACTERISTICA 31. Recursos de apoyo docen

a) Grado de correspondencia entre el nimero de estudites del programa yla
capacidad de rotacion en los laboratorios, talleresalas de audiovisuales campos
de préctica, entre otro

Docentes y estudiantes coinciden en su apreciammrcuanto a la capacidad de

laboratorios cuya valoracion principalmente estéelermedano —alto grado, destacant
gue la apreciacion de los estudiantes es muchdawdsable que la de los docentes, p
la valoracion en el intervalo no sa— bajo —muy bajo es mucho menor que la de
docentes y ademas la valoracion en el— muwy alto grado es mucho mayor que la de
docentes, ver figura 4.37.

209



Figura 4.37. Apreciacion de profesores y estudiantes sobre leapacidad de los
laboratorios respecto al nUmero de estudiantt
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Fuente: Lupa, 2012.

La figura 4.38 muestrdas apreciacionesn cuanto ala suficiencia d los equipos
audiovisuales. & mayor parte dea valoracion de los mismogor parte de los docente
esté en el intervalo No sa— Muy bajo —Bajo grado. Por su parte la valoracion al mi
respecto de losstudiantes esta en el medi- Alto grado.

Figura 4.38 Apreciacion de profesores y estudiantes sobre kuficiencia de equipos
audiovisuales
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Fuente: Lupa, 2012

Es una realidad que la disponibilidad de salasoaigliales y medios deroyeccion es muy
limitada. Sin embargo, la Facultad de Ingenier@yamente estd haciendo un esfue
tanto en la remodelacion de las instalacionesa$siel Edificio del Parque, Bloque
donde opera la Facultad, como de la adecuaciomwltegina desus salas de computo
salones de clase.
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b) Grado de correspondencia entre el nimero de estudites y el nimero de puestos
de trabajo en laboratorios y talleres dotados corok equipos y materiales propios
de las exigencias del programa

Los laboratorios de Fisica y las salas de comptiémen en promedio espacio para 20
estudiantes y los grupos de laboratorio y de satasprograman con base en estos cupos,
acorde con las facilidades de cada espacio. Ladeaintle puestos de trabajo en las salas
de computadores es de 300 como se especificat@ipldad.16.

El Acuerdo 012 de 2009 emanado del Consejo Acadé(aizexo 3A) reglamenta el cupo
minimo para cada una de las actividades académicas.

En cuanto a los espacios de practica, la Facuéiddgenieria es consciente de la necesidad
de laboratorios especializados para espacios aigas propios del quehacer especifico
de la profesion.

El grado de correspondencia entre el nimero deliastes del programa y la capacidad de
rotacion en los laboratorios, salas de coOmputopasidera que es bueno.

Tabla 4.16 Puestos de trabajo por sala de codmputo

Sala Sistemas Ubicacién N° de equipos funcionales
A Edificio Administrativo 20
B Edificio Administrativo 20
C Edificio Administrativo 20
D Edificio del Parque 2do Piso ig
E Edificio del Parque 2do Piso 20
F Edificio del Parque 2do Piso 20
L Edificio del Parque 2do Piso 20
g Oteo Sere. s
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Edificio Orlando Sierra,

H2 Bloque C, 3er piso 15

| Edificio Orlando Sierra, 30
Bloque C, 3er piso

] Edificio Orlando Sierra, 20
Bloque C, 3er piso

K Edificio Orlando Sierra, 20
Bloque C, 3er piso

M Edificio Orlando Sierra, 20
Bloque C, 3er piso

N Palogrande, Segundo piso 7

O Palogrande, Segundo piso 8
Ciencias para la Salud -

Q Segundo Piso 25

Fuente: Departamento de sistemas e Informéticeawhe 2013

Adicional a los elementos relacionados en la tdll&, se cuenta con los siguientes
equipos relacionados en la tabla 4.17, que puestegngpleados por los docentes:

Tabla 4.17 Equipos para préstamo

Estado Equipos para Préstamo

Equipo Estado Observaciones
portatil 1 excelente
ortatil 2 bueno revision o cambio cable de
P corriente
. lampara agotada, pendiente
videobeam 1 | regular cambio o dar de baja
. lampara agotada, pendiente
videobeam 2 | regular cambio o dar de baja
videobeam 3 | aceptable
videobeam 4 | aceptable
videobeam 5 | regular lampara agotada, pendiente

cambio o dar de baja
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videobeam 6 malo

pendiente dar de baja al equig

)0

videobeam 7 excelente

videobeam 8 excelente

videobeam 9 |excelente

videobeam 10 |excelente

videobeam 11 |excelente

parlantes 1 |excelente

parlantes 2 |excelente

parlantes 3 |excelente

Fuente: Departamento de sistemas e Informatica3 20

Ademas el Departamento de Sistemas e Informateatawcon un video beam que también

puede ser utilizado por los profesores.

c) Apreciacion de profesores y estudiantes del prograan sobre la dotacion y
utilizacion de laboratorios, talleres, ayudas audigisuales, campos de practica y
medios de transporte.Tabla 4.18 Apreciacion de prekores sobre los laboratorios

0 1 2 3 4 5
a. Suficiencia 11.1% 0% 22.2% | 44.4% 22.2% 0%
b. Calidad 11.1% 0% 22.2% | 333% | 22.2% 11.1%
d. Dotacién 22.2% 0% 0% 55.6% | 22.2% 0%
e. Seguridad 11.1% 0% 333% | 22.2% | 33.3% 0%
f. Mantenimiento 11.1% 0% 33.3% | 11.1% | 44.4% 0%

Tabla 4.19 Apreciacion de profesores sobre los equis audiovisuales

a. Adecuacion 11.1% 0% 33.3% | 22.2% 33.3% 0%
b. Actualizacién 11.1% 0% 22.2% | 44.4% 22.2% 0%
d. Utilizacion 11.1% 0% 11.1% | 11.1% 33.3% 33.3%
e. Disponibilidad 11.1% 0% 11.1% | 55.6% 22.2% 0%

Tabla 4.20 Apreciacion de profesores sobre los medi de transporte

a. Suficiencia

33.3%

0%

22.2%

33.3%

11.1%

0%

b. Calidad

33.3%

11.1%

22.2%

11.1%

22.2%

0%

c. Capacidad respecto al nimero de estudiantes

33.3%

0%

33.3%

22.2%

11.1%

0%
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Tabla 4.21 Apreciacion de estudiantes sobre los latatorios

a. Suficiencia 4.6% 0% 9.2% | 38.5% 40.0% 7.7%
b. Calidad 4.6% 0% 13.8% | 36.9% 30.8% 13.8%
d. Dotacién 4.6% 4.6% 21.5% | 36.9% 20.0% 12.3%
e. Seguridad. 4.6% 6.2% 10.8% | 20.0% 44.6% 13.8%
f. Mantenimiento 7.7% 1.5% 13.8% | 30.8% 33.8% 12.3%

Tabla 4.22. Apreciacion de estudiantes sobre equip@udiovisuales

a. Adecuacion 4.6% 6.2% 77% | 32.3% 36.9% 12.3%
b. Actualizacién 6.2% 6.2% 9.2% | 33.8% 33.8% 10.8%
d. Utilizacidn 4.6% 6.2% 13.8% | 24.6% 38.5% 12.3%
e. Disponibilidad 6.2% 1.5% 16.9% | 29.2% 36.9% 9.2%

Tabla 4.23 Apreciacion de estudiantes sobre los nied de transporte

a. Suficiencia 38.5% 4.6% 10.8% | 26.2% 16.9% 3.1%
b. Calidad 40.0% 4.6% 10.8% | 29.2% 12.3% 3.1%
c. Capacidad (numero de estudiantes) 38.5% 4.6% 7.7% | 30.8% 10.8% 7.7%

Fuente para todas las tablas: Lupa, 2012

En las tablas desde la 4.18 hasta la 4.23, seunatalispersion amplia de las respuestas,
pero la mayor frecuencia de la opinidn esta ceateadel intervalo medio - alto grado,
con excepcion del item Medios de Transporte pacaal tanto docentes como estudiantes
emiten una valoracidon mayoritariamente en el irgtier™Wo sabe — Muy Bajo — Bajo grado.
Esta apreciacion es el resultado de los escases \da estudio que se realizan, debido a
gue la programacion de los mismos debe hacerseicia del semestre y muchas veces
no es facil su realizacion por las condiciones adJhiversidad (asambleas, paros) y
desafortunadamente las visitas académicas que randisurgir durante el periodo
académico muy dificilmente podrian ser consideradas

Las apreciaciones sobre los laboratorios en cuanguficiencia, calidad, dotacion y
mantenimiento son muy importantes ya que estosdsasos cotidianos e imprescindibles
para el desarrollo de actividades académicas. Blafgograma, se hace necesario la
adecuacion de nuevos laboratorios, especialmergbapa de la electronica y la robotica.

Los docentes emiten una valoracion en el alto ¥ atto grado en cuanto a la utilizacion
de los recursos audiovisuales, y siendo coherepnte la apreciacion considerada
anteriormente en la cual es muy significativo elcpataje de profesores y estudiantes que
consideran insuficiente el nimero de ayudas awslialés, la Universidad necesitara un
esfuerzo adicional para incrementar estos recursos.
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d) Para el caso especifico de programas a distanciaiytuales:

- Existencia de una plataforma tecnolégica que gaenia conectividad,
interactividad y acceso a sistemas de informa@payos y recursos.

- Existencia de una plataforma tecnoldgica que gaeam uso y aprovechamiento
administrativo de resultados de aprendizajes potepdel profesorado y de la
administracion.

- Existencia de dependencias que presten apoyo téopartuno a los usuarios.

SINTESIS DEL FACTOR
FORTALEZAS

» La flexibilidad curricular que permite la apertuianovacion la actualizacion y el
cambio permanente.

» Existencia de espacios para la discusion y an@lesimanente del curriculo.

» Existen semilleros de investigacion orientadoscanmver la capacidad de indagacién y
busqueda y la formacién de un espiritu investigagin los estudiantes.

* Existen mecanismos que permiten incorporar los lteefas de investigacion al
curriculo, desde la actividad de los profesoresstigadores que incorporan en su
actividad docente los resultados obtenidos. Adesgsuenta con mecanismos de
publicacion que, si bien son aun incipientes, #ena fortalecerse. Otros espacios
donde los resultados de investigacion se incorpafranrriculo son los de difusiéon de
trabajos de investigacion.

* Los profesores de planta que sirven al programajdgoria de ellos con estudios de
postgrado, conforman los grupos y proyectos desiyacion y tienen posibilidades de
intervenir en congresos y eventos académicos demrgdenen los resultados de sus
investigaciones.

* Nivel de formacion de los profesores: un porcentdje de ellos posee titulo de
postgrado. - Interaccion creciente entre la Unistacsy el Sector Productivo

» Creacion de la Maestria en Ingenieria Computacional

DEBILIDADES

* La interdisciplinariedad del curriculo requiere dea mayor concrecion y
conceptualizacion con el fin de evidenciarse eteshrrollo del proyecto curricular.

* La investigacion formativa se da principalmentdaeactividad académica Proyecto
Integrador, pero debe hacerse mas evidente eemaddasignaturas.

» El manejo del inglés como segunda lengua.

* Movilidad internacional de estudiantes.

» Faltan convenios interinstitucionales con prograpasgs a nivel internacional para
cooperacion, movilidad académica.
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JUICIO CRITICO

El Comité de Aseguramiento de la Calidad del Pmogra consider6 que el factor 4.

Procesos Académicos es fundamental en la estrainrdel Programa debido a que las
caracteristicas que lo conforman son altamente ndiggrges del programa mismo y

permiten su intervencién directa impactando el Indeelos profesionales que egresen del
programa y su consecuente aporte al medio.

El juicio valorativo del factor 4 dentro del prooede autoevaluacion se hizo teniendo en

cuenta, entre otras razones, las siguientes:

= La politica curricular vigente con una amplia wsi@cadémica de las diferentes
instancias institucionales que permitié la defiiiicde un nuevo plan curricular para el
Programa.

= E| Sistema de Aseguramiento de la Calidad que hanipgo a la Universidad
autoreflexionarse y por ende al Programa en péaticu

= La readecuacidon de la planta fisica de la Univarsig el actual esfuerzo por el
acondicionamiento de la sede de la Facultad denieda.

» El esfuerzo por el mejoramiento de los recursordiégicos y adecuacion de salas
acorde a los nuevos retos en los que incursiondcygarmente la Facultad de
Ingenieria.

» La formacién post-graduada de la mayoria de losemtes del Departamento de
Sistemas e Informatica que ha permitido la puestamarcha de un programa de
Maestria y el estudio de un posible programa detdado, articulados de manera
directa con el Programa de Ingenieria de Sisten@mnyputacion.

= A partir de la reforma organica que cred la Vicetwga de Investigaciones y
Postgrados, la investigacion ha tenido un notadtersso.

» La revision del Reglamento Estudiantil principalteeren materia de procesos de
evaluacion y en competencias.

Dado lo anterior se puede decir que el Programaginieria de Sistemas y Computaciéon
a través de su nuevo plan de estudios ha fortaleertre otros, su componente disciplinar
especialmente en su parte matematica, por condal@&sencial ya que contribuye en el
ejercicio de la capacidad mental, del raciocinicapacidad en la toma de decisiones,
indispensables en el quehacer ingenieril. De latdo, se introdujo un mayor grado de
flexibilidad curricular que permite a los estudestprofundizar y acceder en areas
disciplinares segun sus gustos. Ademas se definias areas de profundizacion para la
electividad, centradas en aquellos saberes eruldeslos Departamentos o los Programas
tengan fortalezas demostradas. Se estan creacdoa€®s propicios para empezar a
articular la interdisciplinariedad con otras arelat conocimiento. También, es de anotar
gue se han revisado los aspectos especificos @e han influido en la retencion
estudiantil como era el caso de los Trabajos ed@ya® han tomado medidas contundentes
a dar solucion a esta problemética. Es de resgliar|a investigacion ha tenido un notable
ascenso en términos de los grupos que se hantoatstide la productividad docente y de
los proyectos de investigacién que se han realizadbien es cierto en el primer proceso
de autoevaluacion del programa la investigaciosgaba algunas deficiencias, hoy se ha
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fortalecido a partir de las posibilidades insibnales y la cualificacion de los docentes
quienes han empezado a reincorporarse al quehaa€eraico luego de sus estudios
doctorales no solo con el consecuente jalonamiéatia investigacion en los dos ultimos
afos, sino con el impulso a los semilleros.

En concordancia, con todo lo anterior la valonagijde se le hace a estas caracteristicas
corresponde a urcimplimiento en alto grado”.

CALIFICACION DEL FACTOR

El promedio para 14 caracteristicas es 7,1% cada $® decidio otorgar coeficientes de
ponderacion cercanos al promedio, asi a) Superiategromedio se ponderaron las
siguientes caracteristicas: integralidad del culwic11%, flexibilidad del curriculo, 8%.
(b) 7% a cada una de las siguientes: metodologiaandefianza aprendizaje, sistemas de
evaluacion de estudiantes, trabajos de los estediapvaluacion y auto-regulacion del
Programa, investigacion formativa, compromiso can ihvestigacion, extension o
proyeccion social, recursos bibliograficos y reogrinformaticos y de comunicacion (c)
ponderacion cercana al promedio, pero levementzianf a: interdisciplinariedad (6%),
relaciones nacionales e internacionales del Pragi@) caracteristica que se considera
muy importante , especialmente como valor agregidas condiciones de calidad del
Programa, recursos de apoyo docente (6%) quemteizkerarse con mayor coeficiente en
procesos de acreditacion institucional.

Para realizar la calificacion de los indicadoresliaados y teniendo en cuenta nuestro
juicio valorativo sobre las caracteristicas deltda@!, hemos asignado la gradacion que
aparece en la tabla 4.24, en escala de 0 a 5.

Aplicando los ponderados definidos en la mismaataoncluimos en una gradacion del

4.01al factor 4, el cual corresponde a“eomplimiento en alto grado”.

Tabla 4.24. Gradacién de las caracteristicas e inthdores del Factor 4, “Procesos
Académicos”

Caracteristicas Indicadores| Ponderacioén| Calificacion
Integralidad del a. 30 4
1g |curriculo b. 30 S
(11%) C. 20 45
d. 10 4
e. 10 4
Gradacion de la
e 4.4
caracteristica
Flexibilidad del a. 30 4,2
curriculo b. 20 4
19 | (8%) C. 10 4
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d. 10 4
e. 30 4,5
Gradacion de la
caracteristica 4.2
a. 35 3,5
Interdisciplinariedad b. 30 4
20 | (6%) C. _ 35 3,5
Gradacion de la
caracteristica 3.7
a. 20 2,5
b. 20 3,3
Relaciones nacionales ec. 25 4,5
21 |internacionales del d. 15 3,5
Programa e. 20 3,5
(6%) Gradacion de la
caracteristica 3.5
a. 20 4
i b. 20 4
29 Metogologlas de e 20 2
ensefianza aprendizaje
(7%) d. 20 4
e. 20 4,5
Gradacion de la
caracteristica 4.1
a. 25 5
Sistema de evaluacion | b. 25 4
23 |de estudiantes c. 25 4.5
(7%) d. 25 5
Gradacion de la
caracteristica 4.6
a. 35 4,5
Trabajo de los b. 30 4,2
24 |estudiantes C. 35 3,5
(7%0) Gradacion de la 41
caracteristica '
a. 20 5
b. 20 4,2
25 |Evaluacion y C. 20 4
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autorregulacion del d. 15 4
Programa e. 25 4,5
(7%) Gradacién de la
caracteristica 4.4
a. 30 4
b. 25 4
26 Investigacion formativa C. 25 4.2
(7%) d. _ 20 4
Gradacion de la
caracteristica 4.1
a. 20 4,5
b. 20 4
C. 20 3,8
Compromiso con la d. 15 3,8
27 |investigacion e. 15 4
(7%) f. 10 4
Gradacion de la
caracteristica 4,0
a. 15 4,5
b. 20 4
C. 20 4
o8 Extension y proyeccion d. 15 4
(7%) e. 15 4
f. 15 4
Gradacion de la
. 4,1
caracteristica
a. 25 4
b. 10 3,5
C. 10 4
29 Recursos bibliograficos| d. 10 4
(7%) e. 10 3,5
f. 25 3
g. 10 3,5
Gradacion de la 3.6
caracteristica
a. 20 4
b. 30 4
30 |Recursos informaticos yc. 15 4
de comunicacién d. 20 4
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(7%) e. | 15 4
Gradacion de la 4
caracteristica
a. 40 4
b. 40 4

Recursos de apoyo c 0 No Aplica

31 |docente d. 20 4

(6%) e. 0 No aplica
Gradacion de la 4
caracteristica

EVALUACION DEL FACTOR 4,1

PLAN DE MEJORAMIENTO

Existen aspectos de naturaleza académica que meguiger revisados con mas
detenimiento, por lo cual se debe trabajar con mwatbncion y en un lapso de tiempo no
inferior a 5 afios que permita el desarrollo eggiatéde acciones que puedan mantenerse
en lo sucesivo:

Tabla 4.25. Plan de mejoramiento para el Factor 4.

Proyecto Objetivo Indicador de logro | Tiempo

Plan bilingue profesoral - Colaborar] % de docentes del
conjuntamente con el programa con
Departamento de formacion bilingue
Sistemas e Informatica Mediano
con el disefio de u Plazo
plan orientado a
formacion blllngu
profesoral

Plan bilinglie, -Establecimiento de u % de estudiantes

estudiantil plan paulatln del programa con
orientado formacion bilingle
formaqon blllngu Largo
estudiantil lo que olazo
todas luces estimulara
la movilidad
internacional de los
estudiantes.

Oferta Curricular -Consolidar y fortalece?% de asignaturas
la electividad tanto enelectivas definidas Medianc
el componente plazo
profesional como en
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profundizacion.

Areas de investigacion| Consolidar las areas émero de areas de
interés investigativo delinvestigacion .

. Mediano
Programa que ademasfectivas con lazo
permitan desarrollosproyectos en curso P
interdisciplinarios.

Promover lal Continuar  con el % de estudiantes

investigacion fortalecimiento de lavinculados en
participacion de lossemilleros de
estudiantes en  lagnvestigacion o en
investigaciones, proyectos de
generando  estrategiagvestigacion
que pgr_mltgn incentivar Mediano
el espiritu investigativo

o . plazo

desde el inicio mismo
del pregrado
exhortando a la
participacion en
semilleros y er
proyectos de
investigacion.

Publicaciones Estimular a 086 de estudiantes
estudiantes de losvinculados con la Largo
semilleros y proyectosinvestigacion que lazo
de investigacion publican P
mediante acciones que
conduzcan a publicar.

Adecuacion Propender de manefr&uscripcion a por lo

bibliogréfica continua por e| menos tres
mejoramiento de lospublicaciones
recursos bibliogréaficosespecializadas
y en especial las
suscripciones a revistas Mediano
especializadas gque plazo
guarden relacion directa
con el objeto de estudio
del Programa \
estimular el uso de los
recursos de la
biblioteca por parte de
docentes y estudiantes.

Desercion estudiantil Fortalecer el nacienkinimo 3 docentes
programa de tutoriascapacitados que .

: . Mediano
mediante la adecuadguedan servir como plazo
capacitacion de lostutores
profesores para que
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brindar un
orientacio
a lo

puedan
adecuada
académica
estudiantes.

[72)

Insercién laboral

Ahondar esfuerzos ¢

el sector productivc
para la generacién o
competencias qu
permitan articular e
campo laboral y Ie
universidad.

dbocumento que

) consigne conclusione
esobre encuentros con
esector productivo

I
1

S

Mediano
plazo

Promover
investigacion

la
de
en

Privilegiar

participacion
estudiants

investigaciones qu
puedan genere
proyectos con impact
social y/o productivc

para la region o el pais.

% de estudiantes
participando en
proyectos de
einvestigacion con
impacto social y/o
oproductivo.

Mediano
plazo

Atencién a usuarios de
Programa

| Optimizar los procesos
desarrollados por la
Facultad de Ingenieria
con la ayuda de
sistemas de
informacion (sitio web,
portal de la Facultad,
bases de datos, etc.),
con el propésito de
mejorar la calidad de
servicio a profesores,
estudiantes y egresadc

% de utilizacion de lo¢
recursos informaticos
de la Facultad como
sitios web

S.

Corto
plazo
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FACTOR 5. Bienestar Institucional

Dentro del Proyecto Educativo Institucional, la Wbrsidad tiene contemplado en sus
principios el logro de bienestar integral de la oaidad universitaria; este principio se
explicita en su politica que expresa su orientab@ria el mejoramiento y mantenimiento

de un ambiente que genere crecimiento personal upagjrde toda la comunidad
universitaria.

La Division de Bienestar Universitario cuenta candireccionamiento estratégico, en el
cual, la Vision, Mision y Objetivos se encuentréaramente establecidos.

La Vision consiste en: integrar la comunidad ursitaria al rededor de proyectos que
propicien el bienestar de la comunidad y el cresimd de la institucion y de la region.

Asi también, la Mision contempla aspectos comorgydacilitar condiciones que permitan

mejorar la calidad de vida fisica, mental, esmalitde la comunidad universitaria y su
entorno mediante procesos formativos, investigafivareventivos, asistenciales y de
proyeccion para propiciar el desarrollo integral sker humano. Por dltimo, el objetivo

general pretende brindar servicio a la comunidadeusitaria para alcanzar un alto grado
de bienestar y satisfaccion, tanto a nivel indigldcomo el grupo, contribuyendo asi a su
desarrollo integral.

El sistema de bienestar universitario genera laslicaiones necesarias para el desarrollo
Optimo de la academia y de los educandos, promdwien conjunto de actividades que se
orientan al desarrollo fisico, psicoafectivo, eispal y social de los estudiantes, docentes y
personal administrativo, sumado a un proceso @gracion cultural, social y deportivo.

Las siguientes son las normas internas por laeswsd rige el Sistema de Bienestar, las
cuales son concordantes con los referentes nomsatacionales:

* Acuerdo N° 07 del 8 de abril de 2003 del Consejoe8ar. Por el cual se exonera
del pago de matricula y derechos académicos aiastesl de comunidades afro
colombianas e indigenas.

» Acuerdo 08 de 28 del junio de 2004 del Consejo Bopdor el cual se modifica el
paragrafo del articulo 1 del acuerdo 030 de 2002Cimsejo Superior de la
siguiente manera: el 10% de los recursos que genere facultades por los
conceptos antes mencionados seran transferidos fonalo especial del nivel
central, con destino al mejoramiento del serviciédimo estudiantil, becas de
compensacion, ampliacion de servicios universisayi@ctividades culturales en la
universidad de caldas.

* Resolucion N° 00078 del 12 de febrero de 2004 d¢oiRa. Por la cual se deroga la
resolucion N° 00053 de febrero 4 de 2003 y se megjida el programa de becas de
compensacion para estudiantes. Resolucion Redori@0122 del 08 de marzo de
2005. Por la cual se modifica la reglamentaciéra pdrotorgamiento de apoyos
econdmicos a los estudiantes para la asisteraiardos académicos.

* Resolucion de Rectoria N0.00291. Por la cual seifioacel articulo tercero de la
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Resolucion No. 00122 la que reglamenta el otorgatm de apoyos econdémicos a
los estudiantes para la asistencia a eventos agamem

* Resolucion N° 00351 del 8 de junio de 2006 de Rect®or medio de la cual se
establece la documentacion necesaria para deterntasa variables socio-
econdmicas de los estudiantes para la asignaciopudéaje basico de matricula
(PBM).

» Acuerdo N° 026 del 24 de septiembre de 2008 de €jmi&uperior. Por el cual se
constituyen los Fondos especiales de las unidade®micas y administrativas.

* Resolucion N° 000463 del 15 de mayo de 2009 detoRacPor medio del cual se
conforma el comité impulsor de la politica de Betae

e Acuerdo N° 39 de septiembre de 2009 del Consemd&mico. Por el cual se
reglamenta el articulo 64 del acuerdo 49 del 18idembre de 2007 con respecto
a definir y establecer estimulos académicos paradtudiantes.

ANALISIS Y RESULTADOS
CARACTERISTICA 32. Politicas, programas y servicie de bienestar universitario

a) Numero y tipo de programas, servicios y actividadede bienestar dirigidos a los
profesores, estudiantes y personal administrativoed programa

Tal como se enuncio y describié anteriormente,tencédn a sus postulados misionales, la
Division de Bienestar Universitario da cumplimieatta politica de su competencia (anexo
71), la cual es correspondiente con las politicasiomales de Bienestar Universitario
(Acuerdo 05 de 2003, ASCUN, anexo 72). La Diviside Bienestar cuenta con los
siguientes servicios, los cuales han sido proyestadmo respuesta al cumplimiento de su
Vision, Mision y Objetivos, entre ellos tenemos:

» Servicio de salud estudiantil, con programas cosaud mental, consultorio
médico, odontoldgico, y psicologico, prevencion aginde ceérvix y mama,
prevencion cancer de testiculo, atencion a lasgest, programas de crecimiento y
desarrollo hasta los 5 afios de edad, atencidnemg8vuniversitarios, programa de
anticoncepcion, habilidades para la vida.

» Deportes: pruebas fisicas de iniciacion deportpanasio, tenis de campo, torneo
interno de baloncesto, voleibol y microfutbol.

» Extension cultural: aqui se promueven y ejecutargnamas como: festival de la
cancion, grupos musicales, coro de adultos, cdemiih proyecto opera, taller y
grupo de teatro, cine club, bandas, orquesta dareanalleres de guitarra, teatrales,
entre otros.

» Capellania: asesoria espiritual, celebracionesristicas, talleres de reflexion y
apoyo econdémico estudiantil.

» Oftros: residencias Universitarias tanto masculc@so femeninas, jardin infantil
Luminitos, escuela de padres, semilleros dancisticomité de incentivos, apoyos
econdmicos para alimentacion, préstamos condonaluesté de matricula, estudio
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financiero de matricula, vacaciones recreativaafgteria universitaria, proyecto sal
y azucar (hipertensos), caminatas ecolégicas, anogrde jubilados y prejubilados
(para docentes y empleados).

De igual manera, la Oficina de Bienestar Univergitauenta con diferentes escenarios
entre ellos:

» Servicio de Salud

» Oficina de Deportes

» Oficina de extension cultural

e Capellania

» Sede programa para el desarrollo humano

* Sede programa cancer cérvix

* Residencias Universitarias

e Jardin empresarial Luminitos

* Semillero Dancistico

» Cafeteria

» Canchas deportivas

* Gimnasio

En el afio 2012 se destaca la participacion de giiantes el programa de Ingenieria de
Sistemas y computacion en actividades deportivas.

Total de estudiantes del programa de ingenierisisiemas y computacion que asistieron
mes a mes en el afio 2012 a la IPS Universitario.

Tabla 5.1. Cantidad de estudiantes del programiagenieria de sistemas que asistieron a
la IPS en el afio 2012

ING DE SISTEMAS 2012
ENERO 51
FEBRERO 97
MARZO 68
ABRIL 50
MAYO 69
JUNIO 70
JULIO 108
AGOSTO 10C
SEPTIEMBRE 73
OCTUBRE 63
NOVIEMBRE 71
DICIEMBRE 52
TOTAL 873

Fuente Jefe Oficina de Bienestar Unitaxnie
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De la tabla anterior se puede identificar que Kisiddantes utilizan mas, el servicio de la
IPS, en los meses que se encuentran en vacacaei®dp a que en el afio 2012 hubo un
cambio en el cronograma académico.

Se destaca que los estudiantes, proporcionalnpart&ipan mas activamente en las
actividades de extension cultural que los profesdet programa (Ver tabla 5.2)

Tabla 5.2. Participacion de la comunidad acadgmaiceventos de extension cultural

ARo Estudiantes Docente Administrativos Total de asistentes

2012 44 1 0 45

Fuente Jefe Oficina de Bienestar Universitario

Informe de promocion socioeconomica de informacdei programa
sistemas y computacion.

ingenieria de

Tabla 5.3. Informe de promocidn socioeconomicldestudiantes del programa de
ingenieria de sistemas y computacion.

Nombre Programa 2012-1| 2012 -2 Total
Becas por Compensacion 16 12 28
Subsidio de Alimentacion 20 21 41
Monitorias 25 29 54
Apoyo Econdémico a Eventos Académicps 1 1
Residencias Estudiantiles Universitarias 4 4
Subsidio Econémico para Matricula 7 10 17
Matriculas de Honor 1 1
Beca Bienestar Social (hijos de

funcionarios) 1 2 3
Descuento por Hermanos 14 12 26
Descuento Comunidades Indigenas 12 12 24
Descuento Comunidades

Afrodescendientes 12 11 23
Descuento Certificado Electoral 66 64 130
Exoneracion Pago de matricula (PBM

inferior a 18) 287 298 585
SISBEN 2 2
TOTALES 465 474 939
NOTA 1: El Hogar Empresarial

Luminitos y las Residencias Estudiantiles

Universitarias son programas anuales

Fuente Jefe Oficina de Bienestar Universitario




La Universidad tiene beneficios econdmicos paraestsidiantes del programa que son
generalmente por descuentos econOmicos 0 apoyo pana asistencia a eventos, como
para monitorias y becas por compensacion.

b) Porcentaje de profesores, estudiantes del programque conoce los programas,
servicios y actividades de bienestar institucional

Figura 5.1. Conocimiento Programas de Bienestar
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Fuente: Encuesta especifica del Programa

Como resultado de la consulta realizada, se encante de los docentes vinculados al
Programa el 25% desconoce los programas, servigioactividades de bienestar
institucional, el 50% tiene un conocimiento entredio y alto de dichos servicios. En
términos generales hay una igual distribucion dos@rofesores que conocen y los que no
conocen este tipo de programas, lo cual siempva lée deducir que las actividades de
difusion deben ser constantes y reiterativas é&erepo.

El 68% de los estudiantes encuestados considegatieqen un conocimiento medio, alto y
muy alto de los programas de Bienestar universitéwi cual indica que las actividades de
induccidn del programa y los diferentes mecanisg®gslivulgacion permiten identificar
una amplia zona de satisfaccién en cuanto al comesto de estos programas.

c) Apreciaciéon de, profesores, estudiantes y del progma sobre los servicios y
actividades de bienestar y sobre la contribucién qulas politicas sobre bienestar y
dichos servicios han hecho a su desarrollo personal
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Figura 5.2. Apreciacion por parte de Profesores Estudiantes, de la organizacion de
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Fuente: Lupa marzo de 2013

Los docentes y estudiantes destacan con un algrad® la organizacion de Bienestar
Universitario.

Figura 5.3. Apreciacion por parte de Profesores ¥studiantes, de la suficiencia del
personal que presta los servicios de Bienestar Umissitario
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Fuente: Lupa marzo de 2013
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El 62.5% de los profesores y el 69% de los estteanonsideran que el personal de
Bienestar Universitario es suficiente para culwd $ervicios de bienestar universitario que
ofrecen.

Figura 5.4. Apreciacion por parte de Profesores ¥studiantes, de la calidad de los
programas de Bienestar Universitario
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Fuente: Lupa marzo de 2013

De acuerdo con los datos obtenidos del sistemafdamiacion puede verificarse que los
profesores son los que consideran con un 50% derosestados que el nivel de los
programas de Bienestar Universitario NO tienen ivelrde calidad alto, en contraste con
los estudiantes quienes con un 75% de los prograprasle buena calidad, pero en este
elemento en particular el analisis debe contempleos el hecho de que son los estudiantes
quienes participan en este tipo de programas, Bibiocalos profesores no acceden (ver
tabla 4.2) a este tipo de programas

Figura 5.5. Apreciacion por parte de Profesores ¥#studiantes, de la difusion de los
programas de Bienestar Universitario
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Fuente: Lupa marzo de 2013

Los estudiantes con un 66% consideran que tiensgsa® consultan esta informacion de
los programas que ofrece bienestar universitamoc@ntraposicion con los profesores
quienes se encuentran divididos en dos grupos ée &a uno, en los cuales unos
argumentan que si hay difusion de los programéss gtros que son deficientes.

Figura 5.6. Apreciacion por parte de Profesores Estudiantes, de la participacion en
los programas de Bienestar Universitario
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Fuente: Lupa marzo de 2013

Los estudiantes consideran en un 72% que su padidn es activa en los programas de
bienestar universitario a diferencia de los prafes@uienes con un 62.5% indican que no
se inscriben en este tipo de programas.
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Figura 5.7. Apreciacion por parte de Profesores ¥studiantes, del impacto de los
programas de Bienestar Universitario
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Fuente: Lupa marzo de 2013

Se destaca la buena percepcidon que tienen lodiases y docentes con respecto al
impacto de los programas ofrecidos por Bienestaivagsitario con un 74% y 75%
respectivamente.

Figura 5.8. Apreciacion por parte de los Estudiates, de la contribucion a la
formacion integral de los programas de Bienestar klversitario
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Fuente: Lupa marzo de 2013

Los estudiantes consideran que los programas deeg®er Universitario contribuyen de
manera satisfactoria en un 70% a su formacionriakeg
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La siguiente tabla representa el consolidado dellaracion del bienestar universitario por
docentes y estudiantes.

Tabla 5.4. Valoracion del bienestar universitarigpor docentes y estudiantes

Del bienestar universitario valore Zona de Satisfaccion
Docentes Estudiantes

Su organizacién 62,5% 77%
La suficiencia del personal que 62,5% 69%
presta los servicios
La calidad de los programas y 50,0% 75%
servicios que ofrece
La difusion de los programas 37,5% 66%
La participacion de la comunidad 37,5% 72%
universitaria
El impacto en la calidad de vidade 75,0% 74%
la comunidad universitaria
La contribucion a la formacion 70%
integral

Fuente: Sistema Gerencial Lupa2201

Se tiene por parte del estamento docente una ealaran un término de Medio lo cual se
interpreta que existe un desconocimiento con lemehtos referentes la organizacion,
calidad de los programas, participacion, impactoderogramas en la calidad de vida.

En cuanto a los estudiantes existe un mejor conestm de las diferentes actividades y
servicios de bienestar universitario, en términesegales el 63% de los estudiantes
concuerdan en que estos factores son medio y Altos.

d) Apreciacion de profesores y estudiantes del prograansobre la pertinencia y
contribucion que las politicas institucionales y Is servicios en materia de bienestar
han hecho a la calidad de las funciones de docenciavestigacion y extension o
proyeccion social

Figura 5.9. Apreciacion por parte de los Profeses y Estudiantes, de la contribucién
ala docencia de los servicios de Bienestar Uniggario
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Apreciacion de la contribucidn de los servicios de Bienestar
Universitario con respecto a la Docencia
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Fuente: Lupa marzo de 2013

Los Docentes con un 75% y los estudiantes con & &fentifican que los servicios de
Bienestar Universitario contribuyen a las activiesde docencia

Figura 5.10. Apreciacion por parte de los Profeses y Estudiantes, de la
contribucion a la investigacion de los serviciosadBienestar Universitario
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Fuente: Lupa marzo de 2013

Los Docentes consideran que los servicios de Hignesiversitario No contribuyen de
manera significativa en las actividades de invastin, los estudiantes tienen opiniones
divididas al respecto.
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Figura 5.11. Apreciacion por parte de los Profeges y Estudiantes, de la

contribucion a la Extensidon o Proyecciéon Social déos servicios de Bienestar
Universitario
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Fuente: Lupa marzo de 2013

Los profesores y estudiantes coinciden que loscgesvde Bienestar Universitario
contribuyen en muy alto grado a la funcion de Peoi® o Extension social

Tabla 5.5. Contribucion de bienestar al cumplimieto de las funciones misionales

Califique la contribucion que Ig Zona de Satisfaccion
servicios de bienestar han hecho g Docentes| Estudiantes
calidad de las funciones de:

Docencia 75% 60%
Investigacion 33% 57%
Extension o proyeccion social 53% 59%

Fuente: Sistema Gerencial Lupa, 2012

» De manera general se destaca que tanto los doaameslos estudiantes del programa
de ingenieria de sistemas identifican como comtidn relevante en medio, alto y muy
alto de los programas de Bienestar universitaridadd. De caldas en las funciones
sustantivas de Docencia, investigacion y Proyeccion
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SINTESIS DEL FACTOR

FORTALEZAS

» Existe una politica de Bienestar

» Los programas que se ofrecen tienen buen acompaxitnyi direccion.

* Los funcionarios se destacan por su calidad humana.

» El servicio de restaurante que se presta, es mafibmso para estudiantes de
bajos recursos.

» Los programas de desarrollo cultural son ofrecglogxcepcion alguna a los a
todos los estamentos universitarios.

» Las actividades deportivas son brindadas de mamnataita 0 a muy bajos costos
como el caso del servicio de Gimnasio.

» La solicitud de citas medicas puede realizar esitiel web de la IPS (Corporacion
Universitaria de Caldas), se destaca la usabiligddncionalidad del sistema
(http://www.ipsuniversitariadecaldas.com)

» El acompafiamiento para las estudiantes embaraesdasmpleto y beneficioso
para ellas.

» Existe un acompafiamiento religioso por parte dapeellania.

DEBILIDADES

» Falta divulgacion de las actividades de Bienesistitucional a los docentes del
programa, motivo por el cual los docentes no atilifos servicios.

* Los estudiantes consideran que se debe mejoraird@structura de la IPS para
atender a la cantidad de estudiantes.

* Aunque existe una pagina informativa de los samside la pagina de bienestar,
deberia haber mas promocion y difusion, la mayaeibps estudiantes no son
conscientes de las actividades y programas queenire

JUICIO CRITICO

Los programas de Bienestar universitario, estagidas a estudiantes de estratos 1, 2, 3,y
de manera muy relevante para los estudiantes d&riasnétnicas y de otros sitios del pais,
los cuales son de gran apoyo ante las dificultgdiesitantes que éstos tienen para acceder
a estudiar en la Universidad.

Se evidencia gran cantidad de actividades encaasnhédcia los campos de: Extension
Cultural - Deporte y Recreacion - Promocion Soacoéenica - Cultura de la Salud -
Convivencia Universitaria — Capellania - ContactaluBable - Salud Estudiantil -
Hospedaje para Universitarios, de los cuales haserios tres estamentos, administrativo,
profesoral y estudiantil.
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CALIFICACION DEL FACTOR

Tabla 5.6. Calificacion del Factor de Bienestar

Ne Caracteristicas Indicadores Ponderacion Calificacion
. a 40 4
Politicas, programas b 20 45
32 servicios d_e Bienesta c 0 15
Universitario
(10%) d 20 4
Evaluacion de la caracteristica 4.2
EVALUACION DEL FACTOR 4.2

PLAN DE MEJORAMIENTO

Tabla 5.7. Plan de Mejora del Factor de Bienestddniversitario

Proyecto

Objetivo

Indicador de logro

Tiempo

Socializacion y
divulgacion

Aumentar la participacioé
activa de los diferente
estamentos del programa
los servicios y proyectos ¢
Bienestar. Se propone
mecanismo de divulgacid
en los departamentos
apoyo al programa
estudiantes person
administrativo.

y

NnGrado de utilizacion
sde los servicios de
ebienestar por parte de
dos diferentes
Iestamentos

n

e

al

Medianc
Plazo

Potenciar los servicios ¢
bienestar como aspect
dinamizadores de
desarrollo humano en

comunidad académica d
programa de Ingenieria
Sistemas y Computacion,
través de una encuesta ©
permita identificar
necesidades de estudiant
docentes y administrativos

eNumero de docentes
pestudiantes qu
lidentifican todas la
aactividades relacionada
el
e
a
ue

es,

y

2]

Corto
Plazo

236



Infraestructura
IPS

Identificar las deficienciasPorcentaje de
asatisfaccion de los
unalientes de acuerdo de

en la infraestructura de
IPS (a través de
encuesta) de acuerdo con
percepcion de
estudiante,
y docentes
Universidad

lospor la IPS vs
administrativaosnfraestructura
de Ia

las servicios ofrecidos

2 afos

Promocion de la
Pagina Web

Definir un mecanismo de
divulgacion de la pagina
web de la IPS Universitaria
de caldas

Porcentaje comparativa
del mecanismo de
asignacién de Citas en

IPS (de citas telefénicas

Vs citas online)

2 afos
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FACTOR 6. Organizacion, administracion y gestion

Segun la estructura organica de la UniversidadaldaS que vincula a los programas de
pregrado de manera directa a las Facultades, al igue a los programas técnicos,
tecnologicos y profesionales, con instancia de i@essuperior en la Vice-Rectoria

Académica. Los programas de postgrado, por su,ptedién estdn vinculados a las
Facultades y con apoyo de gestidon de la Vicerriect® Investigaciones y Postgrados.

Cada programa académico es dirigido por un profegoien debe ser un profesor
escalafonado, designado por el Rector, y sobrenquicae la responsabilidad académica
de la calidad y administracion del Programa paubd cuenta con el respaldo y ayuda del
Comité de Curriculo del Programa.

ANALISIS Y RESULTADOS
CARACTERISTICA 33. Organizacion, administracion y gestion del programa

a) Grado de correspondencia entre la organizacién, adimistracion y gestién del
programa, y los fines de la docencia, la investigi&n, la extensién o proyeccion
social y la cooperacion nacional e internacional el programa

La direccion del programa realiza una gestion aofativa con la participacion de los
estudiantes, egresados y profesores del prograama.efo cuenta con el apoyo del comité
curricular cuya funcién es la de velar por la cadicacadémica del Programa (Aspectos
generales del Comité de Curriculo, Anexo 70), lmis@n de investigaciones y postgrados
de la Facultad y un representante de los Directdee®rograma de la Facultad tiene
asiento en el Consejo de Facultad. La universidadta con una politica curricular (Anexo
03), el Estatutos General (Anexo 46), Estructurgadica (Anexo 45), Sistema de
investigacion y Sistema de proyeccion, desde latesise orienta el ejercicio de docencia,
investigacion y extension de forma armonica a la de la normatividad que rige el
funcionamiento de los Programas académicos hstigucion.

Para la cooperacion nacional e internacional satauson las actividades y proyectos del
grupo de I+D+i GITIR reconocido en la categoria & @olciencias y con el Centro de
Investigacion, Innovacién, Desarrollo y TransferancTecnologica (CI2DT2). La
formacién de los profesores del Departamento der8&s e Informatica a nivel doctoral y
de maestria ha consolidado la participacion en itaptes redes e iniciativas de trabajo
nacional e internacional.

Entre las iniciativas que se han realizado conolaunidad asociada al programa estan:
formulacion de proyectos de sistemas de informacémulacion y modelamiento en el
marco de las convocatorias de regalias 2012, fawin de proyectos de asesoria y
consultoria con el Ministerio de Educacion Naciopatl Ministerio de Tecnologias de
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Informacion y Comunicacion. Participacion en la mernacional de supercomputacion y
asignacion de la sede para el segundo CongresanBiaioo de Biologia Computacional
(septiembre de 2013).

b) Apreciacion de estudiantes del programa sobre la berencia entre la
organizacion, administracion y gestion del programay los fines de la docencia, la
investigacion, la extension o proyeccién social yalcooperacién nacional e
internacional en el programa

Con respecto a la coherencia con fines de docémamyor valoracion esta en el intervalo
medio — alto grado, como se aprecia en la figuta 6.

Figura 6.1 Apreciacion de estudiantes sobre la celencia entre la organizacion,
administracion y gestion del programa vy los finede la docencia.

Apreciacion sobre la coherencia entre la organizacién, administracion y
gestion del programa vy los fines de la docencia
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Fuente: Lupa, 2012

De igual forma, como lo evidencia la figura 6.2suléa la valoracién en alto grado en
cuanto a la coherencia con los fines de investgaci

Figura 6.2 Apreciacion de estudiantes sobre la celencia entre la organizacion,
administracion y gestion del programa vy la invesgacion.

Apreciacion sobre la coherencia entre la organizacion, administracion
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Fuente: Lupa, 2012
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En cuanto a la coherencia entre administraciom gxXtension y proyeccibn como se
aprecia en la figura 6.3, aunque la valoracién mtyta esta en el intervalo medio — alto
grado, existe un porcentaje significativo en leovadion bajo grado, lo que evidencia la
necesidad de seguir trabajando en los proyeeta@esarrollo regional como por ejemplo:
Proyectos con TIC para turismo, seguridad alimentagroindustria y emprendimiento, y
la necesidad de hacerlos conocer por parte destodiantes.

Figura 6.3 Apreciacion de estudiantes sobre la celencia entre la organizacion,
administracion y gestion del programa vy la extenén o proyeccion social.

Apreciacion sobre la coherencia entre la organizacién, administracion y
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Fuente: Lupa, 2012

Se puede apreciar en la figura 6.4, que la cohireentre la administracion vy las
realizaciones de cooperacidon nacional e internatidienen una valoracion en el intervalo
medio —alto grado , aunque el medio grado no es/almgacion mucho mayor, refleja la
necesidad de ampliar los vinculos externos delrBrog y asi motivar, por ejemplo, la
movilidad académica y precisamente en este aspectoene trabajando en la Facultad
para los afios 2012 y 2013 con la creacion del @atdgrinnovacion (CI2DT2) y con el
retorno de los profesores que se han formado cavotores en paises como Espafa y
Estados Unidos que permitiran ampliar las relagongrnacionales del Programa.

Figura 6.4 Apreciacion de estudiantes sobre la celencia entre la organizacion,
administracion y gestion del programa y la cooper@dn nacional e internacional
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Apreciacion sobre la coherencia entre la organizacion, administracion y
gestion del programa y la cooperacion nacional e internacional
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Fuente: Lupa, 2012

c) Estadisticas de formacién y experiencia de quienesientan la administracion del
programa

Actual Direccion: Profesora asociada con pregrado lagenieria de Sistemas,
Especializacion en Desarrollo Gerencial de la Umsidad Autonoma de Manizales,
Estudiante de Maestria en Administracion de Tl efT®l de Monterrey. Experiencia
como docente en las areas de programacion, algaritmeligencia artificial e inteligencia
de negocios, desde el afio 2000 a la fecha. Drieedt®l programa desde Marzo del afio
2008. Miembro del Consejo de Facultad en el afibl2p) hace parte del grupo de
investigacion GITIR, ha mantenido proyectos de BiDconvocatorias Internas desde el
afio 2004.

d) Apreciacién del personal administrativo del programa sobre la claridad de las
funciones encomendadas, y sobre la articulacion deis tareas con las necesidades
y objetivos del programa

Las funciones asignadas en el estatuto para lacitire del programa son coherentes con
las tareas y realizaciones del dia a dia a exaepgidas responsabilidades asignadas para
procesos disciplinarios a estudiantes, ya que @staesos deberian ser realizados a través
de los organismos juridicos de la institucion. tiesipos requeridos son coherentes y los
instrumentos adecuados.

Con respecto a la Decanatura, las directriceducsgtnales permiten que los estudiantes y
egresados sigan el conducto de mando, acudienaenoria la direccién de programa antes
gue a una instancia superior, los temas se resuelveestrecha comunicacion entre estas
instancias. (Entrevista realizada a la directofgoeEgrama y decano en el afio 2012).

e) Apreciacion de estudiantes del programa sobre la iefencia y eficacia de los
procesos administrativos en el programa
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La figura 6.5 muestra el resultado de la aprecmaé los estudiantes en cuanto a la
eficiencia de los procesos administrativos en abg@ma, las valoraciones estan

principalmente en el intervalo medio — alto grddaal comportamiento se presenta para la
apreciacion sobre eficacia de los procesos admatiigts en el Programa, figura 6.6. Se
nota que los estudiantes no tienen un buen coneximsobre el aspecto relacionado por
este indicador ya que se deben buscar alternatigadifusion para que la comunidad

académica del Programa se entere de las accioresedlevan a cabo por la direcciéon del
Programa en el cumplimiento de los objetivos y e tramites requeridos para los

diferentes procesos.

Figura 6.5 Apreciacion de estudiantes sobre la efencia de los procesos
administrativos en el programa

Valoracién de los procesos administrativos del Programa con respecto a
la eficiencia (forma en que se administran los recursos)
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NoSabe/NoExiste Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: Lupa, 2012.

Figura 6.6 Apreciacion de estudiantes sobre la eécia de los procesos administrativos
en el programa

Valoracién de los procesos administrativos del Programa con
respecto a la eficacia (cumplimiento de objetivos y metas de
desarrollo)
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Fuente: Lupa, 2012
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CARACTERISTICA 34. Sistemas de comunicacién e infonacion

a) Existencia y utilizacion de sistemas y mecanismosfiGaces que faciliten la
comunicacion y registro de informacion al interiordel programa

Existen servicios en la pagina web de la facultad
(http://ingenieria.ucaldas.edu.co/portal/ingenierias/ ) en donde se tiene informacion para
estudiantes, profesores y egresados sobre lat&@dohision, vision, plan de desarrollo,
organigrama e informacion de actividades), de laaDatura (consejos de facultad,
comision de investigaciones, relaciones nacional@gernacionales, becas, licitaciones y
convocatorias), Departamentos de la facultad, tigeason (lineas, convenios y proyectos,
revistas y publicaciones cientificas), Centro deestigacion e innovacion (CI2DT2),
egresados (representantes, oportunidades, encsiergstudiantes (anuncios, reglamento
estudiantil, reglamento de trabajos de grado vy tjgas; campus virtual y sistema
académico).

Otros servicios institucionales son el Sistemarderinacion Académico (SIA) desde el
cual registran informacion a estudiantes, profesgrDireccion del Programa. El Sistema
Integrado de Gestion (SIG) en donde se informatipadi, mapa de procesos, tramites,
modelo MECI y servicios universitarios. La intrapetmite acceso a: solicitud de servicios
generales, coordinacion salas de computo, condeltmventario, mesa de ayuda (para
solicitar trdmites internos por vias digitales),cesn a informacion de acreditacion
institucional, sistemas de evaluacion y PEI.

Por la formacion de los profesores y de los estiieéaen temas de computacion, el uso de
estos servicios es utilizado masivamente por laucidad asociada al programa. Como se
menciond anteriormente en el Factor 4, la DirecdénPrograma tiene acceso a todos los
estudiantes, egresados y profesores asi:

* Haciendo uso de las TI, se ha definido como unesi@erramientas de comunicacion
inmediatas y permanentes entre la Direccion degidroa y todos los estudiantes del
mismo, el uso del grupo virtual ingesiscoucaltlaa través del cual se mantiene
contacto constante entre todos los estudiantesdyréacion del programa. Por este
medio se comunica a los estudiantes todas las adesden el quehacer diario del
programa y se atienden las solicitudes individugleolectivas. También este es el
medio utilizado para la realizacion de consultgsida@s a los estudiantes sobre el
desarrollo de las distintas actividades académicas.

« A través del grupo virtual profesingesi§ose mantiene comunicacion permanente
entre los docentes del programa, permitiendo leudién y revision de distintos temas
de manera oportuna.

15http://groups.google.com.co/group/ingesiscoucaldas
®http://groups.google.com.co/profesoresingesiscoucaldas
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« El contacto con los egresados se mantiene utilzarel grupo virtual,
egresadosingesiscoucaltfasxclusivo para todos los egresados del programgué
permite una relacion directa y permanente, a trdeda cual se mantiene informados a
los egresados de la evolucidbn del programa y deintdis ofertas laborales,
constituyéndose también en una via que permitetfaalimentacion y la relacion del
programa con el medio empresarial, pues es de imgrtancia mantener la
orientacion del programa acorde con las necesidatis medio e identificar
oportunidades de crecimiento.

b) Frecuencia de actualizaciéon de los sistemas de infmacién y comunicacion de la
institucion

Los sistemas de informacion académico, de gesfidanciero y los servicios intranet
mantienen una actualizacién permanente, garantigadé disponibilidad 7x24 todos los
dias del afio, asi mismo se dan soportes y mejotas aistemas desde la oficina de
sistemas y la direccion de planeacion de la unbads Los cronogramas fijados por
Consejo Superior, Consejo Académico y Consejo ailtad mantienen la dinamica de
actualizacion de los sistemas de manera que lad@are del Programa, las Direcciones de
Departamento, la Decanatura, las representacideesmvestigaciones y postgrados
alimentan el sistema, al mismo tiempo que los éstbes (registro en linea, adiciones y
cancelaciones, solicitudes) y los profesores (nege notas, labor académica, horarios y
aulas).

La Universidad posee también los boletines de leoodn, Universidad al dia, la Gaceta
Lumina Spargo, hace uso de circulares, oficiosqeles etc.

c) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes personal administrativo sobre
la eficacia de los sistemas de informacion y de losecanismos de comunicacion
horizontal y entre niveles jerarquicos

Como se muestra en la figura 6.7, la valoraciolog@studiantes con respecto a la eficacia
de mecanismos de comunicacion entre docentes gli@stes esta mayoritariamente en el
intervalo medio — alto grado, en cambio para losedtes es mas evidente el uso y aporte
de los sistemas de informacién y los mecanismogalgeunicacion entre docentes y
estudiantes, esto podria explicarse en razdon aegiséen mas servicios de sistemas de
informacién para los docentes y funcionarios que pas estudiantes, sin demeritar los
servicios que se prestan a los estudiantes.

Para el caso de la apreciacion de la eficacia garlecanismos de comunicacion entre
estudiantes y la Direccién del Programa, las waiones son muy similares a las
presentadas previamente tanto para docentes camegiadiantes, ver figura 6.8.

Figura 6.7 Apreciacion de docentes y estudiantesolse la eficacia de mecanismos de
comunicacion en el Programa entre docentes y estuadiites.

Yhttp://groups.google.com.co/group/egresadosingesiscoucaldas
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Apreciacion sobre la eficacia de mecanismos de comunicacion en el
Programa entre docentes y estudiantes

50,0
38,5
40,0 37,5 37,5
31,1
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20,0 M Estudiante
20,0 A -
9,2 Docente
10,0 - 46 |
0,0 00 .0,0

0,0 - T - T T T T \

NoSabe/NoExiste Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: Lupa, 2012

Figura 6.8 Apreciacion de docentes y estudiantesolsre la eficacia de mecanismos de
comunicacion en el Programa entre Direccion de Progma y estudiantes.

Apreciacion sobre la eficacia de mecanismos de comunicacién en el
Programa entre Direccion de Programa y estudiantes
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Fuente: Lupa, 2012

Aunque los items valorados presentan un porcemntaj®r del 58% en el intervalo alto —
muy alto grado, es interesante ver como existetudiesites que valoran no de la mejor
forma la eficacia de los mecanismos de comunicaeidpleados tanto con profesores
como con la Direccion del Programa. Esto implicae gse requiere informar
permanentemente a los estudiantes sobre los mewende comunicacion con que cuentan
a su disposicion y que a lo mejor por desconocitaian utilizan.

CARACTERISTICA 35. Direccion del programa
a) Apreciacion de profesores, estudiantes y personaldministrativo del programa

sobre la orientacion académica que imparten los dictivos del programa y sobre
el liderazgo que ejercen
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Como se aprecia en las figuras 6.9 y 6.10, mmadcentes es mas evidente el liderazgo,
y orientacion académica de la direccion del prograngue para los estudiantes. Los
porcentajes para ambos estamentos son signifisati@mostrando que la actual Direccion
del Programa ha realizado un trabajo de gestioiitapte en estos aspectos e igualmente,
muestran que sera importante trabajar con aquestosliantes que de alguna forma no han
recibido orientacion por parte de la Direccion Fedgrama con el fin de velar por el buen
entendimiento del plan de estudios y su consecsegi@miento por parte del estudiante.

Figura 6.9 Apreciacion de profesores y estudiantesobre la orientacion académica
desde la Direccion del Programa

Apreciacion sobre la orientacidon académica desde la Direccion del
Programa
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Fuente: Lupa, 2012.

Figura 6.10 Apreciacion de profesores y estudiardesobre el liderazgo ejercido por la
Direccién del Programa

Apreciacion sobre el liderazgo ejercido por la Direccién del Programa
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Fuente: Lupa, 2012.
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b) Documentos institucionales que definan lineamientog politicas que orienten la
gestion del programa

El Programa cuenta con un Director segun se estaldpe la estructura orgénica de la
Universidad, y éste debe ser un profesor escadfbeegun el Estatuto General, debe ser,
quien tiene bajo su responsabilidad la adminisiracilel curriculo, orientar a los
estudiantes en su proceso formativo y atender @mep instancia las situaciones
académicas y administrativas de estudiantes y iEsegpancias que se presenten entre
estudiantes y profesores del programa.

Ademas para apoyar y asesorar, sobre las decistanmésulares, al Director del Programa
se crearon los Comités de Curriculo cuyas dispmses se encuentran en el Acuerdo 03
de 2008 (anexo 70) y Acuerdo 014 de 2008, (anefph 7Bl director del programa y el
Comité de Curriculo se rigen entre otras, por Insamientos del PEI y de la Politica
Curricular (Anexo 3).

CARACTERISTICA 36. Promocion del programa

a) Existencia de criterios y politicas institucionalespara la divulgacion y la
promocion del programa

El Sistema de Proyeccién Universitaria, Acuerdod@32006 (Anexo 13) evidencia los

criterios y politicas institucionales para la dyation y promocién del Programa, se
presenta plegable de promocion del Programa (AB8%y ademas a través de la pagina
web de la Universidad http://www.ucaldas.edu.co, se puede consultar todo lo pertinente
al programa, ingresando al Sistema de Informagiéadémica (SIA). Ademas se hace
difusion de la informacion a través de los mediescdmunicacion y mediante plegables
distribuidos por la oficina de mercadeo y la Diiénael programa.

Ademas, la universidad participa de ferias univarisis locales en donde se dan a conocer
los programas que se ofertan a los asistentesjesgaccon plegables de los programas
ademas del acceso a la pagina web institucionalirdonrmacion de los programas y el
portal de la facultad con acceso a informacion @fipa de cada oferta de facultad.

Junto con la oficina de egresados, la oficina decaseo realiza encuestas sobre impacto
de los egresados en el medio, ademas la oficineeldeiones internacionales participa
anualmente del evento mas importante en Estadodobrsobre universidades y su
portafolio de ofertas.

Fuente de consulta: Oficina de Mercadeo, Oficin&Edeesados y Oficina de Relaciones

Internacionales

b) Grado de correlacion existente entre las estrateggade promocion y divulgacion
del programa y la naturaleza del mismo
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La principal fuente de promocioén del programa dsida por el prestigio de la Universidad
de Caldas y los profesores asociados al progran@idl ha redundado en unos egresados
muy bien formados y vinculados al sector productiweocial. Esta imagen ante la
comunidad, ha permitido que cada semestre sehasgraspiren a estudiar el programa un
buen nimero de estudiantes y desde la existentipragrama siempre se ha tenido el
cupo de 60 estudiantes para comenzar cada seraestreera.

Igualmente las personas que visitan la universadaidvés de la oficina de mercadeo y las
oficinas de la facultad asociadas al programasalo @ conocer y lo difunden de la mejor
manera posible, complementado con la informaci@ ayisten en los servicios web de la
Universidad de Caldas para la comunidad. Ademé&®cge menciond anteriormente, la
Universidad participa de ferias universitarias lesseen donde se promociona el Programa
por ejemplo, a través de plegables, y brindandiofétemacion que los asistentes requieren.

Otra estrategia importante es el sondeo que secoades egresados para mirar el grado de
impacto de su ejercicio profesional, su vincula@da sociedad y el grado de aportes de la
formacién recibida frente a la demanda laborabi®enociona también el programa con las

empresas con las que se realizan las practicatiaadiles y con las que se realizan trabajos
de investigacién y proyeccion.

c) Apreciacion de profesores, estudiantes, egresadopersonal administrativo y
empleadores sobre la pertinencia, calidad y veracdl de la informacién que
transmiten los medios de promocion del programa

Como se muestra en la figura 6.11, la valorac®iod estudiantes, docentes y egresados
con respecto a la pertinencia de la informaciontcaresmiten los medios de promocion del
programa esta mayoritariamente en el intervalo medalto grado, gracias a los sistemas
de informacion utilizados para que la informaciéa entregada a los estudiantes, docentes
y egresados de manera oportuna.
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Figura 6.11 Apreciacion de profesores, estudiantgs egresados sobre la pertinencia
de la informacion que transmiten los medios de prootion del programa

Apreciacion sobre la pertinencia de la informacion que transmiten
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Fuente: Lupa, 2012.

La figura 6.12 y 6.13 nos indica similar comportantdo, ademas de la informacion que se
transmite de manera oportuna esta cuenta con wrtampe grado de calidad y veracidad.

Figura 6.12 Apreciacion de profesores, estudiantgsegresados sobre la calidad de la
informacién que transmiten los medios de promociédel programa

Apreciacion sobre la calidad de la informacién que transmiten los
medios de promocidn del programa
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Fuente: Lupa, 2012.
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Figura 6.13 Apreciacion de profesores, estudiantgsegresados sobre la veracidad de
la informacion que transmiten los medios de promoon del programa
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Fuente: Lupa, 2012.

SINTESIS DEL FACTOR
FORTALEZAS

» Clima organizacional en la facultad y en departamepe principalmente oferta al
programa (departamento de sistemas e informaticadldl ha redundado en buen trato
con los estudiantes y buenos niveles de atencion.

* La nueva oferta del Centro de Innovacion de lalfadu(CI12DT2) que posibilitan
integrar trabajos de investigacion y proyecciorrespuesta a la dinamica de regalias
para CTI y de proyectos locales, regionales, nabésne internacionales.

» Pertinencia, compromiso, experiencia y conocimiemte la direccion del programa lo
cuales se reflejan en reconocimiento y confianzdodeestudiantes para realizar sus
actividades académicas.

* Los sistemas de informacién y los medios de conagin institucionales son
diversos, pertinentes y apoyados en tecnologiaklgigy su uso estéd incrementandose
entre los estudiantes y los profesores.

DEBILIDADES

» Dificultades para la realizacion de los procesasidiinarios a los estudiantes por falta
de fundamentos juridicos.
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* Falta mayor participacion de los estudiantes enrtopmlades nacionales e
internacionales.

» Falta mayor difusién de los nuevos logros de proipece investigacion de la facultad y
el programa y de las posibilidades trabajo interdimario.

e Faltan mecanismos para mejorar la comunicacion pgemita a la comunidad
académica conocer los procesos de gestion y adriién

JUICIO CRITICO

En términos generales se ha mejorado en aspectasgdaizacion, administracion y
gestion del programa, asi como en sistemas de doavidn e informacién, direccién del
programa y promocién del programa. El programa aebéneficiado del marco del
reconocimiento de la universidad como instituci®@reditada de alta calidad, en lo
organizacional la facultad ha madurado y el plaraggico de la universidad incluird en
este 2013 el area de ciencias de la computacién éoea estratégica de ciencia, tecnologia
e innovacion.

Se debe mejorar en consolidar las relaciones caneélio tanto a nivel nacional como
internacional, con la participacion activa de estuigs y profesores.
CALIFICACION DEL FACTOR

Tabla 6.1. Gradacion de las caracteristicas e indidores del Factor 6 “Organizacion,
administracion y gestion”

Caracteristicas Indicadores| Ponderacion| Calificacion
Organizacion, a 35 4.7
33 administracion y gestion b 10 4.4
" | del programa c 35 4.5
(30%) d 10 4.3
e 10 4.2
Gradacion de la 45
caracteristica '
Sistemas de a 40 4.2
comunicacion e b 40 4.0
54 |Informacion C 20 38
" [(25%) -
Gradacion de la
caracteristica 4,0
Direccién de programa |a 50 4.3
(30%) b 50 4.7
35. —
Gradacion de la 45
caracteristica '
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a 40 4.1

Promocion del programg

b 40 4.0
15%

36 |(1°%) c 20 3.8
Gradacion de la 40
caracteristica '

EVALUACION DEL FACTOR 4.3
PLAN DE MEJORAMIENTO
Tabla 6.2. Plan de mejoramiento del Factor .6
Proyecto Objetivo Indicador de logro Tiempo

Aprovechamiento | Potenciar y articular elVinculacion de socios Mediano
de redes y contactgdrabajo de  docenciaexternos a proyectosplazo

nacionales e investigacion y extensionprogramas e iniciativas
internacionales con organismos yde docencia, extension|e
personalidades nacionalegivestigacion en la
e internacionales facultad y asociada al
programa
Articulacion de los Integrar todos los Registro y gestion degMediano
proyectos de |+D+| proyectos a través detodos los proyectos en gplazo
en el CI2DT2 centro para generarCl2DT2

capacidad y mejorar el
impacto  enddgeno y
exdgeno de los proyecto
Actualizacion y| Gestionar la comunidadWeb site actualizado,Mediano
soporte de losasociada al programa y laiso de las redes socialeglazo

espacios de internefacultad a través de lay de aplicaciones$
propios de laweb20ylaweb3.0 moviles
facultad
Conocimiento y uso Canalizar sugerencias d®&egistro y gestion deMediano
de los Sistemas dda comunidad académicaugerencias enviado |glazo

Informacion de la del Programa hacia lgda Oficina de Planeaciot
Universidad encargados de  estos
sistemas de informacign
con miras a su
mejoramiento
a Promocionar la movilidad Gestion de la| Mediano

Uy

=

Promocién de
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movilidad
académica

académica mediante

Internacionalizacion.

Oficina de

I
-

su divulgacibn a la
comunidad
del Programa.

einformacion recibida por plazo
contacto permanente cofa

la Oficina de| internacionalizaciéon

académiga
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FACTOR 7. Egresados

Los egresados constituyen el elemento fundamerghlptbgrama académico ya que
reflejan la calidad, imagen e identidad del mismoek entorno social. Su desempefio y
experiencia en los contextos laboral y social, omyen a generar informacion relevante
para el fortalecimiento del curriculo, motivando datualizacion de acuerdo con los
intereses y tendencias identificados en tales artdsiesus acciones frente a la sociedad
evidencian el nivel de formacion integral que layahbrindado la Universidad, sobre la
base de una profesién que les permite estar eridapade dar solucién a los problemas
gue se les presentan y enfrentar adecuadamenteetpgerimientos de un mundo
globalizado con permanente transformacion, adengapaiticipar activamente en los
procesos de construccion local nacional e inteomedti

1. ANALISIS Y RESULTADOS

El analisis y resultados del factor egresados def§jframa de Ingenieria en Sistemas y
Computaciéon de la Universidad de Caldas, esta fuedtado principalmente, entre otras
fuentes y construcciones, en el estudio de pexiaegjecutado por Sandra Milena Duque
Benitez y coordinado por Lorena Gartner Isaza @ostpara el afio 2012, dicho estudio de
pertinencia fue construido con egresados, empossgrilemas actores sociales, ademas los
datos del observatorio laboral que existe a nigelanal, asi como el estudio a documentos
pertinentes segun los temas especificos a tratammsmo es una fuente y referencia
importante de trabajo para este analisis y resadtael documento de Career Space, este es
un consorcio formado por grandes compafiias de ltegias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) —BT, Cisco Systems, IBM Eurdpéel, Microsoft Europe, Nokia,
Nortel Networks, Philips Semiconductors, Siemens, Aglefonica S.A. y Thales—
ademas de la EICTA (acronimo inglés de la Asociadiécnolégica Europea de Industrias
de la Electrdnica, la Informacién y las Comunicae®) dicho consorcio trabaja con el
sector de la ensefianza para elaborar directricegudares que preparasen a los nuevos
graduados en TIC para la vida en la era de lanmoion del siglo XXI. Este trabajo
curricular ha recibido un enérgico apoyo del CEBNSSS (Comité Europeo de
Normalizacion/Sistema de normalizacion de la s@dede la informacion), de Eurel
(sociedades nacionales de ingenieros electronicwsEdropa) y de e-skills NTO
(organizacién nacional de formacion en TIC del Rdimido). En cualquier caso, o mas
importante es que se ha beneficiado de la partidpalirecta y el apoyo de mas de veinte
universidades e instituciones tecnoldgicas de Edapa.

CARACTERISTICA 37. Influencia del programa en el meadio
a) Existencia de politicas y criterios institucionalegjue evidencian el compromiso de
la academia con las necesidades locales, regionalemcionales

Mediante los siguientes documentos, La Universidailencia su compromiso con las
necesidades del entorno:
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» El Estatuto General (Acuerdo 064 de 1997, anexced@blece la Vicerrectoria de
Proyeccion Universitaria como la instancia que hgmerativo este objetivo.

» El Plan de Desarrollo Institucional de la Univeesidde Caldas 2009-2018 (anexos
8) denominado “para el desarrollo de la region yaednce de la ciencia y la
cultura”, la proyecciéon ha abierto un abanico deramidades y potencialidades.

* El organigrama institucional, ver figura 11, donske evidencia la Vicerrectoria de
Proyeccion a la par con las demas Vice-Rectorias.

* La politica de proyeccion (Acuerdo 08 de 2006, an&8). En este acuerdo se
establece que: “La proyeccion en la UniversidadCaddas tiene como mision
integrar su desarrollo académico, cientifico, qaltuartistico, técnico y tecnolégico
con el entorno, propiciando la realizacién de psosale interaccion con los agentes
sociales con el fin de aportar a la solucion de puscipales problemas, de
participar en la formulacidén y construccion de podis publicas y de contribuir con
la transformacion de la sociedad, en una persgedgvdemocratizacion y equidad
social, en los ambitos local, regional y nacioridéne a su cargo organizar y
articular las relaciones de la Universidad a seriot, con el Estado, con el sector
publico y privado, con las organizaciones no gudiaentales y con la sociedad
civil, con énfasis en el desarrollo regional”.

* El Proyecto Educativo Institucional 1996-2010 (amé) define en su propuesta
misional y dentro de los objetivos que la hacenlgd@sun expreso compromiso con
el entorno local, regional y nacional, con énfasida regién centro occidente.

» La politica curricular (Acuerdo 29 de 2008, aneXo 3

* Las normas de asignacion de labor académica, daklexen para las actividades
de proyeccion reglas de juego equiparables a lasogeran para actividades de
investigacion(Acuerdo 55 de 2009, anexo 22)

» El plan de accidn institucional 2010-2013 (ane3o44

» El plan de accién de la Facultad de Ingenieria{@aiid).

Se oficializé institucionalmente “el dia del Egrde” por parte del Consejo Superior, que
permite reconocer a los Egresados, como uno dejéssesenciales de los actores de los
procesos académicos.

b) Numero y tipo de reconocimientos hechos en los Uitidos cinco afos por entidades
gubernamentales y no gubernamentales al impacto que programa ha ejercido en
el medio local, regional, nacional o internacional

La facil insercidén de los ingenieros de sistemasmputacion de la Universidad de Caldas
en empresas no solo a nivel regional sino naciesalna forma tacita de reconocimiento a
la calidad de quienes se graduan del programané&{cal5contiene la lista de todos los
egresados del Programa tomada del SIA (Sistemafdariacion Académica) y el anexo

16 presenta el listado de egresados con informawbre su vinculacion laboral, areas de
desempefio y estudios de postgrado, bien sea &dakzo en curso, esta informacién se
encuentra en la base de datos de egresados gqua Epel programa. Una vez analizada
esta informacion es importante resaltar que a psgroco tiempo que lleva funcionando

el programa, ha contado con una excelente acéptaohpresarial, como lo denotan las
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constantes solicitudes de hojas de vida de egresagoacticantes quienes estan siendo
conocidos y requeridos en el medio local y nadjdiegando inclusive a desempefarse
profesionalmente en otros paises (anexol6).

c) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantesobre el impacto que éste ejerce
en el medio

La figura 7.1 muestra la apreciacion de profesgrestudiantes sobre el impacto que el
Programa ejerce en el medio a través de sus mactuede observarse que la valoracion
en alto grado es mayoritaria tanto en el estamgmforofesores como en el de estudiantes.
Existe un porcentaje de estudiantes que dicerener tidea sobre este aspecto, lo que
denota la necesidad de informar adecuadamenteestiodiantes sobre lo que las practicas
representan.

Figura 7.1 Apreciacion de Profesores y Estudiantesobre el impacto que el programa
ejerce en el medio a través de sus Préacticas

Apreciacién del impacto que el programa ejerce en el medio a
través de sus Practicas

80,0% 75,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0% 35,47 Profesores
30,0% Estudiantes
18,5% 16,9%
20,0% 12,3% 12,5%3,8% 12,5%
10,0% .
M ez ol B
0,0%

NoSabe/NoExiste Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: Lupa, 2012.

En cuanto a la apreciacion del impacto que el Rrogrejerce en el medio a través de su
plan de estudios, los docentes da un una valoraw&yoritariamente en el intervalo alto —
muy alto grado, mientras los estudiantes lo hacagyontariamente en el intervalo medio —
alto grado, como puede apreciarse en la figura 7.2.
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Figura 7.2 Apreciacion de Profesores y Estudiantesobre el impacto que el programa

ejerce en el medio a través de sus Plan de Estudios

Apreciacion del impacto que el programa ejerce en el medio
a través de su Plan de Estudios

70,0% 62,5%
60,0%
50,0%
40,0% 33,8%
30,0% 24,6% 25,09
20,0%
20,0% 12,59
3,2% 7,7%

10,0% 4:6% .

o,o%. 0,0% o,o%-

0,0% |
NoSabe/NoExiste Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: Lupa, 2012.

Profesores

M Estudiantes

Finalmente, la figura 7.3 presenta la apreciadénmpacto que el programa ejerce en el
medio a través de sus egresados, la cual se daitasgmente en grado alto en cuanto a

estudiantes, y en el intervalo alto — muy alto grad cuanto a profesores.

Figura 7.3 Apreciacion de Profesores y Estudiantesobre el impacto que el programa

ejerce en el medio a través de sus Egresados

Apreciacién del impacto que el programa ejerce en el
medio a través de sus Egresados

45,0% 41,5%
40,0% 37.59 3750
35,0%
30,0%
25,0% 0%
20,0% 15,4% Profesores
15,0% 12,3% 12,5% 12,59 '
10,0% 9,2% M Estudiantes
>,0% O,O%I ; o,o%l
0,0%

NoSabe/NoExiste Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Fuente: Lupa, 2012.

Tanto la valoracién por parte de estudiantes eroadenprofesores son muy ilustrativas de
la confianza que profesores y estudiantes hanedergndo en la influencia del Programa
sobre el entorno tanto a traves de las practioa® c® sus egresados y plan de estudios.
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d) Informacion estadistica sobre el impacto social des proyectos que el programa
desarrollé o contribuy6 a desarrollar en los Ultima cinco afos

No se tiene estadisticas rigurosas en cuanto ablar Isocial realizada a través del
Programa. Esta es una de las actividades que pbeviar a cabo la direccion del
Programa, como parte del plan de mejoramiento.talalas 4.12 Docentes y proyectos de
extension en los que han participado, la tablaldididtivas recientes de proyeccion en el
Departamento de Sistemas e Informatica, ademdssd&rabajos en asignaturas como
Ingenieria de Software y Trabajo de Grado o laacRractica, pueden evidenciar la
realizacion de trabajos y proyectos muchos de elientados a la resolucion de problemas
gue impactan de una u otra forma a la comunidadawsaracteristica 21 indicador c.

CARACTERISTICA 38. Seguimiento de los egresados

a) Existencia de registros completos y actualizados @@ ocupacién y ubicacion
profesional de los egresados del programa

Descripcion Soporte
OFERTAS LABORALES Ver
PORTAL DE TRABAJO Ver

Esta caracteristica se analiza desde dos frentesa wivel institucional y el otro a nivel
interno del programa académico. A nivel instituaiprcon el fin de estrechar vinculos, la
Universidad dispone de la Oficina de Egresadosyrproa adscrito a la Vicerrectoria de
Proyeccion Universitaria, esta dependencia tiemedponsabilidad de elaborar y mantener
al dia la base de datos, que le permite a la ucglit y al programa, hacer un facil
seguimiento de los egresados, ademas se tienateg&s como:
- Los encuentros anuales de egresados de toda lersidad con motivo de la
celebracion del dia del egresado
- Lainteraccion con las asociaciones de egresadtmsdkversos programas a traves
de apoyo a algunas actividades por ellas realizadas
- Comunicacién via email con egresados, con el fin cdenpartir con ellos
informacioén académica y gremial.
- Difusion por la pagina web de la Universidad de désrtas institucionales en
formacion avanzada.

Para ello, la Oficina de Egresados maneja la basaatbs (de los egresados) referida a:
fecha de graduacion, teléfonos, direccion de laleesia y algunos correos electrénicos.
Esta se actualiza permanentemente mediante ldeggtradoptada de registro y entrega de
carné de egresado(a) a quienes reciben el titutm grofesionales en el campo especifico.
Sin embargo se carece de un mecanismo formal uaistital que permita hacer
seguimiento y acompafiamiento a la trayectoria Ehie los egresados, informacion que
se constituiria en un indicador importante de ldimpencia y posibilidades del medio para
el ejercicio profesional de los egresados, y estasnpeditados a que el egresado tenga la
voluntad expresa de responder a la comunicacion sgueenvia desde la oficina de
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egresados. Hay que tener presente la complejidadoptener el indice de empleo real, por
lo disperso de la informacion en el contexto naali@ninternacional.

Para hacer mas facil la comunicacion con los edossala oficina de Egresados esta
proyectando articular los sistemas en red de lesdégpone la institucion para la gestion de
sus funciones misionales. Se transcribe textuaknengue dice el documento guia de esta
oficina (anexo 80):

“El programa de egresados requiere modificar larf@ de interaccion con sus usuarios a
partir de un sistema web que brinde mayores sa&vi¢actualizacion de hoja de vida,
oferta de servicios y productos, gestion de bane@xperto y consultores, y gestion de
eventos),ademas de promover la integracion de iktersas de informacion integrados
entre Sistema Informacion Académica, SIA y pladgaaon sistema de informacion
gerencia LUPA, en lo pertinente Sistema IntegradoGestion, SIG, en los componentes
que tiene que ver con la acreditacion institucioyatle los programas en el tema de
egresados”.

Asi mismo y con el proposito de articular a losesgdos con la comunidad interna y
externa a la Universidad, todo ex-alumno que t@nsii carnet de egresado en la
Vicerrectoria de proyeccion universitaria, ademasctreditarlo como tal, puede hacer uso
de diversos servicios, actividades y oportunidagles se desarrollan al interior del Alma
mater, asi como acceder a descuentos y posibisdadeel entorno econdémico social,
prueba de ello esta en la pagina web de la Undemxside Caldas Vicerrectoria de
proyeccion Universitaria — Egresados ademas devidencias documentales formales que
reposan y pueden ser consultadas con las persermtsha Vicerrectoria.

En cuanto al &mbito nacional es importante la éiga@on y relacion de datos que hace el
Ministerio de Educacion Nacional en el &mbito dbk€rvatorio del Mercado Laboral (ver
Anexo 35), mediante el cual es posible consultaragoma de decisiones, el nivel de
relevancia en el cual esta la vinculacion laboeahdestros profesionales frente a los demas
en otras areas de conocimiento.

A nivel interno, el Programa cuenta con un regideaatos de los egresados en cuanto a su
ubicacion laboral desde los frentes de ocupacidigar de trabajo (ver Anexo 16), y que se
mantiene actualizado gracias al contacto queese ton los egresados utilizando el grupo
virtual, egresadosingesiscoucaffasxclusivo para todos los egresados del programeey
ha facilitado una relacion directa y fluida conosllpara aspectos como sugerencias y
recomendaciones para el programa, comunicados ifispgc para los egresados,
invitaciones a eventos de diversa indole como dgéanes, entre otras pretensiones; asi
mismo algunos docentes se dan a la tarea de caanualccolectivo docente y por
intermedio de la Direccion del programa a los egptes, las ofertas laborales que surgen en
el mercado laboral nacional o internacional. Adialmente el proceso de actualizacion
general de esta base de datos de egresados dehrpeoge hace cada semestre, por
comunicacion via correo electronico para que lossgglos actualicen su informacion.

b) Correspondencia entre la ocupacion y ubicacion prekional de los egresados y el
perfil de formacién del programa

18http://qroups.qooqle.com.c:o/qroup/eqresadosincmzlssd:&'aidas
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El objeto de estudio del Ingeniero en Sistemas mp@dacion de la Universidad de Caldas
es:

“La planeacion, el disefio, construccion, implemeidta implantacion, mantenimiento y
gestion de sistemas de informacién y conocimieagatios en componentes de software y
hardware, en todo tipo de organizaciones y amised&modo tal que éstos aprovechen de
forma efectiva y eficiente la integracion de ciengi tecnologias de informacion y
relacionadas.”

Los profesionales que ejercen en el area de Sist@maColombia son titulados en

telecomunicaciones y/o informatica, especializades gestion empresarial, con

conocimientos en planificacion estratégica de wiate de informacion, programacion,

tecnologia informatica, mercado de hardware y swoftw son los encargados de formular y
poner en marcha planes informéticos segun losivbgetle la empresa a corto, mediano y
largo plazo, asi como supervisar proyectos, dispfares de formacion tecnologica y
perfeccionamiento de planes logisticos. Se necebitdilidades para obtener y analizar
informacion, capacidad de sintesis, perspectivatégfica e interés por la innovactan

Segun la Caracterizaci@tupacional de la Teleinformatica en Colombkilaborada por el
SENA en el 2008 el perfil del Ingeniero en SisterpaSiencias de la Computacion “sera
capaz de identificar soluciones informaticas, diska8 e implementarlas. Todo esto,
aplicando las herramientas necesarias para formearsdlida infraestructura tecnoldgica,
técnica y humana en cualquier organizacion, cor basl desarrollo de los conocimientos
y habilidades adquiridos a lo largo de su carrera.

El Ingeniero de Sistemas Colombiano se mueve pahtiente en 3 grandes areas de
conocimiento:

« Construccién de software (entendido como todo etgso de construccidon de una
solucion informética a un problema bien definido)

* Infraestructura (entendida como la capacidad deefidis y proponer una
infraestructura de computadores, redes, sistemasadpnales, manejadores de
bases de datos, software de comunicaciones, et@ arganizacion como respuesta
a sus necesidades)

» Sistemas de informacion (entendida como la capdadi@aplantear alternativas de
uso de la informatica en todos los niveles de ugarozacion)™.

La tabla 7.1 presenta un listado de empresasipdad, donde laboran los egresados del
programa consultados, como parte del estudio déneecia hecho al Programa (anexo
54). Las actividades realizadas por los egresadpsstas empresas, estan orientadas en la

*Tomado dénttp://www.aliadolaboral.com/personas/SE4/Banco@aniento/P/p-explicacion-perfiles-
profesionales-colombia/p-explicacion-perfiles-peibmales-colombia.aspisitado el 18 de septiembre de
2012.

?’servicio Nacional de aprendizaje SEN®aracterizaciénocupacional de la
Teleinforméatica en Colombia 20Q8narzo 24, 2009. p. 188.
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mayoria de los casos al desarrollo de aplicacialgesoftware, en gran medida aun se
presentan asistencias técnicas en hardware y sefteecano apoyo a los usuarios y en
menor medida se dan tareas de direccionamientat@&gito y liderazgo en procesos de
planeacion y gestion de la informacion.

Tabla 7.1.Empresas donde laboran actualmente los Ingenier@sstemas encuestados de
la Universidad de Caldas

Caldas — Manizales Antioquia - Medellin
Heinsohn Mvm ingenieria de software
Reactiva soporte y desarrollo s.a.s Amazingcologiaia
Editorial la Patria s.a. Pragma s.a.
Almeralnformation Management| Idc las americas
Confamiliares Everis

Dq Ingenieria Intergrupos.a

Clinica san Juan de Dios Antioquia - Apartadd
Casaluker Ecosesa

Magisterio de Manizales Tolima

Sigma Ingenieria Universidad del Tolima
Heinsohn Business Technology | Villavicencio

Universidad de caldas Universidad de los llanos

Universidad Catdlica de Manizaleatacenters.a

Delaware Reactiva soporte y desarrollo s.a.s
I-group Ariadna ecuador

Newshore servicios globales Caldas-Palestina

Pragma s.a. Alcaldia de palestina
Ariadna Risaralda-Pereira

Bpmcos.a.s Datacenters.a

Ok Ones.a.s Villavicencio-Meta

Sigma Ingenieria s.a. Universidad de los llanos
Aguas de Manizales s.a.e.s.p Puerto Gaitan: canddanpre
Heinsohnhbt Exterior

Pactel y adhuc Publicbikesystemcompany
Grupodelaware.com

Systemfactory

Eco s.a

Newshore servicios globales
Mangalinks.a
Fuente: Informe de PertinenciaRtelgrama de Ingenieria de Sistemas y Computacitax¢eb4)

Adicionalmente y para reforzar la informacion preéada anteriormente, es importante
mencionar que al consultar la base de datos deglesados del Programa (anexo 16), de
los 177 egresados registrados, solo 4, no ejeecqmafesion, ya que 3 de ellos se han
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vinculado con la carrera militar y ain estan epraceso de formacion, y una egresada se
ha dedicado a la vida religiosa.

c) Apreciacion de los egresados, empleadores y usuariexternos sobre la calidad de
la formacion dada en el programa

La facil insercién de los ingenieros de sistemasmputacion de la Universidad de Caldas
en empresas no soélo a nivel regional sino nacipeal algunos casos a nivel internacional,
es una forma téacita de reconocimiento a la caldaduienes se graduan del programa, y
que puede evidenciarse en el Estudio de Pertinetedia programa de Ingenieria en
Sistemas y Computacion, Facultad de ingenieriagjelsidad de Caldas, (anexo 54) y en
el listado de egresados que relaciona informacidbres su ciudad de residencia,
vinculacion laboral, areas de desempefio, estal@igmstgrado etc (anexo 16) y que como
se menciono anteriormente, estos datos se enauanta base de datos de egresados que
reposa en el programa, y que puede contrastarseel distado de todos los egresados del
Programa tomada del SIA (Sistema de Informaciordéoaca) (anexo 15).

Todo lo anterior permite resaltar que a pesar @eloptiempo de funcionamiento del
programa, ha contado con una excelente aceptanipresarial, también reflejada en las
constantes solicitudes de hojas de vida de egresagmacticantes, quienes estan siendo
conocidos y requeridos en el medio local y nadjdiegando inclusive a desempefarse
profesionalmente en otros paises.

En el mismo sentido, la Direccién del Programa faégatio de mantener contacto con
empresas del sector, con el fin de obtener unaaletrentacion sobre las necesidades y
requerimientos tanto a nivel de soluciones de sw#veomo plataformas tecnologicas para
el sector productivo y, andlisis de tendencias,efuxdetc. para las casas desarrolladoras de
software, con algunas de las cuales se han estibleonvenios con el fin de establecer
mecanismos de cooperacion, entre otros, que f@@rmiiscutir aspectos en los que se
evidencien fortalezas en practicantes y egresaakiscomo aquellos, en los cuales se
presentan dificultades y exijan una revision deddaismo plan de estudios, de modo tal
gue toda esta informacion pueda ser analizada lw est el comité de curriculo sino
también en las reuniones del colectivo docente itiendo reorganizar adecuadamente las
actividades académicas del caso. También, el éodst curriculo ha contado con la
presencia de representantes de empresas de la tagid@uienes se discuten aspectos que
abarcan tanto el analisis del desempefio de estedign egresados, como diferentes
tematicas de interés para el desarrollo del Program

La figura 7.4 Apreciacién de egresados sobre laadpd del programa de respuesta al
entorno, presenta la valoracion al respecto obtesiidla encuesta institucional a egresados
(anexo 30B).
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Figura 7.4. Apreciacion de egresados sobre la capacidad del gn@ama de respuesta a
entorno

Apreciacion de egresados sobre la capacidad del
programa de respuesta al entorno
60,0% 53,8%
50,0%
40,0% 33.3%
30,0% —
20,0% —
10,3%
10,0% - —
2,6% 0,0% 0,0%
0,0% T T T T T 1
No sabe/ No Muy bajo Bajo Medio Alto Muy Alto
responde

Fuente: Lupa, 2012.

Respecto aals valoraciones obtenidcabe mencionar quei base en estos resultados,
39 egresados encuestados en el 2012, €% dan una valoracidéen alto- muy alto grado
en lo relacionado con la capacidad de resa del programa al entorn

Considerando el estudio de Pertinencia del prograemalngenieria en Sistemas
Computacién (anexo 54lps egresados dan una alta calificacion a lalae del programa,
ver figura 7.5el 87% de ellos la califican como ay muy alta, solo un 12 % considetr
que su calidad es media.

Figura 7.5. Apreciacion de egresados sobre la calidad de la foacidn recibida en el
Programa

1% 0%

0,

H Muy baja
H Baja

4 Media

# Alta

H Muy alta

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. deefias y Computacion, UCALDA

El estudio de ertinencia evalué diez competencias especificassegun le
importancia dada por los egresados a algunas ds esinpetencias, ellos h
valorado como alta y muy alta la utilidad de loeaqtico durante la carrera, v
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figura 7.6,con respecto a: favorer el desarrollo personaB8,5%, la facilidad para
encontrar un trabajo adecuado después de termieassudios81,6%, asumir las

responsabilidades profesionales (77%), aportaesdmollo econdmico y social ¢
pais (74,7%).

Figura 7.6.Valoracionde la Utilidad de lo aprendido durante la carrere

B Muy baja ®Baja 4Media HAlta ¥ Muy alta

44,843 7 43,7 44,8 4377

%Favorecer el desarrollo % Aportar al desarrollo % Asumir las % Encontrar un trabajo
personal econdmico y social de su responsabilidades que el  adecuado después de
pais ejercicio profesionalo le ha  terminar sus estudios
exigido

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. deefias y Computacion, UCALDA

Acorde con el Estudio de pertinencia, los emplesslaralifican la satisfaccion con
desempefio profesional de los eados de Ingenieria en Sistema&omputaciér como
alta y muy alta con un 59% y 23% respectivamenteegia con un 18% porcentajes (

reflejan el buen desempefio que los egresadosaeregframa desarrollan en las empri
en las que laborawer figura7.7.

Figura 7.7 .Grado de satisfaccion de los empleadorcon el desempefio profesional
los egresados de la Ingenieria en Sistemas y Comgeitin de la Universidad de Calde

0% - 0%

B Muy baja

HBaja
Media

= Alta

= Muy alta

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. defias y Computacion, UCAIAS.

Finalmente pra identificar el grado de satisfaccion de losesggos de Ingenieria
Sistemas y Computaciorfigura 7.9, se ha tenido en cuenta el salario, la posi
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profesional alcanzada, la oportunidad de benefmizsales que mejoran su ciad de vida
para su desarrollo profesional (ascensos, capgxijagla estabilidad labor:

La mayoria de egresados encuestados se encuemrayeneral satisfechos con
beneficios obtenidos al ejercer su formacion piofed, los puntos con mayor ificacion
son la estabilidad laboral (78,?")*, oportunidad de beneficios sociales que mejaa
calidad de vida (71,3%)*. El punto con el que mdsaiisfechos se muestran es co
salario, un 27,6% califican su satisfaccion comaliarea y un 11,5% con baja y muy

baja.

Figura 7.8 Grado de Satisfaccion de los egresados th Universidad de Caldas con
Programa de Ingenieria en Sistemas y Computacic

B Muy baja EBaja ®Media HAlta = Muy alta

51,7
471 48,3 49,4

28,7

% Posicion % Salario % Calidad de vida % Desarrollo % Estabilidad
profesional

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. deias y Computacion, UCALDA

CARACTERISTICA 39. Impacto de los egresados en el medio social y acatiéo

a) indice de empleo entreos egresados del programa

La informacién actualizada de los egresados dejrproa, se obtiene a través de distintas fuentessizl
SIA (Sistema de Informacién Académi, que proporciona los datos de todos los egresgelgzrogramael
grupo virtual (sobre googlegroups) egresadosinges@alda, administrado desde la Direccion del Progr:
de Ingenieria de Sistemas y Computacion y como se ha mencionadpermite el ontacto directo y
permanente entre los egresados y la direccion dgjrgme Ademds, laBase de Datos de Egresa
disponible en la Direccién del Prograndonde se encuentra informacién sobre su vinculdeidoral, area
de desempeifio y estudios de prado.

También se encuentra con el reciente Estudio dénPecic (anexo 54)realizado por la Vicerrector
Académica en octubre de 2012 que representa umdefimportante de la informacion actualizada
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nuestros egresadoEn particular, el Estudio dPertinencia, permite destacar facil vinculacién de lo
egresados del programa de Ingenieria de Sister@asmputacion de la Universidad de Caldas, tantosel
local como nacionateconociend de forma tacita la calidad quienes se gradlantéepesgqama:

La gran mayoria de los egresados consultados cagaarion se dio entre los afios z-
2012 se encuentran laborando actualmefigura7.9. El porcentaje de desempleados
bajo. La gréfica no discrimina los empleados queelseuentran trabajancen el area
especifica de formacion.

Figura 7.9.Porcentaje de Ingenieros en Sistemas y Computacié@gresados laborand
actualmente
3%

ESj

ENo

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. deias y Computacion, UCALDA

La mayoria de Ingenieros en Sistemasomputacion empleados se encuentran ejerci
su profesion (figura .1C), porcentaje que demuestra que haber cursado i@s
profesionales les permite obtener una vinculacdoal

Figura 7.10.Proporcion de egresados trabajando en el area desgmasy
Computacién con relacion al total de egresados enestado:

uSi

ENo

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. deias y Computacion, UCALDA

De otro lado, la vinculacion al area laboral, se esta mayor porcentaje antes de
graduacion (61%), el 30%e han vinculado al area laboral en el primer afgpaés de
graduarse y sélo el 6% se ha tardado hasta 2 aferscentrar emple

Este mismo Estudio de Pertinencia, presenta infodmaeferente a la actividad a la que
dedican los egresados del prama una vez obtienen su graduacién (figura 7
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Figura 7.11. Actividad a la que se dedican los egado:

Desempleado . 2%

0,
Trabajo no relacionado con la profesion /8%

Trabajo relacionado con la profesion de Ingeniero 12,8%
acompafiado de otras actividades no relacionadas

Trabajo relacionado con la profesion 0,2%

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. deefias y Computacion, UCALDA

De este Estudio de Pertinencia, se encuentra wrgaa altamentfavorable en cuanto
las posibilidades que los egresados del prograem&rii para vincularse a la vida labo
encontrando que un alto porcentaje se encuenteardbgndo trabajos relacionados cor
profesion y que esta vinculacion se da en mayoporcion antes de la graduacic
También es interesante destacar que el 99% de egtesados tienen vinculacion co
empleados y solo el 1% ha desarrollado su prop@aese

De manera complementaria, se dispone de la infeématacional proporcionada r el
SNIES que abarca un periodo de tiempo mayor (2— 2011) y también reflej
positivamente el estado de empleo de los egressd@sograms

Tabla 7.2.Zona geografica laboral, nimero de graduados 20- primer semestre
2011, numero de graduados que tizan, ingreso promedio

Zona geogréfica Medidas
laboral
Departamento Graduados Ingreso Graduados que cotiz
Antioquia 12 $ 1.826.636 12
Bogota DC 19 $ 2.190.306 19
Caldas 64 $ 1.308.063 64
Risaralda 1 $ 600.000 1
Tolima 1 $ 1.983.00( 1
Santander 1 NaN 1
Casanare 1 $ 1.934.00C 1
Valle del Cauca 1 $ 2.418.00( 1
Sin dato 9 NaN 0

Fuente: SNIES

267



b) Porcentaje de Egresados del programa que forman parte de comunidies
académicas reconocidas, de asociaciones cientificpsofesionales, tecnologicas
técnicas o artisticas, y del sector productivo y finanero, en el ambitc nacional o
internacional

De una muestra de 177 egresados consultados @editedcion del Programa (anexo €
11 respondieron que Sl pertenecian a comunidageemicas reconocidaasociaciones
cientificas, profesionales, tecnoldgicas técnicdglysector productivo y financiero, lo q
corresponde al 6.2%de los egresados encuestagosa(¥.2).

Figura 7.12Participacion en comunidades académic:

6,20%

B No forma parte de
comunidades reconocidas

m Si forma parte de
comunidades reconocidas

Fuente: Enesta especifica a Egresados, realizada en al#01i

A continuacidon se relacionan las comunidades, asimries 0 institutos en los cua
nuestros egresados han reportado una o varias @eiam

* ACL (TheAssociationforComputationalLinguisti

* ACM (TheAssociationfor Computing Machine

* AMS (American Mathematic Society)

» ATALA (Associationpour le Traiteme Automatique des Langue
» |EEE ComputeSociety

* IFRIS (institutFrancilienRecherchelnnovation Sog)

» IMS (Institute of MathematicalStatistic

* ISACA ((InformationSystemsAudit& Control Associati

* ITSM Colombia (InformationTechnologyService Manageit’
* Red de Media Técnica Informat

* SAP (Software y Sistemas de Gestion Empres

c) Porcentaje de egresados del programa que han redis distinciones vy
reconocimientos significativos por su desempefio ela disciplina, profesion,
ocupacion u oficio correspondient

De una muestra de 177 egresados, 7 respondieran hajpian recibido distinciones

reconocimientos significativos por su desempefidesional, lo quecorresponde 3.95%
(figura 7.13)
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Figura 7.13 Egresados que han recibido reconocimitas y /o distinciores por su
desempefio profesional

3,95%

B Han recibido
distinciones y
reconocimientos
significativos

B No han recibido
distinciones y
reconocimientos
significativos

Fuente: Encuesta especifica a Egresados, reakraalaril de 201

Es & destacar que a pesar de lo reciente que esgrhpra, ya cuenta con egresados
han recibido distinciones a nivel internacionalmcoes el caso del egresado Cris
Adrian Martinez quien para el periodo 2-2011 obtuvo la beca de Excelencia H
otorgada por el Ministerio de Asuntos Exteriordsuyopeos de Franc

También es de resaltar el caso de Pablo Alejandrtn® Regalado quien obtuvo Al
calificacion (115%) por parte deCablevisi— Argentina, luego de la implantacion de
proyecto @ la empresa en que labora (Open Systems |

Y por ultimo el caso de Fabian Andrés Mora Cortgéigmmen el 2012 hizo parte del equ
de la Universidad Catélica de Manizales que recibifpnocimiento a la labor,manejc
gestion de la informacion dSNIES por parte del ministerio de educa.

d) Apreciacion de empleadores sobre la calidad de larimacion y el desempefio de Ic
egesados del programi

Los empleadores han calificado las mismas competemgenerales y especificas que
egresados del pgoama delngenieria en Sistemas y Computacifm la Universidad d
Caldas. De igual manera, lo han hecho desde depemivas. Han valorado el grado
gue los egresados de la Universidad de Caldas pdseeompetencias y el grado en
en su empresson requerida

Competencias Generales adquiridas en el procesdortgacion académica
requerida en el ambito laba:
Las competencias generales adquiridas en el pratedormacion académica (tat7.3)

fueron calificadas por los empleadores con uomedio general de Z Segun su
calificacion, las mas desarrolladfigura 7. 14), en su orden son:

1. Compromiso ético
2. Capacidad de trabajo en equipo y entendimientopateone
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3. Habilidades para buscar y procesar informaciorudates diversas
4. Capacidad para aprender y actualizarse permanemteme

Las competencias menos desarrolladas (figura 7eh4u orden son:

1. Capacidad de comunicacion en un segundo idioma
2. Capacidad para asumir responsabilidades y tomésiolees

Las competencias generales requeridas en el amabiboal (tabla 7.3) fueron calificadas
por los empleadores de Ingenieria en Sistemas ypG@eion con un promedio general de
4,6, segun su valoracion las mas requeridas (figum), en su orden son:

1. Compromiso ético
2. Capacidad de trabajo en equipo y entendimientopeatsonal
3. Capacidad para aprender y actualizarse permanemteme

Las competencias menos requeridas (figura 7.14uemden son:

1. Capacidad de comunicacion en un segundo idioma
2. Responsabilidad social y compromiso ciudadano
3. Capacidad para aceptar diferencias y trabajar etextms multiculturales

Tabla 7.3.Valoracion promedio de los empleadores sie las Competencias Generales
de los egresados

Competencias Generales

Empleadores Desarrolladag Requeridas

1 | Capacidad de comunicacion en un segundo idioma 3 2, 3,9

2 | Capacidad para asumir responsabilidades y tomar 3,4 4,5
decisiones

3 | Capacidad de comunicarse oralmente con claridad ,5 3 4,7

4 | Capacidad de exponer las ideas por medios escrito 3,5 4,6

5 | Capacidad creativa e innovadora 3,7 4,7

6 | Capacidad de pensamiento critico 3,8 4,7

7 | Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis 3,9 48

8 | Capacidad para identificar, plantear y resolver 3,9 4,8
problemas

9 | Responsabilidad social y compromiso ciudadano 4,0 4,2

10 | Capacidad para aceptar las diferencias y tnabaja 4,0 4,3

contextos multiculturales

11 | Capacidad para entender el entorno en el queeeje 4,0 4,5
la profesion

12 | Capacidad para aprender y actualizarse 4,2 4,9
permanentemente

13 | Habilidades para buscar procesar y analizar 4,3 4,8
informacién de diversas fuentes

14 | Capacidad de trabajo en equipo y entendimiento 4,3 4,9
interpersonal
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15 | Compromiso ético

4,7

4,9

Promedio

3,8

4,6

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. deias y Computacion, UCALLS.

La figura7.14muestra comparativamente la calificacion de laspaiencias generales,
ella se puede observar que los empleadores coasidee el grado en que son requer
en su ejercicio laboral es superior al grado en fgeeon adquiridas en formacion

académica.

Figura 7.14 Promedio de calificacién de las competencias geakes desarrolladas e
la universidad y requeridas en el ambito laboral, alificadas por los empleadore

4 Requeridas ¥ Adquiridas

Compromiso ético

Capacidad de trabajo en equipo y entendimiento
interpersonal

Habilidades para buscar procesar y analizar
informacion de diversas fuentes

Capacidad para aprender y actualizarse
permanentemente

Capacidad para entender el entorno en el que
ejerce la profesion

Capacidad para aceptar las diferencias y trabajar
en contextos multiculturales

Responsabilidad social y compromiso ciudadano

Capacidad para identificar, plantear y resolver
problemas

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis
Capacidad de pensamiento critico

Capacidad creativa e innovadora

Capacidad de exponer las ideas por medios
escritos

Capacidad de comunicarse oralmente con
claridad

Capacidad para asumir responsabilidades y tomar
decisiones

Capacidad de comunicacion en un segundo
idioma

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. de®ias y Conutacién, UCALDAS

j 4.2

| 47

d 34

Las competencias que los empleadores considerammayor diferencia (mas de u
unidad) entre lo desarrollado y lo adquirido y geepueden considerar como aquellas

deben fortalecerse a corto plazo

1. Capacidad de comunicacion un segundo idioma
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Capacidad de Comunicarse oralmente con claridad
Capacidad para asumir responsabilidades y tomésiclees
Capacidad para exponer las ideas por medios escrito
Capacidad creativa e innovadora

akrwn

Seguidas por:

1. Capacidad de pensamiento critico
2. Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis
3. Capacidad para identificar, plantear y resolvebl@mas

Las competencias que los empleadores consideramenar diferencia entre lo requerido
y lo adquirido y que se convierten en fortalezasaplas Ingenieros en Sistemas y
Computacién son:

1. Compromiso ético
2. Responsabilidad social y compromiso ciudadano
3. Capacidad para aceptar las diferencias y trabajaoetextos multiculturales.

Competencias especificas adquiridas en el procesdomnacion académica y
requerida en el @mbito laboral:

Las competencias especificas desarrolladas enogltgma académico (tabla 7.4) fueron
calificadas, por los empleadores de los IngenieroSistemas y Computacion con un valor
promedio de 3,7 y las competencias especificasergt@s fueron calificadas con un

promedio general de 4,6.

Segun su valoracion las méas desarrolladas (figli=) gon:

1. Capacidad para identificar, formular, explorar, poemder, concebir y plantear
soluciones de problemas relacionados con las @grla la computacion.

2. Capacidad para desempefarse eficazmente en las @eda conocimiento
relacionadas con la Ingenieria de Sistemas y Cauput, mediante el
conocimiento, la innovacion y la aplicacion de taaticas profesionales bajo un
contexto humano y social

3. Capacidad para dominar las tecnologias informaticasnputacionales y de
comunicaciones y saber utilizarlas y tenerlas eentau para el desarrollo de
problemas de toda indole.

Las competencias menos desarrolladas (figura &tB),

1. Capacidad para asesorar, planear, administrarniaega controlar y evaluar tanto
proyectos tecnoldgicos, como areas de gestionnrdftica y del conocimiento en
las empresas.

2. Capacidad para entender y resolver problemas datstno, ofrecer soluciones que
involucren la administracion y organizacion de infacion, la construccion de
maquinas y dispositivos electronicos, el codiseéosdluciones, el desarrollo de
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software o el disefio de nuevos protocolos de caraoidn y sistemas de redes
entre otros

Las competencias mas requeridas en el campo laffigtat 7.15) son:

1. Capacidad para dominar las tecnologias informaticasnputacionales y de
comunicaciones y saber utilizarlas y tenerlas eentau para el desarrollo de
problemas de toda indole.

2. Capacidad para disefiar, programar y mantener lastroogion de sistemas
informaticos en funcién de sus conocimientos emaiés de la computacion,
enfoque sistémico y de procesos, modelado de sistgrgestion en ingenieria.

La competencia menos requerida en el campo lalfayata 7.15) es:

1. Capacidad para entender y resolver problemas datetno, ofrecer soluciones que
involucren la administracion y organizacion de infacion, la construccion de
maquinas y dispositivos electronicos, el codise@osdluciones, el desarrollo de
software o el disefio de nuevos protocolos de coraaidin y sistemas de redes
entre otros.

2. Capacidad para asesorar, planear, administrarniaaga controlar y evaluar tanto
proyectos tecnoldgicos, como areas de gestionnrdftica y del conocimiento en
las empresas.

Tabla 7.4. Promedio en la valoracion de las Competeias Especificas realizada por
los empleadores

Competencias Especificas Desarrolladas| Requeridas
Empleadores
1 | Capacidad para asesorar, planear, administrar, 3,0 4.4

organizar, controlar y evaluar tanto proyegtos
tecnologicos, como areas de gestion informatica y
del conocimiento en las empresas.
2 | Capacidad para entender y resolver problemas e s 3,5 4,3
entorno, ofrecer soluciones que involucren| la
administracién y organizacion de informacion,| la

construccibon de maquinas y  dispositiyos

electronicos, el codisefio de soluciones, el delsarro

de software o el disefio de nuevos protocolos de
comunicacion y sistemas de redes entre otros.
3 | Capacidad para obtener de una situation 3,6 4,6
problémica los elementos constitutivos y primar|os,

asi como la capacidad para representarlos
esqueméaticamente o en modelos matematicos y
computacionales.
4 | Capacidad para establecer relaciones que conduzca 3,7 4,6
a patrones o comportamientos predecibles a partir
de un conjunto de hechos u observaciones, tantd con
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métodos de induccibn como de deduccion y
recursiva, para explotar los recursos disponib&es d
la mejor forma posible en la busqueda |de
soluciones.
5 | Capacidad para participar adecuadamente| en 3,9 4,7
equipos de trabajo de desarrollo de software, dpnde
se deben manejar requerimientos de proyectos,
solicitudes de clientes, definicion de requisitos,
presentacion de productos, entre otros.
6 | Capacidad para disefar, programar y mantener la 3,9 4,8
construccion de sistemas informaticos en funcion de
sus conocimientos en ciencias de la computacion,
enfoque sistémico y de procesos, modeladg de
sistemas y gestion en ingenieria.
7 | Capacidad competitiva en el area laboral a pdetiy 3,9 4.5
conocimiento de las herramientas computacionales
de punta y la capacidad de dominarlas y aplicailas
beneficio social.
8 | Capacidad para dominar las tecnologias 4,0 4,8
informaticas, computacionales y de comunicacignes
y saber utilizarlas y tenerlas en cuenta para el
desarrollo de problemas de toda indole.
9 | Capacidad para desempeiiarse eficazmente gn las 4,0 4,7
areas del conocimiento relacionadas con| la
Ingenieria de Sistemas y Computacion, mediante el
conocimiento, la innovacion y la aplicacion de [las
tematicas profesionales bajo un contexto humano y
social.
10| Capacidad para identificar, formular, explofar, 4,0 4,7
comprender, concebir y plantear soluciones| de
problemas relacionados con las ciencias de la
computacion.
PROMEDIO 3,7 4,6

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. defias y Computacion, UCALDAS.
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Figura 7.15. Promedio de calificacion de las compatcias especificas desarrolladas en
la universidad y requeridas en el ambito laboraldado por los empleadores

B Requeridas M Desarrolladas

Capacidad para
identificar, formular, explorar, comprender, concebir y
plantear soluciones de problemas relacionados con...

Capacidad para desempefiarse eficazmente en las
areas del conocimiento relacionadas con la Ingenieria
de Sistemas y Computacién, mediante el...

Capacidad para dominar las tecnologias
informaticas, computacionales y de comunicaciones y
saber utilizarlas y tenerlas en cuenta para el...

Capacidad competitiva en el area laboral a partir del
conocimiento de las herramienta de punta
computacionales y la capacidad de dominarlas y...

Capacidad para disefiar, programar y mantener la
construccion de sistemas informaticos en funcién de sus
conocimientos en ciencias de la...

Capacidad para participar adecuadamente en equipos
de trabajo de desarrollo de software, donde se deben
manejar requerimientos de proyectos, solicitudes de...

Capacidad para establecer relaciones que conduzcan a
patrones o comportamientos predecibles a partir de un
conjunto de hechos u observaciones, tanto con...

Capacidad para obtener de una situacién problémica
los elementos constitutivos y primarios, asi como la
capacidad para representarlos esquematicamente o...

Capacidad para entender y resolver problemas de su
entorno, ofrecer soluciones que involucren la
administracién y organizacién de informacion, la...

Capacidad para
asesorar, planear, administrar, organizar, controlar y
evaluar tanto proyectos tecnolégicos, como areas de...

4,7
4,0

4,7
4,0

48
4,0

45
3,9

4,8
3,9

4,7
3,9

4,6
3,7

4,6

3,6

4,3

35

4,4

Fuente: Estudio de pertinencia, programa Ing. diefias y Computacion, UCALDAS.

Las competencias especificas que los empleadonsgieoan con mayor diferencia entre lo
desarrollado y lo adquirido y que se pueden cormideomo aquellas que deben

fortalecerse a corto plazo, es:

1. Capacidad para asesorar, planear, administrarniaega controlar y evaluar tanto
proyectos tecnoldgicos, como areas de gestionnrdtica y del conocimiento en

las empresas.

2. Capacidad para obtener de una situacion problélmécalementos constitutivos y
primarios, asi como la capacidad para represestaBnuematicamente o en

modelos matematicos y computacionales.

Las competencias especificas que los empleadonsgleoan con menor diferencia entre lo
requerido y lo adquirido y que se convierten etaferas para los Ingenieros, son:
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1. Capacidad competitiva en el area laboral a paréilk cbnocimiento de las
herramientas de punta computacionales y la capgadeaominarlas y aplicarlas al
beneficio social.

2. Al comparar las competencias generales tanto edipiess como egresados
consideran que el compromiso ético y la capacidadtrdbajo en equipo y
entendimiento interpersonal son las competencias m@sarrolladas en la
Universidad y las mas requeridas, la habilidad pgarscar procesar y analizar
informacién de diversas fuentes también es pondgrad ambos grupos como una
de las méas desarrolladas por estos ingenieros.

Los egresados difieren de los empleadores al@a@lifa capacidad para identificar, plantear
y resolver problemas como una competencia muy ddlsala y muy requerida mientras
gue los empleadores le dan esta consideracioncaplacidad de aprender y actualizarse
permanentemente.

El compromiso ético y la responsabilidad social cgmpromiso ciudadano son las
competencias consideradas por ambos como las nsajmtalezas de los Ingenieros en
Sistemas y Computacion, resultado que concuerddocplanteado por el MEN: “lo que
deberia de esperarse especificamente del egresgutegtado es el desarrollo de criterios
gue le permitan construir y respaldar juicios &iapropiados para la convivencia cotidiana
desde su papel especifico como académico o pro<io

Para los dos grupos encuestados la competencieajerenos desarrollada es la capacidad
de comunicacién en un segundo idioma. Esta caremce&l manejo de una segunda lengua
es una caracteristica generalizada en todos ldsspznales recién graduados del pais y es
una competencia que segun los requerimientos dirgaroductivo es indispensable en los
nuevos profesionales, afirmacién que se afianzeeletEncuentro con Instituciones de
Educacion Superior: Fortalecimiento en Lengua Bygra", en el Centro Virtual de
Noticias de la Educacion —CVN-, llevado a cabo eviembre del 2011 y en el cual se
recalcé que el bilingliismo es una prioridad y es esponsabilidad de todos los sectores,
los cuales deben articularse con los gobiernoddscarealizar esfuerzos conjuntamente
para estimular la formacién en un segundo idiomel gais>.

La Agenda Prospectiva de Ciencia Tecnhologia e lacion del Departamento de Caldas
(GOBERNACION DE CALDAS, 2005, reporta entre sus hallazgos, con respecto a la
capacidad de los establecimientos para relacior@mseel entorno tecnologico quel
recurso humano con que cuentan las empresas esadalgositivamente frente a la

22\ |h;

Ibid., p. 10.
2%Cfr.: MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Las compehcias no sélo se
desarrollan en el aula y en el sistema educativet& es hablar de ambientes de
aprendizaje. Ehttp://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/w3-multipestyvalues-

35617-46254.htmVisitado el 20 de julio de 2012.
“GOBERNACION DE CALDAS Agenda Prospectiva de Ciencia, Tecnologia e Inriévadel
Departamento de Caldas. Manizale905. p.41.
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capacidad técnica y el desempefio laboral, pero resgmta una gran limitacion en el
manejo de otros idiomas”.

El Ministerio de Educacion Nacional en busquedasaeciones ha creado el programa
Nacional de Bilinglism@ como un proyecto estratégico para la competitiidse
establece que los desempefios minimos de un egréeaeéducacion superior son los
correspondientes al nivel B1 de los estandares atepetencia en lengua extranjera
definidos para el pais.

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante dastpue a pesar de las estrategias creadas
y de la ya sabida importancia que tiene esta campigt en el sector productivo, los
empleadores y egresados encuestados calificarcestpetencia general de bilingtismo
como la competencia menos requerida en el ambitordh desconociendo que el
desarrollo de esta capacidad permite “insertaraét pn los procesos de comunicacion
universal, en la economia global y en la apertundtu@l, con estandares
internacionalmente comparabl&s”

Otra competencia que los dos grupos ponderan camm rgquerida es la responsabilidad
social y compromiso ciudadano.

En cuanto a las competencias en que ambos gruposidem como las que se deben
fortalecer a corto plazo se encuentran:

* La capacidad para asumir responsabilidades y tde@siones
* La capacidad para comunicarse oralmente y cordeldri

Seguidas por:

» La capacidad de comunicacion en un segundo idioma
» La capacidad creativa e innovadora

El estudio de la valoracion hecha por empleadoresgresados a las competencias
especificas indica que ambos grupos coinciden esiderar que la mas desarrollada en la
universidad y la mas requerida en lo laboral es:

e Capacidad para dominar las tecnologias informaticasnputacionales y de
comunicaciones y saber utilizarlas y tenerlas eentau para el desarrollo de
problemas de toda indole.

Para ambos grupos nuestros Ingenieros en sisteg@saputacion también estan altamente
capacitados para:

sMINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Propuesta paia¢amientos para la
formacion por competencias en educacion superiprl4-17.

*COLOMBIA APRENDE. La red del conocimiento. Prograhtacional de Bilingtiismo.
2004. Enhttp://www.colombiaaprende.edu.co/html/producto8B/érticle-158720.html
Visitado el 5 de octubre de 2011
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» Identificar, formudar, explorar, comprender, concebir y plantear cdohes de
problemas relacionados con las ciencias de la ctauidn

Solo los egresados opinan que desarrollaron yeeguimas la capacidad pi

e Capacidad para participar adecuadamente en eqdgadsbajo de desarrollo ¢
software, donde se deben manejar requerimientoproigectos, solicitudes ¢
clientes, definicion de requisitos, presentaciopmabeuctos, entre otre

La competencia menos desarrollada y menos requesidamilar para ambos grug

» Capacidad para entender y resolver problemas datsmo, ofrecer soluciones g
involucren la administracion y organizacion de infacion, la construccion ¢
maquinas y dispositivos electronicos, el codise@osdluciones, el desarrollo
software oel disefio de nuevos protocolos de comunicaciorstersias de rede
entre otros.

Ademés de esto los dos grupos consideran qucapacidad para asesorar, plan
administrar, organizar, controlar y evaluar tantoypctos tecnologicos, como areas
gestid informética y del conocimiento en las empresatién es una competencia pc
desarrollada y sélo los empleadores la calificana@poco requerida en el ambito labc

Por otro lado, la capacidad para asesorar, plameaninistrar, organizar, contrr y
evaluar tanto proyectos tecnolégicos, como areaesigon informatica y del conocimier
en las empresas es catalogada tanto por empleadoms por egresados como
competencia con mayor diferencia entre lo desadolly lo requerido, convirtiéose de
esta manera en la competencia que debe fortalexemso plazc

Valoracidon del desempeiio profesional de los egossakk Ingenieria en Sistemas
Computacion de la Universidad de Caldas: gradatisfaccion de los empleado:

Los empleadoresatifican la satisfaccion con el desempefio profedide los egresados
Ingenieria en Sistemas y Computacifigura 7.1§ como alta y muy alta con un 59%
23% respectivamente y media con un 18% porcengajeseflejan el buen desempefio
los egresanls de este programa desarrollan en las empresas gue labora

Figura 7.16. Grado de satisfaccion de los empleadores con elsgmpefio profesione
de los egresados de la Ingenieria en Sistemas y Gatacion de la Universidad di
Caldas

0% 0%

B Muy baja

H Baja
Media

uAlta

= Muy alta

Fuente: Estdio de pertinencia, programa Ing. de Sistemas ypoation, UCALDAS
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SINTESIS DEL FACTOR

FORTALEZAS
* El buen reconocimiento social de los egresadossypbsanos niveles de desempefio
laboral.
* La alta apreciacion que los egresados tienen slabfermacion recibida en el
Programa.

* El funcionamiento de un Programa de Egresadose mistitucional y el contacto
desde el programa a traves del grupo virtual osregresados del programa.

 La maestria en Ingenieria computacional le brindbbsa egresados y a otros
profesionales de la region la posibilidad de ampjiadesarrollar conocimientos
para la solucion de problemas desde un enfoquewaeipnal. La maestria, cuenta
en su primera cohortepn un 54 % de egresados del programa de Ingarderi
Sistemas y Computacion de la Universidad.

» Los egresados estan satisfechos con su quehabtesipnal.

* Interés de la oficina de egresados por mantendiacmnentre la Universidad y
éstos.

» Relacion directa entre la direccion del programlasyegresados mediante varios
medios de comunicacién, via correo electronicaweb.

* Relacion de datos de los egresados en cuantol@cacion y ocupacion.

DEBILIDADES

* Aunque el departamento ofrece la maestria en Iagantomputacional, la oferta, el
mercadeo y el posicionamiento de programas de emuncaontinuada para los
egresados y otros profesionales de la region agesivo.

e Bajo dominio o incapacidad de los egresados pamugrarse en un segundo
idioma.

» Las actividades de formaciéon que realizan los émttels, durante las actividades
académicas, se evidencian en sus trabajos cuandagessados.

» Es necesario construir las evidencias sobre el gtopde los proyectos que se
realizan para el entorno.

* El programa aplica la estrategia de informar a dgsesados sobre las ofertas
laborales que hay en el entorno, de una maneramafgor via web, pero este es
insuficiente para aportar en el paso del estudiahtaundo laboral, es necesario
desarrollar estrategias mas variadas y de impaata garantizar y fortalecer esta
pretension.

* No se tiene formalmente establecidos mecanismoa [saractualizacion de la
informacién de los egresados sino que dependeidsdtbr del Programa hacerlo.
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JUICIO CRITICO

El egresado del programa de ingenieria en sistgn@@snputacion de la Universidad de
Caldas, es un profesional que tiene buena imagesh emtorno social y productivo, es un
profesional idoneo y capaz de asumir retos imptetam nivel organizacional, es un
profesional competido por otras areas de conoctmigne ostentan realizar las actividades
y responsabilidades propias de su profesion.

El quehacer del egresado del programa de Ingergarf@istemas y Computacion, es base
importante para que el curriculo del programa sieadm con pretensiones de actualizacion
y cualificaciéon, pero desafortunadamente ha sidmpticada la participacion de los
egresados, en el comité de curriculo, ya quecdmspromisos laborales hacen que su
participacién se resuma a dar aportes via webra@usultas directas que se le hacen
desde la Institucion (principalmente oficina de esgdos) o desde la Direccion del
Programa.

Las demandas de ingenieros de sistemas y computpooparte de la comunidad, son
cada vez mas altas, propiciando un ambiente alentpdro también, es tema de cuidado,
pues se hace necesario revisar las actividadedgsacaiales son demandados en cuanto a
la alineacion que debe haber entre las tendentidislgs del area de conocimiento, su
formacién académica en la Universidad y los requientos de los empleadores.

CALIFICACION DEL FACTOR 7

Luego de revisado el factor en sus diferentes taniaticas e indicadores se obtiene una
valoracion de 4.1 que corresponde a un cumplimientalto grado.

Tabla 7.5 Ponderacion y evaluacion de las caracfsticas e indicadores del Factor 7
“Egresados”

CARACTERISTICAS INDICADORES PONDERACION% EVALUACION

a 30 5
Influencia del b 30 3.5

37 | Programa en el medio c 10 4
(35%) d 30 3.5
Evaluacion de la caracteristica 4.0

Seguimiento de los g 2'8 g

38 | Egresados

(30%) c___ 20 4
Evaluacion de la caracteristica 4.4
39 Impacto de los a 30 4.5
Egresados en el medjo b 20 3.5
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en el medio social y c 20 3.5
académico d 30 4
(35%) Evaluacion de la caracteristica 3.95
EVALUACION FACTOR 4.1
2. PLAN DE MEJORAMIENTO
Tabla 7.6. Plan de mejoramiento para el Factor 7
Proyecto Objetivos Indicadores de logro Tiempo

Encuentro de egresados (
el marco de las Jornadas
Ingenieria).

eﬁnalizar temas de interés.

de. . .
Blsenar acciones de desarrollo
la profesion

Actas de las sesiones
trabajo

Formulacién de proyectos
dg acciones

Equipo de valoracién d
avances.

1%

le

Mediano Plazo

Registro de iniciativas de
los egresados en la

Inclusion al  semillerg Unidad de
KUMBRE de | Fortalecer la cultura emprendimiento de la Corto Plazo
emprendimiento (méaximo emprendedora de los egresados Universidad.
2 afos de egresado).
Asistencia de las sesiones
periédicas del semillero.
Convenios firmados
. - Afianzar las relaciones del
Articulacién del programa . A
. rograma con dichos sectores. | Proyectos formales Corto Plazo
con el sector empresarial ?
] . . conjuntos.
comunidades de interés B . .
. isponer de espacios apropiaqos
través de proyectos. ; .
para estudiantes y egresados. | Egresados vinculados |a

dichos entornos.

Disefio de

procedimiento

un
er

Egresados Inscritos

Mediano Plazo

educacién continuada pardctualizar a los egresados. Actividades académicas

egresados. en curso.

Repositorio dindmico de Alinear el curriculo con las Documentos del entrono

estrategias, datos ydindmicas del contexto. sobre el area de

normativas nacionales |y conocimiento, para uspMediano Plazo

globales sobre el area deé\ctualizar el funcionamiento dé

lenel programa

conocimiento del programa segun las propuestas [d@Dbservatorio laboral
programa. entorno. Nacional p.e.)
Procedimiento
o formalizado y en
. .| Facilitar  al egresado  su_. S .
Programa de inclusién S ejecucion. Mediano Plazo
participacion en el entornp .
laboral de los egresados. laboral Estrategias de
’ seguimiento er
funcionamiento.
. . Incluir a los egresados y sudroyectos de
Programa de investigacign . S
rOVeccion ard competencias en el desarrollo dénvestigacion que Largo Plazo
y proy pard 15 investigaciéon y la proyeccidnrelacionan egresados
egresados.

social segin el area d

e
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conocimiento del programa y d
sus vocaciones especificas co
profesionales.

eProyectos de proyeccid
meocial que  incluyen
egresados

>

Reconocer la dindmica propia
diferenciadora del ingeniero €
sistemas y computacion, en
contexto.

>

Identidad del programa e
la comunidad nacional
internacional.

D

Relacion entre funcione
y compromisos de lo

UJ

practicantes de
rograma, con sl
nconcepto particular.

e}\propiacién de la
fundamentacién del

la comunidad de

egresados y estudiantes.

n

programa académico en

Mediano Plazo

282



FACTOR 8. Recursos Fisicos y Financieros

Este factor corresponde a las acciones que se mukelar a cabo para cumplir

adecuadamente con las funciones de la universided rgquieran de una estructura
académica y la debida disposicidon de la infraesiraclos apoyos académicos y el servicio
calificado, los recursos econdmicos establecidosa pa adquisicion de material

pedagogico, recursos bibliograficos, audiovisuaiegprmaticos entre otros. Ademas,

facilita a estudiantes y docentes recursos de cmacion para un mejor aprendizaje: las
aulas virtuales, las salas adecuadas para videmeocfas, y los sistemas rapidos que
permiten una informacioén y comunicacion permanentes

En cuanto a infraestructura, la Universidad cuentauna planta fisica que ha estado en
proceso de renovacion y mantenimiento a travésdeserie de acciones de mejoramiento
de la planta fisica, de lo cual se ha beneficiddBregrama de Ingenieria de Sistemas y
Computacion. Es de anotar que los bloques B yt@nestalmente remodelados, con
disefios arquitectonicos modernos y cémodos. Ackertle el bloque D, sede de la
Facultad de Ingenieria y del Programa de Ingendei8istemas y Computacion, esta en
proceso de remodelacion. Los anexos 76A y 76Biemmtos planos arquitectonicos del
segundo y tercer piso correspondiente a la sedanmtirativa de la Facultad y del
Programa.

En cuanto al mejoramiento de las condiciones pressiples de la Universidad de Caldas,
en los ultimos afos, se han tenido importantegrpsos en la via del saneamiento
presupuestal. Por ejemplo:

» Se tiene la expectativa de un significativo alifinanciero, derivado de la
disminucion de los compromisos pensionales (ptaslado del pasivo pensional al
Gobierno nacional y por el traslado de sus funcioeaa fondos privados de
pensiones o a Colpensiones).

* En la Universidad de Caldas, los indicadores Instihales del SUE
(productividad, esfuerzo en investigacion, numeeo giupos escalafonados en
Colciencias, cobertura estudiantil, etc.) se hamementado especialmente en los
ultimos afos. Este hecho ha representado ingrelétisreales para la Institucion.

* Se espera un mayor rendimiento del presupuestdulishal derivado de una
mayor eficiencia en el gasto, a través de divaefasmas realizadas recientemente
en lo atinente a un estatuto de contratacion yo®golos de compra e importacion
mas agiles.

ANALISIS Y RESULTADOS
CARACTERISTICA 40. Recursos fisicos

a) Documentos que expresen las politicas instituciores en materia de us de e
planta fisica, en relacion con las necesidades ¢gebgrama

Segun la direccion de planeacion, actualmente lavdsidad estad en proceso
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aprobacion del plan de ordenamiento fisico, en ugl se expresan las politicas
crecimiento global en ateria de espacios fisicos. Sin embargo la inghituttene norme
relacionadas con el tema como son:

Proyecto Educativo Institucional 1996 — 2010 - Amek que plantea las politicas
desarrollo institucional, incluso en el ambito ficgero y de recursos fisicos.

Plan de Desarrollo 2009 — 2018 - Anexop ddle plantea la ejecucion las politicas
desarrollo institucional, incluso en el &mbito ficgero y de recursos fisicos.

Plan de Accion de la Facultad de Ingenieria - Ang4oque plantea el darrollo de |
misma incluso en el &mbito financiero y de recuf&isos.

Fondos de Facultad, Acuerdo 026 de 2008 del Cor&gperior - Anexo 41que planet
los recursos para la facultad.

Plan de accion institucional 2010 — 2013. - AndX{o queplantea la ejecucion de p
desarrollo institucional, incluso en el ambito ficgero y de recursos fisicos

Estatuto General. Acuerdo 064 de 1997 del Conagjer$or. - Anexo 46que establece |
normas generales de la Universidad, incluso emméiita financiero y de recursos fisicos

Resolucion 00861 de 2008, Rectoria (comité de &ibiea). - Anexo 60 que estable
desarrollo del tema de infraestructura fisica ddraversidad.

Las politicas de uso de espacios fisicos permitenlgs estudintes de un programa u
areas de cualquier edificio, incluso teniendo eggadisicos para las funcior
administrativas en el edificio D.

b) Apreciacion de profesores y estudiantes del prograansobre las caracteristicas (
la planta fisica desde el puntade vista de su accesibilidad, disefio, capacid.
iluminacion, ventilacion y condiciones de seguridaé higiene

Los resultados de las encuestas realizadas a pre$eg estudiantes sobre su aprecie
de las caracteristicas de la planta fisica, e@dpsctos de acceso, capacidad, ilumina
dotacion, ventilacion, higiene, seguridad y disefiarecen en los anexos 28B, 29B y 3
se resumen en las tablas 8.1y 8.2.

Tabla 8.1. Apreciacion de Profesores del Programabre la planta fisica en cuanto a
acceso, capacidad, iluminacién, dotacién, ventilam, higiene, seguridad y disefio.
(E=excelente, B=bueno, R=regular)

Acces | Capacid | lluminacic | Dotaci¢ | Ventilacic Hici Seguridi | Disef
o igiene
Espacio fisica 0 d n n n d 0
Valor | Valor Valor Valor Valor Valor | Valor | Valor
Aulas B B B R R B B R
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Bibliotecas B E E R B B E R
Auditorios B R B B B B B B
Cafeteria B R E B B R B B
Campos de| o B R R B R R R
juego
Servicios | g B B R R B B B
sanitarios
Espacios | g B B B B B R B
abiertos

A partir de la tabla presentada, lesultados muestran desde la percepciéon de losde
en un 57%que existen unos buenos espacios fisicos en ahilsimtecas, auditorio
cafeteria, campos de juego, servicios sanitari@spacios abiertos en cuanto a act
capacidad, iluminacion, dotacién, ventitatj higiene, seguridad y disefio, mientras q
27% consideran que estos son regulares.

Tabla 8.2. Apreciacion de Estudiantes del Programsobre la planta fisica en cuanto a
acceso, capacidad, iluminacion, dotacion, verdtion, higiene, seguridad y disefio.
(E=excelente, B=bueno, R=regular)

Espacio Acceso Capacidad lluminacion Dotacion| Ventilacion Higiene Seguridad Disefio
fisico Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor | Valor
Aulas B B E B B B B B
Bibliotecas B B B B B B B B
Auditorios| B B B B B B B B
Cafeteria B B B B E B B B
Campos de B B R B B B B
juego
Servicios | g B B B B B B B
sanitarios
Espacios | E E E E B B B
abiertos

A partir de la tabla presentadasl resultados muestran desde la percepcion ¢
estudiantes re un 76% que existen unos buenos espacios fisicogukas, biblioteca
auditorios, cafeteria, campos de juego, servicstarios y espacios abiertos en cuar
acceso, capacidad, iluminacién, dotacion, venbtiachigiene, seguridad y disefio, miaatr
gue el 1% consideran que estos son regulares.

c) Existencia de informes y estadisticas de utilizagidde aulas, laboratorios, tallere:
sitios de estudio para los alumnos, salas de compubficinas de profesores, sitic
para la investigacion, auditorios ysalas de conferencias, oficinas administrative
cafeterias, bafos, servicios, campos de juego, espa libres, zonas verdes y dem
espacios destinados al bienestar en general
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El Departamento de Sistemas e Informéatica adméniitectamente las aulde sisteme
de la Universidad de la sede central, la sede #&adaltad de Ciencias Juridicas y la
de la Facultad de Ciencias para la salud.

Las salas de sistemas utilizan en un 100%, de msébado, en horarios de lunes a vi¢
desde las 7 a.upnhasta las 10 p.m. y el sabado desde las 7 asta tas 6 p.m. Los regist
del uso estan en el libro planilla para entregaalas. Igualmente se hace la program:
de las mismas segun hoja electronica en excel.lseregistro del uso de ediantes d
otros programas tal como se puede observar
https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?fromEmail=true&formkey=dFNrZDNIRk8
zbFIndmVCcjROZVZaSHc6MQ

Ademads, segun informe de planeacion (anexy %@ programan clases en la ¢
bicentenario, con un software institucional pareasio.

d) Apreciacion de profesores y estudiantes del prograasobre ndamero, tamaric
capaddad, iluminacion, ventilacion y dotacion de biblidecas, salas de lectul
grupal e individual, y espacios para consulta

En las tablas 8.1 y 8.2, se hizo el andlisis ste mdicador de manera conjunta cc
analisis del indicador b. Los resultadosesiman desde la percepcion de los docente
mas del 80% consideran que existen unos buenoselegtes espacios fisicos en al
bibliotecas, auditorios, cafeteria, campos de jusgovicios sanitarios y espacios abie
en cuanto a acceso, capadgdduminacion, dotacion, ventilacion, higiene, sedad
disefio.

Los resultados muestran desde la percepcion destadiantes en un 100% consideran
existen unos buenos espacios fisicos en aulagptbitds, auditorios, cafeteria, campo
juegg, servicios sanitarios y espacios abiertos en ouardcceso, capacidad, iluminac
dotacion, ventilacion, higiene, seguridad y disefio.

e) Existencia de planes y proyectos en ejecucion pata conservacion, expansiol
mejoras y el mantenimiento de la plata fisica para el programa, de acuerdo cc
las normas técnicas respectivas

La Facultad de Ingenieria posee una sala de Cansd@s auditorios, oficinas p:
docentes con areas sanitarias. Posee ademas,dadUrecnologica de Alimentos con !
m? de 4ea, usada para docencia, investigacion y proyeaciéincentro de Investigacic
desarrollo y transferencia tecnolégica con un amaximada de 150 Asi mismo, €
Programa utiliza espacios compartidos con otrograroas en aulas, auditorios, adeinhés
1.400 nf en bibliotecas, 347 fren gimnasio y 26.4001dle canchas deportivas.

Comparte ademas con la comunidad universitaria,cédsterias, teatro, parqueade
servicios sanitarios y espacios libres. (anexo 77).
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Los planes de desarrollo de largta fisica aluden a la globalidad institucionalgpeo a
Programa.

Igualmente se estan desarrollando adecuacioneailds g oficinas en la Facultad
Ingenieria, pisos segundo y tercero del edificibpdgque, ademas se van a constri
cubiculos para el departamento de Sistemas e iafmanLos anexos 76A y 76B contie
los planos arquitecténicos del segundo y tercelo pisrrespondiente a la st
administrativa de la Facultad y del Programa.

Ademas la Universidad realizo la adquisicion dsdide bicentenario y le ha realizado
sinnimero de adecuaciones fisicas, eléctricasadlidas, sanitarias y de disefio de au
espacios de uso comun, los cuales son utilizadopestudiantes del programa.

En el Anexo 60, se muestra la Resoluciéd 8e 2008, que crea el comité de obra 1
gue se encarga del analisis, priorizacién y denésieen lo relacionado a la realizacion
obras de infraestructura o mejoramiento de las assr$e puede acceder en el enl
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchi/H0145-0097-Q0BBF

f) Relacion entre las areas disponibles en aulas y [@atorios y el nimero de
estudiantes del programa

Segun la oficina de Planeacion: actualmente elrtipanto tiene asignadas el ald&2z
con un area de 30 m?; las aulas de la facultacdgné con un area de 489 ynas aulas ¢
sistemas que son 12, con un area de 765 mz2.

Area total: 1284 m?2
NUmero de estudiantes matriculac480

Relacién area — estudiante: 2,7 m2 por estudiante

Lo anterior, segun los criterios y estandares mabés e internacionalepara lo:
programa, se acoge a una excelente area por estudianta, gbadesarrollo de s
actividades en docencia, investigacion y extension.

Ademas los estudiantes del programa, reciben clasestras aulas de af sedes pe

recibir orientacion de asignaturas diferentes afeecidas por el departamento de Siste
e informatica

CARACTERISTICA 41. Presupuesto del programa

a) Existencia de documentos e informes sobre origen,omto y distribucién de los
recursos presupuestales destinados al programa
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El Programa de ingenieria de sistemas y computasdouenta con recursos especificos
para su funcionamiento e inversion, dado que peomaoel presupuesto se planea y
distribuye de manera general, tal como lo estaldé@statuto financiero. La Universidad
de Caldas reglamenta su presupuesto cada afio Ipasrpresupuestales, en los cuales
estan incluidos los recursos que garantizan elidnaeiento del programa, ademas de los
recursos de los fondos especiales de facultadul@es también apoyan el mismo.

La Universidad de Caldas es un ente universitartGreomo de caracter nacional que se
rige, en primera instancia, por la ConstitucionitRia de Colombia, en sus articulos 345 al
360 y por la Ley 30 de 1992. Los ingresos estastitaidos de la siguiente manera, segun
el Estatuto General, acuerdo No. 064 de 1997 (AdéxD

» Las partidas que le son asignadas dentro del prestgonacional y en el de los entes
territoriales y otras entidades publicas.

» Los bienes muebles e inmuebles que actualmentee ppdes que posteriormente
adquiera a cualquier titulo, asi como sus frutosnglimientos.

» Las ventas que reciba por concepto de matricutassripciones y demas derechos
académicos de la totalidad de los programas académi

= En general todos los recursos propios provenietéeglesarrollo de las actividades
propias de la universidad.

El presupuesto anual institucional esta constitumkioricamente en un 75% por los
aportes que hace la Nacion para el funcionamietddrywersion en la Universidad. El otro
25% lo representan las rentas propias (Derechodéhuigos, Fondos Especiales, Ingresos
por Operacion Comercial) y los Recursos de Cafitaintegro IVA y otros ingresos). Para
el afo 2012, acuerdo 032 de 2011 (Anexo 78), edumeesto se muestra asi: un 70%
aportes de la nacion y un 30% recursos propios.

La Universidad de Caldas destina de su presupuesfancionamiento como minimo un
2% para programas de Bienestar Social de las mesanculadas a ella; el 2% para el
funcionamiento, fomento y desarrollo de programas irvestigacion, y el 1% para
programas de extension. A la vez, cuenta con 7 ar@ayectos de inversion destinados a
cumplir las metas fijadas en el Plan de Desarroiitucional en lo que se refiere a la
Capacitacion Docente, Fomento y Desarrollo deVadtigacion, Solidez Administrativa y
Financiera, Fortalecimiento de las relaciones haery Externas de la Universidad,
Dotacion Tecnoldgica basada en TIC s y, en gemedak aquellas actividades destinadas a
garantizar la sostenibilidad y el funcionamientdalénstitucién y asi mismo, de cada uno
de sus programas académicos. El Plan de Desag@llé — 2018 de la Universidad de
Caldas (anexo 8), ilustrado en la tabla 8.3, lostraeasi:
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Tabla 8.3 Plan de desarrollo 2009 -2018

Cuglificacién
Docente

Oferia de
Programas
Acodémicos

Solidez Financiera
y Administrativa

Relociones

Externos e
Internacionolizacién
de la

Universidad

Desarrollo de los
Ciencios, los Arfes
y los Tecnologios

Guostion
Tecnolégico

25% de la plonta
profesoral tenga 46

| formacién doctoral (110), |

60 progromos
académicos de formacidn 45
avanzada,

| 90% de los programas

ocodémicos de la
Universidad estarén
acreditodos.

15

30%
propios
70%
nacién

45 % los ingresos por
gestion de lo Institucién,

incrementado su

colificacién de riesgo A

finonciero o AA

Incrementado el nivel de
satisfaccidn de los clientes 45
infernos y externos a un

| 100% de los servicios

institucionales soportados 13%

| en TICs.

200 olionzos
formalizados y activas 20
con proyecios en

investigacion y proyeccion

8 programas de
programas de pregado y
posigrade con doble

titulacién internacional

50% de estudiantes y 80%
de docentes con dominio
de segunda lengua.

En el afio 2018, el 50%
de los grupos de
investigacidn estarén
escalofonados por
COLCIENCIAS en
cotegorios A y B.

. 70% de los pr&yedos de

investigacién oplicado
finalizados tendrén
aplicaciones en curso,

10%

10 olianzas activas en la |
ciudad y lo regién para 1
creaciéon y mejoromiento

de servicios digitales.

100% de los servicios
institucionales soportados
en TICs.

13%

| 3%

nocién

35%

2010 2011
55 63

a7 49

15 17

34%
propios
66%
nacian

propi_u
A A
50 55
23%

33%

40 60

10y 15y

40%

13% 17%

15% 20%

23% 33%

2012

68

52

17

| 3%

propios
44%

nacidn

A

60

43%

80

20y
45%

21%

25%

43%

2013 2014 2015

73 85 90

53 54 55

17 17 18

42%
propios
58%
nocion

40%
propios
&0r%
nacitn

| 38%
propios
62%

nocdn
A A A

65 70 75

53%

63% 73%

120 140

25y
50%

30y
55%

35y
60%

25% 29% 33%

35% 45% 50%

53% 63% 73%

2016 2017

95 100

56 38

42%
propios | propios
58% 56%

nocién

80 80
83% 93%

160 180

40y
65%

45%y

40%

75% 80%

83% 93%

44% |

nacibn

75%

104 |

60

23

45%
propios

55%
nacién !

80
100%

200

50% y
BO%

50%

20%

Asi mismo, en el Acuerdo No. 03 de 2007 (anexoe2#i definido que el 80% del 20% de
los excedentes financieros que le corresponden Enlgersidad, provenientes de los

proyectos de investigacion o proyeccion, debenrtitge en bibliotecas, laboratorios,

hardware o software o infraestructura o compraieeds inmuebles. Dichos proyectos son
ejecutados por los fondos especiales de las UrsdAdadémico-Administrativas, cuya

constitucion fue hecha mediante Acuerdo 026 de 2808xo 41) del Consejo Superior.

En dicho Acto Administrativo se define que el 15&lds ingresos brutos provenientes de
la ejecucion de programas especiales de la ingtituseran transferidos al Nivel Central y
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tendran la siguiente destinacion: 10% para cofilmantos programas de Bienestar
Universitario y el resto para la inversion que ejaen cada vigencia el Nivel Central.

Todas las disposiciones presupuestales en cuanta programacion, elaboracion,
presentacion, aprobacion, modificacion, controgugaiento y evaluacion y todas las
actividades de carécter financiero realizadas gtimiversidad de Caldas, estan contenidas
en el Acuerdo No. 01 de 1998 (Estatuto Financi@ogxo 40), el articulo 5 de este mismo
acuerdo alude a la existencia del Plan OperativoaRhde Inversiones, el cual sefala los
proyectos de inversion, clasificados por: docendiajestigacion y Extension, en
concordancia con el Plan de Desarrollo y admirdssaa través del Banco Universitario de
Programas y Proyectos, concebido como el Sistemalnftemacion de aquellos
seleccionados como viables.

Para asegurar el cumplimiento de lo anteriormergecmonado en el Sistema Integrado de
Gestion — SIG, estan definidos los siguientes mlogientos:

= Procedimiento para presentar y aprobar proyectoa phbanco de proyectos de
inversion P-PL 490

» Procedimiento para la elaboracion y aprobacién adepresupuestos de los fondos
especiales P-PL-427

*» Procedimiento para la programacion, elaboracion pyolecion del presupuesto
Institucional P-PL-97.

b) Existencia de documentos e informes sobre la digiucion porcentual en la
asignacion presupuestal para actividades de doceaciinvestigacion, proyeccion
social, bienestar institucional e internacionalizaién del programa

El Programa ingenieria de sistemas y computaciotueata con recursos especificos para
su funcionamiento e inversion, dado que por norpaesupuesto se planea y distribuye de
manera general, tal como lo establece el estandadiero.

El acuerdo 06 de 2008 del Consejo Superior de ladsidad de Caldas (anexo 45), define
las actividades y funciones propias de cada unsudedependencias, incluida la Division
Financiera como 6rgano dependiente de la VicemectAdministrativa encargado de

administrar los recursos.

A su vez la Universidad cuenta con:

= Plan de compras

= Aplicativo de programacion de aulas y espaciosdssi
= Estatuto Financiero

= Manual de Presupuesto

» Resolucion de Presupuesto

= Documento proceso de planeacion
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Ver:

http://www.ucaldas.edu.co/index.php?option=com_eot&view=category&id=430&Item
id=1043

Ahora bien, segun informacién de la direccién @gmphcion (anexo 77), el costo anual del
mismo es de: $1.891 millones, mientras el presupuedal de la Universidad es de:
$104.720 millones, lo que representa un 1,81% meslypuesto total.

Para el afio 2012, acuerdo 032 de 2011 (Anexo FBJesupuesto se muestra asi: un 70%
aportes de la nacién y un 30% recursos propioguakes garantizan el funcionamiento del
programa.

Ademas, es claro que en la Universidad de Calelasisiple a cabalidad la normatividad
de la Ley 30 de 1992 y que el presupuesto tienangaado el equilibrio entre todas las
funciones misionales. Asi lo demuestran los respEctanexos, que contienen la
estadistica financiera en lo pertinente a ejecuprésupuestal total, incluida los fondos de
facultad de los ultimos cuatro afios (anexos 75y 7

c) Porcentaje de los ingresos que se dedican a la insién en el programa

El Programa no cuenta con recursos especificosspamaversion, dado que por norma el
presupuesto se planea y distribuye de manera dgetedraomo lo establece el estatuto
financiero. Pero para la vigencia 2012, el fondpeeml de facultad cuenta con $401
millones de pesos para inversion, lo que equiViadéwede la inversion de los fondos.

Sin embargo, es importante enfatizar respecto adeisnes de mejoramiento y ampliacion
de la infraestructura fisica, equipamiento parastigacion, mejoramiento de laboratorios
gue se han venido desarrollando en estos Ultimos, gitueba de ello, el centro de
investigacion de la facultad y los espacios fisidesaulas y administracion del segundo y
tercer piso del edifico del parque, todo ello emdbeio de todas las Facultades,
Departamentos y programas de la Universidad, idclobviamente el Programa.

El total de inversion de recursos nacion fue deS&2millones, lo que representa un 4% de
dichos recursos.

CARACTERISTICA 42. Administracion de recursos

a) Existencia de documentos en los que se evidencieplaneacion y la ejecucién de
planes en materia de manejo de los recursos fisicpdinancieros, en concordancia
con el tamafio y la complejidad de la institucion gel programa

Los siguientes son las evidencias, que se puededecen el sistema integrado de gestion,
y que muestran la planeacion y ejecucion de lowuurses fisicos y financieros
institucionales:
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Anexo 40: Estatuto Financiero
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchi/H0009-093-0DEP

Anexo 44: Proceso Planificacion
http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/consultaProcesos.php?codProceso=PL

Anexo 73:
Plan de Compras Ver

Anexo 74: Manual de presupuesto
http://aulas.ucaldas.edu.co/acad.php?planeacion=true

Anexo 75: Resolucién de presupuesto
http://www.ucaldas.edu.co/docs/RESOLUCION_DE_PRESBSTO_2010.pdf

Anexo 77: Programacion de aulas y espacios fisicos
http://aulas.ucaldas.edu.co/acad.php?planeacion=true

El Programa no cuenta con recursos especificosspafancionamiento e inversion, dado
gue por norma el presupuesto se planea y distrilnigyenanera general, tal como lo
establece el estatuto financiero.

Sin embargo, la Universidad tiene reglamentadorsuaegimiento a través de su estatuto
financiero (Acuerdo 01 de 1998, anexo 40, y gujaaiola Resolucion de Rectoria 0069 de
2007 que reglamenta los centros y ordenadores stesgéanexo 49). Este ejercicio parte
del Plan de mejoramiento del programa, donde seandos responsables del recurso para
su ejecucion, el cual es incorporado al plan d®aate la facultad (anexo 14), en lo que le
es pertinente.

b) Existencia de criterios y mecanismos para la elabacion, ejecucion y seguimiento
del presupuesto y para la asignacion de recursossiitos y financieros para el
programa

El manual de presupuesto (anexo 74) estableceidpssitiones criterios y mecanismos

para la elaboracion, ejecucién y seguimiento dekyguesto y para la asignacion de
recursos fisicos y financieros institucionales grecesta base se rige la institucion para el
control y la evaluacion.

Anexo 40: Estatuto Financiero
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchi/H0009-093-0DEP

Anexo 41: Acuerdo 26 de 2008 CS, se crean los foedpeciales
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchi/H0405-03-026.PDF
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Anexo 89: Procedimiento para la programacion, ekation y aprobacion del presupuesto
institucional
http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/vistaDetalleProcedimiento.php?codDoc=0T
c=&versionDoc=3&codProceso=PL

Ver caracteristica 41.

c) Apreciacion de directivos y profesores del programasobre la equidad en la
asignacion de recursos fisicos y financieros para@ograma

El Programa no cuenta con recursos especificosspafancionamiento e inversion, dado
gue por norma el presupuesto se planea y distrilnigyenanera general, tal como lo
establece el estatuto financiero.

Por ello los profesores y estudiantes no son indtzgyaobre este indicador en las encuestas
de evaluacion.

SINTESIS DEL FACTOR

FORTALEZAS

* Lareglamentacion existente en cuanto el manejeaesos fisicos y financieros.

» El control de la instituciéon y los controles de ¢éatidades del Estado para el manejo de
los recursos.

» EIl sistema integrado de gestion, el cual es elenert cuanto a los procesos y
procedimiento necesarios para el cumplimiento de tbjetivos y la mision
institucional.

DEBILIDADES

 La falta de documentos, registros y estadisticafres planta fisica y recursos
financieros del programa.

JUICIO CRITICO

Para el proceso de acreditacion de programa, seersigonsiderando variables que
institucionalmente no se pueden medir, ya quedgkmentos no lo permiten.

Ademas de esto se viene dando una financiacioonslestursos universitarios tal, que se
observa cdmo se incrementan los recursos propi@sitias se mantienen en tasas muy
bajas de aumento, los recursos nacion.
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Igualmente existen mecanismos eficientes de plaeag control riguroso a las
ejecuciones presupuestales, desde las diferenpendiencias, en especial por parte de la
secretaria general, para lograr llegar a un eqiglioresupuestal para todas las funciones
misionales.

Y existe una buena infraestructura fisica en génkeraual requiere permanentemente de
ejecucion de obras de mantenimiento y ampliacion.

CALIFICACION DEL FACTOR

Tabla 8.4 Ponderacion y evaluacion de las caracfsticas e indicadores del Factor 8
“Recursos fisicos y financieros”

Caracteristicas Indicadores Ponderacion Calificacion
a 20 2.5
b 10 5
Recursos fisicos ¢ 20 >
40 (40%) d 10 5
e 20 3
f 20 5
Evaluacion de la caracteristica 4.3
a 30 4
Presupuesto del b 30 4
41 | programa C 40 4
(40%) d 0 0
Evaluacioén de la caracteristica 4.0
. . a 50 4
Administracion de b 50 4
42 | recursos
(20%) c _ 0 0
Evaluacion de la caracteristica 4.0
EVALUACION DEL FACTOR 4.1
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PLAN DE MEJORAMIENTO

Tabla 8.5. Plan de mejoramiento para el Factor 8.

mayores recursos para e

programa

Proyecto Objetivo Indicador de logro Tiempo
Gestionar ante la
direccion de planeacion,
Finanzas por la formulacion de una . Corto
. Metodologia
programa metodologia y resultados plazo
de presupuesto por
programa
Gestionar ante la
i direccion de planeacién
Recursos fisicos par . . Corto
una metodologia y Metodologia
programa plazo
resultados de recursos
fisicos por programa
Conjuntamente con el
fondo especial de facultad
Mayor recaudo y la direccion de Ingresos por programa Mediano
y planeacion, gestionar g por prog plazo
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