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Introducción 

Desde el Eje Cafetero colombiano, la Universidad de Caldas con domicilio en Manizales, hace 

entrega al Ministerio de Educación Nacional del Informe de Autoevaluación con Fines de 

Reacreditación 2017-2021 correspondiente al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

Como institución de Educación Superior del orden nacional, esta universidad ha logrado durante 

sus 75 años de existencia, importantes desarrollos académicos y de impacto en la región y el país, 

en las áreas de las Ciencias de la salud, Ciencias agropecuarias, Ciencias de la tierra, Ciencias 

jurídicas y sociales, Ciencias políticas, Ingenierías, Educación, Artes y Humanidades. 

Particularmente, en cuanto al programa presentado, el objeto de estudio de las lenguas modernas 

ha permitido expandir su radio de acción a otros países del mundo gracias a las políticas de 

movilidad internacional que favorece el intercambio lingüístico y cultural. Así mismo, en su 

misión de formar educadores, se han comprendido y aplicado las tendencias más recientes para 

revitalizar la formación pedagógica e investigativa de sus estudiantes y egresados.    

De igual manera, en atención a las políticas nacionales vigentes para la educación superior, la 

Universidad de Caldas ha contado con una trayectoria de autoevaluación que le ha permitido 

posicionarse como una Institución de Alta Calidad. A partir de 2004, la Universidad de Caldas 

abordó el desarrollo de procesos de aseguramiento de la calidad, para lo cual creó el Sistema 

Institucional de Autoevaluación y Aseguramiento de la Calidad. Esta fue una iniciativa avalada 

por los órganos de gobierno con base en los resultados de las experiencias administrativas y 

académicas dinamizadas por algunos de los Programas de pregrado que a la fecha se encontraban 

con acreditación de alta calidad. Se resalta también el esfuerzo permanente por la calidad con la 

participación activa de la comunidad universitaria en diálogo interactivo con otros agentes sociales 

externos que ha evidenciado avances mediante la formulación de proyectos y planes de 

mejoramiento continuo. La primera Acreditación Institucional obtenida en 2006, la creación del 

Sistema Integrado de Gestión (2007), la implementación de las encuestas electrónicas (2009), la 

Reacreditación Institucional de 2012, la Reacreditación de 2018, el Sistema Gerencial (LUPA), el 

Observatorio de Gestión Institucional de 2018, entre otros, han sido hitos que han repercutido en 

la generación de la cultura de autoevaluación, tanto a nivel institucional como para el Programa 

de Licenciatura en Lenguas Modernas, específicamente en las áreas de inglés, francés español, 

lingüística, literatura y formación pedagógica.  

A continuación, se describen los datos generales del Programa: 
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Ficha de identificación del Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas 

Licenciatura en Lenguas Modernas 

Nombre del Programa Licenciatura en Lenguas Modernas 

Título que otorga Licenciado (a) en Lenguas Modernas 

Registro SNIES 288 

Acreditación de Alta Calidad Resolución Nº: 10726 de Mayo 25 de 2017 del MEN. 

(por 6 años) 

Registro Calificado Resolución número 6480 del 16 de septiembre de 

2016. MEN, otorgado por 7 años 

Duración 10 semestres 

Jornada Diurna 

Modalidad Presencial 

Número de créditos 177 

Estudiantes matriculados (2022-II) 520 

Dependencias de apoyo al Programa Facultad de Artes y Humanidades y el Nivel Central 

 

El actual proceso de Autoevaluación del Programa  

El proceso de autoevaluación que se realiza actualmente desde el Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas permite cuantificar, comparar, describir y valorar las condiciones del Programa 

desde el año 2017 hasta el segundo semestre del 2021, después de la renovación de la acreditación 

de alta calidad otorgada por 6 años mediante la Resolución de Acreditación No. 10726 de mayo 

25 de 2017 del MEN. El proceso se realizó con el liderazgo la directora del Programa, Germana 

Carolina Soler Millán junto con el Comité de Autoevaluación y Aseguramiento de la Calidad del 

Programa, con el apoyo de la Oficina de Evaluación y Calidad Académica de la Vicerrectoría 

Académica y la Facultad de Artes y Humanidades. Cabe mencionar que dicho Comité tuvo la tarea 

de plantear y ejecutar las estrategias de trabajo para consolidar la información suministrada por las 

unidades correspondientes, como la Vicerrectoría Académica, Vicerrectoría de Proyección, 

Facultad de Artes y Humanidades, Oficina de Egresados, Oficina de Internacionalización, 

Admisiones y Registro, entre otras, que hicieron posible la entrega de lo requerido para llevar a 

cabo el consolidado de los 12 factores de Autoevaluación con fines de Reacreditación de Alta 

Calidad del Programa. La información recolectada a nivel general (documental y estadística) fue 

analizada para obtener una consonancia y coherencia de los resultados y logros significativos que 

el Programa ha alcanzado, tanto a nivel académico como de investigación y proyección social. 
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El proceso de autoevaluación del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se sintetiza de 

la siguiente manera:  

1.   Conformación del Comité de Autoevaluación y Aseguramiento de la Calidad del 

Programa, de acuerdo con lo establecido en el Acuerdo 027 de 2004 del Consejo Superior, por 

medio del cual se establece el Sistema Integrado de Aseguramiento de la Calidad para todos los 

procesos de autoevaluación con fines de acreditación de alta calidad. 

-   Coordinación de autoevaluación Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas – 

2021: Conformada por la Dirección del Programa y un Profesional de apoyo con experiencia 

en procesos de autoevaluación y acreditación. 

-   Comisiones de Autoevaluación: Para la conformación de las comisiones de autoevaluación 

con fines de reacreditación de alta calidad del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

se contó con la participación de docentes de los tres departamentos que le prestan servicio al 

Programa: el Departamento de Lenguas Extranjeras, el Departamento de Lingüística y 

Literatura y el Departamento de Estudios Educativos. De esta manera, se conformaron grupos 

de trabajo para los 12 factores según los lineamientos del Acuerdo 02 de 2020, por el cual se 

actualiza el modelo de acreditación en alta calidad. En primera instancia desde la dirección 

del programa junto con el comité de currículo se analizaron y distribuyeron los distintos 

grupos de trabajo y sus respectivos coordinadores como consta en las actas No 8, 9, 10, y 11 

de 2021 de dicho comité.  Posterior a esto el Consejo de Facultad aprobó la conformación de 

dichas comisiones a través de sesión ordinaria del 30 agosto de 2021 tal como consta en el 

acta No. 28, por medio de la cual se validan los grupos de los docentes, egresados y estudiantes 

que apoyan la elaboración del documento maestro. También se aprobaron los cronogramas de 

trabajo para todo el proceso de Autoevaluación. 

-  Oficina de Evaluación y Calidad Académica de la Universidad de Caldas. 

2.   Capacitación y Reuniones: Desde la Oficina de Evaluación y Calidad Académica se dio un 

acompañamiento constante a cargo de los profesionales Julián Orozco Ospina y Sonia Inés 

Betancur López, donde se realizó el cronograma general y las capacitaciones para la elaboración 

del informe.  

Capacitaciones:  

● Identificación de fuentes de información y recolección por cada factor para elaborar el 

informe. 

● Capacitación y ejercicio de ponderación de cada factor y sus respectivas características. 

● Formaciones sobre formulación y construcción de los Resultados de Aprendizaje del 

Programa. 

3.   Ponderación de factores y características: Este paso fue realizado por el Comité de 

Autoevaluación y Aseguramiento de la Calidad del Programa, con el fin de darle un valor 

específico a cada uno de los factores y las características, dando relevancia en orden de importancia 

a las que más identifican el propósito de formación del Programa (Tabla 1) 

4.   Encuestas electrónicas, Encuestas Propias del programa y el Estudio de Pertinencia: 

Para la construcción del informe fue necesario partir de la percepción de estudiantes, profesores y 
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egresados en cuanto a diferentes aspectos relacionados con el Programa, temas de carácter   

institucional, el Proyecto Educativo del Programa- PEP, el planteamiento de los Resultados de 

Aprendizaje - RA, La malla curricular, los sistemas de evaluación, la calidad y la pertinencia del 

Programa, la permanencia y la graduación, la investigación, la proyección, la internacionalización, 

medios educativos y ambientes de aprendizaje, la evaluación docente y todo lo relacionado con la 

planta física y los espacios propios para el programa.   

Las encuestas electrónicas de la Universidad contemplan algunos aspectos importantes desde los 

lineamientos anteriores. Por tal razón, desde el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, 

se crearon y se llevaron a cabo las encuestas propias del Programa entre el primero y el treinta de 

noviembre de 2021 para dar respuesta a los nuevos requerimientos del Decreto 1330 de 25 de julio 

de 2019 y así mismo percibir puntualmente elementos relevantes para la construcción del informe 

de autoevaluación. 

El Estudio de pertinencia del Programa realizado durante el año 2021 permitió a nivel institucional 

y de programa consolidar y analizar información relevante con relación a sus egresados y 

empleadores. A partir de cuatro bloques definidos por el estudio, la institución pudo observar, 

indagar y considerar aspectos generales del nivel de empleabilidad, en otros aspectos todo lo 

relacionado con la calidad académica, las expectativas laborales, el grado en el cual fueron 

alcanzadas las expectativas profesionales y para un último bloque identificar si este grado de 

desarrollo es consecuente con el nivel de exigencia en el medio laboral. 
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Tabla 1. Ponderación de los Factores 

 

 

 

 

PROGRAMA: Licenciatura en Lenguas Modernas  

# FACTOR CARACTERÍSTICAS 

P
O

N
D

E
R

A
D

O
  

 

C
A

R
A

C
T

E
R

ÍS
T

IC
A

S
 

C
A

L
IF

IC
A

C
IÓ

N
 

C
A

R
A

C
T

E
R

ÍS
T

IC
A

S
 

%
 

C
U

M
P

L
IM

IE
N

T
O

 

P
O

N
D

E
R

A
D

O
 

C
A

R
A

C
T

E
R

ÍS
T

IC
A

S
 

P
O

N
D

E
R

A
D

O
  

F
A

C
T

O
R

 

C
U

M
P

L
IM

IE
N

T
O

 

P
O

N
D

E
R

A
D

O
 

 F
A

C
T

O
R

 
%

 

C
U

M
P

L
IM

IE
N

T
O

 

P
O

R
C

E
N

T
U

A
L

 

 F
A

C
T

O
R

 

1 

PROYECTO EDUCATIVO 

DEL PROGRAMA E 

IDENTIDAD 

INSTITUCIONAL 

1. Proyecto educativo del programa 50 4,8 48% 

10 9,8 98% 
2. Relevancia académica y 

pertinencia social del programa 
50 5,0 50% 

TOTAL FACTOR 1 100   98% 

2 
ESTUDIANTES 

3. Participación en actividades de 

formación integral 
20 4,5 18% 

10 9,3 93% 

4. Orientación y seguimiento a 

estudiantes 
20 4,7 19% 

5. Capacidad de trabajo autónomo 20 4,5 18% 

6. Reglamento estudiantil y política 

académica 
20 5,0 20% 

7. Estímulos y apoyos para 

estudiantes 
20 4,5 18% 

TOTAL FACTOR 2 100   93% 

3 
PROFESORES 

8. Selección, vinculación y 

permanencia 
10 4,5 9% 

10 9,0 90% 

9. Estatuto profesoral 10 4,5 9% 

10. Número, dedicación, nivel de 

formación y experiencia 
20 4,5 18% 

11. Desarrollo profesoral 20 4,1 16% 

12. Estímulos a la trayectoria 

profesoral 
10 4,7 9% 

13. Producción, pertinencia, 

utilización e impacto del material 

docente 

10 4,7 9% 

14. Remuneración por méritos 10 4,7 9% 

15. Evaluación de profesores 10 4,5 9% 

TOTAL FACTOR 3 100   90% 

4 
EGRESADOS 

16. Seguimiento de los egresados 30 4,5 27% 

6 5,4 90% 
17. Impacto de los egresados en el 

medio social y académico 
70 4,5 63% 

TOTAL FACTOR 4 100   90% 
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PROGRAMA: Licenciatura en Lenguas Modernas  
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5 

ASPECTOS ACADÉMICOS 

Y RESULTADOS DE 

APRENDIZAJE 

18. Integralidad de los aspectos 

curriculares 
8 4,8 8% 

10 9,6 96% 

19. Flexibilidad de los aspectos 

curriculares 
8 4,8 8% 

20. Interdisciplinariedad 8 4,5 7% 

21. Estrategias pedagógicas 15 4,7 14% 

22. Sistema de evaluación de 

estudiantes 
15 4,9 15% 

23. Resultados de aprendizaje 15 4,8 14% 

24. Competencias 15 4,8 14% 

25. Evaluación y autorregulación del 

programa académico 
8 5,0 8% 

26. Vinculación e interacción social 8 4,7 8% 

  TOTAL FACTOR 5 100   96% 

6 

PERMANENCIA Y 

GRADUACIÓN 

27. Políticas, estrategias y estructura 

de la permanencia y la graduación 
25 5,0 25% 

6 5,5 91% 

28. Caracterización de los 

estudiantes y sistemas de alertas 

tempranas 

30 4,2 25% 

29. Ajustes a los aspectos 

curriculares 
25 4,2 21% 

30. Mecanismos de selección 20 5,0 20% 

TOTAL FACTOR 6 100   91% 

7 

INTERACCIÓN CON EL 

ENTORNO NACIONAL E 

INTERNACIONAL 

31. Inserción del programa en 

contextos académicos nacionales e 

internacionales 

40 4,6 37% 

8 7,3 91% 
32. Relaciones externas de 

profesores y estudiantes 
40 4,4 35% 

33. Habilidades comunicativas en 

una segunda lengua 
20 4,8 19% 

TOTAL FACTOR 7 100   91% 

8 

APORTES DE LA 

INVESTIGACIÓN, LA 

INNOVACIÓN, EL 

DESARROLLO 

TECNOLÓGICO Y LA 

CREACIÓN, ASOCIADOS 

AL PROGRAMA 

ACADÉMICO 

34. Formación para la investigación, 

la innovación, el desarrollo 

tecnolóico y la creación 

50 4,5 45% 

8 7,2 90% 35. Compromiso con la 

investigación, la innovación, el 

desarrollo tecnológico y la creación 

50 4,5 45% 

TOTAL FACTOR 8 100   90% 

9 

BIENESTAR DE LA 

COMUNIDAD ACADÉMICA 

DEL PROGRAMA 

36. Programas y servicios 50 4,7 47% 

8 7,4 92% 37. Participación y seguimiento 50 4,5 45% 

TOTAL FACTOR 9 100   92% 
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PROGRAMA: Licenciatura en Lenguas Modernas  

# FACTOR CARACTERÍSTICAS 
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10 

MEDIOS EDUCATIVOS Y 

AMBIENTES DE 

APRENDIZAJE 

38. Estrategias y recursos de apoyo a 

profesores 
40 4,5 36% 

10 9,0 90% 

39. Estrategias y recursos de apoyo a 

estudiantes 
40 4,5 36% 

40. Recursos bibliográficos y de 

información 
20 4,5 18% 

TOTAL FACTOR 10 100   90% 

11 

ORGANIZACIÓN, 

ADMINISTRACIÓN Y 

FINANCIACIÓN DEL 

PROGRAMA ACADÉMICO 

41. Organización y administración 

del programa 
20 5,0 20% 

8 7,5 94% 

42. Dirección y gestión 20 4,8 19% 

43. Sistemas de comunicación e 

información 
15 5,0 15% 

44. Estudiantes y capacidad 

institucional 
15 4,0 12% 

45. Financiación del programa 

académico 
10 4,0 8% 

46. Aseguramiento de la calidad y 

mejora continua 
20 5,0 20% 

TOTAL FACTOR 11 100   94% 

12 
RECURSOS FÍSICOS Y 

TECNOLÓGICOS 

47. Recursos de infraestructura física 

y tecnológica 
50 4,8 48% 

6 5,8 96% 48. Recursos informáticos y de 

comunicación 
50 4,8 48% 

  TOTAL FACTOR 12 100   96% 

CALIFICACIÓN TOTAL 100 92,6 93% 

 

5.   Recolección y Análisis de la información:  Para este aspecto fue necesario hacer uso de 

diferentes instrumentos que hacen parte del orden institucional de la Universidad de Caldas, como 

es el Sistema Gerencial – LUPA, El Sistema Integrado de Gestión – SIG,  el Sistema de Encuestas 

electrónicas y los formularios de Google forms los cuales fueron creados desde la dirección del 

Programa de Lenguas Modernas para consolidar parte de la información requerida en 

cumplimiento con las exigencias de la nueva normativa del Consejo Nacional de Acreditación 

Acuerdo 02 de 2020.  

Con el objetivo de percibir las apreciaciones por parte de los estudiantes, profesores y egresados 

se envió a los correos electrónicos las encuestas propias del programa a toda la comunidad 

académica. Por otro lado, en cuanto a las encuestas electrónicas para los estudiantes, se parte desde 

su permanencia en la Institución, es decir, diligenciaron la encuesta aquellos estudiantes que llegan 

a su matrícula número siete del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas tomando lo datos 

del 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.  
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En relación con la escala de valoración, la escala elegida fue la establecida en los mismos 

lineamientos. Para el análisis, se definió que la sumatoria de las respuestas correspondientes a las 

valoraciones 3, 4 y 5, es decir Medio, Alto y Muy Alto, se tomaría como “Zona de Satisfacción” 

y sobre esta valoración se realizan las conclusiones correspondientes. Los niveles 1 y 2, 

correspondientes a Bajo y Muy Bajo, se interpretan como valoración insatisfactoria porque el nivel 

0, es No Sabe/No responde. 

 

Tabla 2. Escalada de valoración de las encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas aplicadas 

al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

No. Valoración correspondiente Nivel de satisfacción 

0 No sabe o no existe   

1 Muy bajo   

2 Bajo   

3 Medio   

Zona de satisfacción 

4 Alto 

5 Muy alto 

Fuente: Vicerrectoría Académica. 

Para el proceso de autoevaluación fue de suma importancia la apreciación de los diferentes grupos 

de interés frente a la naturaleza del programa, sus cambios en materia de plan curricular, la creación 

y construcción de los resultados de aprendizaje – RA, los ambientes y los medios de aprendizaje, 

entre otros. La aplicación de los instrumentos institucionales y propios del programa sirvieron para 

declarar y expresar un juicio más abierto sobre los alcances y avances académicos del Programa 

en la ventana de observación entres los años 2017 y 2021. Además, el Estudio de Pertinencia del 

Programa permitió conocer la realidad laboral de los egresados y su relación con los empleadores 

a quienes también se les practicó la encuesta de pertinencia.  

6. Revisión Documental: Así, los sistemas de consulta presentadas, con referencia a la 

normatividad, informes, resultados y análisis de estudio, se destinó tiempo a la evaluación y la 

validación de la información obtenida a través de las fuentes antes nombradas, para que así los 

coordinadores de las diferentes comisiones de autoevaluación por factores, las estructuren en el 

tiempo dedicado a la elaboración del documento maestro en coherencia con los lineamientos del 

02 de 2020. 

7.  El Informe: Para la realización organizada del informe se llevaron a cabo diferentes 

encuentros virtuales y presenciales con el liderazgo de la Coordinación del proceso de 

autoevaluación del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas y el apoyo de la Oficina de 

Evaluación y Calidad Académica, donde se dieron a conocer los diferentes lineamientos para la 



29 
 

construcción de dicho informe. En primer lugar, se organizaron las comisiones de trabajo teniendo 

en cuenta el perfil de cada docente quienes tendrían bajo su responsabilidad la entrega de cada 

informe y con su equipo donde se agruparon otros docentes de los diferentes departamentos que 

le prestan servicios al Programa, estudiantes y egresados. Así pues, se realizaron encuentros con 

las diferentes comisiones divididas por grupos para la entrega de las diferentes plantillas por 

factores del No. 1 al No. 12, todo esto con el objetivo de dar una mayor claridad frente a la 

construcción de este.  

Desde el equipo de autoevaluación del Programa se recolectó la información suministrada por la 

Oficina de Evaluación y Calidad Académica, la cual fue debidamente organizada y enviada a los 

diferentes grupos de las comisiones, todo esto por su parte  permitió hacer el análisis respectivo 

para cada factor de autoevaluación del documento maestro además de los resultados de todos los 

instrumentos con los que cuenta la institución y el Programa, los cuales fueron aplicados en los 

diferentes grupos de interés adaptados según requerimientos del Acuerdo 02 de 2020 del CESU. 

De igual manera se hizo un acompañamiento constante a todas las comisiones de autoevaluación 

a través de reuniones, sesiones de revisión de la información, encuentros para resolver dudas e 

inquietudes, realización de la ponderación con el apoyo de Evaluación y Calidad Académica.  

Por otra parte, en cuanto a su contenido, el informe consigna de manera detallada todos los avances 

más significativos logrados durante la ventana de observación entre los años 2017 y 2021. En 

cuanto a los procesos de elaboración del documento, cada comisión debía entregar un primer 

informe, el cual fue revisado por la Coordinación de Autoevaluación y Evaluación y Calidad 

Académica, todo esto con el objetivo de recibir retroalimentación pertinente y realizar los ajustes 

sugeridos para así realizar la incorporación general del documento maestro, al cual se le hizo un 

proceso de validación con la Comunidad teniendo en cuenta los lineamientos por parte de la 

Coordinación de Autoevaluación.  

 

Tabla 3. Etapas en el Proceso de Autoevaluación con fines de Reacreditación del Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas 

No. Fases Responsables 

1 Conformación de las Comisiones de 

Autoevaluación. 

Comité Curricular- Departamentos 

2 Conformación del comité de autoevaluación 

y aseguramiento de la calidad del Programa 

Director del Programa, Coordinación 

Autoevaluación Licenciatura en Lenguas 

Modernas 

3 Presentación y organización del Cronograma del 

Proceso de Autoevaluación 

Oficina de Evaluación y Calidad Académica 

4 Presentación de las comisiones y cronograma de 

autoevaluación ante el Consejo de Facultar para 

la respectiva aprobación. 

Coordinación de Autoevaluación Licenciatura 

en Lenguas Modernas, Comité Curricular y la 

Facultad de Artes y Humanidades. 

5 Capacitación al Comité curricular y a la Comisión 

de Autoevaluación. 

Oficina de Evaluación y Calidad Académica 
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No. Fases Responsables 

6 Identificación de fuentes de información para 

aquellos aspectos a evaluar en los que no 

exista información 

Coordinación Autoevaluación Licenciatura en 

Lenguas Modernas y Oficina de Evaluación y 

Calidad Académica 

7 Recolección de información por cada factor Coordinación Autoevaluación Licenciatura en 

Lenguas Modernas y Oficina de Evaluación y 

Calidad Académica 

8 Elaboración del primer borrador de informe 

por factor 

Comisiones de autoevaluación, Coordinación 

Autoevaluación Licenciatura en Lenguas 

Modernas y Oficina de Evaluación y Calidad 

Académica 

9 Revisión del primer borrador Coordinación de Autoevaluación Licenciatura 

en Lenguas Modernas y Oficina de Evaluación 

y Calidad Académica 

10 Ponderación de factores y características Coordinación Autoevaluación Licenciatura en 

Lenguas Modernas, Comisión de 

Autoevaluación y Oficina de Evaluación y 

Calidad Académica 

11 Entrega de la realimentación del 

primer Borrador 

Oficina de Evaluación y Calidad Académica 

12 Ajuste y entrega final del primer borrador 

de informe 

Coordinación Autoevaluación Licenciatura en 

Lenguas Modernas y Oficina de Evaluación y 

Calidad Académica 

13 Validación del informe por parte de la 

comunidad académica 

Coordinación autoevaluación Licenciatura en 

Lenguas Modernas, Oficina de Evaluación y 

Calidad Académica, Profesores, Estudiantes, 

Egresados y Empleadores del Programa 

14 Socialización con egresados, estudiantes, 

docentes y funcionarios 

Coordinación autoevaluación Licenciatura en 

Lenguas Modernas, Comité de Autoevaluación 

y Aseguramiento de la Calidad del Programa. 

15 Difusión del documento final en Consejo 

de Facultad 

Coordinación de Autoevaluación Licenciatura 

en Lenguas Modernas y Oficina de Evaluación 

y Calidad Académica 

Fuente: Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 
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FACTOR 1. PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA E IDENTIDAD 

INSTITUCIONAL 

 

1.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS DESDE LA ANTERIOR ACREDITACIÓN  

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, como programa formador de licenciados, en 

cumplimiento de la Misión y Visión del Proyecto Institucional de la Universidad de Caldas y en 

coherencia con su función social, ha alcanzado cambios importantes durante la vigencia de la 

Acreditación desde el año 2016, entre los cuales se resalta: 

1.1.1 Se actualizó el Proyecto Educativo del Programa (PEP) dando como resultado una mayor 

coherencia entre los objetivos del programa y la misión y la visión institucionales. 

1.1.2 En el mes de noviembre de 2021 se concluyó una última actualización del PEP teniendo una 

mayor apropiación de este por parte de los estudiantes con relación a la anterior acreditación. 

1.1.3 El nuevo plan de estudios del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se articula 

con la resolución 18583 del Ministerio de Educación, en la cual se exige que la práctica educativa 

se realice en un año y otorgue un mínimo de 40 créditos. En el anterior plan de estudios la práctica 

docente se realizaba solo en un semestre. 

1.1.4 Se actualizaron los PIAA en los departamentos de Lenguas Extranjeras, de Lingüística y 

Literatura, en ajuste a lo planteado en la Política Curricular. Art. 4- Lit. c), d), e), y en acato a la 

Circular 03 de 2021 de la Vicerrectoría Académica (Política Curricular) (Circular 03; adenda 

circular 03); así mismo, la actualización de los Programas en el Departamento de Estudios 

Educativos como unidad académica encargada de la formación pedagógica. 

1.1.5 Las tres unidades mencionadas (Departamentos de Lenguas Extranjeras, de Lingüística y 

Literatura, y Estudios Educativos) se han aplicado a la articulación de la formación investigativa 

evidenciado en los diferentes semilleros, al año 2021, así: DLE, dos semilleros vigentes; DLL, dos 

semilleros vigentes; DEE, dos semilleros vigentes. (Ver semilleros) 

1.1.6 La incorporación de nuevos PIAA en la Malla Curricular como respuesta a necesidades 

identificadas, y en atención a la diversidad, ha fortalecido la participación igualitaria de los 

estudiantes en el Programa y ha abierto posibilidades para la inserción a la vida laboral, en 

invocación del principio de realidad; a saber, los PIAA Inglés para Estudiantes con Necesidades 

Educativas Diversas y Lengua de Señas. En cada curso se matriculan, en promedio, 25 estudiantes 

por semestre. 

1.1.7 El impulso de iniciativas tendientes a solventar necesidades emergentes en los contextos 

sociales inmediatos, como las propuestas de creación de Licenciatura en Inglés para la Educación 

Básica Primaria y el Programa de Profesional en Lenguas Extranjeras; esto se traduce en dos 

Proyectos que representan, aproximadamente, un aumento del 30% con relación al año 2016. 

1.1.8 Un estudio de pertinencia actualizado, en el cual se incorporaron ítems nuevos a partir de los 

cuales se identifica con más precisión la situación laboral de los egresados, indicó que un 89,2% 

de los encuestados labora actualmente y que un 76,2% del total lo hacen en el área de Licenciatura 

https://normograma.info/men/docs/pdf/resolucion_mineducacion_18583_2017.pdf
https://normograma.info/men/docs/pdf/resolucion_mineducacion_18583_2017.pdf
https://drive.google.com/file/d/1lVZN8WLXnNNMe06GXBAywQOwKcKwSHLn/view
https://drive.google.com/file/d/1Qltk49XgUJjMQKRGgR-5YKXZ7JJmbMkF/view
https://drive.google.com/file/d/16AhsU0M6K2re5jSR3miRnuj1HOIiZ4bS/view
https://drive.google.com/file/d/16AhsU0M6K2re5jSR3miRnuj1HOIiZ4bS/view
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D3ChWBXNS5qt0eudw33abyzYeeofe-qt/edit#gid=1518494907
https://drive.google.com/file/d/1p8tXecxrJ0Vfk0kQlOTENjWscBUL3Xgp/view
https://drive.google.com/file/d/1p8tXecxrJ0Vfk0kQlOTENjWscBUL3Xgp/view
https://drive.google.com/file/d/1p8tXecxrJ0Vfk0kQlOTENjWscBUL3Xgp/view
https://drive.google.com/file/d/1gijxS7xJ2nl_uSv39Ks6PLsdrIpWrJ1B/view
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en Lenguas Modernas. En este estudio también se indicó la formación continuada de los egresados 

del Programa de Lenguas Modernas representada en un 66,2% a través de cursos cortos, talleres, 

seminarios, o diplomados, y un 15% estudios de maestría. 

1.1.9 La ampliación, el fortalecimiento y la puesta en marcha de proyectos de Proyección social y 

Extensión. Según el PEP actualizado en noviembre del 2021, el programa cuenta actualmente con 

34 proyectos de extensión y proyección, debidamente inscritos en la Vicerrectoría de Proyección 

y Extensión. Esto equivale a un 29.4% en el Departamento de Lenguas Extranjeras; un 44%, en el 

Departamento de Lingüística y Literatura; y un 17.6% en el Departamento de Estudios Educativos. 

1.1.10 El impulso a la difusión y aplicación de conocimientos a través de las prácticas docentes, 

cuyo radio de acción se ha ampliado a plataformas de formación en los diversos niveles educativos, 

a saber, educación básica primaria y nivel superior; esto se evidencia en el aumento en un 25% del 

número de instituciones campo de práctica docente con convenio interinstitucional, entre los años 

2016 y 2022.  

1.1.11 Ampliación de los escenarios de práctica en el ámbito local como regional, nacional e 

internacional: en instituciones educativas de países de Europa (Francia): 3 colegios, Sudamérica 

(Brasil): 1 universidad y 1 colegio, Sudáfrica: 1 institución, Barbados y Jamaica: 2 universidades; 

en dichos escenarios los estudiantes han sido embajadores y difusores de nuestra cultura a través 

de la enseñanza del Español como lengua extranjera. (Ver documento Prácticas Docentes 

Internacionales.) 

1.1.12 El impulso de la investigación formativa situada, a través de las prácticas pedagógicas, con 

la realización de propuestas de intervención que articulan lo didáctico, lo pedagógico y lo 

disciplinar, para la innovación en los currículos y nuevas vertientes temáticas para el desarrollo 

del pensamiento crítico y creativo. Entre los años 2016 y 2021 se desarrollaron 350 proyectos -un 

promedio de 85 proyectos por año- en las áreas de Inglés, Francés y Español y Literatura, con las 

características mencionadas. (Ver ejemplo Documento Proyectos Educativos Lenguas Modernas 

2017 - 2021.) 

1.1.13 La apropiación que tienen los docentes en formación del nuevo Reglamento de la Práctica 

Pedagógica Docente -aprobado el 26 de enero de 2022, a través del Acuerdo No.3 del Consejo 

Académico-, lo cual es garantía de una mayor relación entre los objetivos del Programa y la misión 

y visión de la Universidad de Caldas. (Ver Reglamento de Práctica). Dicha apropiación se da a 

partir de mecanismos de divulgación, tales como: dos (2) jornadas anuales de  inducción para 

presentación del Reglamento de Práctica (presentación reglamento - 02-2022.pptx); cuatro (4) 

talleres y seminarios anuales, orientados por los docentes coordinadores de la Práctica Pedagógica 

del Departamento de Estudios Educativos, como Unidad Formadora de Educadores, además de 

una circular y  boletines informativos, entregados a los estudiantes al comienzo de cada período 

académico.  

1.1.14 De acuerdo con el Estudio de Pertinencia del año 2021, se ha evidenciado un alto grado de 

satisfacción (68,2%) respecto al desempeño profesional de los egresados del Programa, lo cual 

representa un logro significativo con relación a años anteriores. 

1.1.15 Según el mismo Estudio de Pertinencia, la competencia pedagógica de los docentes 

egresados del Programa ha sido muy bien evaluada por los empleadores, con una valoración del 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1t2xPTNpYwVoXwDjBpcFigmXpRUh5Ff5t/edit#gid=1689226158
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HK3cZE34zEk-vVdTbNQQjuODQ7gfr5Fn/edit#gid=553023140
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HK3cZE34zEk-vVdTbNQQjuODQ7gfr5Fn/edit#gid=553023140
https://drive.google.com/file/d/1gTN0TJvxIunRCgB72fiJuls_q-HOIS-G/view
https://docs.google.com/presentation/d/1ZoS0eO9klo_4CaZjoS5OOWcpuR-55AP8/edit#slide=id.p1
https://drive.google.com/drive/folders/1W6uSfzuWtNSurP3RdsBr5jusBmYOZ9ng
https://drive.google.com/drive/folders/1W6uSfzuWtNSurP3RdsBr5jusBmYOZ9ng
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95.5%, destacando la capacidad para la adaptación y aplicación de metodologías e instrumentos 

de mediación pedagógica novedosos.   

 

1.2 RESULTADOS Y ANÁLISIS 

 

CARACTERÍSTICA 1. PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA 

a) Articulación del PEP con el PEI que dé cuenta del desarrollo de las competencias del 

egresado y los mecanismos curriculares 

El Proyecto Educativo del Programa (PEP) de la licenciatura en Lenguas Modernas, ha sido objeto 

de análisis permanente por parte del Comité Curricular, el cual ha trabajado desde 2017 en su 

actualización, a partir de reuniones sistemáticas, con logro de su última versión en noviembre de 

2021; así, en lo planteado en el PEP actual se evidencia una relación más estrecha con los objetivos, 

la misión y visión del Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Universidad de Caldas. La 

misión de la Universidad de Caldas consiste en: “generar, apropiar, difundir y aplicar 

conocimientos, mediante procesos curriculares, investigativos y de proyección, para contribuir a 

formar integralmente ciudadanos útiles a la sociedad, aportar soluciones a los problemas regionales 

y nacionales y contribuir al desarrollo sustentable y a la integración del centro-occidente 

colombiano.”  

Para concordar con la misión institucional, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

busca generar conocimiento a través de sus grupos y semilleros de investigación. Igualmente, 

busca apropiarse del conocimiento a través de la docencia, y busca difundir el conocimiento tanto 

a través de la docencia como a través de los eventos de proyección, algunos dirigidos al público 

en general y que han contado con gran acogida e impacto a nivel local. Esto queda reflejado en la 

Finalidad del Programa, consignada en el PEP, donde se resalta la importancia que el egresado de 

Lenguas Modernas desarrolla en cuanto a la “generación, apropiación y difusión de conocimientos 

y a la formación integral de ciudadanos útiles a la sociedad” (p. 54). De igual manera, el propósito 

que tiene el programa consignado en el PEP coindice con la misión y visión institucionales cuando 

plantea “Proveer a la región y al país profesionales de la educación, con excelente competencia 

comunicativa (competencia lingüística, social y discursiva) y capacitados para la enseñanza de 

lenguas extranjeras (inglesa y francesa) y de la lengua materna” (p. 35). 

El Programa se justifica en la medida en que contribuye al alcance de la misión y visión de la 

Universidad y de su Proyecto Educativo Institucional en lo relativo a la generación, 

apropiación, difusión y aplicación de conocimientos y a la formación integral de ciudadanos 

útiles a la sociedad. (p. 34) (PEP 2021) 

 

 

  

https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
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Tabla 4. Correspondencia entre el PEI y el PEP de la Licenciatura en Lenguas Modernas 

PROYECTO EDUCATIVO 

INSTITUCIONAL - PEI 

PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA - 

PEP 

MISIÓN DE LA UNIVERSIDAD 

Generar, apropiar, difundir y aplicar 

conocimientos, mediante procesos curriculares, 

investigativos y de proyección, para contribuir a 

formar integralmente ciudadanos útiles a la 

sociedad, aportar soluciones a los problemas 

regionales y nacionales y contribuir al desarrollo 

sustentable y a la integración del centro 

occidente colombiano. 

FINALIDADES, PROPÓSITO Y OBJETIVOS DE 

FORMACIÓN DEL PROGRAMA 

Formar profesionales capaces de cubrir las necesidades de 

aprendizaje en la Educación Básica, Media y Superior en el 

país y, particularmente, en el centro-occidente colombiano. 

Proveer a la región y al país de profesionales de la educación, 

con excelente competencia comunicativa (competencia 

lingüística, social y discursiva) y capacitados   para la 

enseñanza de las lenguas extranjeras (inglesa y francesa) y 

de la lengua materna. 

VISIÓN DE LA UNIVERSIDAD 

Una Universidad efectiva, visible por la calidad 

de sus aportes al desarrollo en un contexto 

global caracterizada por: Un ambiente 

agradable, basado en el respeto a la vida y a la 

diferencia, la solidaridad, la responsabilidad, el 

orden, la tolerancia y la participación. Unos 

procesos curriculares flexibles, 

contextualizados y articulados, para contribuir a 

la formación integral de personas autónomas, 

agentes de práctica social. Una investigación 

que produce y recrea conocimiento, generado en 

comunidades científicas, centrada en escuelas 

de pensamiento, que fundamenta el desarrollo 

de Programas de posgrado. 

FINALIDADES, PROPÓSITO Y OBJETIVOS DE 

FORMACIÓN DEL PROGRAMA 

Garantizar a sus estudiantes las condiciones reales, necesarias 

y suficientes para que adquieran los conocimientos, 

habilidades, destrezas y competencias en el ejercicio de la 

profesión docente como hablantes y profesores del inglés, del 

francés, del español y de la literatura. 

La formación para la docencia en lenguas extranjeras y en 

lengua materna, el ejercicio profesional cubre también la 

investigación científica y la proyección social. 

 

OBJETIVOS DE LA UNIVERSIDAD 

-Propender por la formación integral de los 

colombianos. 

-Trabajar por la creación, el desarrollo y la 

transmisión del conocimiento en todas sus formas 

y expresiones. 

-Promover el desarrollo de una cultura política y 

el respeto a los derechos humanos y del 

ciudadano. 

-Ser factor de desarrollo científico,

 cultural, económico, político y ético a 

nivel regional y nacional. 

OBJETIVOS DE LA LICENCIATURA EN 

LENGUAS MODERNAS 

- Formar docentes de inglés y francés como lenguas 

extranjeras y español como lengua materna que, apoyados 

en una sólida formación científica y humanística, 

contribuyan al mejoramiento de los procesos educativos y 

a la cualificación de la enseñanza y del aprendizaje de las 

lenguas, así como contribuir a la expansión del 

bilingüismo. 

 

- Preparar profesionales de la educación que incorporen a 

su función docente metodologías apropiadas a las 

características de las instituciones educativas donde 

ejercen la profesión; que respondan a las necesidades de 

aprendizaje de sus respectivos educandos y que sean 

capaces de asumir los diversos niveles de enseñanza que 

les correspondan. 

- Desarrollar en el futuro docente las habilidades requeridas 

para un manejo creativo de la lengua, con miras a una 

óptima utilización de los recursos y medios más apropiados 

en la didáctica de las lenguas extranjeras, del español y la 

literatura. 

- Capacitar a los futuros docentes para que a partir de una 

formación teórico-práctica sólida y adecuada se ubiquen 

dentro del contexto real del sistema educativo colombiano, 
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lo interpreten y ejerzan en él un papel protagónico ante los 

desafíos que se les presenten. 

- Crear ambientes investigativos propicios para que el 

docente en formación aprenda a incursionar en el terreno 

de la investigación.  

- Favorecer actitudes que permitan a los docentes en 

formación proyectar sus conocimientos y habilidades en 

acciones educativas que lo comprometan con el desarrollo 

cultural de la comunidad. 

- Contribuir al mejoramiento cualitativo de los docentes en 

ejercicio de las lenguas extranjeras (inglesa y francesa), del 

español y la literatura a través de programas de docencia, 

investigación y extensión que ofrezcan soluciones a los 

problemas educativos específicos de sus áreas, con miras a 

cubrir necesidades regionales.  

- Proveer al futuro docente conocimientos en diferentes áreas 

de la lingüística, para así pueda utilizar las lenguas 

extranjeras y su lengua materna con fines didácticos basados 

en el análisis científico de las lenguas. 

Fuente: PEP Licenciatura en Lenguas Modernas, noviembre 2021. 

 

b) Impacto de las políticas y estrategias de planeación y evaluación curricular y la 

propuesta de mejoramiento continuo 

La estructura curricular del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas está en estrecha 

relación con el Proyecto Educativo Institucional PEI. En el Acuerdo 029 de septiembre 2008 del 

Consejo Académico, por medio del cual, se determina la Política Curricular Institucional; esta se 

soporta bajo los aspectos vinculados en el Artículo 3o (Concepción, enfoques y características del 

currículo)  

El programa de licenciatura en Lenguas Modernas concuerda con la especificidad de las 

actividades académicas generales, disciplinares, profesionales y de profundización, para brindar 

una formación integral a los estudiantes buscando ampliar sus conocimientos, desde el 

reconocimiento del perfil profesional y la aplicación de sus competencias para su quehacer en el 

contexto profesional destino, en cuanto al ser, al saber y al hacer profesional. 

El proceso de formación está apoyado en la construcción del conocimiento a través de la 

interacción entre el profesor y el estudiante, la reflexión permanente de las experiencias y la 

investigación formativa. El diseño del plan de estudios ha obedecido a la intención de responder a 

las exigencias del mercado y contexto de desempeño del licenciado en Lenguas Modernas, desde 

las corrientes actuales educativas y de la comunicación presentada en este contexto globalizado 

(información tomada del Estudio de pertinencia).  

El plan curricular está dividido en componentes, los cuales responden a la clasificación hecha por 

el artículo 7 “Estructura curricular” acuerdo 029 del Consejo Académico 

(http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF, los cuales son: Componente 

de formación disciplinar: Lenguas extranjeras (inglés y francés), lengua materna (español) y 

literatura; Componente de formación profesional (pedagógica, didáctica y curricular) y 

Componente de profundización. Estos tres componentes integran la generalidad del Plan de 

estudios de la Licenciatura en Lenguas Modernas.  

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
https://drive.google.com/file/d/1R0fzPJyAemRwykf9zv5Uq2HqVHUNi2ik/view
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
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En ajuste a lo planteado en la Política Curricular. Art. 4- Lit. c), d), e), y en acato a la Circular 03 

de 2021 de la Vicerrectoría Académica, se ha realizado actualización de PIAA en los 

departamentos de Lenguas Extranjeras, de Lenguas y Literatura como unidades de la formación 

en los respectivos campos disciplinares; así mismo, se han actualizado los Programas en el 

Departamento de Estudios Educativos como unidad académica encargada de la formación 

pedagógica. (Ver actas de actualización de PIAA). 

Se han realizado cambios en el recorrido curricular, pre-requisitos y vinculación de asignaturas en 

el nivel de profundización electivo, revisión de los contenidos por cada nivel de formación para 

evitar la repetición de contenidos. Así mismo la actualización de PIAA de algunas materias del 

departamento de Lenguas extranjeras por ejemplo Language Assessment entre otros PIAA 

actualizados. (Ver anexo Acta Nro. 01 comité de currículo 03 de febrero 2021). La flexibilización 

curricular desde la vinculación de Semilleros de investigación en diferentes áreas para el fomento 

de la investigación formativa, y cursos de formación en investigación para proveer herramientas 

necesarias, adscritos a los Grupos de Investigación de los departamentos de Lenguas y de Estudios 

Educativos.  

Por otro lado, con la aprobación de la nueva Malla Curricular (Ver anexo Acuerdo Nro. 14 del 5 

de mayo de 2021, acta Nro.8), el Comité de Currículo, ha establecido la realización de la Práctica 

Profesional Docente a un año, a partir del año 2022, y efectiva en 2026, con una asignación de 16 

créditos, 8 por cada semestre; como medida transitoria, en tanto tenga lugar la aplicación del 

Currículo Unificado.  

En cuanto al Sistema de Créditos Académicos, a que hace relación el Artículo 12 de la Política 

Curricular, se han hecho modificaciones significativas, sobre todo en lo que toca con la asignatura 

“Práctica Profesional Docente”; se ha empezado a reconocer el tiempo que se requiere para cumplir 

a cabalidad con las actividades de aprendizaje del estudiante en el campo pedagógico, dada la 

complejidad de la asignatura que exige el desarrollo de competencias a diferentes niveles. En este 

sentido, ha sido favorable la medida provisional de convertir el número de créditos, como unidades 

que valoran y regulan el tiempo de la actividad, de ocho a nueve. (Acta Nro. 4- abril 21 de 2021) 

Se han dado transformaciones en el ámbito de las didácticas y metodologías, gestión curricular, 

desarrollo de habilidades comunicativas, valores en el aula de clases en las instituciones campo de 

Práctica Profesional Docente del Programa: locales, regionales, internacionales. (Ver Convenios 

PD 2016-2021)  (Ver PD 2016-2021 LM) (Ver Evaluación sustentación PI en LM) 

Ha habido apertura a campos laborales y de formación post-gradual, a partir de Alianzas con 

colegios y universidades extranjeras: Europa –Francia-/ India –ELE-/ Brasil- Universidad de 

Vicosa-/ Estados Unidos –Barbados, Jamaica-, África del Sur. (Ver Anexo -Programa de 

pasantías, intercambios y/o becas).  

En cuanto a la Estructura Curricular, según lo establecido en el Artículo 33 BIS, 16 de diciembre 

de 2011, de Política Curricular- Literal d, Artículo 7, el Programa responde notablemente a los 

intereses de los estudiantes y refleja los desarrollos departamentales de su objeto de estudio, 

además de propender por la articulación investigación-proyección- docencia.  

En concordancia con lo expresado en la Política Curricular, Art. 5°- Lit. a), la flexibilidad 

del currículo hace que sea abierto y garantiza la contextualización permanente. Las materias 

electivas para el programa las cuales aportan a la formación en competencias para un 

https://docs.google.com/document/d/1IZ6vW9TBzWhGr-ph1Y8hOzpX2FHuJ0DgRr613J6WjOw/edit
https://drive.google.com/file/d/1gusPQAUpdiIUatKkM_GOKma79kcNbOeg/view
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D3ChWBXNS5qt0eudw33abyzYeeofe-qt/edit#gid=1518494907
https://drive.google.com/file/d/1uKAFp5wq3aC31xPY6ZVeYrHr5cYaHKto/view
https://drive.google.com/file/d/1uKAFp5wq3aC31xPY6ZVeYrHr5cYaHKto/view
https://docs.google.com/document/d/1MUpFGFJU8vUikXxcwdz_P2ZHmXFopGK07j4oZW_W3bo/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/18CeTBr8QIzddLeAm-ask_hbGPP04_Krr/edit#gid=1928443284
https://docs.google.com/spreadsheets/d/18CeTBr8QIzddLeAm-ask_hbGPP04_Krr/edit#gid=1928443284
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-yaOsXaY3Xu8j2letEAv7wntpCq6aW0U/edit#gid=553023140
https://drive.google.com/file/d/1woBVGgKtDJFH76DUEbF5Xrdj74edITio/view
https://docs.google.com/spreadsheets/d/16hZVmWOy3U4NFYUR1aJTFD165yU-MbjE/edit#gid=318805502
https://docs.google.com/spreadsheets/d/16hZVmWOy3U4NFYUR1aJTFD165yU-MbjE/edit#gid=318805502


37 
 

desempeño ajustado a las demandas y emergencias del momento. En cuanto a dominios 

disciplinares; v.ge., English for Children, Lenguaje de Señas, Las Tics como mediación 

pedagógica, etc., son asignaturas que ayudan a enfrentar con eficiencia retos educativos 

como la Inclusión. (Ver en el PEP, Malla curricular – pp. 65). En este sentido, también se viene 

orientando la asignatura Inglés para Estudiantes con Necesidades Educativas Diversas (Ver PIAA 

Inglés para NED) teniendo en cuenta que frente a un mundo globalizado es necesario considerar 

las distintas formas de aprendizaje. 

En lo que concierne al Plan Curricular- Art. 15-, el plan de formación procura incluir, entre 

otros, los principios y propósitos que orientan la formación; los objetivos generales de formación; 

la fundamentación teórica, práctica y metodológica del programa y de la evaluación del 

aprendizaje; las competencias formativas a las que apunta el programa; la estructura y organización 

de los contenidos curriculares… así como la formación investigativa y la proyección social. En 

vista de que un gran número de estudiantes manifiestan no tener perfil ni interés para ser docentes 

(tienen la expectativa de ser traductores, guías turísticos o auxiliares de vuelo), se tiene en 

perspectiva el proyecto de abrir una carrera para formar profesionales en el dominio de las lenguas 

extranjeras, sin componente pedagógico.   

En este sentido, se ha formulado el Proyecto de creación de Programa Profesional en Lenguas, con 

duración de 2 años. (Ver Actas –PADE. Carpeta 1: Creación PPLM-Acta  01/2019; Acta 07/2021; 

Plan de Estudios PPLM)  

También se han venido abriendo nuevas opciones al incorporar el Proyecto de creación de 

Licenciatura en Educación Básica Primaria con énfasis en inglés. (Ver Actas –PADE. LBPI- 

Agendas reuniones 1, 8, 13 y 15). Así mismo se adelantan materias electivas en otros idiomas, 

en las cuales se da prelación a la inscripción de los estudiantes del Programa de Lenguas (Portugués 

y Ruso).  

 

c) Articulación de las funciones sustantivas en el PEP 

Debido a que el programa de Lenguas Modernas es una licenciatura, los proyectos de extensión 

involucran trabajo en el aula, con lo cual también se puede articular el componente investigativo. 

En dichos proyectos participan docentes y estudiantes del programa, permitiendo que el programa 

se proyecte hacia la comunidad, la región, el país y el mundo, y a su vez, los estudiantes adquieran 

más experiencia en docencia y formulación de propuestas investigativas. 

Estos proyectos también integran otros docentes y estudiantes de distintas instituciones, 

fortaleciendo así convenios y procesos colaborativos.  

En el PEP actualizado se dan a conocer los convenios y proyectos más vigentes, así como los que 

han tenido un recorrido y reconocimiento a nivel nacional e internacional (pp. 38 - 45) Ver PEP 

(Proyecto Educativo del Programa). 

El Programa de Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas se ha caracterizado por su 

destacado desempeño y nivel en cuanto a la proyección social y de extensión. El programa cuenta 

actualmente con 33 proyectos de extensión debidamente inscritos en la vicerrectoría de proyección 

y extensión. Cabe resaltar que desde la acreditación recibida en el año 2016 el programa ha venido 

https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://drive.google.com/file/d/1p8tXecxrJ0Vfk0kQlOTENjWscBUL3Xgp/view
https://drive.google.com/file/d/1p8tXecxrJ0Vfk0kQlOTENjWscBUL3Xgp/view
https://drive.google.com/drive/folders/1NhqJPySokIDksDhNKr7_S4udhuVag5NY
https://docs.google.com/document/d/1OP7BIhI3zPnLAV9KMF0LeccUq-SSff43/edit
https://docs.google.com/document/d/1poH5QKgR5lP_05XkgnmRBCgG6FxFbriV/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-uKZWNf6ZLxU-17cB4WD_9nAvLtWSfNV/edit#gid=1589952183
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-uKZWNf6ZLxU-17cB4WD_9nAvLtWSfNV/edit#gid=1589952183
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-uKZWNf6ZLxU-17cB4WD_9nAvLtWSfNV/edit#gid=1589952183
https://drive.google.com/drive/folders/1BlSXu7nCeccfwf0Fo9b0yQ0BWIbf-c8Y
https://drive.google.com/drive/folders/1BlSXu7nCeccfwf0Fo9b0yQ0BWIbf-c8Y
https://docs.google.com/document/d/1LuVHXLnqZgotgZEP9EriujC33UT-3FqHD2xYWENky8Q/edit
https://docs.google.com/document/d/1hDon9CaAxumfxmqqTLz1GVH7NQbBTo_WO5Nyuz9C7qM/edit
https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
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incrementando su proyección social y de extensión con proyectos de alto impacto y que a su vez 

cubren las necesidades actuales de la sociedad. (PEP 2021). 

A continuación, se presenta la figura de los proyectos de proyección y extensión período 2017-

2021 

 

Figura  1. Proyectos de proyección y extensión 2019-2021 

 

Fuente: PEP, 2021, p. 39. 

d) Evidencia de la evolución del Proyecto Educativo del Programa en el marco de los 

procesos de autoevaluación y autorregulación garantizando su mejoramiento continuo. 

En seguimiento a los lineamientos del MEN (Resolución 18583), y debidamente aprobados por 

las instancias universitarias pertinentes, se han aplicado cambios importantes en la Malla 

Curricular, en especial en lo que respecta a la adopción del Currículo Unificado propuesto por el 

Consejo Académico de la Universidad de Caldas, por acuerdo 012 de 2017, y convirtiendo la 

Práctica Pedagógica Docente un (1) semestre con nueve (9) créditos, a un año, con 16 créditos.  

(Ver PEP, Malla curricular 2021. p. 65 / Comité de Currículo: Acta No. 4 - Comité de Currículo) 

Otros aspectos ampliamente revisados y discutidos tienen que ver con: 

-  Los procesos de elección del director de programa y la determinación de sus funciones. (Ver 

PEP, p. 129) 

- Los principios que orientan la Acción del Programa Académico. (Ver PEP. pp. 33-37) 

-  Las Finalidades del Programa, a saber, la Justificación, el propósito, los objetivos, el objeto de 

estudio y la proyección social. (Ver PEP, p. 33) 

-  El Modelo Pedagógico: fundamentación, estrategia y metodología. (Ver PEP, p. 60) 

-  Las Pruebas estandarizadas para establecer el nivel de manejo del idioma. (Ver PEP, p. 106) 

-  Los procesos de selección docente y la definición de sus funciones. (Ver PEP, pp. 130-135) 

https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://docs.google.com/document/d/1wIb6k4d7Ejq9EdTAZLVvrAiGs7ExiPYyCrOTCTGJQgo/edit
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- Los perfiles del estudiante (formando), del docente (formador) y del egresado, que deben 

ajustarse más estrechamente a los lineamientos del MEN, notablemente al Acuerdo 1330. (Ver 

PEP, p. 27) 

-  Las competencias del formando y del egresado, de acuerdo con los lineamientos del MEN. 

-  Los componentes investigativos, de proyección social y de extensión. 

-  La internacionalización. 

-  La composición del comité de currículo. 

-  En lo relacionado con el tema de Resultados de Aprendizaje, se tiene en perspectiva avanzar en 

el proceso de actualización y capacitación sobre el tema en espera de las directrices que se 

generan desde Vicerrectoría Académica para llevar a cabo un acompañamiento en cada unidad, 

respecto a las competencias que se deben desarrollar y al perfil del egreso. Sobre este particular, 

se ha anunciado que los programas y departamentos disponen de un plazo hasta el mes de marzo 

de 2022, para realizar la actualización total del PEP. (Ver PEP, 2021. pp. 47 -53/ Actas Comité 

de Currículo) 

Como parte del mismo propósito, se hizo revisión de los Programas Institucionales de las 

Actividades Académicas (PIAA) de las diferentes asignaturas que se ofertan desde los 

Departamentos, con el fin de aplicar ajustes requeridos para ponerlos en coherencia con el 

Acuerdo 29 de 2008 del Consejo Académico (Ver Política Curricular).  

Los análisis se llevaron a cabo, además, con aplicación de los criterios descritos en la Circular 

No. 3, del 28 de enero de 2021, con adenda del 16 de febrero de 2021, emanada de la 

Vicerrectoría Académica. 

En cumplimiento de dicha exigencia, del análisis hecho a los PIAA surgieron sendas 

recomendaciones y propuestas de intervención y mejoramiento.   

En cuanto a algunas Actividades Académicas ofrecidas por el Departamento de Estudios 

Educativos, se sugirió hacer ajustes en cuanto al número de créditos y pautas metodológicas en 

observancia más estrecha con el modelo pedagógico. Más concretamente, con relación a la Práctica 

Pedagógica Docente, se propició una modificación en los créditos, tomando en consideración el 

tiempo que debe invertirse en el desarrollo de competencias requeridas para la formación de un 

profesional idóneo; esto se constituye en una medida transitoria, en tanto se da aplicación efectiva 

a la nueva Malla Curricular, en el marco de la aprobación del Currículo Unificado. Además, se 

aplicaron modificaciones en algunos ítems; v.ge., la Justificación, la función del asesor y los 

deberes del practicante; así mismo, la articulación del elemento investigativo como eje en la 

formación del docente integral, reflexivo y transformador; entre otros. Esto, con miras a establecer 

concordancia más estrecha con el Reglamento de Práctica y el Currículo Unificado, en el marco 

de la aplicación de la Política Curricular. (Ver Ajustes a PIAA – DEE- 08-04-2021)  

 

https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1k0eAWguD6UA1sV_cI-wG9Uo7Vqhh8ZNb/edit#gid=662203915
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1k0eAWguD6UA1sV_cI-wG9Uo7Vqhh8ZNb/edit#gid=662203915
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1k0eAWguD6UA1sV_cI-wG9Uo7Vqhh8ZNb/edit#gid=662203915
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e) Impactos de la evolución del Proyecto Educativo del Programa en la consolidación de la 

identidad del Programa, con la participación de la comunidad académica y de sus grupos de 

interés. 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas obtuvo su 

acreditación previa bajo la resolución 288 del 14 de febrero del año 2000 la cual fue asignada por 

7 años, su primera acreditación resolución 7170 del 23 de octubre de 2008 por 4 años y una 

renovación AAC (Acreditación de alta calidad) resolución 10726 del 25 de mayo de 2017 por 6 

años, el último registro calificado que obtuvo el programa fue el 16 de septiembre del año 2016 

resolución 6480 por 7 años. Estos antecedentes de calidad del programa nos muestra un proceso 

evolutivo y de continuo mejoramiento en todos los aspectos que componen al programa de 

licenciatura en Lenguas Modernas con el fin de autoevaluarnos, identificar oportunidades de 

mejora y resaltar las fortalezas para lograr un programa de excelencia y de alta calidad para todos 

los estudiantes sobre todo para formar profesionales idóneos al servicio de la región del país y del 

mundo. 

Por otro lado, el Proyecto Educativo del Programa (PEP) fue aprobado y adoptado por primera vez 

por el Comité de Currículo del Programa de Lenguas Modernas según consta en el Acta 11 del 10 

de noviembre de 2010. Este documento fue actualizado por primera vez en el 2016, según consta 

en el Acta 08 del 8 de abril de 2016 del Comité de Currículo. Recientemente esta versión fue 

modificada por el Comité de Currículo vigente en noviembre de 2021 según consta en las Actas 

del Comité de Currículo No. 7 del 13 de Julio, No. 9 del 27 de Julio, No. 11 del 24 de agosto, 

No. 12 del 31 de agosto, No. 13 del 7 de septiembre, No. 14 del 14 de septiembre, No.15 del 28 

de septiembre, No.16 del 5 de octubre, No. 17 del 19 de octubre, No. 18 del 26 de octubre, 

No.19 del 3 de noviembre, No. 20 del 9 de noviembre, No. 21 del 10 de noviembre, No. 22 del 

11 de noviembre, No. 23 del 16 de noviembre y No. 24 del 18 de Noviembre). (Ver PEP 

actualizado). Las modificaciones efectuadas en este documento corresponden a los lineamientos y 

a las directrices tanto nacionales (MEN- Resolución 18583 de 2017, Decreto 1330 de 2019) como 

institucionales (Acuerdo 14 de 2017 del Consejo Académico de la Universidad de Caldas, 

Política Curricular- Acuerdo 39, septiembre de 2021).  

Las secciones que han sido modificadas para lograr la versión 2021 del PEP son las siguientes: 

Malla curricular, Plan de estudios, Currículo unificado, Justificación del programa académico, 

Información básica del programa, Modelo Pedagógico, Objetivos de formación, Perfiles, 

Competencias, Conceptos, Proyección social y de extensión universitaria, Formación 

investigativa, Resultados de Aprendizaje (RA), Estrategias de enseñanza para los RA, Estrategias 

de evaluación de los RA (Resultados de aprendizaje) Comité de Currículo, los PIAA, entre otros. 

(Ver PEP actualizado).  

Todas estas modificaciones han sido logros importantes para el programa ya que todo surge a 

través de los análisis que se han dado para suplir diferentes necesidades que se van identificando 

tomando acción para hacer frente con soluciones favorables para el fortalecimiento curricular. 

(Histórico Admisiones 2017 - 2021). 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://normograma.info/men/docs/pdf/resolucion_mineducacion_18583_2017.pdf
https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Yoh8CkMqVf2YjZY3Un8Sa1aI_18bpjXL/edit#gid=2144739941
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Calificación de la Característica 1. 

Escala no 

numérica 

Criterio Calificación 

A            Se cumple plenamente   4,8 

 

CARACTERÍSTICA 2. RELEVANCIA ACADÉMICA Y PERTINENCIA SOCIAL DEL 

PROGRAMA 

a) Estudios sobre las tendencias, necesidades y líneas de desarrollo de disciplina o 

profesión, a nivel local, regional, nacional o internacional.  

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas es pertinente en 

el ámbito departamental pues es el único programa presencial en todo el departamento de Caldas. 

En la región del Eje Cafetero, existen otros dos programas presenciales, uno de Licenciatura en 

Lenguas Modernas con énfasis en Inglés y Francés de la Universidad del Quindío y otro de 

Licenciatura en bilingüismo con énfasis en Inglés de la Universidad Tecnológica de Pereira. Sin 

embargo, ninguno tiene la experiencia y la historia del programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas de la Universidad de Caldas.  

El Programa fue creado en mayo 28 de 1973, mediante el Acuerdo No. 0002 de 1973, lo cual da 

cuenta de su sostenimiento en la formación de profesionales idóneos, en respuesta a las demandas 

sociales, a través de cerca de 50 años de tradición. (PEP, numeral 1.3.2) Entre los años 2015 al 

2020 el programa de Lenguas Modernas ha formado 399 egresados de los cuales un alto porcentaje 

se encuentra ejerciendo la labor docente (ver tabla 5). 

En cuanto a relevancia académica, es imprescindible referir que el programa académico de la 

Licenciatura en Lenguas Modernas se relaciona con las demás instituciones de educación superior 

del país; con el fin de estar actualizados y verificar el estado de formación en el área del 

conocimiento. Un buen punto de referencia para ejemplificar lo anterior es el Coloquio 

Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad, cuyo objetivo está directamente relacionado 

con el objeto de estudio del programa debido a que ofrece a la comunidad colombiana, 

latinoamericana y a los lingüistas de todo el mundo un espacio de reflexión, de investigación y de 

discusión de calidad sobre temas relacionados con las lenguas nativas, minoritarias, segundas y 

extranjeras en diferentes contextos. Este evento fue creado en el año 2019 en cooperación con la 

Universidad de Montpellier, Francia y otras universidades a nivel nacional -la Universidad 

Nacional, la Universidad Javeriana, la Universidad del Quindío, la Universidad del Valle, la 

Universidad de Sucre, la Universidad Industrial de Santander, la Universidad de Nariño, la 

Alianza Francesa de Manizales, la Embajada de Francia, la red Colifri y la red Polidiversa.- e 

internacional -la Universidad Paul Valéry Montpellier 3 (Francia), la Universidad de Laval 

(Quebec – Canadá), la Universidad de Purdue (USA), la Universidad de Durhan (Inglaterra), la 

Universidad de Sofía (Bulgaria) y  la Universidad de Hassan 1 Settat (Marruecos).- Así también 

el programa académico  incluye en el trayecto curricular una planificación acorde con las 

necesidades paralingüísticas que son resultado de la globalización y de las nuevas políticas 

educativas, que aplican tanto en el ámbito nacional como internacional, según lo dispone el Marco 

Común Europeo para las lenguas extranjeras. (PEP, numeral 2.1, p. 35)  

https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
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En lo relacionado con la pertinencia social, el programa ha implementado proyectos de alto 

impacto para la comunidad educativa que se han desarrollado en el área de proyección social y de 

extensión. Estos proyectos apuntan a la inclusión de comunidades con necesidades específicas y a 

grupos minoritarios que deben ser tratados de manera igualitaria; como por ejemplo los niños con 

necesidades educativas diversas. Pues estas comunidades minoritarias tienen derecho a aprender 

lenguas y culturas extranjeras e involucrarse en nuestra comunidad universitaria y social. Cabe 

señalar que la proyección social y de extensión de la Licenciatura en Lenguas Modernas tiene un 

alcance local, regional, nacional e internacional. Este tipo de proyectos fomenta en los estudiantes, 

egresados y docentes vivencias que construyen su identidad sociocultural, así como su recorrido 

en el aprendizaje y la enseñanza de las lenguas extranjeras. (PEP, Numeral 2,5. p. 38) (ver gráfica 

de los proyectos de proyección y extensión período 2017-2021. Numeral 2.5, pp. 39-43 PEP) 

En coherencia con la Política Curricular de la Universidad de Caldas (expedida mediante Acuerdo 

029 de 2008, en su Artículo 19), se realizó la última modificación de la Malla Curricular por el 

Comité Curricular del Programa, aprobada por el Consejo Académico y avalada por el Consejo de 

Facultad, el 5 de mayo de 2021. En esta versión se aplican ajustes tendientes a actualizar el perfil 

del egresado a las necesidades emergentes, y a las nuevas demandas y evoluciones en el campo 

laboral (v.ge., fortalecimiento en cuanto a estrategias didácticas para la enseñanza-aprendizaje del 

español, conscientes de la importancia de despertar el interés de los estudiantes por su lengua 

materna), emanadas de los últimos estudios de Pertinencia y de los procesos permanentes de 

autoevaluación.  (Ver acuerdo 14 de 2021) 

Desde el Comité de Currículo se han canalizado esfuerzos hacia la caracterización de un currículo 

internacional o “global”, con la intención de que los egresados del Programa puedan ejercer su 

profesión, de manera eficiente, en cualquier país y continente; así, en adhesión a los principios de 

la globalización, se busca obviar procesos de homologación de títulos o la realización de estudios 

adicionales con los cuales adecuar el conocimiento. (Ver última versión de Malla Curricular, PEP 

p. 65) 

En esta misma línea de ideas, como se evidencia en la tabla siguiente, con algunos extractos de las 

apreciaciones de egresados acerca de la evolución de la Licenciatura en Lenguas Modernas, se 

puede identificar una tendencia a que la formación del egresado esté en coherencia con las 

necesidades y demandas sociales emergentes. 

 

Tabla 5. Nuevos campos hacia donde se mueve la Licenciatura en Lenguas Modernas. Respuestas 

de egresados 

Nuevos campos hacia donde se mueve la Licenciatura en Lenguas Modernas. Respuestas de 

egresados 

Interpretación, traducción, comunicación 

ELE es uno de esos campos 

Está moviéndose a campos como la traducción simultánea, campos políticos y socioculturales donde es 

necesaria la lengua, pero también el conocimiento para acercarse a comunidades. 

https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
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Nuevos campos hacia donde se mueve la Licenciatura en Lenguas Modernas. Respuestas de 

egresados 

Internacionalización 

El de la investigación e incluir contextos virtuales 

Existen nuevos espacios de intercambio educativo a nivel nacional e internacional propuestos por la 

universidad y el programa. 

La licenciatura en Lenguas Modernas ya no es vista únicamente como un programa para formar docentes 

de idiomas, sino, que es la puerta de entrada al mundo de los intercambios culturales, permitiendo así al 

Licenciado en Lenguas Modernas desenvolverse en diferentes campos profesionales nacionales e 

internacionales que requieran el manejo de los idiomas. 

La enseñanza del español para extranjeros 

El programa da bastante formación para el aula presencial, pero con el COVID, el aula se movió a la 

virtualidad. Nadie estaba preparado para ello. Por lo tanto, el programa debería sumar este componente 

pues la sociedad se ha movido hacia ese nuevo aspecto: La educación virtual. (…) 

Desde la propuesta del español para extranjeros, hay un gran potencial a nivel internacional. 

Turismo 

La internacionalización, el ELE 

Lenguas modernas es un programa muy flexible, que día a día se puede mover a diferentes campos, no 

solo a nivel educativo, también puede proyectarse al turismo y la traducción, pasando por muchas 

profesiones, siendo los idiomas un plus en cualquier hoja de vida 

La carrera es relevante en absolutamente todos los campos. 

La enseñanza interdisciplinar 

Etnolingüística 

La internacionalización de saberes en lenguas extranjeras, sobre todo en la enseñanza de español para 

extranjeros 

Lenguas Modernas siempre está abierta a nuevos campos donde desarrollarse, nuevos objetos de estudios 

en los diferentes idiomas, lingüística y literatura. Siempre está disponible para abrirse a nuevos contextos 

como otros países. 

La Licenciatura en Lenguas Modernas es una carrera que inevitablemente se ha movido y se continuará 

moviendo hacia diversos campos. El hecho de que esta sea una carrera tan completa en tantos ámbitos, 

le permite tener una gran flexibilidad que hace que el egresado de este programa pueda mirar hacia 

numerosos horizontes profesionales. 

 Fuente: Estudio de Pertinencia 2021. Tabla 18, pp. 35, 36, 37 y 38. 

En coherencia con lo anterior, el estudio de pertinencia de 2021 arroja datos de interés, a saber, 

que el 42,3% de los egresados piensa que la Licenciatura en Lenguas Modernas se está 

direccionando hacia nuevos campos de desempeño, como la internacionalización, “(...) la 
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enseñanza del Español a extranjeros, etnolingüística, sociolingüística; plurilingüismo y turismo; 

apertura hacia nuevos espacios de intercambio educativo a nivel nacional e internacional 

propuestos por la universidad y el programa, etc.” 

Desde el análisis de los empleadores, se identifican algunas tendencias, necesidades y líneas de 

desarrollo hacia donde se ha movido el Programa, en coincidencia con el punto de vista de los 

egresados, y remarcando la importancia de la investigación para la innovación de los currículos 

escolares, el desarrollo de habilidades de pensamiento, la internacionalización, el bilingüismo en 

la formación de ciudadanos globales, así como el plurilingüismo, la interculturalidad y el turismo, 

y las nuevas tecnologías.   

 

Tabla 6. Nuevos campos hacia donde se mueve la Licenciatura en Lenguas Modernas. Respuestas 

de los empleadores 

Creería que la licenciatura sólo con el campo de investigación ya permite la exploración y el hallazgo de 

situaciones vitales de la educación necesarias de estudio que a través de lo interdisciplinario fomentan 

ámbitos de innovación en los currículos y nuevas ideas en campos de pensamiento. 

A todos los campos del conocimiento, hablando específicamente del idioma inglés, considerando que es el 

idioma globalmente más hablado en la actualidad y así mismo encontramos que los textos académicos, 

manuales y en general los libros, están disponibles y se demanda que sean traducidos al inglés 

independientemente del idioma origen. Igualmente, en el mundo de los negocios es indispensable dominar 

este idioma para prosperar en las negociaciones, hacer más fluida la comunicación entre las naciones. En 

resumen, cada vez más tenemos la necesidad de formar a los niños desde edades más tempranas en una 

segunda lengua, preferiblemente en inglés, para que en el futuro contemos con profesionales que puedan ser 

más integrales y competitivos en el ámbito internacional. 

Considero que es una carrera que debe tener mayor proyección, que tenga en cuenta el contexto, que se piense 

desde las necesidades de formar ciudadanos globales, que re estructura su didáctica para que sea pertinente 

en la enseñanza y la evaluación en campos pedagógicos con menores de edad. (COLEGIO) 

Interculturalidad/ Plurilingüismo 

Campos educativos internacionales, al campo de negocios internacionales y de turismo. Mercadeo y áreas 

comerciales. 

Deberían trabajar con los profesionales la primera infancia 

No aplica, desde los practicantes y graduados recientes no se logra visibilizar nuevos campos que innoven la 

formación de profesores en lenguas modernas, a pesar de que es un programa con mucha potencialidad. El 

aprendizaje de estos nuevos campos de aplicación se ha dado más desde la experiencia laboral dependiendo 

las metas de las organizaciones 

La universidad de Caldas está en capacidad de ocuparse más de la realidad del bilingüismo en la ciudad desde 

el programa de licenciatura en lenguas modernas, y participar en el direccionamiento de la política de 

bilingüismo de ciudad, como ente investigativo. 

Hacia campos relacionados con negocios y turismo 

No veo que se renueve 
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Intercambios culturales y administrativos 

Para que las personas puedan tener la oportunidad de laborar en otros países 

Hacia las empresas públicas y privadas 

A todos los campos del conocimiento en especial a los que tienen que ver con las nuevas tecnologías 

Fuente: Estudio de Pertinencia 2021, pp. 54 y 55. 

El 45,5% de los entrevistados considera que la enseñanza de las lenguas modernas en el Programa 

está transitando hacia nuevos campos del conocimiento. Esta flexibilidad abre posibilidades 

variadas que trascienden el mero plano de la enseñanza de las lenguas, abriendo vertientes 

disciplinares e investigativas para el desempeño profesional, en respuesta eficaz a las necesidades 

y demandas globales.  

 

b. Evidencia de estudios orientados a identificar las necesidades y requerimientos del 

entorno local, regional o nacional, en términos productivos y de competitividad, tecnológicos 

y de talento humano. 

De acuerdo con los estudios realizados, en el tiempo marco de la última Acreditación, se identifica 

la tendencia a que los egresados del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se hallan 

vinculados a instituciones de la ciudad de Manizales y municipios del departamento de Caldas, lo 

cual es indicativo de la prelación que se ha dado a suplir las demandas y necesidades del medio 

local, y que tales demandas están siendo tenidas en cuenta en los procesos de formación de los 

licenciados. 

Tabla 7. Municipio donde está ubicada la empresa u organización 

MUNICIPIO FRECUENCIA PORCENTAJE % 

Aguadas 1 4,5 

La Dorada 1 4,5 

Manizales 16 72,7 

Marquetalia 1 4,5 

Palestina 1 4,5 

Pensilvania 1 4,5 

Samaná 1 4,5 

TOTAL 22 100 

Fuente: Estudio de Pertinencia-Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, 2021, p. 45. 

Por otro lado, como se observa en la tabla 8, sobre el grado de satisfacción respecto al desempeño 

profesional del egresado del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de 

Caldas, los representantes institucionales reportaron el desempeño en un 96,4% alto o muy alto, lo 

que indica un alto nivel de aprobación por parte de los empleadores.  
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Tabla 8. Grado de satisfacción con el desempeño profesional del egresado del programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas 

VALORACIÓN FRECUENCIA PORCENTAJE % 

Media 1 4,5 

Alta  15 68,2 

Muy alta  6 27,3 

Total  22 100 

Fuente: Informe de Estudio de Pertinencia Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas – 2021. p. 46. 

 

A continuación, se relaciona un consolidado de los egresados que ejercen como profesionales en 

el área de Licenciatura en Lenguas Modernas, el cual da cuenta de la predominancia en los campos 

de desempeño laboral a partir de la fecha de egreso. 

 

Tabla 9. Tipo de relación laboral que le ha ocupado la mayor parte del tiempo desde que se graduó 

del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

Tipo de relación laboral Frecuencia 
Porcentaje 

(%) 

Continuación de estudios  4 3,1 

Desempleado (a) 3 2,3  

Trabajo no relacionado con la profesión de 

Licenciatura en Lenguas Modernas 
10  7,7 

Trabajo relacionado con la profesión de 

Licenciatura en Lenguas Modernas 
91 70,0 

Trabajo relacionado con la profesión de 

Licenciatura en Lenguas Modernas acompañado de 

otras actividades no relacionadas 

22 16,9 

Total 130 100 

Fuente: Informe de Estudio de Pertinencia de la oferta académica de la Universidad de Caldas, 2021, p. 12. 

 

En lo que concierne a las competencias institucionales, nuestros licenciados en Lenguas Modernas 

muestran un desempeño sobresaliente; esto se evidencia con la valoración dada por los 

empleadores, a partir de la cual se señala una impronta del programa como formador de 

profesionales con competencias comunicativas, con capacidad creativa, de trabajo en equipo, y 

con compromiso ético frente a su labor. 
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Tabla 10. Valoración dada por el empleador del egresado de Licenciatura en Lenguas Modernas a 

las competencias institucionales (en porcentaje de empleadores) 

Competencia 

Aportado por la 

Universidad 

Exigido en el medio 

laboral 

Bajo o 

muy 

bajo 

Medio 

Alto o 

muy 

alto 

Bajo o 

muy 

bajo 

Medio 
Alto o 

muy alto 

Capacidad de abstracción, análisis y 

síntesis 
4,5  22,7   72,7  0,0  9,1  90,9      

Responsabilidad social y compromiso 

ciudadano 
0,0  13,6  86,4  0,0  9,1  90,9 

Capacidad de comunicarse oralmente 

con claridad 
0,0  9,1  90,9  0,0  0,0  100,0 

Capacidad de exponer las ideas por 

medios escritos 
4,5  13,6  81,8  0,0  0,0  100,0 

 Capacidad para utilizar herramientas 

informáticas básicas (procesadores de 

texto, hojas de cálculo, correo 

electrónico, etc) 

0,0  4,5  95,5  0,0  9,1  90,9 

 Capacidad de aprender y actualizarse 

permanentemente 
0,0  18,2  81,8  0,0  4,5  95,5 

Habilidades para buscar, procesar y 

analizar información de fuentes diversas 
0,0 18,2  81,8  0,0  0,0  100,0 

Capacidad de pensamiento crítico 0,0  22,7 77,3  0,0  9,1  90,9 

Capacidad creativa e innovadora 0,0  13,6  86,4  0,0  9,1  90,9 

Capacidad para identificar, plantear y 

resolver problemas 
0,0  40,9  59,1  0,0  9,1  90,9 

Capacidad para asumir 

responsabilidades y tomar decisiones 
4,5  27,3  68,2  0,0  9,1  90,9 

Capacidad de trabajo en equipo y 

entendimiento interpersonal 
0,0  0,0  100,0  0,0  0,0  100,0 

Compromiso ético 0,0  0,0  100,0  0,0  0,0  100,0 

Capacidad para aceptar las diferencias y 

trabajar en contextos multiculturales 
0,0  4,5  95,5  0,0  4,5  95,5 

Fuente: Informe Estudio de Pertinencia- Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, 2021, p. 48. 

De los resultados del estudio se colige también la tendencia a que lo brindado por el Programa en 

términos de formación en competencias está en correspondencia con lo exigido por el medio 

laboral. Del estudio también se deriva la sugerencia de enfatizar en la identificación, planteamiento 

y resolución de problemas.  

 



48 
 

c) Impacto, relevancia académica y pertinencia social del Programa desde la perspectiva de 

la comunidad académica y de sus grupos de interés. 

Como se evidencia en la tabla 11, los jefes directos de nuestros licenciados valoran en gran medida 

su capacidad para entender el entorno en el que ejercen su profesión, la capacidad para adquirir 

altos niveles de proficiencia en español, inglés y francés, y la capacidad de utilizar las cuatro 

habilidades del idioma (escribir, leer, hablar y escuchar) en español, inglés y francés, en respuesta 

a las exigencias del campo laboral. 

Así mismo se perciben tendencias similares entre lo dado y lo exigido, en cuanto a la capacidad 

de comunicación oral y escrita de avances y resultados de la investigación, el dominio de 

protocolos teóricos y experimentales y de las técnicas de investigación propias del saber; en la 

capacidad de interpretar procesos, fenómenos y problemas relacionados con la enseñanza y el 

aprendizaje del inglés como lengua extranjera, como un área de oportunidad de mejora.  

 

Tabla 11. Valoración dada por el empleador del egresado del programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas a las competencias específicas del programa (en porcentaje de empleadores) 

 

Competencia 

Aportado por el programa Exigido en el medio laboral 

Bajo o 

muy bajo 
Medio 

Alto o 

muy alto 

Bajo o 

muy bajo 
Medio 

Alto o 

muy alto 

Capacidad para entender el 

entorno en el que ejerce la 

profesión 

0,0 13,6 86,4 0,0 4,5 95,5 

Capacidad de adaptar y 

aplicar metodologías 

modernas e instrumentos de 

mediación pedagógica en la 

enseñanza de las lenguas 

modernas 

0,0 9,1 90,9 0,0 4,5 95,5 

Capacidad de adquirir un 

nivel alto de proficiencia en 

español, inglés y francés 

0,0 9,1 90,9 0,0 0,0 100,0 

Capacidad de utilizar las 

cuatro habilidades del 

idioma (escribir, leer, hablar 

y escuchar) en español, 

inglés y francés 

0,0 4,5 95,5 0,0 4,5 95,5 

Capacidad para formular y 

gestionar proyectos 
9,1 36,4 54,5 4,5 4,5 90,9 
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Competencia 

Aportado por el programa Exigido en el medio laboral 

Bajo o 

muy bajo 
Medio 

Alto o 

muy alto 

Bajo o 

muy bajo 
Medio 

Alto o 

muy alto 

Compromiso con la calidad 

y la excelencia 
0,0 9,1 90,9 0,0 4,5 95,5 

Capacidad de planear su 

labor y administrar el tiempo 
0,0 9,1 90,9 0,0 4,5 95,5 

Capacidad de diseñar y 

administrar programas 

académicos 

9,1 22,7 68,2 4,5 0,0 95,5 

Capacidad para generar 

propuestas de investigación 
18,2 36,4 45,5 4,5 9,1 86,4 

Demostrar suficiencia 

lingüística y comunicativa y 

solvencia académica en lo 

concerniente a procesos 

didácticos, pedagógicos e 

investigativos 

4,5 27,3 68,2 4,5 0,0 95,5 

Capacidad de comunicación 

oral y escrita de avances y 

resultados de la 

investigación 

4,5 45,5 50,0 4,5 4,5 90,9 

Dominio de protocolos 

teóricos y experimentales y 

de las técnicas de 

investigación propias del 

saber 

4,5 40,9 54,5 4,5 4,5 90,9 

Capacidad de interpretar 

procesos, fenómenos y 

problemas relacionados con 

la enseñanza y el aprendizaje 

del inglés como lengua 

extranjera 

0,0 40,9 59,1 13,6 0,0 86,4 

Capacidad para argumentar 

de manera profunda las 

explicaciones inherentes y 

concernientes a los 

fenómenos educativos 

4,5 27,3 68,2 4,5 4,5 90,9 

Capacidad para proponer 

nuevos escenarios que 

permitan diversificar y crear 

0,0 31,8 68,2 4,5 0,0 95,5 
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Competencia 

Aportado por el programa Exigido en el medio laboral 

Bajo o 

muy bajo 
Medio 

Alto o 

muy alto 

Bajo o 

muy bajo 
Medio 

Alto o 

muy alto 

puntos de intervención para 

mejorar o resolver 

problemas y dificultades que 

emerjan en el aula y en el 

entorno educativo 

Capacidad para intervenir 

desde la pedagogía, la 

didáctica y el currículo, 

diferentes escenarios 

educativos 

0,0 18,2 81,8 0,0 4,5 95,5 

Fuente: Informe Estudio de Pertinencia- Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, 2021, pp. 51-53. 

 

En general, los jefes directos valoran en gran medida las competencias específicas que tiene el 

egresado de Licenciatura en Lenguas Modernas, lo cual se constituye en indicador de una impronta 

propia del Programa sobre el egresado, por la que es reconocido en su medio laboral.  

 

Tabla 12. Apropiación del Proyecto Educativo del Programa por parte de la comunidad académica 

del programa Licenciatura en Lenguas Modernas 

Apropiación del PEP por 

parte de la comunidad 

académica del programa: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los 

porcentajes 3, 4 y 5) 

Con respecto al PEP del 

programa, valore el grado en que 

usted: 

2020 2019 2018 2017 

Lo conoce 67% 76% 72% 77% 

Lo comparte 35% 71% 68% 71% 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas, 2021 
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d) Transformaciones sociales pertinentes para el contexto y territorio en que se ofrece el 

Programa y del entorno tanto nacional como internacional. 

Análisis sobre las mismas encuestas de opinión (“campos hacia donde se mueve la 

licenciatura” -Tablas 18 y 26- ) Estudio de pertinencia, 2021, pp. 35-38 y 54-55. 

-En la era de la globalización y del conocimiento, el Programa ha puesto el acento en la formación 

investigativa, como elemento fundamental, transversal a todas las áreas disciplinares, para 

fortalecer las competencias de nuevos profesionales. Para ello se han combinado aportes de los 

paradigmas empírico-analítico, histórico-hermenéutico y crítico social, además de articular 

aspectos del paradigma tecnológico, habida cuenta del auge de la informática, las 

telecomunicaciones, la ciber-pedagogía, entre otros. 

Con ello, se busca articular más efectivamente las esferas de lo disciplinar, lo investigativo y lo 

pedagógico, como garantía de  éxito en el futuro desempeño laboral de los estudiantes, al formarse 

en estas competencias integradas. 

La investigación formativa, como factor de calidad de las reformas curriculares, ocupa un lugar 

especial en los objetivos estratégicos del plan de desarrollo, en atención a las políticas 

institucionales. Los estudiantes encuentran espacios propicios para su formación investigativa 

tales como: - Metodologías de enseñanza en cada PIIA que evocan el pensamiento crítico, la 

resolución de problemas (…), las competencias comunicativas, la participación y el trabajo 

colaborativo; - Semilleros de investigación inscritos en las líneas y grupos avalados por la 

Vicerrectoría de investigaciones y categorizados en Minciencias: - Participación de estudiantes 

en proyectos docentes en calidad de asistentes de investigación, auxiliares o monitores; - 

Inscripción en las líneas de investigación de los grupos Minciencias.  (PEP, 2021, p. 100) 

Tomando en cuenta lo anterior y lo que se evidencia en la Tabla 25 del Estudio de Pertinencia-

2020, la estructura curricular del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, en este aspecto, 

responde a las exigencias del entorno; ello se hace evidente en el grado de correspondencia de las 

competencias del egresado con las requeridas en el ámbito laboral, en los aspectos mencionados. 

- Al dar una valoración en su mayoría positiva sobre la pertinencia de las competencias específicas 

que tiene el egresado de Licenciatura en Lenguas Modernas, por parte de los jefes directos, se 

ratifica la pertinencia de su oferta académica.   

- Por otro lado, tomando como referencia las instituciones campo de práctica docente, en donde 

los estudiantes del Programa realizan sus prácticas de formación, tomado como un primer ejercicio 

profesional, se evidencia un impacto significativo en lo tocante con sus contribuciones a nivel 

disciplinar y metodológico, en torno a cuatro ejes fundamentales, a saber: desarrollo de habilidades 

comunicativas, gestión curricular, didácticas y metodologías, y valores en el aula de clases. De 

esto da cuenta las evaluaciones de las jornadas de sustentación y divulgación de proyectos 

educativos investigativos, llevadas a cabo con la concurrencia de agentes de la comunidad 

universitaria y agentes de las instituciones educativas que fungen como plataformas oficiales, con 

amplia tradición en los procesos de formación de los estudiantes del Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas. (Ver Evaluación Jornada de sustentación de Proyectos Educativos del PLLM, 

2021 ) 

https://drive.google.com/drive/folders/1uTeKK0RCaAQJbk82FQ0xzYn6HeSqhUw2
https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://drive.google.com/file/d/1woBVGgKtDJFH76DUEbF5Xrdj74edITio/view
https://drive.google.com/file/d/1woBVGgKtDJFH76DUEbF5Xrdj74edITio/view
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e) La estructura curricular del Programa y las estrategias para su gestión, evidencian su 

respuesta a las necesidades del entorno y de los sectores en los cuales se desempeña el 

egresado. 

La coherencia de la estructura curricular del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas da 

respuesta a las necesidades del entorno y se hace evidente en el grado de correspondencia de las 

competencias del egresado con las requeridas en el ámbito laboral. 

Al dar una valoración altamente positiva sobre la pertinencia de las competencias específicas que 

tiene el egresado de Licenciatura en Lenguas Modernas, por parte de los jefes directos, se ratifica 

la pertinencia de su oferta académica.   

f) Apreciación de profesores, estudiantes, egresados y empleadores sobre la pertinencia 

social y relevancia académica del programa para la región de influencia. 

En las encuestas realizadas el año 2021 relacionadas con la pertinencia social y relevancia 

académica del programa de Lenguas Modernas podemos evidenciar que la mayor parte de los 

profesores, estudiantes y egresados están totalmente de acuerdo con que el programa es relevante 

en lo académico y pertinente en lo social. Resaltando los siguientes resultados: Los Profesores con 

un 61,5%, los estudiantes con un 50,7% y los egresados con un 77,6%.   

Es destacable el hecho de que los egresados tengan un nivel de satisfacción mucho más alto, 

poniendo en consideración que ellos ya se encuentran en el campo de acción, principalmente 

incursionando en el campo educativo o desarrollando sus habilidades lingüísticas. Esto deja un 

precedente positivo en cuanto a la pertinencia social y relevancia académica del programa. 

Sin embargo, es importante mencionar la necesidad de hacer una investigación más detallada de 

por qué en el caso de los profesores y estudiantes el grado de satisfacción no es tan alto. De esta 

manera se podrían encontrar aspectos a mejorar con respecto a la pertinencia social y relevancia 

académica antes mencionada.  

 

Tabla 13. Relevancia y pertinencia del Programa, desde el punto de vista de docentes, estudiantes 

y egresados 

PROFESORES 

¿El programa es relevante en lo académico y pertinente en lo social?  

Totalmente de 

acuerdo 
De acuerdo En desacuerdo 

Totalmente en 

desacuerdo 
No aplica 

61,5% 34,6 % 0% 0% 3,9% 

 

  

https://drive.google.com/file/d/1TzbUpbnRG09nsY6n07goLUFy0cLuf3yy/view
https://drive.google.com/file/d/1TzbUpbnRG09nsY6n07goLUFy0cLuf3yy/view
https://drive.google.com/file/d/1u995qfjjIy6aexBtVNIvbQFRyn8ERH8b/view
https://drive.google.com/file/d/1l6wzdhgfFnVefEe6fxoc1_UNe1k6F80V/view
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ESTUDIANTES 

¿El programa es relevante en lo académico y pertinente en lo social?  

Totalmente de 

acuerdo 
De acuerdo En desacuerdo 

Totalmente en 

desacuerdo 
No aplica 

50,7% 43,8% no se ve en la torta no se ve en la torta 0% 

EGRESADOS 

¿El programa es relevante en lo académico y pertinente en lo social?  

Totalmente de 

acuerdo 
De acuerdo En desacuerdo 

Totalmente en 

desacuerdo 
No aplica 

77,6% 21,1% 1,3% 0% 0% 

Fuente: Encuestas propias 

 

Calificación de la Característica 2. 

Escala no 

numérica 

Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente. 5,0 

 

1.3 SÍNTESIS DEL FACTOR 

 

1.3.1 FORTALEZAS 

En la actualidad, el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas es el único programa del 

Departamento de Caldas que ofrece una amplia gama de asignaturas en lenguas extranjeras, no 

sólo para los estudiantes del programa, sino también para los demás programas de la institución. 

Además de ser de los pocos programas a nivel nacional que forma licenciados con énfasis en dos 

lenguas extranjeras, a saber, inglés y francés, así también lengua materna, el español, y literatura.  

Ya que hay coherencia entre el Proyecto Educativo Institucional y el Proyecto educativo del 

Programa, los egresados del Programa de Lenguas Modernas no sólo son capaces de satisfacer 

necesidades educativas en torno a la enseñanza de lenguas extranjeras, sino que se desempeñarán 

como profesionales integrales y éticos, con habilidades sociales y culturales que puedan proponer 

soluciones a problemas reales sociales y educativos. 
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Con un porcentaje del 68,2% se valora en alto el grado de satisfacción el desempeño profesional 

del egresado del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas 

según estudio de pertinencia 2021. 

La competencia pedagógica es un componente bien valorado por los empleadores, con un 95,5 % 

ya que se destaca la capacidad de adaptar y aplicar metodologías modernas e instrumentos de 

mediación pedagógica en la enseñanza de las lenguas modernas.  

Un aspecto fundamental dentro del programa de Lenguas Modernas es que los profesionales no 

solo salen preparados para enfrentar el mundo académico, sino para desenvolverse y adaptarse a 

los diferentes contextos sociales a los que se vean expuestos. Esto se ve evidenciado con una 

valoración del 95,5% en la capacidad que tienen los egresados para entender el entorno en el que 

ejercen la profesión.  

En relación con el compromiso con la calidad y excelencia en el desarrollo de la actividad 

académica se evidencia una valoración muy alta por parte de los empleadores, con un 95.5%. En 

procesos como la preparación de diferentes materiales educativos, capacidad para administrar el 

tiempo, capacidad de diseñar programas académicos e intervenir desde la pedagogía, la didáctica 

y el currículo para identificar y resolver problemas en el entorno educativo. 

Proficiencia en el uso y la enseñanza de las lenguas inglés, francés y español los empleadores con 

califican con un 100% de valoración, siendo esta la calificación más alta y demostrando así la 

calidad de la preparación académica que han recibido nuestros egresados y su capacidad para 

aplicar los conocimientos obtenidos en el ejercicio docente.    

La flexibilidad dentro del currículo es un aspecto para destacar en el programa de Lenguas 

Modernas. Por medio de la movilidad local, nacional e internacional los estudiantes acceden a una 

amplia variedad de experiencias académicas y sociales según sus intereses profesionales. Para 

hacer efectiva esta flexibilización la universidad se encuentra adscrita a diferentes programas de 

intercambio donde los estudiantes pueden tomar materias de otras universidades tanto nacionales 

como internacionales y validar esos créditos para avanzar en su recorrido académico. Esta 

flexibilidad le brinda al estudiante una visión intercultural por medio del conocimiento de 

currículos internacionales.  (Ver PEP, p. 73). 

Por otro lado, el programa siempre está abierto a realizar procesos de homologación y validación 

cuando se trata de materias con un componente similar a las de la malla curricular de la carrera; o 

realizar exámenes de suficiencia para validar competencias en el área de informática y 

lectoescritura.  (Ver PEP, p.74). 

 

1.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

Un aspecto para fortalecer tiene que ver con una armonización más clara y decidida entre los 

departamentos de Lenguas Extranjeras, de Lingüística y Literatura, y de Estudios Educativos, en 

materia de actualización de los PIAA. 

En aras de fortalecer la investigación pedagógica, debe procurarse una articulación o diálogo más 

estrecho entre las asignaturas disciplinares, pedagógicas y de investigación, con miras a una 

integración más efectiva en la Práctica Pedagógica Docente (Política Curricular. Art. 4- Lit. c), d), 

e); en este mismo sentido, es conveniente procurar una inmersión más temprana de los estudiantes 

https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
https://drive.google.com/file/d/1XW6mncazxM_GK2MlZheHMhMCYZOyIPOD/view
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en los escenarios campo de prácticas pedagógicas, desde la concepción de la práctica educativa 

como escenario propicio, en los contextos reales, de inmersión y desarrollo de las competencias 

docentes. Estos propósitos se lograrán consolidar, en mucho, cuando se haga efectivo el 

incremento del número de créditos académicos para el componente pedagógico. 

Si bien se viene integrando la investigación formativa en el Programa, es importante darle más 

fuerza durante la carrera a los procesos investigativos de intervención in situ, toda vez que en los 

campos laborales de nuestros licenciados se siguen identificando problemas que persisten (muchos 

de ellos sobre-diagnosticados), enraizados en las mismas necesidades y requerimientos. Esto se 

evidencia cuando los empleadores califican la capacidad para generar propuestas de investigación 

con un 86,4% que a pesar de ser una valoración alta, es la calificación más baja proporcionada por 

los empleadores en cuanto a las competencias específicas del programa. Sin embargo, al lado de 

las competencias investigativas se impulsa el desarrollo de competencias escriturales y de 

habilidades de pensamiento que favorezcan la producción de textos con rigor académico y 

científico. 

La proporción teoría-práctica puede mejorarse con una Inmersión más temprana en los centros de 

práctica, para favorecer desarrollo de competencias docentes e investigativas; en coherencia con 

lo establecido en la Política Curricular- At. 5°- Lit. c), que tiene que ver con la coherencia, sobre 

la lógica de promover la articulación e interdependencia y propiciar el diálogo entre los saberes y 

el encuentro de las disciplinas, es necesario seguir fortaleciendo procesos que garanticen la 

armonía entre la docencia, la investigación y la proyección, la correspondencia entre la teoría y la 

práctica y la interacción entre la academia y la sociedad. 

Es conveniente revisar el nivel de exigencia de los exámenes internacionales para certificar la 

proficiencia en lengua extranjera (V.ge., el APTIS), con el cual se pueda valorar la solvencia en la 

lengua se acerque más a las demandas de desempeño en niveles más elevados y de apertura a 

esferas laborales más globales y diversas. 

A pesar de la fuerza que se le está dando a la investigación desde la lógica de formar profesionales 

capaces de transformar su entorno en respuesta a las exigencias del mismo, cabe insistir en los 

esfuerzos en cuanto a la creación de semilleros de investigación en los que se vinculen más 

docentes del programa y un mayor número de estudiantes; en la misma vía, incrementar los 

mecanismos y espacios para dar conocer los productos de estos semilleros, tales como eventos 

regionales, nacionales e internacionales. 

En la misma línea de ideas, otra oportunidad de mejora se halla en la gestión de proyectos, área en 

la que el programa está poniendo énfasis actualmente, como se explica en el punto d) del presente 

documento. 

  

1.4 JUICIO CRÍTICO 

El propósito del Programa Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas 

concuerda completamente con la misión y la visión institucional, ya que a través de la docencia 

permite la difusión y aplicación de conocimientos. El cumplimiento de los objetivos de formación 

del programa también se evidencia en la evaluación que hacen los empleadores de los egresados 

de este programa, la cual es satisfactoria en alto grado. Existen fortalezas como la actualización 
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del PEP con 9 Resultados de Aprendizaje donde se presentan las diferentes estrategias de 

evaluación para la verificación del desempeño de profesores y estudiantes. 

En concordancia, la Política Curricular de la Universidad de Caldas ha sido debidamente adaptada 

a los nuevos requerimientos y necesidades en cuanto a RA. Así también, contamos con estudios 

de pertinencia recientes, los cuales ayudan a tener una visión actual y precisa del nivel de 

preparación de nuestros egresados para la vida profesional y del impacto que generan en su entorno 

laboral. Sin embargo, se pueden tomar acciones para mejorar y ampliar el desempeño de 

estudiantes, profesores y egresados, especialmente a través de una mayor participación en 

investigación y publicaciones; así mismo, la intensificación efectiva del tiempo para el desarrollo 

de competencias docentes in situ durante la carrera y, en especial, en el último año. Unido a esto, 

de acuerdo con el estudio de pertinencia, un aspecto a mejorar en los egresados es la formación 

posgradual, el uso de herramientas informáticas y el desarrollo de habilidades para el liderazgo.  

 

1.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 1. 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O ACCIÓN 

DE MEJORA 
RESPONSABLE FECHA  

   INICIO FIN 

Más participación de docentes 

y estudiantes en semilleros de 

investigación.  

Incorporación de más 

estudiantes y docentes en 

semilleros existentes y 

creación de nuevos. 

Continuidad y 

fortalecimiento de 

semilleros existentes. 

Departamento de 

Lenguas Extranjeras. 

Departamento de 

Estudios Educativos 

Facultad de Artes y 

Humanidades. 

Vicerrectoría de 

Investigaciones. 

2022-2 2023-1 

Hay egresados que viven en el 

extranjero y no trabajan en el 

área de formación.  

Estudio para identificar la 

población de egresados 

que viven en el extranjero 

y ejercen la profesión.  

 

Generar puentes para 

posibilitar procesos de 

homologación de estudios 

en el extranjero 

Vicerrectoría de 

Proyección   

Facultad de Artes y 

Humanidades 

2022 2024 

Poca oferta académica en el 

componente investigativo 

Incrementar el porcentaje 

de asignaturas relacionadas 

con el componente 

investigativo, el cual está 

compuesto por tres 

actividades académicas para 

un total de 9 créditos; lo 

que representa solo el  

2,88% de las actividades 

académicas obligatorias 

Comité de currículo 

Programa de Lenguas 

Modernas. 

 

Departamento de 

Estudios Educativos 
2022 2023 

Práctica educativa, 

actualmente de un semestre.  

Hacerla efectiva a un año. 

Creación de un plan de 

asignatura (Práctica 

Pedagógica Docente), para 

su puesta en marcha. 

 Departamento de 

Estudios Educativos. 

 
2022 2026 

Poca y tardía inmersión en los 

campos reales de práctica, para 

Ajuste a PIAA 

(disciplinares y 

Departamento de 

Estudios Educativos. 
2022 2023 
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SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O ACCIÓN 

DE MEJORA 
RESPONSABLE FECHA  

   INICIO FIN 

desarrollo de competencias 

docentes. 

pedagógicos) con 

actividades prácticas de 

campo. 

 

Comité de Currículo 

Algunos egresados no generan 

proyectos (según empleadores, 

estudio de pertinencia) 

Articular práctica con 

ejercicio investigativo. 

Comité de currículo - 

Departamento de 

Estudios Educativos. 

 

2022 2023 
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FACTOR 2. ESTUDIANTES 

 

2.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN 

2.1.1. El número de estudiantes que participan en semilleros de investigación ha ido incrementando 

en los últimos 5 años, de 19 en el año 2017 a 37 en el 2021.  

2.1.2. El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ofrece espacios extracurriculares como 

la Escuela de Inglés para Estudiantes con Necesidades Educativas Diversas (EINED) como 

proyección; el Coloquio Internacional sobre Sociolingüística e Interculturalidad (evento 

gratuito); y el grupo Investigadores de las Lenguas Extranjeras (semillero de investigación). 

2.1.3 El aumento de espacios para estudiantes en semilleros de investigación, los cuales brindan 

una formación profesional amplia y de calidad, ha aumentado en los últimos cinco años. En el 

2017 el Programa tenía 6 semilleros, mientras que en el 2021 se reportan 11.  

2.1.4 El aumento en espacios de proyección (proyectos de aula, eventos académicos, espacios de 

aprendizaje de idiomas) fue significativo, de 21 en el año 2017 a 37 en los años 2020 y 2021 

2.1.4 Es notoria también, la reducción de la deserción para el año 2020, lo que quiere decir que el 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha sabido sortear los desafíos de la pandemia y 

ha logrado mantener el desarrollo de todas sus actividades. Para el primer semestre del año 2016, 

la deserción fue del 7,34%, mientras que, en el 2020, la deserción fue del 0.61%. 

2.1.5 Los espacios de prácticas pedagógicas para los estudiantes del Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas incrementaron. Anteriormente, eran escuelas y colegios y desde el 2019 ya se 

incluye el Programa de Enseñanza de Lenguas Extranjeras (PRELEX) del Departamento de 

Lenguas Extranjeras; en este programa han enseñado 5 estudiantes, desde el año indicado. 

 

2.2 RESULTADOS Y ANÁLISIS 

 

CARACTERÍSTICA 3. PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES DE FORMACIÓN 

INTEGRAL 

a) Evidencia de la aplicación de políticas y estrategias definidas por el programa en materia 

de formación integral de los estudiantes, refiriéndose de manera explícita a las actividades 

curriculares y extracurriculares. 

Actividades Curriculares 

El plan de estudios de la Licenciatura en Lenguas Modernas está conformado por materias 

obligatorias y electivas. Todas las materias están descritas y oficializadas en el Proyecto Educativo 

de Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas (PEP) y, por ello, están demarcadas dentro de 

una política curricular clara de la Licenciatura, la cual, a su vez, está articulada con la política 

curricular de la Universidad de Caldas.  

https://drive.google.com/file/d/1y1084apYrJMXiwCr6hQRno3uNk-kOQGm/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1y1084apYrJMXiwCr6hQRno3uNk-kOQGm/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1snt5TXK4hXNasfHdgvjtmSLjs2_bdmxo/view
https://drive.google.com/file/d/1snt5TXK4hXNasfHdgvjtmSLjs2_bdmxo/view
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Las materias obligatorias se orientan, principalmente, en dos idiomas: inglés y francés. Estas 

materias se administran desde el Departamento de Lenguas Extranjeras. El Departamento de 

Lingüística contribuye a la formación integral, mediante materias relacionadas con el español; 

finalmente, el Departamento de Estudios Educativos contribuye con materias de naturaleza 

pedagógica. 

Por otro lado, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con 48 materias electivas, 

las cuales son orientadas en diversos idiomas, además del inglés, español y francés. El siguiente 

es el listado de Materias Electivas Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

Para el año 2021, las materias obligatorias estipuladas en el PEP están categorizadas en cuatro 

áreas: Lenguas Extranjeras, Investigación Lenguas Extranjeras, español y Literatura y 

Pedagogía. La siguiente es la Malla Curricular Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

En este documento también aparecen cursos opcionales (Textos y Discursos I, II y III; Constitución 

Política; y Razonamiento Lógico I, II y III), los cuales son ofertados a todos los estudiantes de 

pregrado de la Universidad de Caldas. 

En el Sistema de Información Académico (SIA), los docentes y estudiantes pueden tener acceso a 

los planes de estudio de cada materia, llamados en la Universidad de Caldas PIAA: Planes 

Institucionales de Actividad Académica. 

Actividades Extra-Curriculares 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, con apoyo de los tres departamentos ya 

mencionados, permite que sus estudiantes interactúen en espacios en los cuales pueden formarse 

en áreas específicas, según el interés de éstos. Las siguientes son estrategias extracurriculares para 

una formación integral: 

Semilleros de Investigación. En estos espacios, los estudiantes pueden tener acceso a información 

especializada de un tema específico. Los semilleros son coordinados por docentes de planta de los 

departamentos de la Universidad de Caldas, y en ellos pueden participar los estudiantes de 

pregrado. Para el caso de la Licenciatura, los semilleros de investigación más afines son los 

administrados por los docentes del Departamento de Lenguas Extranjeras, el Departamento de 

Lingüística y el Departamento de Estudios Educativos. Los siguientes son todos los Semilleros de 

Investigación Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

Eventos Académicos Gratuitos. Existen eventos ofrecidos por los Departamentos que le ofrecen 

servicios académicos a la licenciatura. En estos eventos, los estudiantes pueden participar como 

ponentes o como asistentes. Algunos de estos eventos, como describimos, son de carácter 

recurrente, mientras que otros se han ofertado una sola vez en los últimos 5 años. Por ejemplo, en 

el Congreso Internacional de Prácticas Pedagógicas, los estudiantes pueden presentar resultados 

de sus proyectos de práctica.  

b) Impacto de las estrategias curriculares, de extensión, de investigación y de bienestar que 

le permiten al estudiante acceder a una formación integral y al desarrollo de todas sus 

dimensiones sociales, humanísticas, profesionales y emocionales. 

Las estrategias que ha implementado el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas y, en 

general, la Universidad de Caldas, han generado un impacto positivo en los estudiantes, en los 

diferentes ámbitos ya enunciados. En la Tabla 14 hay una descripción de estos impactos. Debemos 

https://docs.google.com/document/d/1EGaaPsciYHSogmlUpCBXFMZN6BciW4kH/edit
https://drive.google.com/file/d/1mHfLO61HAndikPS7HCT_f3jp07soJLDM/view
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D5r-SBAYwTRGmEJKs85l-qDFUGv6szPK/edit#gid=1116230189
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D5r-SBAYwTRGmEJKs85l-qDFUGv6szPK/edit#gid=1116230189
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Programacion.pdf
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resaltar que los datos de 2021 podrían no reflejar el número real, puesto que los relacionamos antes 

de que se acabase este año.  

 

Tabla 14. Estrategias Curriculares, de Extensión, de Investigación y de Bienestar 

Tipo de 

Estrategia y 

Dimensión 

Impactada (en 

paréntesis) 

Nombre Asistencia Fecha 
Evidencia visual 

(ejemplos) 

Curricular 

(profesional) 

 

Materias 

obligatorias y 

electivas 

No aplica No aplica No aplica 

 Webinars de la 

Celebración de los 

50 años del 

programa 

Reproducciones en 

Facebook Live y 

YouTube. 

Varias fechas 

durante el segundo 

semestre de 2020 

La Lingüística en 

el Mundo Actual 

423 reproducciones 

 

Drama y Teatro en 

la Enseñanza de 

Lenguas 206 

reproducciones 

 

Teaching English 

to Students with 

Special 

Educational Needs 

284 reproducciones 

Extensión 

(varias) 

Proyectos de 

Proyección: 

94 proyectos desde 

2017  

No aplica Recurrente Proyectos de 

Proyección de 

2017 a 2021 

Investigación 

(profesional) 

Semilleros de 

Investigación 

No aplica Recurrente Semilleros de 

Investigación 

Actualizados a 

2021 

Bienestar 

(humanística y 

emocional) 

Salud Integral y 

Autocuidado 

2020: 47 

2021: 56 

Varias  

 

 

 

 

Actividades de 

Bienestar 

Universitario 

Actividad Física, 

Deporte y 

Recreación 

2020: 98 

2021: 40 

Varias 

Desarrollo 

Humano y 

Convivencia 

Universitaria 

2020: 180 

2021: 24 

 

Varias 

Expresiones 

Culturales y 

2020: 154 

2021: 135 

Varias 

https://www.facebook.com/FacultadArtesyHumanidades/videos/353232649235946
https://www.facebook.com/FacultadArtesyHumanidades/videos/353232649235946
https://www.youtube.com/watch?v=fne2P9xVDvk
https://www.youtube.com/watch?v=fne2P9xVDvk
https://www.youtube.com/watch?v=fne2P9xVDvk
https://www.youtube.com/watch?v=kTGGfPfCCLA
https://www.youtube.com/watch?v=kTGGfPfCCLA
https://www.youtube.com/watch?v=kTGGfPfCCLA
https://www.youtube.com/watch?v=kTGGfPfCCLA
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PUQUWy2yEnK9n398Fa48s4dBOVskfQQD/edit?usp=sharing&ouid=112903473279835085026&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PUQUWy2yEnK9n398Fa48s4dBOVskfQQD/edit?usp=sharing&ouid=112903473279835085026&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PUQUWy2yEnK9n398Fa48s4dBOVskfQQD/edit?usp=sharing&ouid=112903473279835085026&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D5r-SBAYwTRGmEJKs85l-qDFUGv6szPK/edit#gid=1116230189
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D5r-SBAYwTRGmEJKs85l-qDFUGv6szPK/edit#gid=1116230189
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D5r-SBAYwTRGmEJKs85l-qDFUGv6szPK/edit#gid=1116230189
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1D5r-SBAYwTRGmEJKs85l-qDFUGv6szPK/edit#gid=1116230189
https://docs.google.com/document/d/1yZinQ1McYYWDJXPbNxwnMxbjy5EXH1sn/edit
https://docs.google.com/document/d/1yZinQ1McYYWDJXPbNxwnMxbjy5EXH1sn/edit
https://docs.google.com/document/d/1yZinQ1McYYWDJXPbNxwnMxbjy5EXH1sn/edit
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Tipo de 

Estrategia y 

Dimensión 

Impactada (en 

paréntesis) 

Nombre Asistencia Fecha 
Evidencia visual 

(ejemplos) 

Artísticas 

Fuente: Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, 2021. 

 

c) Impacto de la participación de los estudiantes en actividades de investigación, desarrollo 

tecnológico, innovación, creación artística y cultural, y deportiva, así como en proyectos de 

desarrollo empresarial, relacionamiento nacional e internacional y en otras de formación 

complementaria, de acuerdo con el nivel de formación y la modalidad del programa y cuya 

eficacia es evaluada permanentemente. 

En la Tabla 15, se pueden encontrar diferentes tipos de actividades que han contribuido a la 

formación integral de los estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. Nos 

referimos a las actividades específicas y el número de estudiantes impactados en los últimos 5 

años. Los estudiantes tienen la posibilidad de, mayormente, participar en semilleros de 

investigación y proyectos de proyección; estos últimos incluyen experiencias extracurriculares de 

enseñanza e innovación. 

 

Tabla 15. Participación de los Estudiantes en Actividades de Investigación, Desarrollo 

Tecnológico, Innovación, Creación Artística y Cultural, y Deportiva, Proyectos de Desarrollo 

Empresarial, Relacionamiento Nacional e Internacional y en Otras de Formación Complementaria. 

Tipo de Actividad 
Nombre de la actividad 

Número de Estudiantes Impactados 

Estrategia de Evaluación 

Permanente 

Investigación 

Semilleros de Investigación 

2017: 12 

2018: 13 

2019: 17 

2020: 21 

2021: 50 

Reuniones programadas por los 

coordinadores de semilleros 

Desarrollo Tecnológico Sin datos No aplica 

Innovación 
94 proyectos de Proyección desde 

2017 

Lista de Proyectos de Proyección 

Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas 

Creación Artística y 

Cultural 
Sin datos No aplica 

Deportiva Sin datos No aplica 

Proyectos de Desarrollo Sin datos No aplica 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PUQUWy2yEnK9n398Fa48s4dBOVskfQQD/edit#gid=1637899022
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PUQUWy2yEnK9n398Fa48s4dBOVskfQQD/edit#gid=1637899022
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PUQUWy2yEnK9n398Fa48s4dBOVskfQQD/edit#gid=1637899022
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Tipo de Actividad 
Nombre de la actividad 

Número de Estudiantes Impactados 

Estrategia de Evaluación 

Permanente 

Empresarial 

Relacionamiento 

Internacional 

Oportunidades de intercambio con 

otros países 

 

27 estudiantes entre 2017 y 2021.  

Movilidad Internacional 

Licenciatura en Lenguas Modernas 

Fuente: Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, 2021 

 

d) En relación con el total de la población estudiantil del Programa, número de estudiantes 

que participan efectivamente en grupos o centros de estudio, proyectos de experimentación 

o de desarrollo empresarial o en las demás actividades académicas y culturales distintas de 

la docencia que brinda la institución o el programa para contribuir a la formación integral. 

La información que se presenta a continuación es la que reposa en los informes de proyección del 

departamento de Lenguas Extranjeras, en el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. En 

la Tabla 16 se muestra la participación que los estudiantes han tenido como ponentes, o 

participantes, en diferentes tipos de eventos académicos que son relevantes a la Licenciatura en 

Lenguas Modernas. 

Hay que tener en cuenta que, aunque se tiene en la Facultad de Artes y Humanidades  un 

presupuesto para apoyar la asistencia a eventos de los estudiantes, por cuestiones de la pandemia 

(2020-2021) estos eventos se han reducido o se han administrado en espacios virtuales, lo que 

también ha ayudado a que sea más fácil tener espacios de naturaleza internacional, como se ve en 

la Tabla 16. 

Tabla 16. Ejemplos de Espacios Académicos de Participación Estudiantil 

Tipo de 

Evento 
Nombre y Fecha 

Número de Estudiantes 

Participantes 

Internacional 

II Coloquio Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad: 

Lenguas y Culturas - 25 y 26 de noviembre de 2021 

Video de YouTube. 

Promedio de 57 en tres 

jornadas del evento 

Internacional 

Fourth International EFL Seminar: "Masters in English 

Didactics:Contributions to the ELT Professional Field” 25 y 26 de 

noviembre de 2021 

Programa Completo 

4 participantes 

Internacional 

II Congreso Internacional de Práctica Pedagógica. 13-15 de 

octubre de 2021 

Programa Completo 

18 estudiantes ponentes de 

posters.  

Internacional 

XVI Festival Internacional de la Imagen- ISEA2017. Junio 11 a 

18 de 2017 

Programa Completo 

28 estudiantes como 

traductores voluntarios 

Fuente: Departamento de Lenguas Extranjeras - Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas; Maestría en 

Didáctica del Inglés; Departamento de Estudios Educativos 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GiKVJjvc31n0c6iNrFSq6LRJvDyXD1Ph/edit#gid=1508652537
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GiKVJjvc31n0c6iNrFSq6LRJvDyXD1Ph/edit#gid=1508652537
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/
https://www.youtube.com/watch?v=fR6WAascmTc
https://drive.google.com/file/d/1bvSfm_XCxZ9uJuBLbnI2RZaj-yEPsXE3/view?usp=sharing
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Programacion.pdf
http://festivaldelaimagen.com/en/festival2017/
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Según los datos de la tabla anterior, los estudiantes han tenido la oportunidad de participar, en 

mayor proporción, en eventos académicos de naturaleza internacional. Según los datos, una 

oportunidad de mejora es la de incentivar más participación entre estudiantes, para eventos a nivel 

nacional o internacional.  

 

e) Las estrategias para la formación integral deben ser accesibles, conocidas y 

aprovechadas por la comunidad educativa del Programa. 

La Licenciatura en Lenguas Modernas implementa, de manera constante, las siguientes estrategias 

de divulgación de información, para que así los estudiantes puedan tener acceso a ellas.  

A nivel curricular 

● Reunión con la coordinación del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. En este 

evento conocen información detallada sobre el programa, las políticas centrales académicas y 

administrativas de la Universidad de Caldas (por ejemplo, el Reglamento Estudiantil) y las 

diferentes oportunidades que ofrece la Universidad para su formación integral. Como evidencia, 

se puede acceder a este video de esta reunión en el 2021. 

● Acceso a los diferentes PIAAs de la licenciatura, a través del Sistema de Información 

Académico (SIA).  

● La página oficial de la Universidad de Caldas ofrece información, de manera constante, sobre 

los espacios académicos curriculares. Esto se hace especialmente en la página de actualidad. 

 

A nivel extracurricular 

● Correo electrónico institucional: desde lenguas.extranjeras@ucaldas.edu.co, los estudiantes 

reciben información sobre actividades que les pueden ser relevantes y útiles para su formación.  

● Página de Facebook Facultad de Artes y Humanidades: Allí, los estudiantes se informan sobre 

eventos propios del Departamento de Lenguas extranjeras, o de otros departamentos de la facultad.  

● Página de Facebook Universidad de Caldas: En ella, los estudiantes del Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas reciben información que incluye actividades extracurriculares 

del orden académico, emocional, cultural, deportivo, entre otros.  

 

f) Apreciación de los estudiantes y profesores sobre las actividades de formación integral. 

A continuación, relacionamos las encuestas en las cuales se pueden ver las apreciaciones de los 

estudiantes frente a su formación integral en el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

Los datos incluidos en esta tabla corresponden a encuestas realizadas entre 2017 y 2021. De éstas, 

se mencionan específicamente al porcentaje de estudiantes que reportan estar de acuerdo y 

totalmente de acuerdo, frente al ítem relevante. 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/reglamento-estudiantil/
https://drive.google.com/file/d/1gxPx5xCX06Zv7uBDDqPuEWVMZSrSRqOu/view?usp=drive_web
https://www.ucaldas.edu.co/portal/category/actualidad/
mailto:lenguas.extranjeras@ucaldas.edu.co
https://www.facebook.com/FacultadArtesyHumanidades/
https://www.facebook.com/udecaldas
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Tabla 17. Apreciación de los estudiantes sobre las actividades de formación integral 

Apreciación de los 

estudiantes sobre las 

actividades de formación 

integral: 

 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

Califique la participación en 

actividades de formación 

integral ofrecidas por la 

institución y el programa: 

2021 2020 2019 2018 2017 

93% 85% 74% 84% 91% 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas, 2021 

En general, los datos sugieren que los estudiantes tienen una percepción positiva de su formación 

integral. Este porcentaje fue mayor en el 2017 (91%) y bajó hasta ubicarse en 74% en el 2019 

(74%). En el 2020, el porcentaje aumentó a 85%, a pesar de ser el primer año de la pandemia. El 

2021 indica que los estudiantes tienen una percepción mayormente positiva de su formación 

integral. La tendencia es, según los datos, positiva. La percepción positiva sobre la formación 

integral de los estudiantes de la Licenciatura puede ser corroborada en el siguiente gráfico: 

Figura  2. Encuestas de Satisfacción a Estudiantes Licenciatura en Lenguas Modernas 

 

Fuente: Dirección de Licenciatura en Lenguas Modernas 

En encuestas realizadas, se puede evidenciar que el 93,2% de los estudiantes dicen estar de 

acuerdo o totalmente de acuerdo con la accesibilidad al plan de formación propuesto por el 

Programa.   

 

Calificación de la Característica 3. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4,5 
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CARACTERÍSTICA 4. ORIENTACIÓN Y SEGUIMIENTO A ESTUDIANTES 

a) Impacto de las políticas y mecanismos de acompañamiento que permiten al estudiante 

el alcance de sus metas formativas y el desarrollo de todas sus dimensiones sociales, 

humanísticas, profesionales y emocionales. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con los siguientes proyectos y 

estrategias de orientación y seguimiento a sus estudiantes con el fin de reducir los índices de 

deserción: 

Reunión Inicial. La dirección presenta la Malla Curricular con su respectiva equivalencia en 

créditos a los estudiantes que inician el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. Dicha 

Malla fue ajustada según los lineamientos del MEN y de la Institución, según el acta 08 de 2021 

del Departamento de Lenguas Extranjeras. En el evento mencionado, también se presentan todos 

los profesores. 

Tutorías Docentes. Estas son orientadas en un promedio de 23 estudiantes por cada profesor, cada 

semestre, según una encuesta realizada el segundo semestre del 2021.  

Cursos en línea. Durante el año 2020 y 2021 se impulsó la participación de los estudiantes del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en plataformas educativas como COURSERA. 

Estos cursos han sido homologados, en aquellos casos en que los estudiantes los tomaron.  

Proyectos de Proyección. Los estudiantes pueden participar en proyectos, como invitados de los 

docentes que los coordinan. Para ilustrar, desde el año 2015 hasta el año 2021, 524 estudiantes de 

la Licenciatura han participado en el proyecto de proyección Alymon. En este proyecto, han usado 

su competencia comunicativa intercultural, en encuentros online con estudiantes de Estados 

Unidos.  

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas impulsa la participación de sus estudiantes en 

redes académicas nacionales e internacionales: 

Cooperación académico-cultural con la Universidad de Laval, Quebec-Canadá. En ella se han 

formado 38 estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en temas como 

Didáctica y tecnologías de la información.  

Observatorio latinoamericano de Plurilingüismo. Trabaja con países de América Latina 

estudiando la situación sociolingüística de algunas naciones en temas de lenguas minoritarias y 

lenguas extranjeras.  

Red PoliDiversa. Se está construyendo con temas sobre diversidad lingüística y cultural con la 

participación de otras universidades, por ejemplo, la Universidad de Antioquia.  

Espacios de internacionalización. Los estudiantes de la Licenciatura pueden participar en eventos 

en los cuales conocen sobre otras universidades y su ambiente cultural. Para el 2021, la Oficina de 

Internacionalización tuvo una serie de eventos sobre este tema. 

Atención social, humanista y emocional. La Licenciatura otorgó ayudas físicas como el préstamo 

de equipos de cómputo alcanzando a 34 estudiantes en al menos 19 lugares del país en el año 2020 

y a 9 estudiantes en el año 2021. Se ofrece hasta la actualidad plan de datos a 14 estudiantes en al 

menos 7 lugares diferentes del país. Además, se ha impulsado la inclusión de las minorías étnicas, 

buscando estrategias para mejorar su desempeño social y académico.  

https://docs.google.com/document/d/1zx8BMVBjdaXc6LcgFdM6AQQRLd6gBv-n/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X09UlrHwZAwdMeslUms1ic0TdSSpHy_T/edit#gid=560745335
https://docs.google.com/document/d/14bEPxg0YVtkjmGk6l3D1DVvZpIb-GmxqRjOjZc0YLvQ/edit
https://docs.google.com/document/d/1l9tonv1kjUROG-uruZy3GLwGOcEwBZ7A/edit?usp=sharing&ouid=112903473279835085026&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1PCvde4_Fl9qOpuGwJf7APYOltgdBkBE5/edit
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Se presta ayuda en atención a la salud mental de los estudiantes del Programa de Licenciatura en 

lenguas Modernas que así lo requieren. Por ejemplo, se han atendido casos de ansiedad producto 

de la desestabilidad económica. Para el año 2021 persisten dos casos con enfermedades mentales 

a los cuales se les presta apoyo desde cada uno de los sectores del Programa en lo que ha sido 

posible. 

Durante el año 2020 y 2021 fue notoria la atención a los estudiantes por parte de Bienestar 

Universitario con invitación a participar en actividades de promoción de la salud y autocuidado, 

fomento de la actividad física y el deporte; y expresiones culturales y artísticas; 30 estudiantes del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas han participado. 

 

b) Resultados que evidencian el impacto de los procesos de orientación y seguimiento a los 

estudiantes en su formación, de acuerdo con las características del ingreso. 

Según el observatorio Institucional el índice de estudiantes matriculados vs el índice de graduados 

muestra un nivel de deserción del 0,61% para el segundo semestre del año 2020, frente al 7,34% 

del primer semestre del año 2016. Por ello, se puede ver una reducción importante en el número 

de estudiantes que se retiran del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. El promedio de 

admitidos es de 71 estudiantes por semestre y de graduados 40. La siguiente gráfica muestra el 

comportamiento de la Licenciatura, en relación con el flujo de estudiantes. Los datos completos se 

pueden consultar en el documento sobre matrículas, egresados, deserción y movilidad. 

 

Figura  3. Número de estudiantes matriculados, egresados y deserción 2015-2020 

 

Fuente: Oficina de Admisiones y Registro Académico, 2021. 

Permanece con Calidad. Es un programa de la Vicerrectoría Académica de la Universidad de 

Caldas. En él se hace un acompañamiento principalmente académico, por medio de Espacios de 

Formación Humana (EFH). Desde allí se coordinan otras rutas de atención en temas 

socioeconómicos, jurídicos, familiares, entre otros. 

https://docs.google.com/document/d/14bEPxg0YVtkjmGk6l3D1DVvZpIb-GmxqRjOjZc0YLvQ/edit
https://docs.google.com/document/d/14bEPxg0YVtkjmGk6l3D1DVvZpIb-GmxqRjOjZc0YLvQ/edit
https://docs.google.com/document/d/1yZinQ1McYYWDJXPbNxwnMxbjy5EXH1sn/edit?usp=sharing&ouid=112903473279835085026&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1yZinQ1McYYWDJXPbNxwnMxbjy5EXH1sn/edit?usp=sharing&ouid=112903473279835085026&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1lOn1fQANd8dzzQRPJraADG1ArEZgbqvO/edit?usp=sharing&ouid=112903473279835085026&rtpof=true&sd=true
https://permanece.ucaldas.edu.co/
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En el documento de apoyos económicos, se pueden evidenciar las ayudas de Bienestar 

Universitario, para estudiantes de la Licenciatura. El número de participaciones ha incrementado 

en los últimos años, siendo para el año 2017 de 4.257 y para el 2019 de 5.044 respectivamente. No 

obstante, debido al cambio en las dinámicas presenciales a causa de la pandemia, la participación 

de los estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas para el año 2020 y 2021 se 

redujo.    

 

Calificación de la Característica 4. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4,7 

 

CARACTERÍSTICA 5. CAPACIDAD DE TRABAJO AUTÓNOMO 

a) Evidencias de la evolución de las habilidades y destrezas para el trabajo autónomo a 

partir del desarrollo y cumplimiento del currículo definido, facilitados por los medios, 

espacios y ambientes necesarios para dicho fin, los cuales son evaluados y mejorados 

permanentemente. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas fomenta habilidades y destrezas para que sus 

estudiantes participen activamente y realicen un trabajo autónomo en diferentes campos como lo 

son: (a) semilleros de investigación, (b) Proyectos de proyección y (c) en eventos institucionales, 

locales, regionales, nacionales e internacionales. 

Semilleros de Investigación. En estos espacios, los estudiantes pueden aprender sobre un tema 

específico y hacer tareas investigativas, e.g., recoger datos. Como ejemplos tenemos: Semillero de 

Sociolingüística, LITTERAE, Semillero de Investigación en Evaluación de Lenguas Extranjeras, 

Semillero de gramática y corrección de textos, Espace Francophone, y el Semillero de 

Investigación sobre Necesidades Educativas Diversas en la Enseñanza del Inglés. 

Algunos Productos desde los Semilleros: 

- El semillero de Sociolingüística adscrito al Departamento de Lingüística y Literatura* participó 

el 19 de noviembre de 2021 en la Séptima Conferencia Internacional de Gramática y Texto 

(GRATO) organizada por la Universidad NOVA de Lisboa (Portugal), con ponencia titulada 

“Discurso reproducido como mecanismo narrativo en el habla cafetera caldense”. 

- Libro “Venga le cuento de qué está hecho Caldas” que está en editorial desde el 2019.  

- El Proyecto Tintiando en la Aurora se planteó con el propósito de recolectar y difundir los 

relatos que se tejen en las fincas cafeteras de Caldas y compilarlos en este libro.  

- Del Semillero Litterae se desarrolló el “Foro de literatura”. 

- El Semillero de Investigación en Evaluación de Lenguas Extranjeras desarrolló la Revisión de 

la Literatura: la Literacidad en Evaluación de Lenguas y el Desarrollo Profesional Docente. 

Proyectos de Proyección. Coordinados por docentes de planta de los departamentos de la 

Universidad de Caldas. Para el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, los proyectos más 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1H-NVS4CUzdMwmzn8s82qJfR5UcH3g5pP/edit?usp=sharing&ouid=112903473279835085026&rtpof=true&sd=true
https://clunl.fcsh.unl.pt/wp-content/uploads/sites/12/2021/02/Programa-GRATO-2021_FINAL.pdf
https://repositorio.ucaldas.edu.co/handle/ucaldas/17063
https://www.ucaldas.edu.co/portal/las-mujeres-protagonistas-en-el-sexto-foro-de-literatura-en-la-u-de-caldas/
https://revistas.unal.edu.co/index.php/profile/article/view/90533


68 
 

afines son propuestos y administrados por docentes de los departamentos mencionados. Entre los 

más destacados tenemos los siguientes: 

- Proyecto de Intercambio virtual lingüístico y cultural español-inglés con las Universidades 

Cornell y Princeton (proyecto vigente desde 2014). Los estudiantes que participan en él refuerzan 

el aprendizaje del inglés y el español alrededor de lo cultural y lingüístico.  

- Desarrollo del Primer y Segundo Coloquio Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad 

en Línea Español-Francés con Universidad Paul Valéry Montpellier III y la Universidad Lille III 

de 2017-2019. Interacción con pares nativos del francés y, así, desarrollar las cuatro habilidades 

del idioma.  

- Dialogue 2017-2020. Crear espacios para que los estudiantes de la Licenciatura puedan enseñar 

a los estudiantes de básica primaria, (desde transición hasta 5º) de zonas rurales y urbanas, sobre 

la importancia y necesidades de aprendizaje del inglés y el francés. 

- Palabra Kadabra. Fomentar la lectura entre niños de diversas áreas de Manizales; en este 

proyecto participan estudiantes de la Licenciatura como facilitadores.  

- Lenguas Modernas en Acción 2019-2021. Desarrollar aspectos culturales, y lingüísticos en 

francés e inglés como lenguas extranjeras a nivel fonético, prosódico, semántico y gramatical. 

- El Programa de Enseñanza de Lenguas Extranjeras-PRELEX. Brinda espacios de práctica 

pedagógica para estudiantes destacados de la Licenciatura. A partir de 2019 le ha dado la 

oportunidad a nuestros primeros cinco estudiantes a que realicen su práctica educativa en inglés. 

La Tabla 18 tiene la información sobre los estudiantes practicantes. 

 

Tabla 18. Estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas que han Sido 

Practicantes en el PRELEX 

Año 
Estudiantes de la Licenciatura practicantes en 

PRELEX 
Niveles que enseñaron 

2019 

  

Daniela Hurtado Quintero Starters A, B 

Juan Camilo Montenegro Buriticá Starters C, Pre-intermediate A y B 

2020 

  

Santiago Parra Pre-Intermediate C, Intermediate A y B 

María Camila Bonilla Intermediate C, D y E 

2021 Martha Liliana Hernández Galeano 

UPPER INTERMEDIATE A 

UPPER INTERMEDIATE B 

UPPER INTERMEDIATE C 

UPPER INTERMEDIATE D 

UPPER INTERMEDIATE E 

Fuente: Programa de Enseñanza de Lenguas Extranjeras-PRELEX 

En relación con las prácticas pedagógicas en el exterior, en el periodo comprendido entre 2016 y 

2019, 19 estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas tuvieron la oportunidad 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/universidad-de-caldas-lidera-proyecto-de-ensenanza-de-espanol-a-extranjeros/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/faltan-5-dias-para-el-primer-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/segundo-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/proyecto-dialogue-cumple-6-anos-en-beneficio-de-los-jovenes-rurales-de-manizales/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/palabra-kadabra/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/talleres-de-nivelacion-en-ingles-y-frances/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/prelex/
https://docs.google.com/document/d/1bJczl4cCch56Jt71WI8-uJkF8nPQJmOMcRBJ3qq7Di8/edit
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de realizarla en diferentes instituciones de Brasil, Francia, Jamaica y Barbados, principalmente en 

inglés, francés y portugués. En 2020 y 2021, debido a la pandemia Covid-19, la salida de 

estudiantes al extranjero a realizar prácticas fue cancelada.   

Otros eventos. Los estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas logran una 

fuerte autonomía de desempeño gracias a que participan activamente en una gran variedad y 

cantidad de espacios e idiomas como Eventos nacionales e internacionales, Seminarios, Coloquios, 

Concursos, Encuentros, etc. Los siguientes son otros espacios a los cuales los estudiantes pueden 

acceder de manera autónoma. 

- El Café Multilingüe es un espacio que tienen nuestros estudiantes para conversar en diferentes 

idiomas (inglés, francés, italiano, portugués, alemán). 

- En el Taller de lingüística francesa: hispanismos y errores fosilizados al igual que en el Tercer 

Seminario y 4o Seminario de Lingüística Francesa los estudiantes participantes pudieron darse 

cuenta de este tipo de problemas que presentan durante su aprendizaje del francés con el fin de 

corregirlos apropiadamente. 

- En conmemoración de los 50 años del programa de Lenguas Modernas se realizaron una serie 

de Charlas-webinar durante el segundo semestre de 2020. 

- El VI encuentro internacional de español como lengua extranjera que se llevó a cabo del 21 al 

23 de agosto de 2019 estuvo dirigido a estudiantes que buscan formas de enseñar nuestro español. 

- El Seminario ELT “Nuestros retos en la enseñanza y el aprendizaje del inglés en los tiempos de 

pandemia” realizado el 26 y 27 de noviembre de 2020, fue un espacio Virtual en el que pudieron 

asistir y participar los estudiantes de la Licenciatura. 

- El Primer Concurso de Poesía en Lengua Francesa, el concurso se realizó en noviembre de 2020 

con el ánimo de mantener viva la lengua francesa en la Universidad de Caldas. 

- Segundo Coloquio Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad. Lenguas y Culturas 

que se llevó a cabo el 25 y 26 de noviembre de 2021 y fue transmitido a través del canal de 

YouTube de la Facultad de Artes y Humanidades alcanzó más de mil visitas.  

- Tutorías personalizadas con los docentes que les brindan las asignaturas cada semestre, en las 

cuales se atienden más de 300 estudiantes por semestre.  

- Monitorias Académicas en donde se les reconoce un incentivo económico a aquellos que 

demuestran tener aptitudes y competencias en el área en el que se van a desempeñar como 

monitores. 

 

b) Impacto de las estrategias, mecanismos, actividades y recursos disponibles para el 

desarrollo de la autonomía del estudiante. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha logrado fomentar y desarrollar la autonomía 

de sus estudiantes a través de diferentes estrategias como lo son la virtualidad o trabajo remoto en 

el desarrollo de sus asignaturas, los semilleros de investigación, los Proyectos de proyección y los 

eventos institucionales, locales, regionales, nacionales e internacionales como se ha desarrollado 

en detalle en el numeral anterior. 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/cafe-multilingue/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/taller-de-linguistica-francesa-hispanismos-y-errores-fosilizados/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tercer-seminario-de-linguistica-francesa-fosilizaciones-e-hispanismos/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tercer-seminario-de-linguistica-francesa-fosilizaciones-e-hispanismos/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/cuarto-seminario-de-linguistica-francesa/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/?s=50+a%C3%B1os+del+programa+de+Lenguas+Modernas
https://www.ucaldas.edu.co/portal/se-acerca-el-vi-encuentro-internacional-de-espanol-como-lengua-extranjera/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tercer-seminario-internacional-nuestros-retos-en-la-ensenanza-y-el-aprendizaje-del-ingles-en-los-tiempos-de-pandemia/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tercer-seminario-internacional-nuestros-retos-en-la-ensenanza-y-el-aprendizaje-del-ingles-en-los-tiempos-de-pandemia/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-concurso-de-poesia-en-lengua-francesa/
https://www.youtube.com/watch?v=fR6WAascmTc
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X09UlrHwZAwdMeslUms1ic0TdSSpHy_T/edit#gid=560745335
https://www.ucaldas.edu.co/portal/facultad-de-artes-y-humanidades-abre-convocatoria-para-monitorias-academicas/
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Actualmente, debido a la pandemia, las clases se han dado de manera remota lo que ha implicado 

implementar aulas virtuales en las que los estudiantes trabajan de manera autónoma los temas de 

sus asignaturas guiados por sus profesores y algunas evaluaciones se realizan en la plataforma del 

campus virtual de la universidad. En el campus virtual los profesores suben actividades de práctica, 

recursos didácticos y evaluaciones para que los estudiantes trabajen de manera autónoma. Las 

asignaturas de aprendizaje de inglés y francés se llevan a cabo mediante las plataformas de los 

textos guía en las que los estudiantes desarrollan sus habilidades de hablar, leer, escuchar y escribir 

en dichos idiomas.  

 

Calificación de la Característica 5. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4,5 

 

CARACTERÍSTICA 6. REGLAMENTO ESTUDIANTIL Y POLÍTICA ACADÉMICA 

a) Impacto de la existencia, aplicación y actualización permanente de políticas académicas y 

reglamento estudiantil en la participación del estudiante en su comunidad académica en la 

toma de decisiones y en las condiciones y exigencias académicas de permanencia de acuerdo 

con el nivel de formación y la modalidad del programa académico. 

Los estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas son regidos por el Reglamento 

Estudiantil compuesto por el Acuerdo No. 16, emitido por el Consejo Superior, para los estudiantes 

de los programas académicos de pregrado y de posgrado. Se suscriben al programa de Licenciatura 

en Lenguas Modernas los siguientes proyectos: 

Programas de Educación Continuada 

La Facultad de Artes y Humanidades de la Universidad de Caldas, además de ofertar programas 

de pregrado y posgrado, también se interesa por diseñar para los estudiantes alternativas educativas 

de formación complementaria que puedan nutrir su labor profesional, así encontramos entre ellas:  

Programa Ñ 

Es un servicio de consultoría y talleres de formación que tiene como propósito fortalecer el 

conocimiento, mejorar las habilidades comunicativas y la difusión del español en los estudiantes. 

Español para el Mundo 

Es un programa de aprendizaje de la lengua española, diseñado para estudiantes internacionales 

interesados en comunicarse en este idioma. Ofrece también un sistema de tutorías integrado por 

estudiantes de la Licenciatura en Lenguas Modernas; su participación es tomada como práctica 

pedagógica. 

Prelex 

El PRELEX, es un Programa de Enseñanza de Lenguas Extranjeras que ofrece diplomados de 

inglés, francés, italiano y portugués, inglés para niños, Cursos de preparación a pruebas 

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0141-0075-016-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0141-0075-016-1.PDF
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/espanol-para-el-mundo/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/prelex/
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estandarizadas (TOEFL IBT), de Conversación en inglés, y de Comprensión Lectora en inglés.  

Algunos estudiantes han realizado su práctica pedagógica aquí. 

Programa de Acompañamiento Psicopedagógico 

Es un programa del Departamento de Estudios Educativos de la Universidad de Caldas, el cual va 

en concordancia con la misión del departamento desde el mejoramiento de la calidad de vida a 

partir de la formación docente como práctica social en busca del desarrollo humano con impacto 

social de los diferentes campos de actuación de los futuros profesionales de las diferentes 

licenciaturas que ofrece la universidad. 

Movilidad internacional 

Desde 2016 hasta el 2021, 29 estudiantes han sido beneficiados de esta iniciativa con actividades 

tales como intercambios semestrales, pasantías o prácticas, cursos, asistencia a eventos, etc. En el 

mismo periodo de tiempo, también se ha tenido la acogida de 5 estudiantes dentro del programa, 

provenientes de Alemania, Estados Unidos y Francia.  

Sistema de tutorías y monitorias  

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ofrece a sus estudiantes el derecho a tutorías. 

En promedio 29 estudiantes reciben tutorías en el semestre (ver documento sobre tutorías), a las 

que los docentes del programa destinan en promedio 19 horas.  Además, cada semestre se abren 

convocatorias de forma abierta a la comunidad para optar por ser monitor, reconocimiento que se 

contempla en el Artículo 22º del Acuerdo No. 16, del Reglamento Estudiantil. Dicha labor tiene 

una remuneración económica para el estudiante al final del semestre.  

Distinciones y Estímulos  

De acuerdo con el artículo 22 del Reglamento Estudiantil, se reconocen y certifican las 

participaciones de estudiantes en eventos académicos de naturaleza remota o de intercambio. Entre 

estos podemos destacar 5 estudiantes beneficiarios del proyecto de intercambio lingüístico 

ALYMON, 2 estudiantes certificadas en cursos de portugués por la Universidad católica de Paraná, 

1 estudiantes ex becaria beneficiada del programa Community College Initiative CCI financiado 

por el Departamento de Estado de Estados Unidos, y 2 estudiantes certificadas por su participación 

en el Encuentro Internacional de Español como Lengua Extranjera. Del mismo modo el programa 

de Licenciatura en Lenguas Modernas benefició a 1 estudiante con la monitoria de English IV.  

 

b) Impacto de la aplicación de mecanismos utilizados para la divulgación y apropiación del 

reglamento estudiantil y de la política académica. 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas busca fortalecer constantemente los canales de 

comunicación entre las directivas y los estudiantes. Es así como el Reglamento Estudiantil es 

promovido en la comunidad universitaria desde el primer acercamiento a la vida académica. En la 

página web de la Universidad de Caldas, al seguir el siguiente proceso: Oferta Académica – 

Facultad de Artes y Humanidades – Pregrado - Licenciatura en Lenguas Modernas, tiene 

habilitados en la parte inferior 4 enlaces para que los estudiantes conozcan las normativas internas 

de la Universidad y el Programa.  

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/acompanamiento-psicopedagogico/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X09UlrHwZAwdMeslUms1ic0TdSSpHy_T/edit#gid=560745335
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0141-0075-016-1.PDF
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
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Durante la inducción a nuevos estudiantes, el director del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas se encarga de familiarizarlos con el Reglamento Estudiantil al hablar de sus derechos, 

deberes y demás condiciones de oferta que tiene la universidad para ellos. A su vez, cada estudiante 

del Programa cuenta con un correo institucional; por este medio se le hace llegar al estudiante el 

Reglamento Estudiantil con frecuencia, y también puede solicitarlo a la Secretaría del 

departamento. Es importante recalcar los procesos de selección de representación dentro del 

programa, pues estos representantes estudiantiles de diferentes instancias también juegan un papel 

crucial en compartir, orientar y defender el Reglamento para los estudiantes. 

La Universidad de Caldas, en cumplimiento con la función social que corresponde a su naturaleza 

pública, se compromete con su población estudiantil, profesoral y el público general al 

implementar en sus mecanismos de divulgación, herramientas que se encuentran a la vanguardia 

en materia de TIC. La Universidad se encuentra presente en plataformas como Facebook, 

Instagram y Twitter, medios por los cuales se divulga información para la comunidad estudiantil, 

profesoral, administrativa y pública.  

 

c) Apreciación de estudiantes y profesores del programa sobre la pertinencia, vigencia y 

aplicación del reglamento estudiantil y académico. 

Para el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas es esencial que los estudiantes expresen 

su opinión sobre aspectos que les son directamente relacionados. Por ello, se han administrado 

encuestas sobre el reglamento estudiantil. A continuación, se puede observar los datos en relación 

con el período 2016-2020. 

 

Tabla 19. Apreciación de Estudiantes y Profesores del Programa sobre la Pertinencia, Vigencia y 

Aplicación del Reglamento Estudiantil y Académico 

Califique el 

reglamento 

estudiantil con 

respecto a su: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

Pertinencia 87% 85% 83% 83% 76% 

Aplicación 76% 73% 74% 80% 72% 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas, 2021 

Según la tabla anterior, los docentes y estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas han tenido una percepción de pertinencia positiva, frente al reglamento estudiantil. Esta 

percepción, de hecho, se ha ido incrementando a través del tiempo. Según los datos, también hay 

evidencia de la percepción positiva frente a la aplicación del reglamento; sin embargo, esta 

apreciación es menor en relación con la pertinencia.  

 

https://www.instagram.com/udecaldas/?hl=es
https://twitter.com/udecaldas?s=20
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d) Estadísticas que permitan evidenciar la aplicación de las normas establecidas en el 

reglamento estudiantil y académico para atender las situaciones presentadas con los 

estudiantes. 

En la siguiente figura, y como complemento a la tabla anterior, presentamos la percepción que 

tienen los estudiantes sobre el reglamento estudiantil y, en especial, su vigencia y aplicabilidad. 

Resaltamos que la apreciación es mayormente positiva.  

 

Figura  4. Encuestas de Satisfacción a Estudiantes Licenciatura en Lenguas Modernas 

 

Fuente: Dirección de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

Un 82.2% de los estudiantes encuestados en el Programa dice encontrarse de acuerdo o totalmente 

de acuerdo con el uso y pertinencia del reglamento estudiantil vigente. 

 

Figura  5. Encuestas de Satisfacción a Estudiantes Licenciatura en Lenguas Modernas 

 

Fuente: Dirección de Licenciatura en Lenguas Modernas 
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Finalmente, un 71.3% de los estudiantes han aplicado a los beneficios que ofrece el Programa y la 

universidad, derecho que se contempla en el artículo 22 del reglamento estudiantil.  

 

Calificación de la Característica 6. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 5,0 

 

CARACTERÍSTICA 7. ESTÍMULOS Y APOYOS PARA ESTUDIANTES 

 

a) Impacto de la aplicación de las políticas y estrategias sobre estímulos académicos y 

apoyos socioeconómicos para los estudiantes, que atienden a la diversidad, pluralismo e 

inclusión. 

La Universidad de Caldas cuenta con los servicios de la aplicación de las políticas y estrategias 

sobre estímulos académicos y apoyos socioeconómicos para los estudiantes (desde Bienestar 

Universitario). El propósito es promover procesos que contribuyan al desarrollo integral del ser 

humano, al fortalecimiento de sus potencialidades y capacidades, a su bienestar y al mejoramiento 

de su calidad de vida en el entorno físico, ambiental y social. 

     Bienestar Universitario cuenta con actividades y servicios tales como: 

- Expresiones culturales y artísticas.  

- Fomento de la Actividad Física, el Deporte y la Recreación. 

- Promoción de la Salud Integral y el Autocuidado.  

- Desarrollo Humano y Convivencia Universitaria. 

- Promoción Socioeconómica. Estrategias dirigidas a toda la comunidad universitaria con 

dificultades económicas, con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida tal cómo: 

a. Programa Estímulo al Mérito Académico tiene proyectos tales como: 

i. Monitorías Académicas 

ii. Matrículas de honor  

iii. Apoyo económico a eventos académicos 

iv. Becas de bienestar social 

v. Comité de Matrículas 

b. Programas Responsabilidad Social, tiene proyectos tales como: 

i. Subsidio de Alimentación 

ii. Becas por Compensación 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/promocion-socioeconomica/
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iii. Residencias Estudiantiles 

iv. Centro de desarrollo infantil Luminitos 

Todas las estrategias relacionadas en la lista anterior buscan generar impactos positivos en la vida 

de los estudiantes de la Licenciatura en Lenguas Modernas y, naturalmente, la Universidad de 

Caldas. Gracias a sus múltiples características, estas actividades y servicios son oportunidades que 

le aportan a la formación integral de los estudiantes.  

 

b) Datos estadísticos sobre el nivel de aprovechamiento, por parte de la comunidad 

estudiantil, de los estímulos y apoyos que la Institución y el Programa les ofrecen. 

A través de la Oficina de Bienestar Universitario, los estudiantes de la Licenciatura en Lenguas 

Modernas han podido recibir beneficios de diversa índole. En la Tabla 20 se pueden apreciar datos 

específicos sobre el nivel de aprovechamiento que hacen los estudiantes de estos recursos 

disponibles.  

 

Tabla 20. Aprovechamiento de Estímulos y Apoyos a la Población Estudiantil 

PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS  

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO 
ESTUDIANTES 

2017 2018 2019 2020 2021 

PROMOCION SOCIOECONOMICA 1219 2868 1999 207 619 

PROMOCIÓN DE LA SALUD INTEGRAL Y EL 

AUTOCUIDADO 
119 268 462 55 46 

DESARROLLO HUMANO Y CONVIVENCIA 

UNIVERSITARIA 
160 187 245 180 24 

EXPRESIONES CULTURALES Y ARTÍSTICAS 210 147 130 209 132 

FOMENTO DE LA ACTIVIDAD FÍSICA, EL 

DEPORTE Y LA RECREACIÓN 
83 28 167 100 34 

IPS UNIVERSITARIA 2466 2091 2041 1059 344 

Fuente: Bienestar Universitario, 2021. 

En la tabla anterior, se aprecia que un número significativo de estudiantes hace uso de los servicios 

de Bienestar Universitario; sin embargo, estos números se han reducido para el año 2020, lo cual 

no sorprende pues fue el año con más afectaciones por la pandemia COVID-19. 

 

c) Apreciación de los estudiantes sobre la aplicación, por parte del programa o Institución, 

de los estímulos académicos y apoyos socioeconómicos. 

En el siguiente gráfico se puede observar la apreciación de los estudiantes, en relación con los 

espacios y beneficios que el Programa y la universidad les ofrecen.  

 

http://www.ucaldas.edu.co/intranet2/centro-de-desarrollo-infantil-cdi-luminitos-tiene-inscripciones-abiertas/
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Figura  6. Encuestas de Satisfacción a Estudiantes Licenciatura en Lenguas Modernas 

 

Fuente: Dirección de Licenciatura en Lenguas Modernas, 2021. 

En encuestas realizadas, se puede evidenciar que más del 60% de los estudiantes conoce y/o ha 

sido partícipe de los estímulos brindados por Bienestar Universitario. 

 

Calificación de la Característica 7. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4,5 

 

 

2.3 SÍNTESIS DEL FACTOR 

 

2.3.1 FORTALEZAS 

2.3.1.1 El programa cuenta con una oferta académica y extracurricular que, en definitiva, genera 

espacios de formación integral para todos sus estudiantes.  

2.3.1.2 Las actividades extracurriculares, por ejemplo, semilleros de investigación y proyectos de 

proyección, dan aportes únicos a los estudiantes. Estos aportes abarcan temas tanto comunicativos 

(i.e., de aprendizaje de idiomas), como académicos e, incluso, socioculturales. 

2.3.1.3 La Licenciatura cuenta con espacios suficientes para que sus estudiantes puedan desarrollar 

su autonomía y aprendizaje, por medio de diversos espacios y actividades que promueven, en 

últimas, su formación integral.  

2.3.1.4 Los estudiantes se benefician de una serie de estrategias que permiten al programa, y a la 

universidad, acompañarlos en sus procesos académicos, personales, sociales y emocionales.  

2.3.1.5 La Universidad, según percepciones de docentes y estudiantes, cuenta con un Reglamento 

estudiantil pertinente. Para su difusión, el programa cuenta con espacios físicos y digitales para 
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que los estudiantes tengan esta información, además de otros tipos, que les puedan ser útiles en su 

vida universitaria. 

2.3.1.6 La universidad y el programa ofrece un número considerable de estímulos para que los 

estudiantes puedan tener espacios de desarrollo académico, físico e incluso psicológico. 

  

2.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

2.3.2.1 Si bien los espacios con actividades diferentes a las requeridas en el currículo son variados 

(por ejemplo, semilleros de investigación y proyectos de proyección, eventos), se requieren 

estrategias que incentiven una mayor participación entre estudiantes.  

2.3.2.2 Lo anterior también es evidente para temas de Bienestar Universitario; sería útil motivar a 

más estudiantes para que aprovechen los espacios ofrecidos por esta oficina, los cuales son 

numerosos.  

 

2.4  JUICIO CRÍTICO 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, en su contexto socio-académico de la 

Universidad de Caldas, cuenta con un sistema robusto de apoyo a sus estudiantes, en las 

dimensiones curricular, académica, profesional, social, emocional y reglamentaria; por ende, las 

oportunidades y espacios que el Programa tiene para una formación integral son evidentes. Si bien 

este sistema dinámico de formación es fuerte, el Programa tiene dos retos fundamentales: velar 

por la sostenibilidad de los componentes expuestos y, principalmente, motivar a los estudiantes 

para que ellos aprovechen, de manera permanente, estas oportunidades y sus beneficios.  

 

2.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 2. 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O ACCIÓN 

DE MEJORA 
RESPONSABLE 

FECHA  

INICIO FIN 

Prueba diagnóstica en 

lenguas extranjeras. 

Crear e implementar una 

prueba diagnóstica para 

determinar el nivel de 

entrada de los aspirantes al 

programa y así determinar 

fortalezas y aspectos a 

mejorar entre los nuevos 

estudiantes.  

Comité de currículo 

y área de evaluación 

del programa.  

 

2022 2024 

Participación de 

estudiantes en actividades 

extracurriculares  

Incentivar a todos los 

estudiantes del programa 

para que puedan acceder y 

participar en los diferentes 

espacios académicos, de 

bienestar, etc.  

Dirección del 

Programa 
2022 constante 

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES 
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FACTOR 3. PROFESORES 

 

3.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN  

3.1.1 Aumento del nivel de formación de los profesores con respecto a la acreditación del año 

2016.   En el informe de autoevaluación de 2016, se diferenciaban 2 docentes en comisión 

realizando sus estudios de Doctorado, los cuales se encuentran debidamente titulados en la 

actualidad para un total de 8; adicionalmente, hay tres profesoras del departamento de Lingüística 

en proceso de formación doctoral. Asimismo, contamos con 10 docentes más con título de maestría 

comparados con los reportados en el año 2016.  

3.1.2 Se han vinculado algunos docentes en aplicación a la política de relevo generacional y 

concurso público de méritos. Se realizó una convocatoria pública de méritos a nivel general para 

la Universidad en el año 2018.  Producto de esta, tenemos 3 docentes de planta que fueron 

ganadores de estas convocatorias (todos de tiempo completo).   

3.1.3 Las características asociadas al desarrollo de material docente, e interacción con 

comunidades académicas mediante la publicación de artículos científicos y libros de texto, 

continúan siendo una de las grandes fortalezas para el Programa y el Factor Profesores. Como 

ejemplo de esto tenemos un artículo publicado recientemente en una revista indexada en categoría 

A2, así como en otras revistas internacionales.   

3.1.4 En la actualidad se ha aumentado de manera gradual la producción de material docente, no 

solo físico, sino también de manera digital y en otros formatos. El uso de la intermediación digital 

en tiempos de pandemia logró la utilización de distintas herramientas y diseño de material en 

plataformas como Moodle, Classroom y Google drive durante los años 2020 y 2021.  

3.1.5 El incremento en los diferentes reconocimientos, premios y las invitaciones a participar como 

talleristas, ponentes en diferentes eventos nacionales e internacionales comparado con los del año 

2016, refleja el prestigio con el que cuentan nuestros profesores, siendo este un factor que repercute 

en la calidad del Programa.  

3.1.6   Ha habido un aumento considerable en la creación de proyectos de proyección en los últimos 

tres años ya que ahora contamos con una participación masiva de todos los docentes tanto 

ocasionales como de planta en diversos proyectos, de los cuales se destacan el macroproyecto 

APALABRAR que recoge 5 proyectos; los proyectos TÁNDEM, ALYMON y EINED que 

cuentan con marca registrada. 

3.1.7 Los reconocimientos por bonificaciones salariales por producción académica y el aumento 

de puntajes por experiencia calificada siguen siendo una fortaleza comparada con el informe de 

autoevaluación de 2016. En los últimos 5 años, 5 profesores del programa han sido reconocidos 

con año sabático y 8 profesores han ascendido en el escalafón a las categorías de auxiliar (3), 

asociado (2) y titular (4).  Además, 4 profesores catedráticos han sido vinculados en la categoría 

de docentes ocasionales. 
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3.1.8. En los últimos dos años, los profesores se han beneficiado de las capacitaciones sobre TICS 

ofrecidas por distintas dependencias de la Universidad y nos permitió ampliar el abanico de 

herramientas para el manejo de la mediación pedagógica o presencialidad remota. (Ver 

característica 11)  

3.1.9. Cabe resaltar que, en los últimos 6 años, el 93,3% de los profesores de carrera de tiempo 

completo han obtenido ascensos, lo cual da fe de la calidad del cuerpo docente del programa. 

 

3.2 RESULTADOS Y ANÁLISIS 

CARACTERÍSTICA 8 SELECCIÓN, VINCULACIÓN Y PERMANENCIA 

  

a) Aplicación transparente y eficaz de las políticas, estrategias y procesos institucionales de 

selección, vinculación y permanencia de los profesores, de acuerdo con el nivel de formación 

y modalidad del programa académico. 

La Universidad de Caldas cuenta con un documento sobre políticas de selección, renovación y 

contratación de profesores, establecidas a través de su Estatuto Docente bajo el Acuerdo 21. Por 

su parte, el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con un grupo de docentes con 

experiencia laboral e investigativa que contribuye al desarrollo de las actividades propuestas. 

En contratación, todo se ciñe a las condiciones de ingreso de la Universidad de Caldas, consignadas 

en las políticas sobre las convocatorias de selección y nombramiento de profesores, definidas en 

el estatuto de contratación,  Acuerdo 08 del 2017 del Consejo Superior en lo concerniente a los 

profesores de carrera.  

 

Tabla 21. Docentes de planta del programa Licenciatura en Lenguas Modernas 

DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN TIEMPO 

% 

DEDICACIÓN 

AL 

PROGRAMA 

FUNCIONES AL 

INTERIOR DEL 

PROGRAMA 

Escobar Giraldo 

Octavio 

Maestría O 

Magister 
Profesor Asociado  Tiempo Completo 100 

Fundamentos De 

Literatura, 

Gallego Castaño 

Liliana Del 

Pilar 

Doctorado 

O Phd 
Profesor Titular  

Tiempo Completo 
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English I, Práctica 

Docente, 

Giraldo Alvarez 

Jose Uriel 

Especializa

ción 
Profesor Asociado  

Tiempo Completo 

 
57 

Literatura Occidental 

I, Literatura Clásica 

Griega, 

Giraldo 

Aristizabal 

Frank Deiby 

Maestría O 

Magister 
Profesor Auxiliar  Tiempo Completo 90 

Written Production, 

Classroom Language 

Assessment, 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0010-097-021-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0010-097-021-1.PDF
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10089.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10089.PDF
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DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN TIEMPO 

% 

DEDICACIÓN 

AL 

PROGRAMA 

FUNCIONES AL 

INTERIOR DEL 

PROGRAMA 

Giraldo 

Martínez Zoila 

Liliana 

Maestría O 

Magister 
Profesor Auxiliar  

Tiempo Completo 
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Didáctica De Las 

Lenguas Extranjeras 

II, Oral Expression, 

Hernández 

Ballesteros Jhon 

Jairo 

Maestría O 

Magister 
Profesor Asistente  Tiempo Completo 86 

Phonetics, English 

III, 

Ibarra Orrego 

Magda María 

Maestría O 

Magister 
Profesor Auxiliar  Medio Tiempo 84 Morfosintaxis II, 

Morales Giraldo 

José Fernando 

Maestría O 

Magister 
Profesor Asociado  Tiempo Completo 100 

Trends In British 

Literature, English I, 

Taller De 

Traducción, 

Niño López 

Dory Elizabeth 

Doctorado 

O Phd 
Profesor Titular  Tiempo Completo 100 

Teorías, Enfoques Y 

Modelos 

Investigativos En 

Lenguas, Minorías 

Lingüísticas De 

Colombia, 

Pasuy Guerrero 

Gladys Yolanda 

Maestría O 

Magister 
Profesor Asistente  Tiempo Completo 100 

Fonética Y 

Fonología, 

Introducción A La 

Sociolingüística, 

Portela Guarín 

Henry 

Doctorado 

O Phd 
Profesor Titular  Tiempo Completo 29 Teoría Del Currículo, 

Posada Wadys 

Yovanny  
Magister  Profesor asistente Tiempo Completo 29 Teoría de la didáctica 

Quintero Corzo 

Josefina 

Doctorado 

O Phd 
Profesor Titular  Tiempo Completo 23 Práctica Docente, 

Quintero 

Vergara Helmer 

Doctorado 

O Phd 
Profesor Asistente  Tiempo Completo 14 

Contextos 

Socioeducativos, 

Ramírez Osorio 

José Fernando 

Especializa

ción 
Profesor Titular  Tiempo Completo 100 Français III, 

Ríos Martínez 

Jhon Fredy 

Doctorado 

O Phd 
Profesor Asistente  Tiempo Completo 100 

Expression Orale, 

Expression Littéraire 

Francophone, 

Soler Millán 

Germana 

Carolina 

Doctorado 

O Phd 
Profesor Asistente  Tiempo Completo 100 Expression Orale, 
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DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN TIEMPO 

% 

DEDICACIÓN 

AL 

PROGRAMA 

FUNCIONES AL 

INTERIOR DEL 

PROGRAMA 

Torres 

Hernández Flor 

Adelia 

Doctorado 

O Phd 
Profesor Asociado  Tiempo Completo 37 

Teorías De La 

Educación, Teoría 

Del Aprendizaje. 

Ochoa Jorge 

Mario 

Doctorado o 

Phd. 
Profesor asociado Tiempo completo 100 

Introducción a la 

Literatura, Literatura 

europea, Literatura 

colombiana y 

Seminario de 

Literatura. 

Fuente: Elaboración propia, 2021. 

 

Tabla 22. Docentes de Cátedra y Ocasionales del Programa Licenciatura en Lenguas Modernas 

DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN TIEMPO 
HORAS 

CONTRATADAS 

Arango Agudelo 

Alejandro 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Medio 

Tiempo 
20 

Arias Valencia Jorge 

Hernán 

Maestría O 

Magister 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

Brunault .Christophe 

Didier Henri 
Licenciatura 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

Buitrago Osorio Luis 

Armando 

Maestría O 

Magister 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

Ceballos Giraldo 

Juan Bernardo 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Medio 

Tiempo 
20 

Chavarriaga Rey 

María Clara 
Licenciatura 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

Cifuentes Osorio 

Santiago 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Colorado Franco 

Carlos Andrés 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Cortes Morales Erika 

Jhulyana 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Medio 

Tiempo 
20 

Cuartas Franco Lina 

María 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 
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DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN TIEMPO 
HORAS 

CONTRATADAS 

Dávila Manrique 

Verónica 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Duque Flórez Elida Universitaria Docente Ocasional  
Tiempo 

Completo 
40 

Echeverry Arcila 

Claudia Patricia 

Maestría O 

Magister 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

García Montoya 

Yurany 
Universitaria 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

García Trujillo 

Héctor Darío 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Giraldo Ocampo 

Albeiro 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Medio 

Tiempo 
20 

Giraldo Orozco 

Diego Fernando 

Maestría O 

Magister 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

Gómez Alzate 

Claudia Bionet 

Maestría O 

Magister 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

Henao Henao María 

Delfa 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Hoyos Giraldo Paula 

Andrea 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Infante Castaño 

Gloria Esperanza 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Jaramillo Palacio 

Diego 
Licenciatura Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Laserna Cano Lupe 
Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

López Ávila Carmen 

Rosa 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Marín González 

Sorani 

Maestría O 

Magister 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

Márquez Vallejo 

Marcela 
Universitaria 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

Martínez Muñoz 

Leonardo 
Licenciatura Docente Ocasional 

Tiempo 

Completo 
40 

Montoya Sáenz 

Mary Luz 

Maestría O 

Magister 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 
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DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN TIEMPO 
HORAS 

CONTRATADAS 

Norma Marcela 

Palacio Jaramillo 
Universitaria Docente Ocasional  

Medio 

Tiempo 
20 

Novozhenina 

Alexandra 

Maestría O 

Magister 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

Ocampo Giraldo 

Andrés Gilberto 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Orozco García Luz 

Janeth 
Universitaria Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Paiba Alzate Natalia 
Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Pérez Dussán Sonia Universitaria 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

 

 
13 

Ramos Carvajal 

Sigrid Andrea 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Roux Guillaume 

Bruno 
Doctorado O PhD Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Salgado Acosta 

Libia 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Santa Ramírez 

Federico 
Especialización 

Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
 13 

Toro González Luz 

Elena 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Valencia Mosquera 

Paula Andrea 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Valencia Roncancio 

Yeimy Paola 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Velásquez Gil 

Victoria Eugenia 
Licenciatura Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Villegas López Luis 

Herney 

Maestría O 

Magister 
Docente Ocasional  

Tiempo 

Completo 
40 

Fuente: Elaboración propia, 2021. 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas tiene adscrito a 

su servicio un equipo docente de planta constituido por 17 profesores; de allí se destacan 8 con 

formación doctoral, 7 con formación de Maestría, y 2 con especialización. Por otro lado, el equipo 

de docentes ocasionales está compuesto por 24 de tiempo completo, 5 de medio tiempo, y 14 

catedráticos, para un total de 43 profesores; de estos, 30 cuentan con título de maestría.  
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b) Evidencias de la aplicación de las políticas, condiciones y mecanismos para la selección, 

inclusión, evaluación y permanencia de sus profesores y su impacto en la calidad del proceso 

formativo. 

En los últimos 5 años, 5 profesores del programa han sido reconocidos con año sabático y 8 

profesores han ascendido en el escalafón a las categorías de auxiliar (3), asociado (2) y titular (4).  

Además, 4 profesores catedráticos han sido vinculados en la categoría de docentes ocasionales. 

Por otra parte, para la renovación de las contrataciones de los docentes ocasionales y catedráticos, 

se tienen en cuenta los resultados de la evaluación docente, que se realiza conforme a los 

lineamientos y procesos establecidos. 

El hecho de mejorar las condiciones laborales de los profesores tiene un impacto positivo en la 

formación académica de los estudiantes ya que se evidencia mayor compromiso y dedicación, lo 

cual redunda en mayor calidad del programa.  

 

Tabla 23. Criterios de ingreso y permanencia del Personal Docente de la Universidad de Caldas 

No. CRITERIO DESCRIPCIÓN 

1 Ingreso 

Las condiciones de ingreso de los profesores a la Universidad de Caldas siguen los 

criterios y procedimientos que orientan las convocatorias de selección y 

nombramiento, definidas en el Acuerdo 15 del 2004 del Consejo Superior. La 

vinculación de los profesores catedráticos se realiza mediante la modalidad de un 

contrato laboral denominada “prestación de servicios” y se realiza por el periodo que 

dura el seminario o curso, o periodo académico. En este último caso prevalece, como 

criterio de selección, el nivel de formación y la trayectoria del profesor en el tema de 

la asignatura. Este criterio se rige por el Acuerdo 15 del 2004 del Consejo Superior. 

2 Permanencia 

La permanencia de los profesores de planta responde a criterios contemplados en el 

Estatuto profesoral, conforme a la categoría en el escalafón que combina el tiempo en 

la universidad con una valoración de los niveles de productividad, correspondientes a 

cada nivel de la carrera docente. Este criterio se reglamenta mediante el Acuerdo 21 

del 2002 del Consejo Superior. 

3 Formación 

El profesor de planta tiene acceso a participar en los planes de Formación y 

capacitación, que cubre desde la asistencia a eventos de carácter académico-no 

formal hasta la formación de postgrado con apoyo económico y de tiempo, conforme 

a la naturaleza y duración del programa. Opera con base en el Acuerdo 012 de 2003 

del Consejo Académico. Los anteriores criterios se fundamentan en el Estatuto 

Docente Acuerdo 21 del 2002 del Consejo Superior. 
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No. CRITERIO DESCRIPCIÓN 

4 Capacitación 

Los docentes de Planta pueden acceder a procesos de capacitación y a recursos para 

su financiación en la formación posgradual. Los recursos son asignados para la 

universidad en el presupuesto asignado a la Vicerrectoría académica y a la 

Vicerrectoría de Investigaciones, en caso de solicitar patrocinio para presentar un 

informe de investigación. Para acceder a los recursos para educación continua debe 

inscribir su propuesta en el plan de facultad al inicio de cada periodo académico para 

ser aprobado por el consejo académico; luego, la Vicerrectoría académica realiza 

convocatorias para asignar los recursos. Se financian cursos, pasantías, capacitación 

grupal, entre otros. Para el apoyo a la educación formal (postgrados) se exige que la 

propuesta de capacitación esté involucrada en el plan decenal del departamento 

donde está inscrito el profesor. Tanto la educación continua como la de apoyo para la 

educación formal están reglamentadas mediante Acuerdo 012 de 2003 del Consejo 

Académico. Este acuerdo está sustentado por los artículo 41, 42, 43, 44, 45 del 

Estatuto Docente, acuerdo que se incluye en documentos. 

Por su parte, los docentes ocasionales y de cátedra pueden acceder a capacitación no 

formal debido a que sus contratos son a término fijo.  

5 Promoción 

Los docentes de planta de la Universidad de Caldas cuentan con la posibilidad de 

ascender por categoría en la carrera docente, de conformidad con los parámetros 

establecidos en el Acuerdo 021 de 2002 del Consejo Superior. Los ocasionales y de 

cátedra pueden ser homologados salarialmente por categoría. 

Fuente: Reglamentación de la Universidad de Caldas (2002, 2003 y 2004). 

 

La vinculación de docentes de planta se efectúa mediante concurso público de méritos en 

cumplimiento de lo legislado para las instituciones públicas y las normas internas de la 

Universidad de Caldas a saber: 

● Acuerdo 021 de 2002 del Consejo Superior. Por el cual se adopta el Estatuto del Personal 

Docente de la Universidad de Caldas.  

● Acuerdo 026 de 2008 del Consejo Académico. Por el cual se definen ponderaciones y criterios 

de los componentes de los factores de evaluación en el Concurso Público de Méritos de Relevo 

Generacional y posterior Ingreso a Carrera. 

● Acuerdo 025 del 2008 del Consejo Académico. Por el cual se definen ponderaciones y criterios 

de los componentes de los factores de evaluación en el Concurso Público de Méritos y posterior 

Ingreso a Carrera. 

● Acuerdo 017 del 2007 del Consejo Superior. Por el cual se adopta la Política Institucional de 

Relevo Generacional. 

Los requisitos para la promoción de los docentes están definidos en el Estatuto Docente, en sus 

artículos 18, 19, 20, 21, 22 y 23. 

Cada uno de los profesores del programa debe demostrar, mediante una prueba internacional 

certificada, un nivel de suficiencia de C1, según el Marco Común Europeo. 

 

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0010-097-021-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-332.PDF
https://udecaldas.files.wordpress.com/2017/07/acuerdo-025-de-2008-concurso-publico-de-meritos.pdf
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0141-0075-017-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0010-097-021-1.PDF
https://drive.google.com/file/d/1DjawqzP_8-yC34CIEjnkbsZnu20rdJfs/view
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c) Apreciación de profesores y estudiantes sobre la aplicación, pertinencia y vigencia de las 

políticas, normas y los criterios académicos establecidos por la institución para la selección, 

vinculación y permanencia de los profesores. 

 

Figura  7. Apreciación de los estudiantes frente a los procesos de selección, vinculación y 

permanencia de los profesores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a estudiantes, 2021. 

Como se puede observar en la figura anterior, más del 64 % de los estudiantes considera que el 

proceso de selección, vinculación y permanencia de los profesores es efectivo y pertinente. 

 

Figura  8. Procesos de selección, vinculación y permanencia de los profesores de acuerdo a la 

percepción de los profesores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a profesores, 2021. 



87 
 

Como se puede observar en la anterior gráfica, más del 84% de los profesores considera que el 

proceso de selección, vinculación y permanencia de los profesores es efectivo y pertinente. 

 

Calificación de la Característica 8. 

ESCALA NO 

NUMÉRICA 

CRITERIO CALIFICACIÓN 

A Se cumple 

plenamente 

4,5 

 

CARACTERÍSTICA 9. ESTATUTO PROFESORAL  

 

a) Impacto de la divulgación y aplicación del Estatuto Profesoral sobre la carrera 

profesoral, la inclusión, el reconocimiento de los méritos y el ascenso en el escalafón, de 

acuerdo con el nivel de formación y la modalidad del programa académico. 

En los últimos cinco años se han efectuado importantes esfuerzos para vincular docentes de carrera 

mediante convocatorias públicas de méritos, los años 2006, 2008, 2009, 2010, 2017 y 2019. Para 

la Institución es claro su deber de convocar públicamente a concursos para vincular docentes de 

alta calidad académica, en condiciones de igualdad y equidad, incluidos los docentes ocasionales. 

Además, estos concursos se desarrollan en atención a las necesidades de docencia, investigación 

y proyección de los departamentos, y es allí donde los equipos de docentes que los conforman 

definen los perfiles en forma colegiada. Dichos concursos han incorporado la modalidad de relevo 

generacional, a través de la cual se incorporan personas entre 28 y 32 años, quienes deben iniciar 

estudios doctorales antes del segundo año de vinculación. 

La Universidad propicia y exalta la excelencia académica de los profesores mediante estímulos 

académicos, a saber: la capacitación institucional, el año sabático, los reconocimientos en la hoja 

de vida y la asignación de recursos para el desarrollo de proyectos específicos. Tales estímulos se 

otorgarán teniendo en cuenta los méritos académicos. Para el otorgamiento del año sabático, la 

asignación de recursos para el desarrollo de proyectos específicos y la capacitación institucional 

se tiene en cuenta el área de competencia del profesor y la relación de las actividades autorizadas 

y apoyadas, con los programas y planes de las dependencias respectivas y de la universidad, (si 

fuere el caso). 

El año sabático es el período de doce meses durante el cual, el profesor a quien se le reconoce este 

derecho se exonera de las labores académicas regulares, para realizar actividades académicas 

especiales. No obstante, durante dicho período está sujeto a las inhabilidades e incompatibilidades 

establecidas por la ley, Acuerdo 21 de 2002 Artículo 76.  

 

 

 

  

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0010-097-021-1.PDF
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Tabla 24. Profesores que han recibido estímulos durante los últimos 6 años 
 

PROFESOR 
ESTÍMULO / 

DEPARTAMENTO 
AÑO 

 Octavio Escobar Giraldo 
Año sabático  

Lingüística y Literatura 
2017 

 José Fernando Ramírez 

Promoción a docente en categoría 

de profesor titular (Resolución 05 

de 2020). 

Lenguas Extranjeras 

2020 

Liliana del Pilar Gallego 

Promoción a docente en categoría 

de profesor titular (Resolución de 

2021). 

Lenguas Extranjeras 

2021 

Dory Elizabeth Niño 

Promoción a docente en categoría 

de profesor titular (Resolución de 

2021). 

Lenguas Extranjeras 

2021 

José Fernando Morales 
Año Sabático 

Lenguas Extranjeras 
agosto 2018 - 2019 

Margarita López Pinzón 

Promoción a docente en categoría 

de profesor titular (Resolución de 

2021) 

Lenguas Extranjeras 

2021 

Germana Carolina Soler Millán 

Promoción a docente en categoría 

de profesor asistente (Resolución 

de 2020) 

Lenguas Extranjeras 

2019 

Frank Deiby Giraldo 

Promoción a docente en categoría 

de profesor auxiliar (Resolución 

Nro.20 (Acta 07 del 29 de abril de 

2020) 

Lenguas Extranjeras 

2020 

Zoila Liliana Giraldo Martínez 

Promoción a docente en categoría 

de profesor auxiliar (Resolución 

039 de 2020 

Lenguas Extranjeras 

2020 

Claudia Liliana Agudelo 
Año sabático 

Lenguas Extranjeras 
2018 

Wadis Yovany Posada Silva 

Promoción profesor medio tiempo 

a tiempo completo 

Estudio educativos 

2018 

mailto:octavio.escobar@ucaldas.edu.co
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PROFESOR 
ESTÍMULO / 

DEPARTAMENTO 
AÑO 

José Uriel Giraldo 
Año sabático 

Lingüística y literatura 
2019 

Yolanda Pasuy 

Promoción a docente en categoría 

de profesor auxiliar  

Lingüística y literatura 

2016 

Magda María Ibarra 

Promoción a docente en categoría 

de profesor auxiliar  

Lingüística y literatura 

2016 

Jorge Mario Ochoa 
Año sabático 

Lingüística y literatura 
2017 

Fuente: Elaboración propia, 2021. 

Como se puede observar en la tabla 25, un porcentaje bastante alto de profesores del departamento 

de lenguas extranjeras, que prestan servicio al programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, se 

encuentran en el máximo nivel del escalafón docente: titular. Esto hace que se cuente con 

profesores altamente calificados y con una trayectoria muy amplia en el aula.  

 

b) Estadísticas que demuestran el impacto de la aplicación del estatuto en la carrera 

profesoral, el reconocimiento de los méritos, el ascenso en el escalafón y en la calidad de las 

funciones esenciales que oferta el Programa. 

Del 100% del cuerpo docente que ofrece servicios al programa de Lenguas Modernas (60 

profesores), el 39,9% (15 profesores) corresponde a profesores de carrera. De estos 15 profesores, 

14 (23,3%) son de Tiempo completo con estímulos, y 1 (16,6%) de Medio Tiempo con estímulos, 

según el estatuto en la carrera profesoral, el reconocimiento de los méritos y el ascenso en el 

escalafón.  

 

Tabla 25. Estadística de profesores con diferente tipo de vinculación que han tenido año sabático 

y ascensos durante la ventana de observación año 2017 - 2021. 

CONTRATACIÓN NÚMERO DE 

PROFESORES 

% DE ASCENSOS 

PROFESOR DE CARRERA - TIEMPO 

COMPLETO 

14 23,3 % 

PROFESOR DE CARRERA - MEDIO TIEMPO 1 16,6 % 

PROFESORES OCASIONALES MEDIO TIEMPO, 

TIEMPO COMPLETO Y CATEDRÁTICOS 

45 60,1 % 

TOTAL  60 100 % 

    Fuente: Elaboración propia 2021 
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Del 100% del cuerpo docente de carrera que ofrece servicios al programa de Lenguas Modernas 

(15 profesores), el 93,3% (14 profesores) corresponde a profesores de carrera Tiempo completo 

que han recibido estímulos, y el 6,7% (1 profesor) corresponde a profesores de carrera Medio 

Tiempo que han recibido estímulos, según el estatuto en la carrera profesoral, el 

reconocimiento de los méritos y el ascenso en el escalafón.  

Tabla 26. Estadística de profesores de planta que han tenido año sabático y ascensos durante la 

ventana de observación año 2017 - 2021. 

PROFESOR DE 

CARRERA - 

NÚMERO DE 

PROFESORES 

% DE ASCENSOS 

TIEMPO COMPLETO 14 93,3 % 

MEDIO TIEMPO 1 6,7 % 

TOTAL  15 100 % 

     Fuente: Elaboración propia, 2021. 

Cabe resaltar que, en los últimos 6 años, el 93,3% de los profesores de carrera de tiempo completo 

han obtenido ascensos, lo cual da fe de la calidad del cuerpo docente del programa. 

 

c) Apreciación de profesores y directivos sobre la pertinencia, vigencia y aplicación del 

estatuto profesoral. 

De acuerdo con la tabla 27 sobre la pertinencia y aplicación del estatuto profesoral, se puede 

observar que, aunque los porcentajes en cuanto a la pertinencia y aplicación del estatuto han bajado 

en los años 2019 y 2021, aún se encuentran en un rango muy elevado, lo cual indica que la 

percepción de los profesores en cuanto a estos dos criterios es muy positiva ya que sobrepasan el 

94% del total.  

 

Tabla 27. Apreciación de profesores sobre la pertinencia, vigencia y aplicación del estatuto 

profesoral. 
 

 

EVALÚE EL 

ESTATUTO 

DOCENTE EN 

CUANTO A SU: 

PROFESORES 

ZONA DE SATISFACCIÓN 

(SUMATORIA DE LOS PORCENTAJES 3, 4 Y 5) 

2021 2020 2019 2018 

Pertinencia  96% 100 % 94% 98% 

Aplicación 96 % 100% 90% 95% 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas, 2021 
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Calificación de la Característica 9. 

ESCALA NO NUMÉRICA CRITERIO CALIFICACIÓN 

A Se cumple 

plenamente 

4,5 

 

CARACTERÍSTICA 10 NÚMERO, DEDICACIÓN, NIVEL DE FORMACIÓN Y 

EXPERIENCIA  

a) Coherencia entre el número, dedicación, nivel de formación y experiencia de los 

profesores de tiempo completo, con el número de estudiantes, nivel de formación y 

modalidad del programa académico. 

A continuación, se presentan dos tablas donde se puede apreciar de manera detallada la 

conformación de los docentes tanto de planta como catedráticos y ocasionales, con su respectivo 

Título profesional o posgradual, su tipo de vinculación y el tiempo destinado a la labor docente. 

 

Tabla 28. Docentes de Planta del Programa Licenciatura en Lenguas Modernas 

DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN TIEMPO 

Escobar Giraldo 

Octavio 

Maestría O 

Magister 
Profesor Asociado  Tiempo Completo 

Gallego Castaño 

Liliana Del Pilar 

Doctorado O 

Phd 
Profesor Titular  

Tiempo Completo 

 

Giraldo Alvarez 

Jose Uriel 

Especializaci

ón 
Profesor Asociado  

Tiempo Completo 

 

Giraldo 

Aristizabal Frank 

Deiby 

Maestría O 

Magister 
Profesor Auxiliar  Tiempo Completo 

Giraldo Martínez 

Zoila Liliana 

Maestría O 

Magister 
Profesor Auxiliar  

Tiempo Completo 

 

Hernández 

Ballesteros Jhon 

Jairo 

Maestría O 

Magister 
Profesor Asistente  Tiempo Completo 

Ibarra Orrego 

Magda María 

Maestría O 

Magister 
Profesor Auxiliar  Medio Tiempo 

Morales Giraldo 

José Fernando 

Maestría O 

Magister 
Profesor Asociado  Tiempo Completo 

Niño López Dory 

Elizabeth 

Doctorado O 

Phd 
Profesor Titular  Tiempo Completo 
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DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN TIEMPO 

Pasuy Guerrero 

Gladys Yolanda 

Maestría O 

Magister 
Profesor Asistente  Tiempo Completo 

Portela Guarín 

Henry 

Doctorado O 

Phd 
Profesor Titular  Tiempo Completo 

Posada Wadys 

Yovanny  
Magister  Profesor asistente Tiempo Completo 

Quintero Corzo 

Josefina 

Doctorado O 

Phd 
Profesor Titular  Tiempo Completo 

Quintero Vergara 

Helmer 

Doctorado O 

Phd 
Profesor Asistente  Tiempo Completo 

Ramírez Osorio 

José Fernando 

Especializaci

ón 
Profesor Titular  Tiempo Completo 

Ríos Martínez 

Jhon Fredy 

Doctorado O 

Phd 
Profesor Asistente  Tiempo Completo 

Soler Millán 

Germana 

Carolina 

Doctorado O 

Phd 
Profesor Asistente  Tiempo Completo 

Torres Hernández 

Flor Adelia 

Doctorado O 

Phd 
Profesor Asociado  Tiempo Completo 

Ochoa Jorge 

Mario 

Doctorado o 

Phd. 
Profesor asociado Tiempo completo 

Fuente: Elaboración propia, 2021 

 

Tabla 29. Docentes de Cátedra y Ocasionales del Programa Licenciatura en Lenguas Modernas 

DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN 

Arango Agudelo Alejandro Maestría O Magister Docente Ocasional  

Arias Valencia Jorge Hernán Maestría O Magister 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Brunault .Christophe Didier Henri Licenciatura 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Buitrago Osorio Luis Armando Maestría O Magister 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 
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DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN 

Ceballos Giraldo Juan Bernardo Maestría O Magister Docente Ocasional  

Chavarriaga Rey María Clara Licenciatura 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Cifuentes Osorio Santiago Maestría O Magister Docente Ocasional  

Colorado Franco Carlos Andrés Maestría O Magister Docente Ocasional  

Cortes Morales Erika Jhulyana Maestría O Magister Docente Ocasional  

Cuartas Franco Lina María Maestría O Magister Docente Ocasional  

Dávila Manrique Verónica Maestría O Magister Docente Ocasional  

Duque Flórez Elida Universitaria Docente Ocasional  

Echeverry Arcila Claudia Patricia Maestría O Magister 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

García Montoya Yurany Universitaria 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

García Trujillo Héctor Darío Maestría O Magister Docente Ocasional  

Giraldo Ocampo Albeiro Maestría O Magister Docente Ocasional  

Giraldo Orozco Diego Fernando Maestría O Magister 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Gómez Alzate Claudia Bionet Maestría O Magister 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Henao Henao María Delfa Maestría O Magister Docente Ocasional  

Hoyos Giraldo Paula Andrea Maestría O Magister Docente Ocasional  

Infante Castaño Gloria Esperanza Maestría O Magister Docente Ocasional  

Jaramillo Palacio Diego Licenciatura Docente Ocasional  
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DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN 

Laserna Cano Lupe Maestría O Magister Docente Ocasional  

López Ávila Carmen Rosa Maestría O Magister Docente Ocasional  

Marín González Sorani Maestría O Magister 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Márquez Vallejo Marcela Universitaria 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Martínez Muñoz Leonardo Licenciatura Docente Ocasional 

Montoya Sáenz Mary Luz Maestría O Magister 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Norma Marcela Palacio Jaramillo Universitaria Docente Ocasional  

Novozhenina Alexandra Maestría O Magister 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Ocampo Giraldo Andrés Gilberto Maestría O Magister Docente Ocasional  

Orozco García Luz Janeth Universitaria Docente Ocasional  

Paiba Alzate Natalia Maestría O Magister Docente Ocasional  

Pérez Dussán Sonia Universitaria 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Ramos Carvajal Sigrid Andrea Maestría O Magister Docente Ocasional  

Roux Guillaume Bruno Doctorado O PhD Docente Ocasional  

Salgado Acosta Libia Maestría O Magister Docente Ocasional  

Santa Ramírez Federico Especialización 
Profesor Catedrático 

Grado 13 Horas 

Toro González Luz Elena Maestría O Magister Docente Ocasional  

Valencia Mosquera Paula Andrea Maestría O Magister Docente Ocasional  
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DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN 

Valencia Roncancio Yeimy Paola Maestría O Magister Docente Ocasional  

Velásquez Gil Victoria Eugenia Licenciatura Docente Ocasional  

Villegas López Luis Herney Maestría O Magister Docente Ocasional  

   Fuente: Elaboración propia, 2022. 

El programa Licenciatura en Lenguas Modernas tiene un cuerpo docente de 60 profesores, que 

respaldan la oferta académica y su correspondiente demanda de la población estudiantil; esta 

población tiene un total de 520 estudiantes. 35 profesores del departamento de Lenguas extranjeras 

atienden un promedio de 25 estudiantes por curso; los 25 docentes del departamento de Lingüística 

y Literatura atienden un promedio de 20 estudiantes por curso. Sin embargo, estos son datos 

aproximados, puesto que ambos departamentos ofrecen materias a toda la Universidad de Caldas 

que puede superar el número indicado.  

La Universidad de Caldas es una institución con vocación académica, investigativa y de 

proyección a la comunidad, por ello los profesores desarrollan una labor integral, donde se 

distinguen claramente estos tres componentes. 

Un profesor de tiempo completo dedica 40 horas semanales al programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas, estas horas se distribuyen entre docencia directa, investigación y proyección, 

cuyas proporciones de dedicación dependen de los proyectos inscritos en las vicerrectorías 

respectivas en concordancia con lo estipulado en el Acuerdo 50 de 2018 del Consejo Académico. 

Un docente orienta por defecto 20 horas de docencia directa en pregrados, pero este número se 

reduce por la participación en investigaciones y proyección en común acuerdo con los miembros 

de su colectivo, se puede modificar este número, para que se favorezca su dedicación a las 

investigaciones que coordina o en las que participa. Según Acuerdo 42 de 2017 emanado por el 

Consejo Académico y modificado por la Circular 03 de 2017 del Consejo Académico, un profesor 

de planta de tiempo completo debe dedicar 576 horas anuales a la docencia directa, la cual 

establece el primer filtro de revisión de la labor. 
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Tabla 30. Proporción de horas de los profesores del programa Licenciatura en Lenguas Modernas 

NÚMERO DE HORAS SEMANALES 

DEDICADAS A ACTIVIDADES DE 

PROYECCIÓN E INVESTIGACIÓN 

NÚMERO MÍNIMO DE HORAS ANUALES EN 

DOCENCIA DIRECTA PARA DOCENTES DE 

TIEMPO COMPLETO 

(PROPORCIONAL PARA DOCENTES DE 

MEDIO TIEMPO) 

Sin actividades de investigación o proyección 576 horas 

 1 a 3 horas semanales 512 horas  

 4 a 6 horas semanales 448 horas  

7 a 9 horas semanales 384 horas 

10 a 12 horas semanales 320 horas 

13 a 15 horas semanales 256 horas 

16 o más horas 192 horas 

Fuente: Acuerdo 050 de 2018, Consejo Académico.  

La labor docente responde a los estatutos y normativas de la Universidad, cuyo espíritu privilegia 

el fomento de la producción de conocimiento. Es de resaltar que el Sistema Institucional de Gestión 

SIG, le permite a la dirección del programa solicitar a los departamentos de los docentes las 

descargas en otras actividades, para que estos puedan contribuir a las funciones sustanciales. 

 

b) Existencia de un núcleo básico de profesores de tiempo completo preferiblemente con 

contratación a término indefinido y su relación con la formación de la comunidad académica 

del programa y el cumplimiento de las funciones esenciales del programa, con alta calidad. 

Los profesores que conforman el núcleo básico del programa pertenecen a los tres departamentos 

que sirven al mismo: Departamento de Estudios Educativos, Departamento de Lingüística y 

Literatura y Departamento de Lenguas Extranjeras. Este grupo de profesores posee un excelente 

nivel de formación pues el 47% posee nivel de Doctorado y si consideramos a los profesores con 

nivel de Maestría el porcentaje se eleva al 88%. Este grupo docente altamente cualificado dedica 

en promedio el 70% de su labor al servicio del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

Los profesores del núcleo básico llevan a cabo labores de formación académica, consejería y 

asesoría de práctica docente al igual que labores de investigación y proyección en favor del 

programa. 

Estos profesores pertenecen en un 15% a la categoría de auxiliar, un 30% a la de asistente, un 25% 

a la de asociado y un 30% a la de titular y su permanencia y compromiso se corrobora con su alto 

índice de permanencia; en efecto, el 82% de los profesores del núcleo básico cuentan con 20 años 

o más al servicio del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

Los profesores que sirven al programa de Licenciatura en Lenguas Modernas intervienen en 

actividades de formación, proyección e investigación regidas por los parámetros contenidos en el  

Acuerdo 50 de 2018, del Consejo Académico. La participación de los profesores en esos tres 

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-11542.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-11542.PDF
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componentes varía en cada semestre; sin embargo, todos tienen la responsabilidad de orientar 

actividades teórico prácticas relacionadas con la academia en los diferentes cursos o en las 

asesorías. En adición, los profesores están disponibles para dirigir proyectos de grado, proyectos 

de proyección y desarrollar proyectos de investigación articulados a su labor académica en la 

institución. 

 

Tabla 31. Docentes de planta del programa Licenciatura en Lenguas Modernas con su grado de 

dedicación al Programa. 

DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN TIEMPO 
% DEDICACIÓN AL 

PROGRAMA 

Escobar Giraldo 

Octavio 
Maestría O Magister Profesor Asociado  Tiempo Completo 100% 

Gallego Castaño 

Liliana Del Pilar 
Doctorado O Phd Profesor Titular  

Tiempo Completo 

 
79% 

Giraldo Alvarez 

Jose Uriel 
Especialización Profesor Asociado  

Tiempo Completo 

 
57% 

Giraldo 

Aristizabal Frank 

Deiby 

Maestría O Magister Profesor Auxiliar  Tiempo Completo 90% 

Giraldo Martínez 

Zoila Liliana 
Maestría O Magister Profesor Auxiliar  

Tiempo Completo 

 
82% 

Hernández 

Ballesteros Jhon 

Jairo 

Maestría O Magister Profesor Asistente  Tiempo Completo 86% 

Ibarra Orrego 

Magda María 
Maestría O Magister Profesor Auxiliar  Medio Tiempo 84% 

Morales Giraldo 

José Fernando 
Maestría O Magister Profesor Asociado  Tiempo Completo 100% 

Niño López 

Dory Elizabeth 
Doctorado O Phd Profesor Titular  Tiempo Completo 100% 

Pasuy Guerrero 

Gladys Yolanda 
Maestría O Magister Profesor Asistente  Tiempo Completo 100% 

Portela Guarín 

Henry 
Doctorado O Phd Profesor Titular  Tiempo Completo 29% 

Quintero Corzo 

Josefina 
Doctorado O Phd Profesor Titular  Tiempo Completo 23% 

Quintero 

Vergara Helmer 
Doctorado O Phd Profesor Asistente  Tiempo Completo 14% 
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DOCENTE TÍTULO VINCULACIÓN TIEMPO 
% DEDICACIÓN AL 

PROGRAMA 

Ramírez Osorio 

José Fernando 
Especialización Profesor Titular  Tiempo Completo 100% 

Ríos Martínez 

Jhon Fredy 
Doctorado O Phd Profesor Asistente  Tiempo Completo 100% 

Soler Millán 

Germana 

Carolina 

Doctorado O Phd Profesor Asistente  Tiempo Completo 100% 

Torres 

Hernández Flor 

Adelia 

Doctorado O Phd Profesor Asociado  Tiempo Completo 37% 

Fuente: Elaboración propia, 2021. 

 

c) Apreciación de profesores y estudiantes del Programa adscritos directamente o a través 

de la facultad o departamento respectivo, sobre la calidad y la suficiencia del número y de la 

dedicación de los profesores al servicio de este. 

En el tiempo de vigencia de la acreditación (ventana de observación 2017-2021) se aprecia que el 

nivel de valoración de la calidad académica de los profesores por parte de los estudiantes pasa de 

un nivel de satisfacción bastante alto, solamente 8 puntos por debajo de la apreciación ideal, 

desciende un poco hasta 12 puntos por debajo de la calificación ideal entre 2018 y 2019, para luego 

subir positivamente entre 2019 y 2020 hasta lograr un 100% de apreciación en 2020. Estas cifras 

dan fe de la calidad del equipo docente y su impacto en la formación y el entorno estudiantil. 

Por su parte, la apreciación de los profesores sobre la calidad académica de sus colegas entre 2018 

y 2021 es cercana al 100% y presenta un único momento de descenso en 2019 cuando se ubicó 5 

puntos por debajo de la calificación ideal. 

 

Tabla 32. Apreciación de profesores y estudiantes adscritos al programa Licenciatura en Lenguas 

Modernas sobre la calidad de sus docentes. 
Valore la calidad Académica de los 

profesores: 
PROFESORES ESTUDIANTES 

AÑO 2017  92% 

AÑO 2018 98% 91% 

AÑO 2019 95% 88% 

AÑO 2020 100% 89% 

AÑO 2021 100% 100% 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas, 2021. 
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Figura  9. Apreciación de estudiantes sobre la calidad y suficiencia de los profesores del programa 

Licenciatura en Lenguas Modernas 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a estudiantes, 2021. 

La figura anterior evidencia que más del 60% de los estudiantes están en su mayoría satisfechos 

con la calidad y con el número de profesores asignados a su formación académica, se entiende 

también que los estudiantes aprecian positivamente el tiempo de dedicación de los docentes al 

programa. 

 

Figura  10, Apreciación de estudiantes sobre la calidad y suficiencia de los profesores del 

programa Licenciatura en Lenguas Modernas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a estudiantes, 2021. 

La figura evidencia que más del 55% de los encuestados aprueban la calidad y suficiencia del 

número y de la dedicación de los profesores al servicio del programa en Licenciatura en Lenguas 

Modernas.  
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Figura  11. Apreciación sobre la calidad y suficiencia del número y de la dedicación de los 

profesores 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a estudiantes 2021 

La figura anterior muestra que más del 70% de los estudiantes presentan una opinión positiva 

frente a la eficiencia de la relación entre número de admitidos, el equipo docente y los recursos 

académicos y físicos disponibles en el programa. 

 

Para programas de Pregrado Universitario: 

Formación de profesores con título de especialistas, magister y doctor y un número acorde a 

las necesidades según el número de estudiantes para garantizar el logro de los resultados de 

aprendizaje atendiendo a los estándares internacionales acorde con nivel y modalidad del 

programa. 

La Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con un núcleo básico de profesores de carrera con 

un excelente nivel de formación; un 5% posee formación de especialización, un 41% posee nivel 

de maestría y un 47% posee nivel de Doctorado. 

En cuanto a los profesores ocasionales y catedráticos un 8% posee una formación universitaria, un 

12% posee una formación de especialización un 60% posee formación de maestría y un 10 % posee 

formación doctoral.  Sin incidencia del tipo de contratación del profesor, la labor académica es 

designada teniendo en cuenta el número de profesores, su formación y el número de alumnos 

inscritos por asignatura. Estos datos nos permiten afirmar, gracias al actual proceso de 

autoevaluación con fines de acreditación, que el equipo docente que sirve al departamento posee 

una alta calificación profesional lo que propende por la excelencia académica y el logro de los 

objetivos de formación.  Los Resultados de Aprendizaje, se han planteado recientemente para el 

programa y de acuerdo con el cronograma institucional se está trabajando en los RA de las 

actividades académicas (PIAAs).  Una vez implementados, se pasará a la fase de seguimiento y 

evaluación de estos para definir el alcance de los mismos por parte de los estudiantes. 

Los docentes que orientan los cursos y dirigen los proyectos de grado del programa Licenciatura 

en Lenguas Modernas están adscritos principalmente a los Departamentos de Lingüística y 

Literatura, Lenguas Extranjeras y Estudios Educativos que, junto con los profesores externos, 
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cubren los objetivos y las metas de formación del perfil en el programa, con un criterio de atención 

a los estudiantes que garantiza contacto constante y dedicado. 

Desde lo anterior, se puede evidenciar que el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

cuenta con 16 profesores de tiempo completo, 1 medio tiempo, 29 ocasionales, 14 cátedra. Por 

ende, son profesores con experiencia, pertinencia y disponibilidad para asesorar, orientar 

discusiones en los diferentes cursos. 

 

d) Existencia y utilización de sistemas y criterios para evaluar el número, la dedicación, el 

nivel de formación y la experiencia de los profesores del programa, adscritos directamente o 

a través de la facultad o departamento respectivo; periodicidad de esta evaluación; acciones 

adelantadas por la institución y el programa, a partir de los resultados de las evaluaciones 

realizadas en esta materia. 

El sistema de evaluación docente actualmente vigente en la Universidad de Caldas se rige también 

por el Acuerdo 043 de 1989, que explicita su periodicidad anual para los docentes de planta. Los 

docentes ocasionales y de cátedra por su parte son evaluados al final de su contrato que es de 

término fijo. Actualmente el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se encuentra en 

proceso de reestructuración de su sistema de evaluación docente cuyo eje contempla los aspectos 

de formación y dedicación de los profesores al programa, sin embargo, este sistema no contempla 

aún los aspectos de la experiencia y suficiencia del número de profesores con respecto al número 

de estudiantes inscritos. (Ver documento anexo sobre evaluación docente) 

 

Calificación de la Característica 10. 

ESCALA NO 

NUMÉRICA 

CRITERIO CALIFICACIÓN 

A Se cumple 

plenamente 

4,5 

 

 

CARACTERÍSTICA 11. DESARROLLO PROFESORAL  

 

a) Impacto de la aplicación de políticas, estrategias y recursos que fomentan el desarrollo 

profesoral en coherencia con la evolución de la Institución, la identidad del Programa y la 

formación de los estudiantes. 

El estatuto docente contempla estímulos para fomentar la producción académica entre ellos el 

ascenso al escalafón docente y el año sabático. Como una muestra de lo anterior se puede citar que 

entre los años 2017 a 2021 varios profesores recibieron algún tipo de promoción. Se citan a 

continuación: Año sabático 5, Promoción a docente en categoría titular 4, promoción a docente en 

categoría de profesor asistente 1, promoción a docente en categoría de profesor auxiliar 4, 

promoción a profesor de medio tiempo a tiempo completo 1. Para mayor exactitud se pueden 

remitir al cuadro del literal (a) de la característica 9. 

https://docs.google.com/document/d/1TT7nUXOc1hovc4x-MHwK7iTohtMGpHDS/edit?usp=sharing&ouid=110686927292663248730&rtpof=true&sd=true
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El Acuerdo 44 de 2017 del Consejo Superior: establece la forma de vinculación de los 

catedráticos, su labor académica y algunos aspectos de remuneración. 

El Decreto 1279 del 19 de junio de 2002, por el cual se establece el régimen salarial y prestacional 

de los docentes de las Universidades Estatales, establece que los Consejos Superiores deben 

reglamentar los aspectos relacionados con la asignación de puntos.  

La siguiente es la discriminación de los puntos salariales por Posgrados. 

● Especialización 10 puntos 

● Maestría             40 puntos 

● Doctorados        80 puntos 

Además, para aquellos profesores que escriben libros o crean materiales didácticos, se les reconoce 

20 puntos por cada nueva obra, en este rango también reciben reconocimientos las obras musicales. 

Los artículos publicados reciben puntos salariales discriminados de la siguiente manera. 

Revistas con categoría  

● A1   15 puntos 

● A2   12 puntos 

● B     8 puntos 

● C     3 puntos  

 

b) Impacto de la aplicación de políticas y estrategias institucionales, en materia de 

desarrollo integral del profesorado, que incluya la capacitación y la actualización en los 

aspectos académicos, profesionales y pedagógicos relacionados con la naturaleza, nivel de 

formación y modalidad en la que se oferta el programa. 

La Universidad de Caldas y en particular las Facultad de Artes Humanidades con apoyo de la 

Facultad de Ingeniería, afrontó el reto de implementar políticas de enseñanza virtual, capacitando 

a los profesores en el uso de plataformas tecnológicas. Los profesores asumieron con 

responsabilidad y compromiso, la nueva dinámica de enseñanza, intentando conservar la misma 

calidad académica en las clases mediadas por TICs. 

A raíz de la emergencia del SARS CoV-2, se implementó en todas las universidades del país el 

uso de plataformas tecnológicas, que permitieron continuar con la educación de los estudiantes sin 

mayores traumatismos, intentando adaptar a profesores y estudiantes a esa nueva realidad, 

entendiendo que no todos los profesores contaban con la capacidad de manejar ese tipo de 

herramientas, se desarrollaron estrategias acordes a la situación. 

Para hacer más fácil y didáctica la enseñanza de las diferentes asignaturas, la Facultad de Artes y 

Humanidades  diseñó 8 webinars para enseñar y fomentar el uso de estas de manera práctica y 

dinámica, se orientaron en el siguiente orden: 

1. Using Google Drive to faster language. 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/
https://www.youtube.com/user/universidadcaldas/playlists
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2. ¿Cómo usar Google Drive? 

3. ¿Cómo usar google Drive parte II? 

4. Introducción al Moodle 

5. Herramientas digitales para el teletrabajo. 

6. ¿Cómo gestionar tu propia Aula Virtual? 

7. ¿Cómo elegir los contenidos académicos de tus clases virtuales? 

8. ¿Cómo usar Plataformas para videoconferencias? 

Los anteriores Webinars pueden encontrarse colgados en el canal oficial de YouTube de la 

Universidad de Caldas.  

 

c) Impacto de los recursos que aplica la Institución para favorecer el desarrollo profesoral 

teniendo en cuenta la diversidad de los estudiantes, las modalidades de la docencia, los 

requerimientos de internacionalización y de inter y multiculturalidad de profesores y 

estudiantes.  

Los estudiantes que han estudiado español es los últimos años, aparte de las clases de español que 

reciben, ellos hacen un aporte al intercambio cultural, presentado a sus compañeros colombianos, 

en el día de la interculturalidad, sus países de origen, comenzando por su idioma, población, 

costumbres, trajes típicos y gastronomía lo que permite compartir y dejar un poco de su país a 

millones de kilómetros. 

El éxito del programa Español para el mundo ha sido evidente no sólo para estudiantes sino para 

docentes. En dicho programa, los profesores pertenecientes al Departamento de Lenguas 

Extranjeras y Lingüística y literatura, además de recibir su salario por docencia directa, también 

pueden percibir a través de incentivos rubros por la enseñanza de español como lengua extranjera, 

no solo en las instalaciones de la Universidad de Caldas; en algunos casos por el tipo de convenio 

algunos profesores han viajado a dar español a países como: Azerbaiyán, Kazajistán, Guyana y 

Trinidad y Tobago. 

Los recursos se distribuyen de la siguiente manera: el 75% de la inscripción al curso se dirige al 

pago del profesor, el 20 % para el nivel central de la Universidad y el 5% para el fondo de Facultad. 

 

d) Apreciación de profesores del Programa adscritos directamente o a través de la Facultad 

o Departamento respectivo, sobre el impacto que han tenido las acciones orientadas al 

desarrollo integral de los profesores, en el enriquecimiento de la calidad del Programa. 

La Universidad de Caldas y en particular los profesores del Programa respondieron a la encuesta 

sobre el desarrollo profesoral y capacitación docente los resultados se ven reflejados en la siguiente 

tabla.  
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Tabla 33. Percepción de los profesores del programa Licenciatura en Lenguas Modernas sobre los 

programas de desarrollo profesional (Formación y Capacitación Docente) 

Valore los programas de 

desarrollo profesional 

(formación y capacitación 

docente), en cuanto a su: 

PROFESORES 

ZONA DE SATISFACCIÓN 

(SUMATORIA DE LOS PORCENTAJES 3, 4 Y 5) 

2021 2020 2019 2018 Promedio 

 últimos cuatro años 

Calidad 100% 93% 86% 94% 93.25% 

Equidad 92% 93% 78% 88% 87.75% 

Suficiencia 100% 87% 72% 85% 86% 

Pertinencia  100% 93 % 87% 94% 93.5 

Impacto en la calidad de los 

programas académicos 

96 % 93% 85% 94% 92% 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas propias del programa, 2021. 

Como se puede apreciar en la tabla anterior, la Universidad de Caldas tiene resultados muy 

representativos con un promedio del 90.5%, teniendo en cuenta que en el año 2020 y 2021 fueron 

años de clases online y aun así la tendencia es al alza en los últimos dos años. 

En la encuesta del mes de noviembre los profesores y directivos respondieron esta pregunta y los 

resultados son los siguientes. 

 

Figura  12. Percepción de los profesores del programa Licenciatura en Lenguas Modernas sobre 

las acciones encaminadas a su desarrollo integral 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a profesores 2021 
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El 73.1% de la población de encuestados está de acuerdo, el porcentaje 15,4% totalmente de 

acuerdo y el porcentaje restante asciende al 11,5% está en desacuerdo o considera que no le aplica. 

Es un balance positivo, puesto que demuestra un alto nivel de satisfacción además que los planes 

de capacitación, el ascenso en el escalafón docente incluso los incentivos económicos por 

producción intelectual entre otros son estrategias que hacen que el colectivo docente permanezca 

trabajando en la Universidad y den lo mejor de su capacidad intelectual para seguir enriqueciendo 

el excelente nivel de esta institución. 

Por otro lado, cada facultad cuenta con un fondo o presupuesto propio, cuyos recursos se 

distribuyen de acuerdo a las propuestas que presentan los profesores para asistencia a eventos 

como ponentes o asistentes, también llegan ofertas de cursos a los cuales  los profesores pueden 

acceder dentro y fuera del país, también reciben apoyo de este presupuesto, a su vez los profesores 

pueden pedir  apoyo a desarrollo docente y por último al fondo de Facultad; el propósito es que 

los profesores no pierdan el interés en enriquecer sus conocimientos y puedan multiplicarlos en el 

país y fuera de él. 

 

Calificación de la Característica 11. 

ESCALA NO 

NUMÉRICA 

CRITERIO CALIFICACIÓN 

B Se cumple en 

alto grado 

4.1 

 

CARACTERÍSTICA 12 ESTÍMULOS A LA TRAYECTORIA PROFESORAL  

 

a) Existencia y aplicación de estrategias y recursos destinados a la aplicación de estímulos 

para el avance de la vida académica de los profesores. 

En cuanto a la coherencia entre los méritos académicos, profesionales y la remuneración de los 

docentes, la Universidad se rige por lo estipulado en el Decreto 1279 de 2002 (Ministerio de 

Educación Nacional), por el cual se establece el régimen salarial y prestacional de las 

universidades estatales. En el documento se pueden encontrar las regulaciones con respecto a los 

puntos salariales iniciales para los profesores que ingresan a la carrera docente y también describe 

todos los estímulos por producción académica y por experiencia calificada y los requisitos para 

ascenso en el escalafón docente (Veáse Decreto 1279 de junio 19 de 2002) 

Por otro lado, la decanatura de la Facultad de Artes y Humanidades genera con regularidad algunos 

estímulos a docentes por su trayectoria, impacto y contribución a la facultad. De hecho, en este 

modelo tenemos el ejemplo de varios profesores que obtuvieron dicho estímulo (ver tabla 34) 

El programa cuenta con todos los reconocimientos de tipo institucional contemplados en el 

Estatuto Docente; sin embargo, en el futuro se tendrán en cuenta también las siguientes estrategias 

para estimular la trayectoria de los docentes del programa: 

1. Se realizan encuestas anuales en las cuales los docentes del programa candidatizan a aquellos 

compañeros que merezcan estímulos por su trayectoria y contribución al programa.  Desde la 

dirección del programa se escogerán (de dicha encuesta) tres docentes que sean reconocidos por 

https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-86434_Archivo_pdf.pdf
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sus compañeros como merecedores de un reconocimiento.  Esos tres docentes recibirán un 

reconocimiento público a través de una resolución firmada por la dirección del programa y la 

decanatura de Artes y Humanidades. 

2. Además, se otorgará un reconocimiento público semestral a los tres profesores con el mejor 

porcentaje a nivel general en la evaluación docente. Este reconocimiento se hará por medio de una 

resolución firmada por las direcciones de programa, departamento y decanatura.  

 

b) Evidencias sobre el número de profesores que han recibido estímulos por sus labores 

formativas, académicas, docentes, científicas, culturales y de extensión. 

Los estímulos por labores académicas, docentes e investigativas, en los últimos 6 años de los 

profesores del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas han tenido una dinámica 

relativamente activa, lo cual se ve reflejado en la Tabla 34.  La información recolectada 

corresponde a la revisión de sus hojas de vida, a los datos que estos depositan con sus informes 

semestrales y a las respuestas de primera mano de los profesores. 

 

Tabla 34. Distinciones otorgadas a profesores del programa Licenciatura en Lenguas Modernas en 

los últimos 6 años. 

DISTINCIONES 

PROFESOR DISTINCIÓN AÑO 
INSTITUCIÓN 

QUE OTORGA 
PAÍS 

 Luis Villegas 

Reconocimiento de 

decanatura por su gran 

contribución al 

departamento  

(Resolución 079 de 2015) 

 2015 
Universidad de 

Caldas 
 Colombia 

José Fernando 

Ramírez 

Nombramiento en 

comisión administrativa 

(Resolución 00093 de 

2017). 

Reconocimiento de la 

decanatura de Artes y 

Humanidades por su 

contribución al 

departamento y al consejo 

de facultad (Resolución 

020 de 2021). 

2017 

 

 

2020 

 

 

 

2021 

Universidad de 

Caldas 
Colombia 

Liliana del Pilar 

Gallego 

Promoción a docente en 

categoría de profesor 

titular (Resolución de 

2021). 

2021 
Universidad de 

Caldas 
Colombia 

Dory Elizabeth 

Niño 

Promoción a docente en 

categoría de profesor 
2021 

Universidad de 

Caldas 
Colombia 
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DISTINCIONES 

PROFESOR DISTINCIÓN AÑO 
INSTITUCIÓN 

QUE OTORGA 
PAÍS 

titular (Resolución de 

2021). 

José Fernando 

Morales 
Año Sabático 

agosto 2018 - 

2019 

Universidad de 

Caldas 
Colombia 

Margarita López 

Promoción a docente en 

categoría de profesor 

titular (Resolución de 

2021) 

2021 
Universidad de 

Caldas 
Colombia 

Germana Carolina 

Soler Millán 

Única conferencista mujer 

en el Congreso 

internacional de lenguas 

 

Promoción a docente en 

categoría de profesor 

asistente (Resolución de 

2020) 

Par evaluadora de 

Colciencias 

 

2019 

 

 

 

 

2020 

Universidad de sucre 

 

 

 

Universidad de 

Caldas 

 

 

Colciencias 

Colombia 

Frank Deiby 

Giraldo 

Promoción a docente en 

categoría de profesor 

auxiliar (Resolución 

Nro.20 (Acta 07 del 29 de 

abril de 2020) 

2020 
Universidad de 

Caldas 
Colombia 

Zoila Liliana 

Giraldo Martínez 

Promoción a docente en 

categoría de profesor 

auxiliar (Resolución 039 

de 2020 

2020 

Universidad de 

Caldas 

 

Colombia 

María Clara 

Chavarriaga R 

Reconocimiento por 

excelencia en docencia 

por parte de la decanatura 

de la facultad de Artes y 

Humanidades 

Distinción Excelencia 

UNO-A 2017 

Distinción Excelencia 

UNO-A 2017 

 

2016 

 

 

 

2017 

 

2017 

Universidad de 

Caldas 

 

 

 

 

Federación Unión 

Nacional de 

Organizaciones 

Artísticas - Bogotá 

 

Universidad de 

Caldas 

Colombia 

Christophe 

Brunault 

Promoción de profesor 

catedrático a ocasional 

tiempo completo  

2020 Universidad de caldas Colombia 
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DISTINCIONES 

PROFESOR DISTINCIÓN AÑO 
INSTITUCIÓN 

QUE OTORGA 
PAÍS 

Albeiro Giraldo 

Promoción de profesor 

ocasional medio tiempo a 

ocasional tiempo 

completo  

2021 Universidad de caldas Colombia 

Juan Bernardo 

Ceballos 

Nombramiento en 

comisión administrativa 

(Resolución 0819 de 

2021). 

 

2021 
Universidad de 

Caldas 
Colombia 

Jorge Mario Ochoa 

Tesis doctoral Laureada 

 

Año sabático 

2018 
Universidad de 

Caldas 
Colombia 

Claudia Liliana 

Agudelo 
Año sabático  

Universidad de 

Caldas 
Colombia 

Octavio Escobar 

Giraldo 

Premio Nacional de 

Novela 

Premio Nacional de 

Poesía  

Orden Alejandro 

Gutiérrez  

Premio Internacional de 

Poesía "Ciudad de Las 

Palmas de la Gran 

Canaria". 

2016  

 

2016 

 

 

 

2021  

Ministerio de Cultura 

 

de la Tertulia 

Literaria 

Gobernación de 

Caldas) 

 

Ciudad de las Palmas 

de La Gran Canaria 

Colombia 

Josefina Quintero 

Corzo 

Exaltación grupo de 

investigación (Resolución 

1265, dic 13 de 2017) 

Reconocimiento público 

por logro investigativo 

(Resolución 1318 de dic 

13 de 2017)  

Estudios postdoctorales en 

ciencias de la educación - 

Tesis laureada 

Egresada destacada 

2017 

 

 

2017 

 

 

2018  

 

 

2016 

2017 

universidad de caldas 

 

 

Universidad de 

Caldas 

 

Universidad 

Pedagógica y 

Tecnológica de 

Colombia 

 

Universidad de 

Caldas 

Colombia 

Paula Andrea 

Hoyos Giraldo 

Beca como profesora de 

español en Asia 
2018 

Cancillería de 

Colombia 

Colombia / 

Asia 

José Uriel Ocampo Año sabático 2018 
Universidad de 

Caldas 
Colombia 

Fuente: Elaboración propia, 2021. 
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c) Impacto de los estímulos, definidos por la institución, en el desarrollo, permanencia y 

proyecto de vida académica de los profesores en coherencia con el mejoramiento del 

Programa. 

Como se puede observar en la tabla 35, la permanencia de los profesores ha sido bastante alta en 

los últimos 6 años, lo cual da fe del sentido de pertenencia del profesorado con el programa y de 

la calidad de este. Además, se puede inferir a través de la tabla que se incentiva el progreso de los 

profesores del departamento ya que, en varios casos, los profesores han ascendido en el escalafón 

docente y/o han sido promovidos a otros tipos de contratación con mejores condiciones. 

 

Tabla 35. Evidencia de la permanencia de los profesores del programa Licenciatura en Lenguas 

Modernas en los últimos 6 años. 

PERMANENCIA DE LOS PROFESORES EN EL PROGRAMA 

Profesor Tiempo de permanencia 

en el departamento 

Tipo de contratación 

Luis Villegas  16 años Ocasional tiempo completo 

José Fernando Ramírez  19 años Planta - Tiempo completo  

Liliana del Pilar Gallego 26 años Planta - Tiempo completo 

Dory Elizabeth Niño - Planta - Tiempo completo 

José Fernando Morales - Planta - Tiempo completo 

Margarita López - Planta - Tiempo completo 

Germana Carolina Soler 

Millán 

11 años Planta - Tiempo completo 

Frank Deiby Giraldo 2 años y medio Planta - Tiempo completo 

Zoila Liliana Giraldo 

Martínez 

5 años Planta - Tiempo completo 

María Clara Chavarriaga R 21 años catedrática 

Christophe Brunault 4 años Ocasional - tiempo completo 

Albeiro Giraldo 5 años Ocasional - tiempo completo 

Sigrid Andrea Ramos 

Carvajal 

20 años Ocasional - tiempo completo 

Juan Bernardo Ceballos 8 años Ocasional - tiempo completo 

Luz Janeth Orozco - Ocasional - tiempo completo 

Norma Palacio - Ocasional medio tiempo 
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PERMANENCIA DE LOS PROFESORES EN EL PROGRAMA 

Profesor Tiempo de permanencia 

en el departamento 

Tipo de contratación 

Diana Patricia Zuluaga 4 años Catedrática 

 Fuente: Oficina de Gestión Humana, 2021. 

 

d) Apreciación de profesores del Programa, adscritos directamente o a través de la 

Facultad o Departamento respectivo, sobre el impacto que, para el enriquecimiento de la 

calidad del Programa ha tenido el régimen de estímulos al profesorado por el ejercicio 

calificado de la docencia, la investigación, la innovación, la creación artística y cultural, la 

extensión o proyección social, los aportes al desarrollo técnico y tecnológico y la cooperación 

internacional. 

Como se puede observar en la tabla 36 de las encuestas electrónicas realizadas desde el año 2018 

el impacto de los estímulos al profesorado por el ejercicio calificado de la docencia, la 

investigación, la innovación, la creación artística y cultural, la extensión o proyección social, los 

aportes al desarrollo técnico y tecnológico y la cooperación internacional, ha mostrado un cambio 

bastante significativo en los últimos cuatro años. Dicho impacto comenzó con una cifra del 88% 

en el año 2018 y bajó en el año 2019 a un 73%. Este porcentaje es bastante bajo comparado con 

los demás años y puede indicar que hubo una reducción en el régimen de estímulos al profesorado. 

Afortunadamente, como se puede ver en la tabla X, este porcentaje nuevamente subió en el año 

2021 a un 93%, siendo un incremento muy considerable y positivo para el programa ya que se 

retoman nuevamente los estímulos y su impacto en la calidad del programa es notorio. Finalmente, 

se puede decir que el año 2021 es el año con mayor impacto de dichos beneficios para los docentes 

ya que según la tabla, se le dio un porcentaje de 96%, lo cual es excelente como indicador de 

desempeño en esta área.  Este régimen depende del Decreto Nacional 1279 que define el salario 

de los docentes de universidades públicas. La institución da cumplimiento a la normativa nacional. 

 

Tabla 36. Valoración del impacto con relación al régimen de los estímulos y demás beneficios 

otorgados en el ejercicio de la docencia a los profesores del programa Licenciatura en Lenguas 

Modernas. 

Valore el impacto que, para  el enriquecimiento 

de la calidad del programa ha tenido el régimen 

de estímulos al profesorado por el ejercicio 

calificado de la docencia, la investigación, la 

innovación, la creación artística y cultural, la 

extensión o proyección social, los aportes al 

desarrollo técnico y tecnológico y la 

cooperación internacional. 

 

PROFESORES 

ZONA DE SATISFACCIÓN 

(SUMATORIA DE LOS 

PORCENTAJES 3, 4 Y 5) 

2021 2020 2019 2018 

96% 93% 73% 88% 

   Fuente: Sistema de encuestas electrónicas, 2021. 
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Cabe resaltar que para el año 2021, la percepción de los profesores frente a dicho impacto ha 

crecido notoriamente.   

 

Calificación de la Característica 12. 

ESCALA NO NUMÉRICA CRITERIO CALIFICACIÓN 

A 
Se cumple 

plenamente 
4,7 

 

CARACTERÍSTICA 13. PRODUCCIÓN, PERTINENCIA, UTILIZACIÓN E IMPACTO 

DEL MATERIAL DOCENTE   

 

a) Evidencia de la producción, utilización y evaluación de materiales de apoyo docente, 

pertinentes a la naturaleza, nivel de formación y modalidad del programa. 

Como se puede apreciar en los ejemplos expuestos en la tabla que se encuentra a continuación, 

durante los últimos 6 años la producción académica, especialmente la escritura de artículos 

científicos ha incrementado.  

Tabla 37. Producciones académicas de los docentes del programa Licenciatura en Lenguas 

Modernas en los últimos 6 años. 

PROFESOR PRODUCCIÓN ENLACE AL PRODUCTO 

Frank Giraldo Source 

Language Assessment Literacy: 

Insights for Educating English 

Language Teachers through 

Assessment 

 

Language Assessment Literacy and 

Teachers' Professional Development: A 

Review of the Literature 

 

Validity and Classroom Language 

Testing: A Practical Approach 

 

A Reflection on Initiatives for Teachers' 

Professional Development Through 

Language Assessment Literacy 

 

Task-Based Language Assessment: 

Implications for the Language 

Classroom 

 

https://www.researchgate.net/publ

ication/355101450_Language_As

sessment_Literacy_Insights_for_

Educating_English_Language_Te

achers_through_Assessment 

 

https://www.researchgate.net/publ

ication/353343917_Language_As

sessment_Literacy_and_Teachers'

_Professional_Development_A_R

eview_of_the_Literature 

 

https://www.researchgate.net/publ

ication/350714303_Validity_and_

Classroom_Language_Testing_A

_Practical_Approach 

 

https://www.researchgate.net/publ

ication/348279448_A_Reflection
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b) Apreciación de los estudiantes del Programa sobre la pertinencia y calidad de los 

materiales de apoyo producidos o utilizados por los profesores adscritos al Programa y su 

pertinencia de acuerdo con el nivel de formación y la modalidad del Programa. 

Como se puede apreciar en la siguiente tabla, la valoración de los estudiantes frente a la pertinencia 

de los materiales de apoyo producidos o utilizados por los profesores adscritos al programa de la 

Licenciatura en Lenguas Modernas ha tenido una variación significativa en los últimos 4 años. Los 

estudiantes consideran que la utilización de los apoyos ha oscilado entre un 86% en el año 2018 y 

un 100% en el año 2021, lo cual es muy positivo. Además, ellos consideran que la calidad de los 

recursos, al igual que su eficacia y pertinencia varía entre el 85% en el 2018 y el 100% en el año 

2021. A partir de las cifras descritas en la tabla, se puede concluir que el año 2021 ha sido un año 
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en el que los apoyos producidos o utilizados por los profesores han sido de alta calidad, eficacia y 

pertinencia. Se puede inferir que, debido a la pandemia de la covid-19 en los años 2020 y 2021 y, 

como consecuencia del aumento de las clases virtuales, los profesores han accedido a herramientas 

tecnológicas que antes no podían ser usadas en la presencialidad.  

 

Tabla 38. Valoración de los estudiantes frente a la pertinencia y calidad de los materiales de apoyo 

producidos o utilizados por los profesores adscritos al programa Licenciatura en Lenguas 

Modernas 

  

Califique la pertinencia y calidad de los materiales de 

apoyo producidos o utilizados por los profesores adscritos 

al programa y su pertinencia de acuerdo con el nivel de 

formación y la modalidad del programa respecto a su: 

ESTUDIANTES 

ZONA DE SATISFACCIÓN 

(SUMATORIA DE LOS 

PORCENTAJES 3, 4 Y 5) 

2021 2020 2019 2018 

Utilización 100% 86% 86% 87% 

Calidad 100% 85% 85% 88% 

Eficacia (utilidad) 100% 85% 86% 88% 

Pertinencia  100% 86% 88% 89% 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas, 2021. 

Cabe resaltar la excelente percepción de los estudiantes frente a la calidad y pertinencia de los 

materiales de apoyo creados o producidos por los profesores del programa Licenciatura en Lenguas 

Modernas.  

 

c) Impacto del material docente en el mejoramiento académico del Programa producto del 

desarrollo del material docente, que es evaluado y actualizado dentro de los procesos de 

autoevaluación y autorregulación. 

Según la figura a continuación, más del 85% de los estudiantes consideran que existe gran 

pertinencia de los materiales de apoyo utilizados por los docentes del programa de licenciatura en 

Lenguas Modernas.  
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Figura  13. Valoración de los estudiantes frente a la pertinencia de los materiales de apoyo 

utilizados por los docentes del programa Licenciatura en Lenguas Modernas 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a estudiantes, 2021. 

 

Calificación de la Característica 13. 

ESCALA NO 

NUMÉRICA 
CRITERIO CALIFICACIÓN 

A 
Se cumple 

plenamente 
4,7 

 

CARACTERÍSTICA 14 REMUNERACIÓN POR MÉRITOS 

 

a) Apreciación de los profesores con respecto a la correspondencia entre la remuneración 

y los méritos académicos, pedagógicos y profesionales derivados de su actividad docente, 

investigativa, tecnológica, innovación, creación artística o cultural y proyección social. 

Como se puede observar en la figura 14, el 88.5 % de los docentes expresan estar de acuerdo con 

la correspondencia entre la remuneración y sus méritos académicos, pedagógicos y profesionales 

derivados de su actividad dentro de la universidad, lo cual es muy positivo. 

 

Figura  14. Apreciación de los profesores del programa Licenciatura en Lenguas Modernas con 

respecto a la correspondencia entre la remuneración y sus méritos académicos, pedagógicos y 

profesionales. 
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Fuente: Encuestas propias del programa a profesores, 2021. 

Los resultados de la encuesta anterior son altamente satisfactorios puesto que más del 88% de los 

encuestados consideran que reciben una remuneración justa por su desempeño como docente 

además de las actividades complementarias, sus compromisos con proyección, investigación y 

comisiones administrativas.  

 

b) Impacto de la aplicación de las políticas y reglamentaciones institucionales en materia 

de remuneración de los profesores en las que se tengan en cuenta los méritos profesionales y 

académicos. 

Las políticas de remuneración a los docentes de la Universidad de Caldas están reglamentadas por 

el decreto 1279 y la Oficina de Desarrollo Docente con base en el Acuerdo 49 de 2009 del Consejo 

Superior aplica el régimen salarial (remitirse al punto A de la característica 8)  en la cual se 

encuentra el acuerdo correspondiente y el respectivo escalafón docente, El 76.9% de los 

encuestados manifestaron estar de acuerdo con el salario que reciben por el desempeño de sus 

actividades como empleados de la Universidad de Caldas y específicamente al programa 

Licenciatura en Lenguas Modernas. 

 

c) Evidencia de la evolución y el aumento del número de profesores en correspondencia 

con las remuneraciones y su correspondencia con el mejoramiento académico del programa. 

En la siguiente tabla se puede observar el positivo comportamiento en cuanto a los ascensos de los 

profesores del programa respecto a la última acreditación.  

Tabla 39. Ascensos de profesores del programa Licenciatura en Lenguas Modernas en los últimos 

6 años 

ASCENSOS DE LOS PROFESORES DEL PROGRAMA QUE SUBIERON DE CATEGORÍA CON 

RESPECTO A LA ÚLTIMA ACREDITACIÓN 

José Fernando 

Ramírez 

Promoción a docente en categoría de profesor titular 

(Resolución 05 de 2020). 

Aumento en puntos salariales 22 

2017 Universidad de 

Caldas  
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ASCENSOS DE LOS PROFESORES DEL PROGRAMA QUE SUBIERON DE CATEGORÍA CON 

RESPECTO A LA ÚLTIMA ACREDITACIÓN 

Liliana del Pilar 

Gallego 

Promoción a docente en categoría de profesor titular 

(Resolución de 2021). 

Aumento en puntos salariales 22 

2021 Universidad de 

Caldas 

Dory Elizabeth 

Niño 

Promoción a docente en categoría de profesor titular 

(Resolución de 2021). 

Aumento en puntos salariales 22 

2021 Universidad de 

Caldas 

Margarita López Promoción a docente en categoría de profesor titular 

(Resolución de 2021) 

Aumento en puntos salariales 22 

2021 Universidad de 

Caldas 

Germana Carolina 

Soler Millán 

Promoción a docente en categoría de profesor 

asistente (Resolución de 2020) 

Aumento en puntos salariales 21 

2019 Universidad de 

Caldas 

Frank Deiby Giraldo Promoción a docente en categoría de profesor 

auxiliar (Resolución Nro.20 (Acta 07 del 29 de abril 

de 2020) 

Aumento en puntos salariales 37 

2020 Universidad de 

Caldas 

Zoila Liliana 

Giraldo Martínez 

Promoción a docente en categoría de profesor 

auxiliar (Resolución 039 de 2020 

Aumento en puntos salariales 37 

2020 Universidad de 

Caldas 

Christophe Brunault Promoción de profesor catedrático a ocasional 

tiempo completo  

2020 Universidad de 

caldas 

Albeiro Giraldo Promoción de profesor ocasional medio tiempo a 

ocasional tiempo completo  

2021 Universidad de 

caldas 

  Fuente: Oficina de Desarrollo Docente, 2021. 

Los docentes reciben anualmente aumento en sus puntos salariales por experiencia, producción 

académica, además por artículos publicados en revistas nacionales e internacionales  indexadas y 

los puntos recibidos van de acuerdo al ranking de cada revista. 

 

Calificación de la Característica 14. 

ESCALA NO 

NUMÉRICA 
CRITERIO CALIFICACIÓN 

A 
Se cumple 

plenamente 
4,7 
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CARACTERÍSTICA 15. EVALUACIÓN DE PROFESORES 

 

a) Estudio de apreciación de parte de los profesores y de los estudiantes sobre los criterios 

y mecanismos implementados por la Institución para la evaluación de sus profesores, y su 

coherencia con la naturaleza de la Institución, el nivel de formación y la modalidad del 

Programa. 

El resultado de la valoración cuantitativa y cualitativa, por parte de los estudiantes sobre el 

desempeño docente está acorde con el planteamiento que se ha hecho a lo largo del documento, en 

relación con contar con un grupo de profesores considerados de alta idoneidad académica para el 

desarrollo del plan de estudios del programa. Además de los instrumentos aplicados para el 

desarrollo de este documento, los estudiantes cuentan con variados recursos mediante los que 

pueden retroalimentar su experiencia en el aula y en los procesos de investigación. La Universidad 

y así mismo el programa mantienen canales de comunicación con sus estudiantes mediante los 

encuentros de línea, los correos institucionales y la Oficina de Egresados que depende de la 

Vicerrectoría de Proyección Universitaria.  

 

b) Evidencias sobre las evaluaciones realizadas a los profesores adscritos al Programa y las 

acciones adelantadas por la institución y por el Programa a partir de dichos resultados. 

Las evaluaciones docentes son realizadas por los directores de cada departamento que oferta 

contenido curricular al programa; por otra parte, también se encuentra la evaluación docente por 

parte de los estudiantes; finalmente, la evaluación realizada por la decanatura. Estos consolidados 

corresponden a la evidencia de la aplicación de las evaluaciones y son reportados a la oficina de 

Desarrollo Docente.  

 

c) Evidencia de un plan de capacitación y acompañamiento que le permita a los profesores 

mejorar su desempeño profesional, didáctico y pedagógico. 

Cabe aclarar que en la Universidad de Caldas siempre han existido planes de capacitación docente, 

en los cuales se comparten experiencias pedagógicas y didácticas en pro del mejoramiento de la 

calidad del desempeño de los docentes del programa de licenciatura en lenguas modernas. Además, 

aunque el concepto de resultados de aprendizaje es un tema novedoso para todas las Instituciones 

de Educación Superior (IES) y apenas se encuentran implementando acciones en diferentes niveles 

de desarrollo a nivel nacional, nuestra institución puede evidenciar lo siguiente: 

1. Después de recibir orientaciones y capacitaciones por parte del MEN y de ASCUN, se procedió 

a realizar los ajustes en la política curricular institucional - mediante Acuerdo 39 de 2021 del 

Consejo Académico. 

2. Se programó la capacitación a Directores de Programa sobre Resultados de Aprendizaje: sesión 

virtual que quedó grabada (enviada a los directores de programa) y es una más de las evidencias a 

adjuntar o mencionar (Adjunto Presentación Dr. Francisco Ruiz) 

3. Desde la Vicerrectoría Académica y con el apoyo del Dpto. de Estudios Educativos se expidió 

una cartilla - instructivo para la construcción de Resultados de Aprendizaje y se estableció un 

https://drive.google.com/file/d/1wl3TJcQBPmD0iEzJqdCbIt7U0S3ZYps-/view?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/1wa5jKFo4Ih2ltWlrFBnU97XtG6R2F_Hs/edit?usp=sharing&ouid=108988451019394829968&rtpof=true&sd=true
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cronograma de trabajo, el plazo para tener Resultados de Aprendizaje de los programas era el 15 

de diciembre de 2021 (Circular 051 del 16 noviembre de 2021) y Marzo de 2022 para haber 

resignificado los PEP con Resultados de Aprendizaje. 

4. El paso siguiente es orientar los PIAAs (Syllabus o Microcurrículos) a los Resultados de 

Aprendizaje (plazo máximo del MEN para solicitar Registro Calificado o renovarlo hasta el 19 de 

mayo del 2022 - Resolución 20600 del 05 de noviembre del 2021 del MEN). Evidencia de un plan 

de capacitación y acompañamiento en los resultados de aprendizaje de los estudiantes y en la 

mejora permanente del programa. 

 

d) Evidencia de un plan de capacitación y acompañamiento en los resultados de 

aprendizaje de los estudiantes y en la mejora permanente del programa. 

Desde la Dirección del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas y con su Comité de 

Currículo se generó un plan de capacitación con el fin de apostarle a la mejora permanente del 

Programa. De igual manera se generaron espacios y estrategias para un acompañamiento adecuado 

en lo que tiene que ver con los Resultados de Aprendizaje - RA.  

Dentro de estas estrategias, contamos con capacitaciones realizadas directamente desde la 

Dirección del Programa, pero también desde la Vicerrectoría Académica y desde el Departamento 

de Estudios Educativos con el docente y experto en pedagogía el doctor Francisco Javier Ruiz. 

Además, se generaron una serie de encuentros, reuniones etc. en las que se socializaron, con 

estudiantes, egresados, docentes y administrativos, todo el trabajo adelantado en cuanto a 

Resultados de Aprendizaje - RA. De igual forma a través de las representaciones estudiantiles 

presentes en el Comité Curricular se ha venido compartiendo a todos los estudiantes los procesos 

de formación en torno a los RA.  

Como muestra del trabajo que se ha venido desarrollando, se tienen evidencias de las 

capacitaciones, la normativa en relación con los resultados de aprendizaje, material instructivo 

para la formación sobre RA y presentaciones que se han llevado a cabo en ese aspecto. 

 

e) Apreciación de los profesores y estudiantes adscritos al Programa, sobre los criterios y 

mecanismos para la evaluación de profesores, su transparencia, equidad y eficacia. 

Por un lado, como se puede apreciar en la siguiente gráfica, la percepción de los profesores sobre 

los criterios y mecanismos de evaluación, su transparencia, equidad y eficacia ha cambiado 

positivamente (más del 85%), en los últimos 4 años. Cabe resaltar que todos los criterios 

incrementaron el porcentaje de aceptación, lo cual es muy beneficioso para el programa.  

 

https://drive.google.com/file/d/17sMTukwedi9lsdN7LOfCJIslc2t8iTTh/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1YC91akKjb0gdu7climvw7-DoCdJw-DcK/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/17QlsptoxbS5dzs3AaIuh9CW83AsN7PI2/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1oTISdyR7nHJwsud2N3za9ctveqDeaYBH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1wl3TJcQBPmD0iEzJqdCbIt7U0S3ZYps-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1z8g28x9iguMRljD7bqJuCuUgOax3xYeO/view?usp=sharing
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Tabla 40. Apreciación de los profesores de la Licenciatura en Lenguas Modernas en cuanto a los 

criterios y mecanismos de evaluación, su transparencia, equidad y eficacia. 

Valore el grado en que usted comparte los 

criterios y mecanismos para la evaluación de 

profesores, su transparencia, equidad y eficacia 

en cuanto a su: 

 

PROFESORES 

ZONA DE SATISFACCIÓN 

(SUMATORIA DE LOS 

PORCENTAJES 3, 4 Y 5) 

2021 2020 2019 2018 

Criterios 89% 73% 75% 82% 

Procedimientos 89% 73% 73% 83% 

Transparencia 89% NA NA NA 

Equidad 85% NA NA NA 

Eficacia 85% NA NA NA 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas, 2021. 

Por otro lado, como se observa en la siguiente figura, más del 79% de los profesores cree que la 

coherencia de los criterios y mecanismos de evaluación con el nivel de formación y la modalidad 

del programa es muy alta.   

 

Figura  15. Percepción de los profesores frente a los criterios y mecanismos implementados por la 

Universidad y el Programa para la evaluación de sus profesores y su coherencia. 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a profesores, 2021. 
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Figura  16. Percepción de estudiantes en cuanto a la coherencia de los criterios y mecanismos de 

evaluación docente de la Universidad de Caldas con el nivel de formación de los mismos. 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a estudiantes, 2021. 

Con respecto al análisis de la figura anterior, de acuerdo con los parámetros que mide el porcentaje 

de aceptación de los mecanismos que tiene la universidad en los procesos de evaluación a sus 

docentes, más del 65% está de acuerdo con este tipo de medición. 

 

Figura  17. Percepción de profesores de la Licenciatura en Lenguas Modernas sobre los 

mecanismos para la evaluación docente. 

 

Fuente: Encuesta a profesores, 2021. 

Una vez revisados los resultados de los criterios y mecanismos para la evaluación docente con 

respecto a la transparencia, equilibrio y su eficacia, más del 57% está de acuerdo con esta 

medición, el porcentaje es satisfactorio teniendo en cuenta que las evaluaciones son un tema 

sensible para los profesores en general. 
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Calificación de la Característica 15. 

ESCALA NO 

NUMÉRICA 

CRITERIO CALIFICACIÓN 

A Se cumple 

plenamente 

4,5 

 

3.3 SÍNTESIS DEL FACTOR 

Durante el análisis de todas las características del factor de profesores se pueden establecer un 

número muy significativo de fortalezas y de aspectos en los cuales se han tenido grandes avances 

como, por ejemplo, la formación docente, la contratación de profesores a través de concurso 

público de méritos y los estímulos otorgados a los docentes por producción académica o 

participación en proyectos de proyección e investigación.  

Además, se ha podido observar la relevancia de los materiales creados por los profesores, 

especialmente los que incluyen herramientas TIC, ya que se presentaron como una solución 

innovadora a la nueva situación creada por la pandemia de la Covid-19. Asimismo, es importante 

anotar que la percepción de estudiantes y profesores sobre los recursos creados y utilizados en el 

aula es altamente positiva.  El incremento de ascensos en el escalafón docente del programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas da fe de la disciplina de los docentes y también de su alta 

preparación académica, lo cual tiene un impacto positivo en la calidad del programa. 

La oportunidad que tienen los profesores de capacitarse a través de eventos realizados por la 

universidad, la facultad de Artes y humanidades o los diversos eventos nacionales e internacionales 

es un beneficio evidente para los docentes.  

 

3.3.1 FORTALEZAS 

1. Los concursos docentes garantizan la participación de todos los profesores. 

2. Gran porcentaje de los docentes adscritos al programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

tienen gran trayectoria en el aula de clase, así como una calificada formación académica. 

3. En general, los estudiantes consideran que el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

considera de buena calidad la planta docente, así como la formación que desde allí se ofrece.  

4. La Universidad de Caldas tiene convenios con distintos países de América Latina, Europa y 

Asia.  

5. Los estímulos a los profesores están determinados por el grado y título que alcancen, bien sea 

por su formación, participación en eventos, ascenso en el escalafón, tipo de contratación, la 

investigación, la innovación, la creación artística y cultural, la extensión o proyección social, los 

aportes al desarrollo técnico y tecnológico y la cooperación internacional. 
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3.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

● Es importante subrayar que, con respecto a la acreditación anterior, han ingresado a la planta 

docente 4 profesores y actualmente está en proceso un nuevo concurso para vincular más 

profesores.  

● Una oportunidad para poner en consideración que la Universidad de Caldas a través del 

programa de Licenciatura en Lenguas Modernas destine recursos para el apoyo a los docentes 

ocasionales que deseen adelantar estudios de posgrado, inicialmente pueden ofrecerse los 

posgrados que ofrece la universidad, ya que este tipo de recursos sólo se destinan para los 

docentes de planta. 

 

3.4 JUICIO CRÍTICO 

El factor 3 Profesores, le ha permitido al equipo de autoevaluación con fines de reacreditación en 

alta calidad una mirada consciente y profunda del estamento docente de la Universidad de Caldas 

que sirve al programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. Las diferentes características 

permitieron evaluar al equipo de profesores en los aspectos de formación, dedicación, número y 

permanencia. 

Después de esta mirada introspectiva podemos resaltar la gran fortaleza que representa tener un 

núcleo básico tan fuerte en el aspecto académico y su compromiso con la formación de los 

estudiantes. Así mismo debemos recalcar la imperiosa necesidad de mejorar la participación de los 

profesores en labores de investigación; lograr también la implementación de estrategias de ayuda 

a los profesores ocasionales en sus estudios de doctorado ya que la mayoría de estos profesores de 

contrato no posee estudios de este nivel. 

 

3.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 3 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O ACCIÓN 

DE MEJORA 
RESPONSABLE FECHA 

 INICIO FIN 

Revisar vigencia y 

pertinencia de los 

objetivos definidos para 

el programa. 

Revisar la pertinencia de los 

objetivos frente al campo de 

acción y las necesidades de 

nuestros egresados. 

Comité de 

currículo 
2022 2023 

Evaluación docente por 

parte del programa 

Evaluación semestral y 

retroalimentación individual 

al profesor 

Dirección del 

programa 
2022 2023 

Enriquecer el sistema de 

evaluación del programa 

Incluir en la evaluación el 

aspecto de formación de los 

profesores, dedicación y 

número con respecto al 

número de estudiantes 

Cuerpo profesoral 2022 2023 

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES 
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FACTOR 4. EGRESADOS 

4.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN 

4.1.1. Los egresados participan activamente en los eventos académicos, culturales y sociales, así 

como en los cuerpos colegiados de la Universidad de Caldas. De este modo, hay un contacto más 

directo con los egresados para conocer el impacto del Programa a nivel regional, nacional y 

mundial. 

4.1.2. El Programa de Lenguas Modernas fortalece las habilidades comunicativas (escuchar, 

hablar, leer y escribir) de los futuros profesionales para que sigan destacándose en estas 

competencias. Es así como los egresados buscan continuar con su formación en estas habilidades 

participando en semilleros de investigación. 

4.1.3. Actualmente varios egresados participan en los procesos de acreditación del Programa, por 

cada factor hay un egresado colaborando con este proceso. Lo cual es de alto impacto, ya que en 

anteriores acreditaciones no se contaba con mayor participación de nuestros egresados.   

4.1.3. Las habilidades investigativas se fortalecen con eventos como el Encuentro Científico 

Internacional del Programa de Lenguas Modernas con la Universidad de Laval, Quebec, Canadá.  

4.1.4 Actualmente se tiene un convenio con la Universidad de Purdue, Estados Unidos, gracias al 

cual los estudiantes pueden continuar desarrollando sus habilidades investigativas, ya que entran 

becados para iniciar sus estudios de maestría y doctorado. En este momento se tiene conocimiento 

de 6 estudiantes que se encuentran actualmente en esta institución adelantando sus estudios de 

posgrado. 

4.1.5 De acuerdo con el estudio de pertinencia, cabe resaltar que el grado de empleabilidad de los 

egresados es alto, correspondiente a un 65.4%.  

 

CARACTERÍSTICA 16. SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS 

 

a) Impacto de la existencia, implementación y resultados de la Política de Seguimiento al 

egresado. 

La Oficina de Egresados adscrita a la Vicerrectoría de Proyección Universitaria de la Universidad 

de Caldas cuenta actualmente con una Política de egresados (Acuerdo No. 30 de 2017 del Consejo 

Superior), la cual permite mantener vigentes a los graduados con la Universidad a través de 

diferentes programas tales como: Educación Continuada, Centro Cultural Rogelio Salmona, 

Editorial, Prelex, Biblioteca, Servicios de Consulta. Cabe resaltar que dichas actividades pretenden 

aportar de manera significativa en temas de empleabilidad, investigación y empresa. Por otro lado, 

se realiza la máxima distinción conferida a los graduados (Orden Humberto Gallego Gamboa). De 

este modo cabe mencionar además que el programa Licenciatura en Lenguas Modernas a través 

de la Oficina de Egresados ha destacado al Licenciado Marco Giraldo Barreto por su influencia en 

el medio, lo cual ha permitido evidenciar su formación de alta Calidad en la Universidad de Caldas. 

https://drive.google.com/file/d/1Y3ao4MmDXAbkk_wb7156EvcHmGgG4UIU/vhttps:/drive.google.com/file/d/1Y3ao4MmDXAbkk_wb7156EvcHmGgG4UIU/view?usp=sharinghttps://drive.google.com/file/d/1Y3ao4MmDXAbkk_wb7156EvcHmGgG4UIU/view?usp=sharingiew?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Y3ao4MmDXAbkk_wb7156EvcHmGgG4UIU/vhttps:/drive.google.com/file/d/1Y3ao4MmDXAbkk_wb7156EvcHmGgG4UIU/view?usp=sharinghttps://drive.google.com/file/d/1Y3ao4MmDXAbkk_wb7156EvcHmGgG4UIU/view?usp=sharingiew?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=FodYaFBNpMU&list=PLloGSRHnnLzXaPSy9oX82HFdtjcYIjnDC&index=16
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De igual forma la Oficina de Egresados ha realizado la encuesta única de egresados en la cual se 

ha contado con una participación de 29 egresados del Programa.  

A continuación, se presentan algunos resultados a destacar de la Encuesta Única de egresados año 

2019 con un total de 108 preguntas como evidencia de seguimiento a los mismos por parte de la 

Institución:  

 

Tabla 41. Percepción de egresados del Programa Licenciatura en Lenguas Modernas sobre su 

formación. 

Percepción de egresados en la Encuesta única - 2019 

Preguntas 
De acuerdo y 

Totalmente de acuerdo 

Desacuerdo y 

Totalmente en 

desacuerdo 

Total 

Considera que la formación recibida 

fue satisfactoria 
86% 14% 100% 

Considera que la formación recibida 

fue suficiente para el ejercicio de su 

profesión 

76% 24% 100% 

Considera que la formación recibida 

le ha permitido competir en su área 

laboral 

76% 24% 100% 

Nota: Fuente: Elaboración propia año 2022, datos de la encuesta única de egresados año 2019.  

Frente a la tabla anterior cabe resaltar que sobre el 100% de los encuestados frente a la pregunta 

sobre el nivel de satisfacción sobre la formación recibida, el 86% están de acuerdo en que fue muy 

positiva y cabe destacar además que frente a la formación recibida y su nivel de suficiencia para 

el ejercicio de su profesión y el nivel de competencia a nivel laboral los participantes coincidieron 

en que están de acuerdo y totalmente de acuerdo en un 76%. De igual forma se cuenta con un 

informe de la encuesta realizada. 

Desde la anterior acreditación del 2016, se ha fomentado más la participación de los egresados en 

actividades académicas y en toma de decisiones dentro de la Universidad (Más adelante se 

mencionará en cuáles eventos participan los egresados). Lo anterior, con el fin de que el egresado 

esté actualizado con los proyectos académicos, investigativos y de extensión que presenta la 

Universidad, esto a su vez le permite fortalecer su visión profesional para cumplir las exigencias 

educativas y sociales de la región y el país. Con relación al impacto de los egresados del Programa 

de Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas en el entorno profesional, se evidencia 

positivamente en la satisfacción que muestran los empleadores una valoración alta y muy alta para 

un total de 95% según Estudio de Pertinencia de Pertinencia 2021, lo cual ha hecho posible que se 

reconozca y se exalte la labor de los licenciados del Programa, lo anterior según Estudio de 

Pertinencia Nov 2021.pdf realizado por la Vicerrectoría Académica y el Programa de Lenguas 

Modernas. El estudio de pertinencia también muestra que los egresados participan en encuestas 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DsMhSb6V6sSm7MZGss7LFQMt2Tyxsmdw/edit?usp=drive_web&ouid=110686927292663248730&rtpof=true
https://drive.google.com/file/d/1tSGDPi0IiG5EAPj-df80uu9SptbSAOG0/view
https://drive.google.com/drive/folders/1uTeKK0RCaAQJbk82FQ0xzYn6HeSqhUw2
https://drive.google.com/drive/folders/1uTeKK0RCaAQJbk82FQ0xzYn6HeSqhUw2
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cuyo objetivo es conocer el rol que desempeñan a nivel profesional en la sociedad, además 

manifiestan en qué aspectos se debe fortalecer el Programa.  

A través de la Oficina de Egresados, el Programa de Lenguas Modernas y el Departamento de 

Lenguas Extranjeras, invita a los egresados a diferentes actividades para mantener un contacto 

activo entre ellos y la Universidad. Por su parte, la Oficina de Egresados se encarga de hacer el 

seguimiento a los graduados, por medio de encuestas, convocatorias de empleo y eventos 

académicos, sociales y culturales, entre otros. Por otro lado, el Programa de Lenguas Modernas y 

el Departamento de Lenguas Extranjeras invitan a los egresados a ser parte del Comité de Currículo 

del Programa y a ser representantes de egresados ante el Consejo Académico, Consejo Superior, a 

encuentros de egresados del Programa, se invitan a las asambleas de egresados, se les consulta e 

informa sobre los procesos del PEP. De hecho, actualmente el Comité de Currículo del Programa 

cuenta con la participación de 3 egresados, quienes tienen voz y voto dentro de este cuerpo 

colegiado. De igual manera, después de una amplia convocatoria dentro de toda la Facultad de 

Artes y Humanidades para la representación de egresados ante el Consejo de Facultad, es una 

egresada del Programa de Lenguas Modernas quien ganó esta representación tan importante para 

la facultad y la Universidad. Además, es importante resaltar que, durante el proceso de 

Autoevaluación para fines de Reacreditación de Alta Calidad del Programa, se realizó una amplia 

invitación con todos los egresados, quienes se han vinculado activamente en cada uno de los 

factores. 

También se convoca a los egresados a eventos de integración con la comunidad académica, como 

en el encuentro Hablando la misma lengua; además a ser partícipes en diferentes procesos 

institucionales. En general la Universidad y el Programa de Lenguas Modernas mantienen un 

contacto activo con los egresados. Los procesos anteriores se hacen visibles a través del siguiente 

enlace Oficina de Egresados de la Universidad de Caldas, además del estudio de pertinencia 

realizado.  

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas realizó el Estudio de Pertinencia Nov 2021.pdf 

con el fin de conocer las oportunidades laborales que tienen los egresados en diferentes lugares y 

áreas del conocimiento. Este estudio se hace de manera conjunta entre la Dirección del Programa, 

la Oficina de Egresados y la Vicerrectoría Académica de la Universidad de Caldas.  

Del Estudio de Pertinencia del Programa se puede destacar un análisis detallado, con datos, 

estadísticas y características que puedan dar un panorama general de la situación que actualmente 

envuelve a los egresados del Programa. Se toman como referencias el área de desempeño, 

vinculaciones laborales, instituciones en las que laboran, entre otros factores, con los que se pueda 

evidenciar la situación actual del Licenciado en Lenguas Modernas.  

Así como se hace el seguimiento a los egresados; también se tiene en cuenta en el estudio a los 

empleadores, por ejemplo, cómo el empleador percibe al profesional en cuanto a calidad humana 

y académica.  

Uno de los apartados más importantes es la información sobre cuánto tiempo estuvo el egresado 

sin trabajo, que puede aclarar un panorama de cómo es la situación de un profesional en Lenguas 

Modernas a la hora de aplicar para plazas de trabajo. El estudio indica que el 65,4% de los 

egresados tardó menos de un año en conseguir trabajo en el área de la profesión (p. 11). El campo 

de acción de los egresados del Programa es prometedor; poseer un título en Lenguas Extranjeras 

es un aliciente para tener un alcance profesional bastante considerable, más si se tiene en cuenta 

https://egresados.ucaldas.edu.co/
https://drive.google.com/file/d/19NY6Py3olXRBP4rELEMiDXyb4rdADN1v/view?usp=sharing
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que en el país se están implementando distintos proyectos de bilingüismo promovidos por el 

Ministerio de Educación Nacional. 

Si bien este estudio se enfoca en la parte laboral, también recoge información valiosa para la 

Universidad la cual le permite hacer una retroalimentación en cuanto a las debilidades y fortalezas 

del Programa; por eso es por lo que en las encuestas se aborda el tema de calidad académica, tanto 

para el egresado como para el empleador. En éste se recoge una visión del profesional ya como 

egresado, en donde se valora el componente académico del Programa; asimismo se encuesta al 

empleador para determinar las fortalezas y debilidades de los egresados. 

Desde el año 2015 al primer periodo del 2020 se han graduado 399 personas del Programa, como 

se muestra en la tabla siguiente tomada del estudio de pertinencia de 2021, en la cual se discrimina 

año por año el número de egresados de Lenguas Modernas. 

 

Tabla 42. Egresados del programa de la Licenciatura en Lenguas Modernas 2015-2020 

Año de 

egreso  
Número de egresados  

Porcentaje egresados 

(%) 

2015 79 19,8 

2016 66 16,5 

2017 84 21,1 

2018 74 18,5 

2019 41 10,3 

2020 55 13,8 

Total 399 100 

Fuente: Estudio de Pertinencia, 2021. 

 

La muestra correspondió a 130 egresados, de los cuales 114 tienen un cargo y se han ubicado 

laboralmente en organizaciones e instituciones públicas y privadas, como la Universidad de 

Caldas, Universidad Autónoma, Universidad Católica y Universidad de Manizales, seguidas del 

SENA y por último los colegios, escuelas y algunas empresas de la zona. Esto arroja un balance 

positivo en cuanto a ocupación de los egresados del Programa. 
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Tabla 43. Año de egreso del programa de Licenciatura de Lenguas Modernas, de las personas que 

contestaron la encuesta. 

Año de egreso 
Número de 

egresados 
Porcentaje (%) 

2015 24 18,5 

2016 16 12,3 

2017 26 20 

2018 27 20,8 

2019 16 12,3 

2020 21 16,2 

Total 130 100 

Fuente: Estudio de Pertinencia, 2021. 

 

b) Evidencia de planes, programas, proyectos y estrategias para la comunicación y 

vinculación de los egresados a las diferentes iniciativas institucionales. 

La maestría en Didáctica del Inglés, perteneciente al Departamento de Lenguas Extranjeras, ofrece 

capacitaciones, actualizaciones y talleres con ponentes nacionales e internacionales dirigidos tanto 

a los egresados de la maestría, como a egresados del Programa de Lenguas Modernas. Además, 

los departamentos de Lenguas Extranjeras y Lingüística y Literatura tienen como uno de sus 

objetivos de formación fortalecer la enseñanza del español como lengua extranjera. Por esta razón, 

se han ofrecido diplomados y se han realizado congresos relacionados con esta temática, en los 

cuales la participación de los egresados ha sido destacada. Tal es el caso del IV Encuentro 

Internacional de español como Lengua Extranjera, llevado a cabo desde el 21 al 23 de agosto de 

2019. 

Como resultado de la situación sanitaria causada por el COVID-19, se implementaron actividades 

curriculares y eventos de manera remota, lo cual ha facilitado que, en los últimos encuentros 

académicos organizados por el Programa de Lenguas Modernas y la Maestría en Didáctica del 

Inglés, se haya podido contar con la participación de egresados que residen en el exterior como 

estudiantes de doctorado y como docentes de idiomas, especialmente en países como Australia y 

Austria. Tal fue el caso del evento Third International EFL Seminar, llevado a cabo los días 26 y 

27 de noviembre de 2020.  
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Figura  18. Segundo Seminario Internacional de la Maestría en Didáctica del Inglés 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Invitación al evento por parte de la Maestría en Didáctica del Inglés, 2020. 

 

Este mismo seminario se programó para los días 25 y 26 de noviembre de 2021 tanto de manera 

virtual como presencial. Se extendió la invitación a los egresados del programa.  Además, dentro 

del marco de este evento, se realizó una encuesta para conocer la contribución de los egresados a 

la comunidad académica.  

 

Figura  19. Tercer Seminario Internacional de la Maestría en Didáctica del Inglés 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Invitación al evento por parte de la Maestría en Didáctica del Inglés, 2021. 
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El evento se realizó sin costo para los participantes y se les otorgó certificado de asistencia.  

La Universidad de Caldas también invita a sus egresados a participar en elecciones de 

representantes en comités donde se toman decisiones y se vela por los derechos de la comunidad 

universitaria. Tal es el caso de la Resolución No. 011 del 27 de septiembre de 2021, por medio de 

la cual se invita a estudiantes, docentes, administrativos, y graduados a elecciones de 

representantes en el Comité de Equidad y no discriminación de la Universidad de Caldas.  

Un aspecto que llama la atención en el estudio de pertinencia, y que además demuestra el impacto 

positivo de los egresados de Lenguas Modernas, es el hecho de que los egresados que participaron 

en el estudio laboran no sólo en Caldas, sino a nivel nacional e internacional en diferentes 

instituciones especialmente educativas, como se puede observar en el Estudio de pertinencia nov. 

2021 (pp. 18-20). También se puede evidenciar que no sólo en el área de inglés se desempeñan los 

egresados, sino también en francés y español, lo cual significa que el campo de acción de los 

egresados es mayor.   

Otro aspecto que se destaca en el estudio de pertinencia realizado es el hecho de que los egresados 

del Programa comienzan a ejercer su carrera pocos meses después de su graduación, lo cual 

muestra que los egresados están supliendo una necesidad real de la sociedad. También el estudio 

resalta el grado de satisfacción sobre su formación profesional, como se indica en la tabla de las 

páginas 23 y 24: Estudio de pertinencia nov. 2021. Esta satisfacción se ve reflejada en la estabilidad 

laboral, en la calidad del desempeño de su labor, la cual también es exaltada por los empleadores, 

y en reconocimientos académicos y laborales, como se muestra en las tablas del estudio. (pp. 24 - 

26): Estudio de pertinencia nov. 2021 

 

c) Evidencias del seguimiento a los egresados del Programa donde se analiza la 

correspondencia entre la ocupación y ubicación profesional y el perfil de formación, como 

insumo para garantizar la pertinencia y efectuar ajustes al Programa en atención con las 

necesidades del entorno. 

Como lo muestra la tabla siguiente, el 70% de los egresados revela que la mayor parte del tiempo 

desde su graduación ha estado trabajando en áreas relacionadas con la Licenciatura en Lenguas 

Modernas, y otro porcentaje significativo en esa área acompañada de otras actividades no 

relacionadas. 

  

https://drive.google.com/file/d/1rfgR1kxJS5PpvHhXUMmr5-7meM4rAof8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/19NY6Py3olXRBP4rELEMiDXyb4rdADN1v/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/19NY6Py3olXRBP4rELEMiDXyb4rdADN1v/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/19NY6Py3olXRBP4rELEMiDXyb4rdADN1v/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/19NY6Py3olXRBP4rELEMiDXyb4rdADN1v/view?usp=sharing
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Tabla 44. Tipo de relación laboral que le ha ocupado la mayor parte del tiempo desde que se graduó 

del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

Tipo de relación laboral  Frecuencia Porcentaje (%) 

Continuación de estudios  4 3,1 

Desempleado(a)  3 2,3 

Trabajo no relacionado con la profesión de 

Licenciatura en Lenguas Modernas  
10 7,7 

Trabajo relacionado con la profesión de 

Licenciatura en Lenguas Modernas  
91 70,0 

Trabajo relacionado con la profesión de 

Licenciatura en Lenguas Modernas 

acompañado de otras actividades no 

relacionadas  

22 16,9 

Total  130 100 

Fuente: Estudio de pertinencia, 2021. 

También se observa que el 66,2% de los egresados de este programa continúa capacitándose a 

través de cursos cortos, talleres, seminarios o diplomados (tabla 45). Además, se aprecia un aporte 

importante en torno a los estudios de maestría en más de un 15%.  

 

Tabla 45. Otra actividad académica desarrollada después de su graduación del programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas 

Actividad  Frecuencia  
Porcentaje 

(%) 

Educación continuada (cursos cortos, talleres, seminarios, 

diplomados)  

36  27,7 

Educación continuada (cursos cortos, talleres, seminarios, diplomados), 

Especialización, Maestría  

1  0,8 

Educación continuada (cursos cortos, talleres, seminarios, 

diplomados), Maestría  

12  9,2 

Educación continuada (cursos cortos, talleres, seminarios, 

diplomados), Ninguno  

2  1,5 

Educación continuada (cursos cortos, talleres, seminarios, 

diplomados), Otra carrera de pregrado  

5  3,8 

Especialización  1  0,8 

Especialización, Maestría  1  0,8 

Maestría  21  16,2 

Maestría, Doctorado  1  0,8 
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Actividad  Frecuencia  
Porcentaje 

(%) 

Ninguno  44  33,8 

Otra carrera de pregrado  5  3,8 

Otra carrera de pregrado, Maestría  1  0,8 

Total  130  100 

Fuente: Estudio de Pertinencia, 2021. 

 

Área de desempeño de los egresados de Lenguas Modernas: 

El 89,2% de los egresados (114 personas) que contestó a la encuesta, se encuentra actualmente 

laborando, 99 de ellos lo hacen en el área de la enseñanza de lenguas extranjeras (76,2% del total 

de los participantes). En la tabla siguiente se muestran las áreas de desempeño de estos egresados. 

 

Tabla 46. Área de desempeño del egresado 

Área  Frecuencia  Porcentaje 

Agencia de traducción  2  2,0 

Coordinador académico  1  1,0 

Independiente como profesora de ELE  1  1,0 

Instituto de Lenguas  12  12,1 

Preescolar  1  1,0 

Preescolar, Primaria  2  2,0 

Preescolar, Primaria, Secundaria  1  1,0 

Preescolar, Secundaria  1  1,0 

Primaria  6  6,1 

Primaria, Instituto de Lenguas  1  1,0 

Primaria, Secundaria  5  5,1 



132 
 

Área  Frecuencia  Porcentaje 

Primaria, Secundaria, Institución de técnicos laborales  1  1,0 

Secundaria  27  27,3 

Secundaria, Instituto de Lenguas  4  4,0 

Secundaria, Universidad  5  5,1 

Secundaria, Universidad, Instituto de Lenguas  3  3,0 

SENA  2  2,0 

TÉCNICO  1  1,0 

Trabajo como independiente con mi propia empresa de 

idiomas, además preparó a las niñas Au Pairs que se van de 

intercambio a EEUU 

1  1,0 

Universidad  16  16,2 

Universidad, Instituto de Lenguas  4  4,0 

Universidad, Mintic  1  1,0 

Varios niveles  1  1,0 

Total  99  100 

Fuente: Encuestas propias 

 

Vinculación laboral actual y tipo de contrato:  

De los egresados que participaron en el Estudio de Pertinencia y que actualmente trabajan en las 

áreas de la enseñanza de lenguas extranjeras, la mayoría tiene vinculación directa con la 

institución prestadora del servicio a término fijo; por otro lado, también se mantiene su tipo de 

contratación por prestación de servicios y/o término indefinido.  
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Tabla 47. Vinculación laboral actual y tipo de contrato 

Vinculación 

laboral 

Tipo de contrato 

Total 
No 

aplica 

Prestación 

de servicio 

Término 

fijo 

Término 

indefinido 

Término 

indefinido 

con el 

magisterio, 

Secretaría 

de 

Educación 

de Caldas 

Con 

intermediarios 

laborales 

1  7  1  1  0  10 

Directa con la 

institución 

prestadora de 

servicio 

0  11  38  25  1  75 

Independiente  4  9  0  0  0  13 

Magisterio  0  0  1  0  0  1 

Total  5  27  40  26  1  99 

Fuente: Estudio de Pertinencia, 2021. 

 

Lugares donde laboran los egresados de Lenguas Modernas: 

Como se muestra en las siguientes tablas, los egresados del programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas se encuentran trabajando en Colombia (93), en particular en Manizales, así como en 

otros municipios de los departamentos de Caldas, Tolima y Risaralda, además, en países como 

Estados Unidos (1) y Francia (2). 
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Tabla 48. País donde labora actualmente el egresado 

País  Frecuencia  Porcentaje (%) 

Colombia  93  93,9 

Estados Unidos  1  1,0 

Francia  2  2,0 

No reportan  3  3,0 

Total  99  100 

Fuente: Estudio de Pertinencia, 2021. 

 

Tabla 49. Municipio donde labora actualmente el egresado 

Municipio  Frecuencia  Porcentaje (%) 

Aguadas  2  2,0 

Anserma  1  1,0 

Barranquilla  1  1,0 

Bogotá  3  3,0 

Caicedonia  1  1,0 

Cali  2  2,0 

Chaparral  1  1,0 

Cúcuta  1  1,0 

Inzá  1  1,0 

Itagüí  1  1,0 

La Dorada  2  2,0 

La Merced  1  1,0 

Lille (Francia)  1  1,0 



135 
 

Municipio  Frecuencia  Porcentaje (%) 

Manizales  53  53,5 

Manzanares  1  1,0 

Marquetalia  1  1,0 

Medellín  7  7,1 

Medellín y 

Manizales  

1  1,0 

New York 

(EUA)  

1  1,0 

Pácora  1  1,0 

Palestina  1  1,0 

Pensilvania  1  1,0 

Pereira  2  2,0 

Puerto Salgar  1  1,0 

París (Francia)  1  1,0 

Riosucio  1  1,0 

Risaralda  1  1,0 

Samaná  2  2,0 

San José Del   

Guaviare  

1  1,0 

Supia  1  1,0 

Tres 

Esquinas, 

Solano – 

Caquetá  

1  1,0 

Valle del   

Guamuez  

1  1,0 
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Municipio  Frecuencia  Porcentaje (%) 

Villamaría  2  2,0 

Total  99  100 

Fuente: Estudio de Pertinencia, 2021. 

 

Institución donde labora actualmente  

La tabla de abajo muestra las instituciones donde laboran la mayoría de los egresados 

encuestados de acuerdo con el Estudio de Pertinencia 2021. 

 

Tabla 50. Institución donde labora actualmente el egresado 

Institución  Frecuencia  Porcentaje (%) 

(SED CALDAS) I.E Monseñor Antonio José Giraldo 

Gómez  

1  1,0 

Academia Militar García Rovira  1  1,0 

Académie de Lille, lycée Baggio de Lille.  1  1,0 

Alfonso Jaramillo Gutiérrez  1  1,0 

Alianza Francesa Manizales  2  2,0 

Alto Nubia  1  1,0 

American School Way  2  2,0 

Centro Colombo Americano  4  4,0 

Centro de idiomas Blendex  1  1,0 

Colegio Corazonista  1  1,0 

Colegio Granadino  1  1,0 

Colegio Nuestra Señora de Fátima  1  1,0 

Colegio Nuestra señora del Rosario  1  1,0 

Colegio San Luis Gonzaga  2  2,0 
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Institución  Frecuencia  Porcentaje (%) 

Colegio Santa Inés  1  1,0 

Colegio Seminario Redentorista - INMEDENT  1  1,0 

Confa  1  1,0 

Cric  1  1,0 

Cultural Sapiens  1  1,0 

Empresa propia  1  1,0 

Ensemble scolaire PETIT VAL - Sucy-en-Brie  1  1,0 

Escuela Normal Superior San José  1  1,0 

FAC (FUERZA AEREA COLOMBIANA)  1  1,0 

FERRINI BILINGÜE  1  1,0 

Filipense  1  1,0 

Gimnasio Campestre La Consolata  1  1,0 

Gimnasio Palma Real  1  1,0 

Hojas Anchas  1  1,0 

I. E Rural Las Palmeras  1  1,0 

I. E. Antonio María Hincapié  1  1,0 

I.E Álvaro Molina  1  1,0 

I.E Monseñor Alfonso De Los Ríos  1  1,0 

I.E Nuestra Señora del Rosario  2  2,0 

Idiomas TEP  1  1,0 

IE Antonio José de Sucre  1  1,0 

IE Marino Gómez Estrada  1  1,0 
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Institución  Frecuencia  Porcentaje (%) 

Inglés en el colegio  1  1,0 

Institución Educativa La Palmilla.  1  1,0 

Institución Educativa Rancho Largo  1  1,0 

John F Kennedy  1  1,0 

La Consolata  1  1,0 

Liceo Salazar y Herrera  1  1,0 

Nuevo Colegio del Prado  1  1,0 

Pio XII  1  1,0 

Politécnico  2  2,0 

Preply  1  1,0 

San Lorenzo  1  1,0 

Secretaría de educación de Bogotá  1  1,0 

Secretaría de educación de Medellín  1  1,0 

Sed Caldas  1  1,0 

Semenor  1  1,0 

SENA  3  3,0 

Smart Training Society  2  2,0 

Smart y Universidad de Caldas  1  1,0 

Spanish ASAP  1  1,0 

UAM / UCM  1  1,0 

UCM MANIZALES  1  1,0 

Universidad Autónoma de Manizales  4  4,0 
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Institución  Frecuencia  Porcentaje (%) 

Universidad Autónoma de Manizales / Onparle  1  1,0 

Universidad Autónoma de Manizales, Alianza Francesa 

Manizales  

1  1,0 

Universidad Católica de Manizales  4  4,0 

Universidad de Caldas  11  11,1 

Universidad de Caldas / Universidad de Manizales  1  1,0 

Universidad de Manizales  3  3,0 

Universidad de Medellín  1  1,0 

Universidad Luis Amigó  1  1,0 

UT Valle Bilingüe  2  2,0 

Zoni Language center  2  2,0 

Total  99  100 

Fuente: Estudio de Pertinencia 2021  

 

a) Evidencia de la utilización de la información de seguimiento de los graduados, para el 

diseño y puesta en marcha de programas que complementen y actualicen su formación, 

y promuevan el aprendizaje para toda la vida. 

Figura 20 

Percepción de egresados frente al seguimiento por parte del programa en la oferta de talleres y 

otras actividades que complementen su formación para toda la vida.  
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Figura  20. Percepción de egresados frente al seguimiento por parte del programa en la oferta de 

talleres y otras actividades que complementen su formación para toda la vida. 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021 

De acuerdo con algunos resultados obtenidos a través de encuestas propias del programa, un gran 

porcentaje de los egresados (75%) considera que existe un seguimiento a la labor de los licenciados 

y que se invita a su participación dentro de procesos académicos y administrativos de la 

Universidad. Asimismo, la Universidad propicia eventos en los cuales tienen la oportunidad de 

actualizar su conocimiento. 

Un avance importante que ha hecho el Programa de Lenguas Modernas y la Maestría en Didáctica 

del Inglés es permitir los estudiantes de últimos semestres de la licenciatura tengan la oportunidad 

de inscribirse sin costo en el primer semestre de la maestría, lo cual les permite ya como egresados 

continuar sus estudios de posgrado y terminarlos más rápidamente. Esto les permite poner en 

práctica sus conocimientos en investigación, complementando con sus labores docentes y con el 

proyecto de investigación que desarrollan en la maestría. Según el acta 12 del 23 de mayo del 2017 

del Consejo Académico: Acuerdo 07 del 2017 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas envía de manera periódica a los egresados 

información de su interés a través del correo electrónico personal e institucional. Algunas 

invitaciones realizadas desde el 2020 comprenden: 

  

https://drive.google.com/file/d/1fEJ_OaR6vugqvAVJVa-6ft61f3H2JVuB/view?usp=sharing
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Tabla 51. Invitaciones enviadas por el programa a los egresados 

Invitación Tema Organizador Fecha 

Evento de 

internacionalización 

X Semana de la 

Internacionalización 

Nodo Centro Oriente de 

la RCI 
19-23 de octubre de 2020 

Expo Virtual de 

Posgrados 

Vicerrectoría de 

Investigaciones y 

Posgrados 

8 al 12 de marzo de 2021 

Conversatorio Idioma portugués PRELEX 13 de agosto de 2020 

Oferta laboral 

Colombo Americano Medellín Marzo de 2021 

Teleperformance Septiembre de 2020 

Programa Misión TIC 2022 Abril de 2021 
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Figura  21. Información sobre oferta laboral 

 

Fuente: Dirección de Programa Lenguas Modernas, 2022 
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Figura  22. Afiche Segundo Coloquio Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad - 2021 

 

Fuente: Invitación al evento por parte de la Dirección del Programa de Lenguas Modernas, 2021. 

Por su parte, la oficina de egresados comparte información sobre distintos cursos ofrecidos por la 

Universidad de Caldas, que son de interés para los egresados, como el Diplomado de Análisis de 

Información en Ciencias Sociales y el Diplomado en Docencia Universitaria. 

La oficina de egresados extiende, también a través del correo electrónico, convocatorias a los 

egresados a participar de las Elecciones Consejos de Facultad para Representantes de Graduados 

U.Caldas, las cuales tuvieron lugar los días 12, 15 y 16 de mayo de 2021. 

Además de estas invitaciones, también se extienden a través de esta oficina enlaces de información 

relacionada con becas y programas de posgrado, notablemente en el exterior, como en la 

Universidad de Pisa, incluido un boletín mensual que contiene más información de interés sobre 

la comunidad universitaria y las actividades institucionales. 
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Figura  23. Gaceta Informativa UCaldas 
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Fuente: Correo institucional. 

 

Calificación de la Característica 16. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple Plenamente 4.5 
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CARACTERÍSTICA 17. IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO SOCIAL Y 

ACADÉMICO 

 

a) Evidencia en los últimos cinco años, de resultados de la aplicación de políticas 

institucionales en materia de flexibilidad, interdisciplinariedad, integralidad y 

evaluación del currículo que impactan en el desarrollo de las competencias profesionales, 

ocupacionales y personales de los egresados. 

Los cambios curriculares y la flexibilidad que tiene el Programa buscan que el egresado tenga 

mejores competencias tanto lingüísticas como laborales. La Universidad ofrece numerosas 

asignaturas de formación general que favorecen la interdisciplinariedad y la integralidad, 

permitiendo a los egresados validar y homologar conocimientos previos, que los llevan a una mejor 

formación que les permitirá enfrentarse a los retos de una sociedad en evolución. Igualmente, 

durante esta formación los estudiantes participan en semilleros de investigación y continúan en los 

mismos en calidad de egresados. 

Un evento en el que participaron los egresados fue el Encuentro Científico Internacional del 

Programa de Lenguas Modernas con la Universidad de Laval, Quebec, Canadá.  

 

Figura  24. Difusión Evento Académico 

 

Fuente: Dirección de Programa Lenguas Modernas, 2021. 
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Frente a varios procesos académicos, la Universidad tiene flexibilidad. Los estudiantes tienen la 

oportunidad de solicitar la validación de cursos externos que hayan aprobado en otras instituciones 

educativas formales, lo cual se realiza mediante un examen de validación u homologación, según 

el caso. Un ejemplo específico tiene que ver con los estudiantes que hayan llevado a cabo el ciclo 

complementario en una escuela normal; a ellos se les homologan las materias del componente 

pedagógico. Por otra parte, los estudiantes que hayan realizado una experiencia pedagógica en otro 

país, tienen la oportunidad de que se les reconozca esta experiencia como su práctica educativa, 

siempre y cuando cumpla con determinadas condiciones.  

En cuanto a los cambios de la malla curricular, en la presente vigencia de la acreditación, se ha 

aumentado el número de créditos con el fin de responder a las exigencias del Ministerio de 

Educación para las licenciaturas. Es por esto que, en la nueva malla curricular, se aumentaron 17 

créditos.  Además, se exige que los estudiantes certifiquen un nivel C1 en inglés y francés.  

 

b) Apreciación de empleadores sobre la aplicación y eficacia de las políticas institucionales 

en materia de actualización y pertinencia del perfil profesional y ocupacional del egresado. 

Los empleadores tienen una percepción alta en cuanto al dominio que tienen los egresados de las 

habilidades comunicativas tanto en su lengua materna como en las lenguas de estudio. Esta 

capacidad es la mejor evaluada, con más de un 95% entre alto o muy alto, en la mayoría de las 

capacidades el puntaje está en rango alto. 

Tabla 52. Valoración dada por el empleador del egresado del programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas a las competencias específicas del programa (en porcentaje de empleadores) 

Competencia 

Aportado por el programa Exigido en el medio laboral 

Bajo o 

muy 

bajo 

Medio 
Alto o 

muy alto 

Bajo o 

muy 

bajo 

Medio 
Alto o 

muy alto 

Capacidad para entender el entorno en 

el que ejerce la profesión 
0 13,6 86,4 0 4,5 95,5 

Capacidad de adaptar y aplicar 

metodologías modernas e instrumentos 

de mediación pedagógica en la 

enseñanza de las lenguas modernas 

0 9,1 90,9 0 4,5 95,5 

Capacidad de adquirir un nivel alto de 

proficiencia en español, inglés y 

francés 

0 9,1 90,9 0 0 100 

Capacidad de utilizar las cuatro 

habilidades del idioma (escribir, leer, 

hablar y escuchar) en español, inglés y 

francés 

0 4,5 95,5 0 4,5 95,5 

Capacidad para formular y gestionar 

proyectos 
9,1 36,4 54,5 4,5 4,5 90,9 

Compromiso con la calidad y la 

excelencia 
0 9,1 90,9 0 4,5 95,5 

Capacidad de planear su labor y 

administrar el tiempo 
0 9,1 90,9 0 4,5 95,5 
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Competencia 

Aportado por el programa Exigido en el medio laboral 

Bajo o 

muy 

bajo 

Medio 
Alto o 

muy alto 

Bajo o 

muy 

bajo 

Medio 
Alto o 

muy alto 

Capacidad de diseñar y administrar 

programas académicos 
9,1 22,7 68,2 4,5 0 95,5 

Capacidad para generar propuestas de 

investigación 
18,2 36,4 45,5 4,5 9,1 86,4 

Demostrar suficiencia lingüística y 

comunicativa y solvencia académica en 

lo concerniente a procesos didácticos, 

pedagógicos e investigativos 

4,5 27,3 68,2 4,5 0 95,5 

Capacidad de comunicación oral y 

escrita de avances y resultados de la 

investigación 

4,5 45,5 50 4,5 4,5 90,9 

Dominio de protocolos teóricos y 

experimentales y de las técnicas de 

investigación propias del saber 

4,5 40,9 54,5 4,5 4,5 90,9 

Capacidad de interpretar procesos, 

fenómenos y problemas relacionados 

con la enseñanza y el aprendizaje del 

inglés como lengua extranjera 

0 40,9 59,1 13,6 0 86,4 

Capacidad para argumentar de manera 

profunda las explicaciones inherentes y 

concernientes a los fenómenos 

educativos 

4,5 27,3 68,2 4,5 4,5 90,9 

Capacidad para proponer nuevos 

escenarios que permitan diversificar y 

crear puntos de intervención para 

mejorar o resolver problemas y 

dificultades que emerjan en el aula y en 

el entorno educativo 

0 31,8 68,2 4,5 0 95,5 

Capacidad para intervenir desde la 

pedagogía, la didáctica y el currículo, 

diferentes escenarios educativos 

0 18,2 81,8 0 4,5 95,5 

Fuente: Estudio de pertinencia, 2021 

 

El empleador del Licenciado en Lenguas Modernas observa que es un individuo con competencias 

comunicativas, con cierta capacidad creativa, que trabaja en equipo, y con un compromiso ético 

en su labor: pág. 51, 52 y 53 del Estudio de pertinencia nov. 2021. 

 

c) Reconocimientos, distinciones y ascensos de los egresados en coherencia con el proceso 

formativo adelantado en el Programa. 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas ha sido 

considerado durante varios años como uno de los mejores entre las instituciones de educación 

superior del país. Aparte de los ascensos habituales en las instituciones en que se desempeñan, sus 

egresados son constantemente distinguidos, incentivados y premiados.  

https://drive.google.com/file/d/19NY6Py3olXRBP4rELEMiDXyb4rdADN1v/view?usp=sharing
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Como ejemplo de lo anterior, hay que destacar las becas otorgadas por la Universidad de Purdue 

a los egresados del Programa como reconocimiento a su alta calidad académica. Estas becas 

incluyen el pago completo de la matrícula y la posibilidad de realizar un asistenciado en español 

en dicha universidad, lo que a la vez representa una asignación mensual para su sostenimiento. 

Cada beca llega a aproximadamente 47.000 dólares al año. 

A continuación, se muestra la información de los egresados que han recibido reconocimiento, 

incluyendo su nombre, la distinción obtenida, la institución que la otorgó y el año. Estos datos 

fueron suministrados por la dirección del Programa: 

 

Tabla 53. Reconocimientos y distinciones obtenidos por los egresados 

Nombre Egresado 
Distinción, reconocimiento, 

Ascenso 

Institución u 

organismo 
Año 

José Fernando Clavijo 

Beca de estudios (matrícula y 

asistenciado en español) en la 

Universidad de Purdue 

Universidad de Purdue 2021 

Andrés Mauricio Obando 

Beca de estudios (matrícula y 

asistenciado en español) en la 

Universidad de Purdue 

Universidad de Purdue 2021 

John Quiroga 

Beca de estudios (matrícula y 

asistenciado en español) en la 

Universidad de Purdue 

Universidad de Purdue 2021 

Anderson Carmona 

Beca de estudios (matrícula y 

asistenciado en español) en la 

Universidad de Purdue 

Universidad de Purdue 2021 

Edier Gómez Alzate 

Beca de estudios (matrícula y 

asistenciado en español) en la 

Universidad de Purdue 

Universidad de Purdue 2021 

Santiago Parra 

Beca de estudios (matrícula y 

asistenciado en español) en la 

Universidad de Purdue 

Universidad de Purdue 2021 

Lina Marcela Giraldo 

Par activa Ministerio de 

Educación 

- Empleada distinguida  

- Finalista Premios Latinoamericanos 

MEIN OUI 

-Ganadora de un Ilumno Award 

-Grado con reconocimiento en Lenguas 

Modernas 

- Institución 

Universitaria 

Politécnico 

Grancolombiano 

- Fundación 

Universitaria del Área 

Andina 

-Universidad de 

Caldas 

2021 

2018 
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Nombre Egresado 
Distinción, reconocimiento, 

Ascenso 

Institución u 

organismo 
Año 

Marleny Morales Betancur Mejor docente 
Escuela Normal 

Superior de Aranzazu 
2015 

Mauricio Lazo Castañeda 

-Publicación en antologías de Relata 

(Ministerio de Cultura) 

-Ganador concurso Dramaturgia 

Ministerio de Cultura 

 

-Consejo Caldense de 

Teatro y Circo 

2020 

2021 

Jorge Eduardo Cardona Arias 
-Mejor docente 

 -Placa mejor docente  

Institución Educativa 

Pio XX 

Municipio de Samaná 

2020 

Yhon Montes 

- Reconocimiento Tutores PTA 

- Mención Honorífica 

- Magna cum Laude Doctorado en 

Educación 

Secretaría de 

Educación de 

Manizales 

2017 

Olga Patricia Osorio Ramírez 

-Reconocimiento» Ellos son Lumina 

Spargo «  

 -Reconocimiento «consejera del Año» 

-Reconocimiento por liderazgo 

- Universidad de 

Caldas 

- Alcaldía de 

Manizales 

- Alcaldía de 

Manizales 

2016 

2016 

2018 

Samir García Rovira 

Y Catalina Herrera Ramírez 

Beca de Creación de Material Didáctico 

para la enseñanza del español como 

Lengua Extranjera 

Instituto Caro y Cuervo 

y Ministerio de Cultura 
2016 

Fuente: Dirección del Programa, 2022 

Esta tabla se sacó de una encuesta propia realizada por el Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas. Se anexa la carta donde se valida esta información: Egresados becados Universidad de 

Purdue 

Adicionalmente, el Estudio de Pertinencia del Programa muestra en la siguiente tabla otros 

reconocimientos obtenidos por los egresados después de su graduación. Valoración dada por el 

empleador del egresado del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas a las competencias 

específicas del programa (en porcentaje de empleadores). 

Tabla X. Reconocimientos recibidos por el egresado del programa de Licenciatura en lenguas 

modernas después de su graduación 

Reconocimiento Frecuencia Porcentaje (%) 

Beca Instituto Caro y Cuervo, creación de materiales didácticos para la 

enseñanza de español a extranjeros 

1 9,1 

Certificado de felicitaciones de prácticas docentes 1 9,1 

https://drive.google.com/file/d/1JV5QwZeuOfNgpHfH3tsHXEYoHNjG8rmR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JV5QwZeuOfNgpHfH3tsHXEYoHNjG8rmR/view?usp=sharing
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Reconocimiento Frecuencia Porcentaje (%) 

Certificado de Reconocimiento 2020 1 9,1 

Felicitación por práctica en el año 2014 1 9,1 

Mejor docente 2020 de la institución en la que trabajo. Dado por la 

institución y el municipio de Samaná. 

1 9,1 

Mejor docente de la institución en qué laboró 1 9,1 

Práctica con reconocimiento especial 1 9,1 

Reconocimiento a una práctica excelente. 2015 1 9,1 

Reconocimiento mejor proyecto juvenil 1 9,1 

Reconocimientos a nivel institucional en los colegios donde he trabajado. 1 9,1 

Reconocimientos internos en Uniminuto, 2020 1 9,1 

Total 11 100 

 Fuente: Estudio de pertinencia, 2021 

 

d) Estudios de impacto de los egresados en el medio social y académico como un mecanismo 

para establecer los aportes del Programa a la creación e innovación de conocimiento. 

Teniendo como base los resultados de la encuesta a egresados, se puede evidenciar que más del 

50% de ellos (56,6%) percibe que, en efecto, hay un impacto en el medio social y académico, 

gracias a políticas de cooperación con comunidades científicas, culturales, artísticas, de extensión 

y docentes, lo que a la vez propicia el aporte del programa a la creación e innovación del 

conocimiento en el medio.  

 

Figura 25. Participación o conocimiento de reconocimientos y distinciones de impacto en el medio 

social y académico (Fuente encuesta propias del Programa 2021) 
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Calificación de la Característica 17. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente   4,5 

 

4.3 SÍNTESIS DEL FACTOR 

4.3.1 FORTALEZAS 

● El campo laboral de los egresados de Lenguas Modernas se ha ampliado no solo en la 

enseñanza de lenguas extranjeras, sino también a la de su lengua materna.  

● Otra fortaleza es el hecho de que empiezan a ejercer rápidamente su profesión, lo cual hace al 

programa de Licenciatura en Lenguas Modernas uno de los programas académicos con mayor 

proyección laboral de la Universidad de Caldas, impactando no solo a nivel regional, sino 

también nacional e internacional. Adicional a esto, los empleadores tienen una percepción muy 

positiva del profesional en Lenguas Modernas. 

 

4.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

Aunque el desempeño de los egresados del Programa de Lenguas Modernas es destacado, también 

se han percibido algunos aspectos a mejorar para que el impacto siga siendo relevante. Uno de 

esos aspectos es la experiencia en investigación en el aula. Dicha formación en investigación le 

permitirá al egresado identificar y solucionar problemas educativos y sociales, lo cual no sólo 

beneficiará su práctica profesional sino también a su comunidad académica.  

 

4.4 JUICIO CRÍTICO 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se ha destacado por su calidad académica y su 

proyección laboral. Hay aspectos en los cuales se continúa trabajando con el fin de formar un 

profesional integral no solo en lo académico sino también en lo social, es decir, que el egresado 

pueda contribuir tanto en conocimiento como en aspectos sociales que ayuden al mejoramiento del 

país.   

A partir del estudio de pertinencia y del análisis del factor, se encontró como dato primordial el 

hecho de que los egresados del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas inician su vida 

laboral poco después de haber culminado sus estudios. También es notable su desempeño de 

acuerdo con sus empleadores y a los reconocimientos que muchos egresados han recibido por su 

labor y formación.  
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4.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 4 

 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O 

ACCIÓN DE MEJORA 
RESPONSABLE 

FECHA  

INICIO FIN 

Promoción de 

habilidades 

investigativas en el 

programa 

Creación de espacios que 

promuevan actividades 

de investigación. 

Convocatorias 

investigativas extendidas 

a egresados.   

Programa de 

Lenguas 

Modernas y 

Departamento de 

Estudios 

Educativos 

2022 2023 

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES 
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FACTOR 5. ASPECTOS ACADÉMICOS Y RESULTADOS DE 

APRENDIZAJE 

 

5.1. EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN 

5.1.1. El Programa Licenciatura en Lenguas Modernas, con el fin de contribuir con los criterios de 

flexibilidad, realiza diversos procesos de homologación de otros programas o instituciones. De 

hecho, se practicaron alrededor de 2500 homologaciones. 

5.1.2. El Programa obtiene el puntaje general más alto a nivel nacional e institucional en las 

pruebas saber Pro: para el año 2021 fue de 182. El grupo de referencia de los Programas de 

Licenciatura promedian 138 puntos, los estudiantes del programa encabezan la lista a nivel 

nacional individual. 

5.1.3. La Licenciatura cuenta con un programa de tutoría individual, gracias a la Coordinación del 

Programa Permanece Con Calidad, la Dirección de Programa de pregrado y los Tutores 

individuales. Los registros de acompañamiento estudiantil reflejan alrededor de 400 casos 

registrados entre 2016 y 2021. Lo anterior promueve la calidad, la permanencia y la excelencia 

académica de nuestros estudiantes. 

5.1.4. El Estudio de Pertinencia del Programa realizado en el 2021 mostró que más del 65% de los 

egresados encuestados encontraron trabajo en los primeros 11 meses después de graduarse. Otros 

ya laboraban antes del grado, principalmente en el área de inglés. El máximo de tiempo para los 

graduados estar ejerciendo fue de 2 años. 

5.1.5. Desde el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se dictan cursos obligatorios para 

validar las competencias en lectura, escritura y razonamiento lógico a nivel institucional. En 

efecto, el Programa imparte alrededor de setenta (70) cursos por semestre para los estudiantes de 

toda la Universidad de Caldas. 

5.1.6. El Programa cuenta con un total de 40 estudiantes que cursan un segundo programa en la 

Institución, entre estos, medicina, derecho, biología, antropología, diseño visual, filosofía, otras 

licenciaturas, etc. Anexo. 

5.1.7. La Licenciatura en Lenguas Modernas con su Comité de Currículo, ha sido pionera en el 

modelo de implementación de los Resultados de Aprendizaje, formalizados mediante la 

Resolución No 1078, tanto así que se ha convertido en referente para los otros programas 

académicos de la Institución. 

5.1.8. El Programa realizó una actualización del Proyecto Educativo del Programa (PEP) en el año 

2021 a partir de un ejercicio de autoevaluación desarrollado por el Comité de Currículo del 

Programa y en adecuación con las normativas vigentes del MEN. 

5.1.9.  En el marco de los proyectos de extensión liderados por el Programa y cumpliendo con la 

interdisciplinariedad, el proyecto virtual Alymon, propuesta de formación en inglés y marca 

registrada propia de la Universidad de Caldas, ha beneficiado a 1048 estudiantes. Es de destacar 

que actualmente el Proyecto ha abierto la oferta a otras lenguas como el francés y el portugués. 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
https://permanece.ucaldas.edu.co/
https://drive.google.com/file/d/1GqnAgxbNYd6PjLLJad-soPfrQ_Xp4DZR/view?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/10XWIg_QSVyDCpgLRqSZw8YBLDxE2xzQK/edit?usp=sharing&ouid=112856459821660862756&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1zBLBThW21Zmqmv-8Vj12bM3LbK-mUKWi/view?usp=sharing
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5.1.10.  El proyecto de intercambio TANDEM obtuvo el primer premio al proyecto de innovación 

en didáctica en el aula del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en el año 2016. 

5.1.11 El Programa cuenta con varias alianzas con instituciones nacionales como internacionales 

tales como la Alianza Francesa, las Universidades de Savoie, de Montpellier, de Viçosa, de Laval, 

la Pedagógica, San Buenaventura, Colombo Americano, etc. Dentro de estas alianzas se realizan 

pasantías, prácticas educativas, eventos internacionales, intercambios investigativos, encuentros 

académicos-científicos, entre otros. 

5.1.12 En alianza con la Universidad de Montpellier- Francia, la directora del Programa de 

Lenguas Modernas creó el Coloquio Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad, el cual 

ha tenido un gran impacto tanto a nivel nacional como internacional. Este evento ha contado con 

la participación de grandes y reconocidos autores franceses, ingleses, canadienses, y también de 

América Latina, además de la participación de asistentes de muchas universidades del país, 

impactando a más de 2500 personas entre estudiantes, docentes, investigadores en el campo de las 

lenguas. 

 

5.2. RESULTADOS Y ANÁLISIS 

CARACTERÍSTICA 18. INTEGRALIDAD DE LOS ASPECTOS CURRICULARES 

 

a) Existencia del Proyecto Educativo del Programa en donde se explicitan los referentes 

académicos, filosóficos, pedagógicos, organizacionales, que dan identidad a su comunidad 

educativa y hacen posible el reconocimiento de esta como parte de la comunidad educativa 

nacional e internacional de la profesión, disciplina, ocupación u oficio correspondiente. 

Las normativas de la Universidad de Caldas y su Política Curricular, declaran que los programas 

se orientan por un currículo holístico, cultural, interdisciplinario y abierto, que propicia una 

potencial relación interdisciplinar y transdisciplinar de cualquier área del conocimiento y de la 

investigación. En aras de mejorar la calidad de la educación superior, el Programa se basa en la 

fundamentación del Plan de Desarrollo de la Universidad de Caldas y el Proyecto Educativo del 

Programa (PEP, 2021-2022), aprobado en el Acta 11.  

Las modificaciones efectuadas en este documento corresponden a los lineamientos y a las 

directrices tanto nacionales del (MEN- Resolución 18583 de 2017, Decreto 1330 de 2019) como 

institucionales (Acuerdo 14 de 2017 del Consejo Académico de la Universidad de Caldas, Política 

Curricular- Acuerdo 39, septiembre de 2021).  El proceso de creación del Proyecto Educativo del 

programa de Licenciatura en Lenguas Modernas obedece a principios de trabajo colaborativo e 

integral establecidos por los docentes, estudiantes, egresados, directivos y también de pares 

expertos. 

El proceso de creación del Proyecto Educativo del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas obedece a principios de trabajo colaborativo e integral establecidos por los docentes, 

estudiantes, egresados, directivos, y pares expertos. Este documento tiene en cuenta el carácter 

fundamental del concepto de lengua. Antes de someter el PEP a la validación de la comunidad 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/proyecto-de-intercambio-linguistico-y-cultural-tandem-u-de-caldas-gano-premio-de-u-de-cornell-estados-unidos/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/proyecto-de-intercambio-linguistico-y-cultural-tandem-u-de-caldas-gano-premio-de-u-de-cornell-estados-unidos/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://drive.google.com/file/d/1MiK5yH_bsTQ-c7hoy8TiWB0mX9qwwdTR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/181HEAL37xE792s6rzmN55B-Z80KQFt5m/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_M6K9mKTMqmBLvxvB9sl7rqvl8-f9Omy/view?usp=sharing
https://normograma.info/men/docs/pdf/resolucion_mineducacion_18583_2017.pdf
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institucional y a la aprobación por parte de las instancias pertinentes, se sometió a socializaciones 

y discusiones, ante instituciones y universidades nacionales e internacionales, entre ellas la 

Alianza Francesa de Manizales, la Universidad del Valle, la Universidad de Sucre, la Universidad 

de Montpellier-Francia, la Universidad Laval-Quebec Canadá, la Universidad de Purdue-USA.   

En el año 2021, el PEP tuvo actualizaciones en diversas secciones tales como: Malla curricular, 

Plan de estudios, Currículo unificado, Justificación del programa académico, Información básica 

del Programa, Modelo Pedagógico, Objetivos de formación, Perfiles, Competencias, Conceptos, 

Proyección social y de extensión universitaria, Formación investigativa, Resultados de 

Aprendizaje (RA), Estrategias de enseñanza para los RA, Estrategias de evaluación de los RA, 

los PIAAs, entre otros. 

El PEP es un documento de libre acceso que asegura la calidad del Programa ante el Ministerio 

de Educación Nacional, (PEP, versión 3 2021). Se pueden observar algunos referentes teóricos 

que se anexan. 

Para la actualización del PEP en su tercera edición, se incluyeron diferentes aliados nacionales e 

internacionales; en el marco del Comité de Currículo, vale resaltar su valiosa contribución no sólo 

en espacios de divulgación del proceso, sino también, en los procesos de ajustes y sugerencias 

realizadas por ellos para colaborar con el desarrollo y cualificación del programa. A manera de 

ejemplo, se citará el proceso desarrollado de la mano de la Embajada de Francia en Colombia y la 

Alianza Francesa de Manizales; en reuniones realizadas, se expuso ante ellos, las generalidades y 

particularidades del PEP contando así con su visión crítica y constructiva a la vez. 

 

b) Acorde a la naturaleza y el nivel de formación del Programa evidencia en los últimos 

cinco años, actividades académicas, científicas, y de extensión o proyección social, en 

cooperación nacional e internacional, con productos demostrables, en los que participan 

tanto estudiantes como docentes del Programa. 

La Universidad de Caldas, en el marco de los proyectos de desarrollo de acciones de extensión, 

proyección social y cooperación nacional e internacional, fortaleció sus procesos de vinculación 

con universidades extranjeras, principalmente de los Estados Unidos. En este proceso participan 

estudiantes de Medicina, Diseño Visual, y Lenguas Modernas. En el año 2016 el intercambio 

TÁNDEM obtuvo el primer premio al proyecto de innovación en didáctica en el aula del programa 

de Licenciatura en Lenguas Modernas.  

En la Universidad de Cornell (Estados Unidos) se organizó el Primer Premio al Proyecto de 

Innovación Didáctica en el Aula de Lenguas Extranjeras y entre 15 iniciativas, el ganador fue el 

Proyecto de Intercambio Lingüístico y Cultural TÁNDEM de la Universidad de Caldas, catalogado 

como una innovación extraordinaria. En el documento anexo se presenta el número de 

estudiantes del Programa en Licenciatura en Lenguas Modernas que han sido beneficiados 

mediante los diferentes proyectos de Intercambio e interacción telecolaborativa con pares 

académicos de universidades extranjeras, cuya marca registrada legalmente por la Universidad de 

Caldas en las cuales se adscriben es “ALYMON: International Languages Learning”. Estos 

proyectos han dado origen a una nueva modalidad de internacionalización propia de nuestra alma 

máter “Internacionalización en casa”. 

https://drive.google.com/file/d/1EllHbTj8nqkl2JoUP4h9_lbzS08Ovp8X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zBLBThW21Zmqmv-8Vj12bM3LbK-mUKWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1oCWxBBK8x67ZIZuqwz_3H_f8qoMmD4rL/view
https://drive.google.com/file/d/1GCni6Zh3jTFQPHJqW-dflKYtw7mRsrd_/view?usp=sharing
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/proyecto-de-intercambio-linguistico-y-cultural-tandem-u-de-caldas-gano-premio-de-u-de-cornell-estados-unidos/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/proyecto-de-intercambio-linguistico-y-cultural-tandem-u-de-caldas-gano-premio-de-u-de-cornell-estados-unidos/
https://docs.google.com/document/d/1CGqxQXWJDDVpAIGA8iNjp_jeDMZAjdY7/edit?usp=sharing&ouid=112856459821660862756&rtpof=true&sd=true
https://www.ucaldas.edu.co/portal/estudiantes-u-de-caldas-se-certificaron-en-intercambio-virtual-alymon/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/convocatoria-para-30-licencias-de-la-convocatoria-coursera/
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En relación con la naturaleza y formación del Programa en Licenciatura en Lenguas Modernas, 

los anteriores proyectos evidencian los últimos 5 años de actividades académicas, científicas y de 

proyección en colaboración con Universidades extranjeras. En estos últimos años participaron 524 

personas entre estudiantes y docentes del Programa y de universidades estadounidenses, japonesas 

y europeas, quienes conforman el equipo académico ALYMON.  Cabe señalar que estos proyectos 

son productos de investigaciones y estudios doctorales realizados por su autora y coordinadora 

para apoyar la enseñanza de lenguas extranjeras a través de la tecnología y la innovación. A la 

totalidad de los estudiantes participantes del intercambio, se les ha homologado este como una 

materia correspondiente a 2 créditos, como indicador de la flexibilidad académica. 

 

Internacionalización 

La oficina de Internacionalización de la Universidad de Caldas establece las Relaciones Externas 

y la Internacionalización como una de las variables estratégicas de la Universidad de Caldas, así 

mismo, fomenta el desarrollo de la movilidad de estudiantes y profesores. A su vez, propicia 

espacios para reconocimientos académicos transaccionales, construcción de proyectos académicos 

conjuntos, alianzas nacionales e internacionales, que fortalecen el posicionamiento de la 

Universidad y la capacidad de interacción de los estudiantes en un escenario geopolítico y 

económico global. Así, el objetivo es promover la calidad académica mediante la 

internacionalización como estrategia de inserción y visibilidad de la Universidad de Caldas y la 

comunidad académica en el contexto global. 

Por otro lado, la cooperación internacional es un proceso bidireccional y/o multidireccional, en el 

cual, cada una de las partes involucradas acuerdan cooperar para resolver un determinado 

problema. De esta manera, contribuyen con la transferencia de ciencia y tecnología, y al 

fortalecimiento de las capacidades culturales, tecnológicas, educativas, humanitarias y sociales de 

las organizaciones involucradas. En documento anexo se presenta información de movilidad 

saliente. 

Como lo evidencia el anexo, la movilidad hacia diferentes universidades, ha crecido de manera 

gradual y significativa, entre los años 2016 y 2021, en cuanto a número de instituciones vinculadas 

y estudiantes movilizados. Cabe destacar, la participación de dos (2) estudiantes del Programa en 

universidades de Jamaica y Brasil en el 2016, diecisiete (17) estudiantes en el 2021, en 

universidades de Brasil, México y Francia. Entre 2016 y 2019, también participaron en eventos 

internacionales en Grecia.  

Sumando en la tabla la columna correspondiente al número de estudiantes, se constata la 

participación de un total de treintaiún (31) estudiantes que han tenido la oportunidad de realizar 

sus pasantías o prácticas, asistir a eventos, así como llevar a cabo semestres académicos de 

intercambio. Entre los años 2016 y 2021, el 70% de los estudiantes practicaron movilidad 

internacional en países como Brasil, México y Francia, en el marco del confinamiento por 

pandemia, se favorecieron a través de plataformas virtuales. 

Según lo presentado en la tabla anexa, la movilidad entrante se concentró entre los años 2018 y 

2021, con la participación de 15 estudiantes provenientes de diferentes países del mundo, los 

cuales realizaron semestres académicos de intercambio. En el marco de los procesos de flexibilidad 

curricular, internacionalización y extensión, el Programa, por medio del Departamento de 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/estudiantes-u-de-caldas-se-certificaron-en-intercambio-virtual-alymon/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://docs.google.com/document/d/1WHd3awBuHXJjCx_9qO2CXAcJPmOdbb7o/edit?usp=sharing&ouid=112856459821660862756&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1GLf6uXuay8uCeLVKeJ27oincT8kZfTIN/edit?usp=sharing&ouid=112856459821660862756&rtpof=true&sd=true
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Lingüística y Literatura, ha acogido un promedio de cincuenta (50) estudiantes extranjeros 

interesados en la formación en lengua castellana, a través del programa Español para el Mundo. 

Gracias a los diferentes convenios que benefician al Programa, numerosos estudiantes extranjeros 

han llegado para realizar estudios de lengua española. Se anexa tabla de la movilidad entrante del 

Programa Español para el Mundo. El Programa ha acogido a más de 270 estudiantes extranjeros, 

provenientes del continente americano. 

 

Convenios con universidades extranjeras 

Actualmente, la Universidad de Caldas tiene inscritos un total de 134 convenios con universidades 

internacionales, 70 con países de América, 59 con Europa y 5 con Asia. De igual manera, existen 

convenios a nivel nacional e internacional para el desarrollo de las prácticas educativas, cuyo 

objetivo ha sido propiciar espacios para la divulgación de conocimientos, fomentados en los 

diferentes centros educativos y dedicados a la reflexión de asuntos pedagógicos, didácticos y 

curriculares. 

 

Tabla 54. Eventos Académicos del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

Evento académico Fecha y Lugar Descripción o Evidencia 

Festival Internacional 

de la Imagen - ISEA 

2017 

 1-18 de Junio 2017. 

 

Diferentes locaciones en la 

Ciudad de Manizales 

(Universidad de Caldas, 

recinto del pensamiento, 

teatro fundadores, centro 

cultural universitario 

Rogelio Salmona) 

Presencial 

- La participación de estudiantes y docentes en el 

evento brinda 2 créditos académicos por 

desarrollar actividades de apoyo de intérpretes, 

acompañamiento de protocolo, entre otras. 

 - Algunos de los docentes del departamento de 

Lenguas extranjeras crearon un folleto en inglés, 

francés, español sobre la región cafetera y la 

Universidad de Caldas. 

 https://www.ucaldas.edu.co/portal/u-caldas-

organiza-isea-2017-que-convertira-a-manizales-

en-el-escenario-del-arte-electronico-mundial/ 

Taller propuestas 

metodológicas 

innovadoras para la 

enseñanza del inglés. 

ASOCOPI. Asociación 

Colombiana de 

Profesores de Inglés 

  

28/02/2020 

  

Sala Humberto Gallego 

Gamboa. 

Universidad de Caldas. 

 

Presencial 

  

Cerca de 70 docentes de Caldas y la región 

participaron en el Taller Workshop, realizado por 

el Departamento de Lenguas Extranjeras de la 

Universidad de Caldas y la Asociación 

Colombiana de Profesores de Inglés (Asocopi). La 

intención de los docentes de las universidades de 

Caldas y la Tecnológica se orientó a las futuras 

publicaciones del evento. 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/docentes-de-

ingles-se-prepararon-en-la-u-de-caldas-para-

congreso-internacional-en-octubre/ 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/espanol-para-el-mundo/
https://docs.google.com/document/d/1UX2FsnMIbvI7trgw9eCVhlatbXTODjxu/edit?usp=sharing&ouid=112856459821660862756&rtpof=true&sd=true
https://www.ucaldas.edu.co/portal/u-caldas-organiza-isea-2017-que-convertira-a-manizales-en-el-escenario-del-arte-electronico-mundial/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/u-caldas-organiza-isea-2017-que-convertira-a-manizales-en-el-escenario-del-arte-electronico-mundial/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/u-caldas-organiza-isea-2017-que-convertira-a-manizales-en-el-escenario-del-arte-electronico-mundial/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/docentes-de-ingles-se-prepararon-en-la-u-de-caldas-para-congreso-internacional-en-octubre/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/docentes-de-ingles-se-prepararon-en-la-u-de-caldas-para-congreso-internacional-en-octubre/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/docentes-de-ingles-se-prepararon-en-la-u-de-caldas-para-congreso-internacional-en-octubre/


159 
 

Evento académico Fecha y Lugar Descripción o Evidencia 

Taller de lingüística 

francesa: hispanismos 

y errores fosilizados. / 

Taller dirigido por el 

Doctor en ciencias del 

lenguaje: Guillaume 

Roux. 

03/07/2020 

  

Virtual 

El Programa de Lenguas Modernas dictó el taller 

de lingüística francesa con el fin de tratar entre 

otros, los hispanismos y los errores fosilizados que 

los estudiantes hispanohablantes presentan durante 

su aprendizaje del francés. Se abordarán 

estrategias para mejorar y evitar los mencionados 

errores. 

https://www.facebook.com/FacultadArtesyHuma

nidades/photos/desde-el-programa-de-lenguas-

modernas-se-dictar%C3%A1-ma%C3%B1ana-

viernes-3-de-julio-el-ta/984163678704231 

La interculturalidad 

en clase de lengua 

extranjera: Charla 

orientada por la 

Doctora en Ciencias 

del Lenguaje: 

Germana Carolina 

Soler Millán. 

  

12/11/2020 

  

Virtual 

La docente y actual directora del Programa  de 

Lenguas Modernas es especialista en temas de 

interculturalidad y sociolingüística, por lo que 

durante el evento entregó algunas pautas para la 

implementación de lo intercultural en clase. 

Coloquio Internacional 

de sociolingüística e 

interculturalidad. 

 

4 y 5 de marzo de 2019. 

Sala Carlos Nader. 

 

Presencial y virtual 

“Primer Coloquio Internacional de 

Sociolingüística e Interculturalidad”, organiza: 

Departamento de Lenguas Extranjeras, 

Antropología y Sociología de la U. de Caldas y la 

U. de Montpellier, Francia. La idea de este primer 

coloquio nace de la celebración de un convenio 

entre la Universidad de Caldas y la Universidad 

de Montpellier. 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-

coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-

interculturalidad/ 

Palabra Kadabra U. de 

Caldas. 

Presencial Centro 

Cultural Universitario 

Rogelio Salmona. 

  

Virtual 

https://www.facebook.co

m/158033324333480/post

s/2318220328314758/?d=

n 

Palabra Kadabra es un proyecto de la Universidad 

de Caldas, lo gestiona el Departamento de 

Lingüística y Literatura y su Macro - proyecto 

Apalabrar, inscrito a la Facultad de Artes y 

Humanidades y la Vicerrectoría de Proyección 

Universitaria. Su propósito es promover la 

animación a la lectura en niños y jóvenes de 

Manizales, mediante diversas actividades lúdicas 

en distintos sectores de la ciudad. Su lema es 

"Crear redes de paz a través de la lectura y la 

escritura.  

Fuente: Elaboración propia a partir de la información de la Vicerrectoría de Proyección y 

Extensión. 

 

 

https://www.facebook.com/FacultadArtesyHumanidades/photos/desde-el-programa-de-lenguas-modernas-se-dictar%C3%A1-ma%C3%B1ana-viernes-3-de-julio-el-ta/984163678704231
https://www.facebook.com/FacultadArtesyHumanidades/photos/desde-el-programa-de-lenguas-modernas-se-dictar%C3%A1-ma%C3%B1ana-viernes-3-de-julio-el-ta/984163678704231
https://www.facebook.com/FacultadArtesyHumanidades/photos/desde-el-programa-de-lenguas-modernas-se-dictar%C3%A1-ma%C3%B1ana-viernes-3-de-julio-el-ta/984163678704231
https://www.facebook.com/FacultadArtesyHumanidades/photos/desde-el-programa-de-lenguas-modernas-se-dictar%C3%A1-ma%C3%B1ana-viernes-3-de-julio-el-ta/984163678704231
https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://www.facebook.com/CCURogelioSalmona/?__cft__%5b0%5d=AZUlhzPg3FwXBn4UAb88yM0PGh52RjWHN7dqrf_u4jxj6dyGs-U66P1GLBM_Wo3BHSxkz5kjjLqopKoTD3c3ubTnDoXJxsFJMHJ3C97A-HmU2LP1s93ArvI4reFaUEPqcIiTd6ZNcwrziErs-VKwNPn3gGUzy-tJARMfBQW0iH5jVxBP8iBUjk9_p5M_RQi2OIGT9ybYXicTEPylsEerEq9m&__tn__=%2CdkC%2CP-y-R
https://www.facebook.com/CCURogelioSalmona/?__cft__%5b0%5d=AZUlhzPg3FwXBn4UAb88yM0PGh52RjWHN7dqrf_u4jxj6dyGs-U66P1GLBM_Wo3BHSxkz5kjjLqopKoTD3c3ubTnDoXJxsFJMHJ3C97A-HmU2LP1s93ArvI4reFaUEPqcIiTd6ZNcwrziErs-VKwNPn3gGUzy-tJARMfBQW0iH5jVxBP8iBUjk9_p5M_RQi2OIGT9ybYXicTEPylsEerEq9m&__tn__=%2CdkC%2CP-y-R
https://www.facebook.com/CCURogelioSalmona/?__cft__%5b0%5d=AZUlhzPg3FwXBn4UAb88yM0PGh52RjWHN7dqrf_u4jxj6dyGs-U66P1GLBM_Wo3BHSxkz5kjjLqopKoTD3c3ubTnDoXJxsFJMHJ3C97A-HmU2LP1s93ArvI4reFaUEPqcIiTd6ZNcwrziErs-VKwNPn3gGUzy-tJARMfBQW0iH5jVxBP8iBUjk9_p5M_RQi2OIGT9ybYXicTEPylsEerEq9m&__tn__=%2CdkC%2CP-y-R
https://www.facebook.com/CCURogelioSalmona/?__cft__%5b0%5d=AZUlhzPg3FwXBn4UAb88yM0PGh52RjWHN7dqrf_u4jxj6dyGs-U66P1GLBM_Wo3BHSxkz5kjjLqopKoTD3c3ubTnDoXJxsFJMHJ3C97A-HmU2LP1s93ArvI4reFaUEPqcIiTd6ZNcwrziErs-VKwNPn3gGUzy-tJARMfBQW0iH5jVxBP8iBUjk9_p5M_RQi2OIGT9ybYXicTEPylsEerEq9m&__tn__=%2CdkC%2CP-y-R
https://www.facebook.com/feriadellibrodemanizales/posts/2318220328314758?__cft__%5b0%5d=AZWDjEpWTL7HiS3PK1LpXV6PBLHxTV0ZjFlgJNOw8l6Xh1NYeil-Vzq-BSSWzRAWlXGPifKvIRMQOIVO1kTe-hwW0foc-WjuP9T_pQFZI4iuWA8cfMi4uyWL0vIecT_uQdCAGnJ_LOW5dt36hg6v9gZ357a1xX8_Aygw6pcvy51RWkEvMT37Yc1v2JkwgNHU-hDSIqdF6ZjwcuC-jxi2qnmJ&__tn__=-UK-R
https://www.facebook.com/feriadellibrodemanizales/posts/2318220328314758?__cft__%5b0%5d=AZWDjEpWTL7HiS3PK1LpXV6PBLHxTV0ZjFlgJNOw8l6Xh1NYeil-Vzq-BSSWzRAWlXGPifKvIRMQOIVO1kTe-hwW0foc-WjuP9T_pQFZI4iuWA8cfMi4uyWL0vIecT_uQdCAGnJ_LOW5dt36hg6v9gZ357a1xX8_Aygw6pcvy51RWkEvMT37Yc1v2JkwgNHU-hDSIqdF6ZjwcuC-jxi2qnmJ&__tn__=-UK-R
https://www.facebook.com/feriadellibrodemanizales/posts/2318220328314758?__cft__%5b0%5d=AZWDjEpWTL7HiS3PK1LpXV6PBLHxTV0ZjFlgJNOw8l6Xh1NYeil-Vzq-BSSWzRAWlXGPifKvIRMQOIVO1kTe-hwW0foc-WjuP9T_pQFZI4iuWA8cfMi4uyWL0vIecT_uQdCAGnJ_LOW5dt36hg6v9gZ357a1xX8_Aygw6pcvy51RWkEvMT37Yc1v2JkwgNHU-hDSIqdF6ZjwcuC-jxi2qnmJ&__tn__=-UK-R
https://www.facebook.com/feriadellibrodemanizales/posts/2318220328314758?__cft__%5b0%5d=AZWDjEpWTL7HiS3PK1LpXV6PBLHxTV0ZjFlgJNOw8l6Xh1NYeil-Vzq-BSSWzRAWlXGPifKvIRMQOIVO1kTe-hwW0foc-WjuP9T_pQFZI4iuWA8cfMi4uyWL0vIecT_uQdCAGnJ_LOW5dt36hg6v9gZ357a1xX8_Aygw6pcvy51RWkEvMT37Yc1v2JkwgNHU-hDSIqdF6ZjwcuC-jxi2qnmJ&__tn__=-UK-R
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Evento internacional del programa- coloquio internacional de sociolingüística e 

interculturalidad 

El Programa se nutre de diversos eventos a nivel regional, nacional e internacional y, como los 

mencionados en el cuadro anterior, son organizados por los diferentes departamentos que lo 

integran. El coloquio fue creado en el año 2019 en cooperación con la Universidad de Montpellier, 

Francia y reunió alrededor de 400 asistentes en su primera edición. El Segundo Coloquio 

Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad, acumuló a la fecha más de 2000 visitas en 

Youtube, tiene como objetivo ofrecer a la comunidad colombiana, latinoamericana y a los 

lingüistas de todo el mundo un espacio de reflexión, de investigación y de discusión de calidad 

sobre temas relacionados con las lenguas nativas, minoritarias, segundas y extranjeras en 

diferentes contextos. Esta es la invitación y pieza de difusión al II Coloquio de Sociolingüística e 

Interculturalidad. 

 

Figura  26. Afiche del Segundo Coloquio Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad 

 

Fuente: Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, 2021. 

A nivel nacional, el evento cuenta como aliados a las Universidades: Nacional, Javeriana,  

Quindío, del Valle, de Sucre, de Santander, de Nariño, la Alianza Francesa de Manizales, la 

Embajada de Francia, la red Colifri, la red Polidiversa. A nivel internacional, las Universidades 

aliadas son: la Paul Valéry Montpellier 3 (Francia), la Laval (Quebec – Canadá), la Purdue (USA), 

la Durham (Inglaterra), de Sofía (Bulgaria) y la Hassan 1 Settat (Marruecos). 

 

https://www.youtube.com/watch?v=HKqvlk9NLUw&t=5671s
https://www.youtube.com/watch?v=fR6WAascmTc&t=1489s
https://www.youtube.com/watch?v=fR6WAascmTc&t=1489s
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c) Existencia de cursos, proyectos y actividades extracurriculares que posibilitan el 

desarrollo de las competencias genéricas y específicas, acordes con el perfil y el nivel de 

formación del Programa.  

Con el fin de dar cumplimiento al perfil del egresado y competencias a desarrollar, el Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas en articulación con las disposiciones previstas en el Decreto 

1330 de 2019 ha dispuesto en el marco de su Proyecto Educativo del Programa, la realización de 

un análisis pormenorizado de su plan de estudios, que permita evidenciar el crecimiento y 

desarrollo gradual de las competencias profesionales. 

A continuación, se presenta el análisis realizado en el marco del plan de estudios, algunos de los 

diferentes proyectos y acciones que permiten cumplir con la promesa de formación de los futuros 

Licenciados en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas. 

 

Tabla 55. Proyectos que aportan al desarrollo de las competencias genéricas 

CURSOS Competencias genéricas Perfil y nivel de formación 

Textos y discursos nivel básico 
Leer, analizar, comprender, escribir, buscar 

bibliografía 

Estudiantes de la Licenciatura de Lenguas 

Modernas, semestres I, II, III y IV 

Textos y discursos nivel medio 
Leer, analizar, comprender, escribir, buscar 

bibliografía 

Estudiantes de la Licenciatura de Lenguas 

Modernas, semestres I, II, III y IV 

Textos y discursos nivel avanzado 
Leer, analizar, comprender, escribir, buscar 

bibliografía 

Estudiantes de la Licenciatura de Lenguas 

Modernas, semestres I, II, III y IV 

Razonamiento I Pensar, analizar, comprender 
Estudiantes de la Licenciatura de Lenguas 

Modernas, semestres I, II, III y IV 

Razonamiento II Pensar, analizar, comprender 
Estudiantes de la Licenciatura de Lenguas 

Modernas, semestres I, II, III y IV 

Razonamiento III Pensar, analizar, comprender 
Estudiantes de la Licenciatura de Lenguas 

Modernas, semestres I, II, III y IV 

ALGUNOS EJEMPLOS DE PROYECTOS 

Dialogue 

Leer, analizar, comprender, escribir, dictar, 

autoformarse, enseñar, hablar, conversar, preparar, 

exponer, calificar, evaluar, conocer y aplicar los 

métodos de enseñanza 

Estudiantes de la Licenciatura de Lenguas 

Modernas, nivel avanzado (Semestres 5 a 9) 

Lenguas Modernas en Acción 

Leer, analizar, comprender, escribir, dictar, 

autoformarse, enseñar, hablar, conversar, preparar, 

exponer, calificar, evaluar 

Estudiantes de la Licenciatura de Lenguas 

Modernas, todos los niveles 

ALGUNOS EJEMPLOS DE ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES 

Coloquio Internacional de 

Sociolingüística e Interculturalidad 

Aprender, formarse, autoformarse, conocer y 

aplicar los métodos de enseñanza, manejar la 

comunicación intercultural, informarse 

Estudiantes y Profesores de la Licenciatura de 

Lenguas Modernas, todos niveles 

Café Bilingüe 
Hablar, conversar, reflexionar, analizar, expresarse, 

argumentar 

Estudiantes y Profesores de la Licenciatura de 

Lenguas Modernas, todos niveles 

Fuente: PEP y PADE, 2022 
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Asesorías y tutorías: el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en alianza con los 

Departamentos Académicos que le prestan servicios se ha preocupado por la calidad académica 

de los estudiantes y por el nivel de aprehensión de las competencias de idioma extranjero en inglés 

y francés. En aras de brindar un acompañamiento cercano a los estudiantes en las distintas áreas, 

las asesorías de los docentes aportan a la calidad académica del Programa y la mejora de los 

indicadores de permanencia, y cumpliendo con la Política Curricular de la Universidad de Caldas, 

artículos 34 a 40. 

Actividades extracurriculares: en las distintas áreas se han desarrollado una serie de actividades 

extracurriculares por medio de las cuales los estudiantes pueden practicar el inglés y el francés de 

una manera lúdica y original. Estas actividades le permiten al estudiante mejorar su nivel 

lingüístico y cultural de una manera divertida, además diferente al de la sala de clase. Gracias a 

las herramientas tecnológicas y la modalidad virtual de algunas de estas actividades, el Programa 

ha podido también acompañar y hacer partícipe a estudiantes y docentes de otros programas de 

lenguas del país. Las actividades corresponden al Segundo Coloquio Internacional de 

Sociolingüística e Interculturalidad (2021), a las charlas realizadas en el marco de los 50 años del 

Programa, al Foro de Lingüística (Anexo), al Foro de Literatura, a los Seminarios de Lingüística 

Francesa (Anexo), a un Encuentro Científico Internacional del Programa de Lenguas Modernas 

con la Universidad de Laval Quebec Canadá (Anexo). Lo anterior, evidencia un alto índice de 

cobertura y de conexión del programa en Licenciatura en Lenguas Modernas con otras redes, 

instituciones, y población en general. 

 

Figura  27. Afiche de una charla realizada en el marco de los 50 años del Programa. 

 

Fuente: Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, 2020. 

Se debe resaltar que las actividades no son solo a nivel académico, sino también extra-académico, 

tales como “Hablando en la misma Lengua”, espacio creado por iniciativa de los estudiantes, que 

se configura como un espacio de diálogo entre los diversos estamentos del Programa: estudiantes, 

profesores y directivos, el objetivo principal es fortalecer las relaciones interpersonales entre los 

miembros de la comunidad. 

Reuniones Informativas con estudiantes, egresados y docentes del Programa: desde la Dirección 

del Programa y en armonía con los representantes estudiantiles y de egresados, se llevan a cabo 

encuentros (Anexo ejemplo) y asambleas biestamentarias (Anexo fotos). Con estos dos estamentos 

https://drive.google.com/file/d/1MiK5yH_bsTQ-c7hoy8TiWB0mX9qwwdTR/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=fR6WAascmTc&t=1489s
https://www.youtube.com/watch?v=fR6WAascmTc&t=1489s
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1kZdVAgDHyrOUA_9fqDBO2bu5LNjzXk3R/edit?usp=sharing&ouid=107990099089118395002&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1sgVPDRireTIj3Eh8mEWAAvakgGAxncLr/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=mhMH_7aabKY&t=2500s
https://www.youtube.com/watch?v=mhMH_7aabKY&t=2500s
https://www.youtube.com/watch?v=Aa0RzPJB7iE
https://drive.google.com/file/d/1vMS0xV1UcWUT1VW7XZbzbGleQjsoVZvP/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=P3u-EyoPFAw
https://www.youtube.com/watch?v=WssEU0_yeYI&t=311s
https://www.youtube.com/watch?v=WssEU0_yeYI&t=311s
https://drive.google.com/file/d/1yqYoYrucbLS3CMyexPyYvVq3Hm4kGxAl/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Rjy1ueShmCPPGiMx3odAGipgnIrnDAGf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Rjy1ueShmCPPGiMx3odAGipgnIrnDAGf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1QCs7exyD4CdN_WM-y5Sd6v6eQU-Yq16o/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sKVnvk_aK8P9PKwAMm4w4GJqg_phNo3T/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1-2qQlnIpq9pKkaBSJg2ysUv_Vs4m1Ppy?usp=sharing
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se presentan y conversan los avances y/o cambios que se hayan presentado dentro de la unidad 

académica. También, se le informa a la comunidad académica sobre las nuevas normas que rigen 

a las licenciaturas del país y que determinan el tema de Resultados de Aprendizaje, las estrategias 

que permiten su enseñanza y finalmente su evaluación. De igual manera, se han abordado los 

avances del PEP y sus diferentes componentes que han sido actualizados (Ver Anexo orden del 

día, lista de asistencia, foto y video). 

El plan de estudios cuenta con tres componentes así: 

Componente de Actividades Académicas obligatorias. Estas actividades académicas se 

agrupan en cinco áreas así: 

Área de Inglés. Compuesta por once actividades académicas para un total de 31 créditos, así:  

 

Figura  28. Créditos e intensidad horaria de las actividades académicas del área de inglés. 

 

Fuente: PEP, 2021, p. 66. 

 

https://drive.google.com/file/d/1GKZk5anr-OHJS8B5fTtiziNI3yKlMDue/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1GKZk5anr-OHJS8B5fTtiziNI3yKlMDue/view?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1pZ-32QZSu27islnMJBtI1fQIRDGWdISt/edit?usp=sharing&ouid=107990099089118395002&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1-pDbwJPsv2D1d7XAhmxuoFxTHJl8IZ-t/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/18dJgYDIqVLriaLGJgZXuzx2v83oKbPgu/view?usp=sharing
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Área de Francés. Compuesta por once actividades académicas para un total de 31 créditos, 

así:  

 

Figura  29. Créditos e intensidad horaria de las actividades académicas del área de francés. 

 

Fuente: PEP, 2021, p. 67. 

 

Área de Lingüística y Literatura: Compuesta por quince actividades académicas para un 

total de 30 créditos, así:  
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Figura  30. Créditos e intensidad horaria de las actividades académicas del área de lingüística y 

literatura 

 

Fuente: PEP, 2021, p. 68. 

 

Área de Pedagogía: Compuesta por doce actividades académicas para un total de 50 

créditos, así: 
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Figura  31. Créditos e intensidad horaria de las actividades académicas del área de Pedagogía. 

 

Fuente: PEP, 2021, p. 69. 

 

Área de Investigación. Compuesta por tres actividades académicas para un total de 9 

créditos, así:  

 

Figura  32. Créditos e intensidad horaria de las actividades académicas del área de Investigación 

 

Fuente: PEP, 2021, p. 70. 
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Componente de Actividades Académicas Electivas. Compuesta por una gama semestral rotante 

de actividades académicas afines al programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, para 

completar un total de 16 créditos. 

 

Figura  33. Créditos e intensidad horaria de las actividades académicas Electivas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: PEP, 2021, pp. 70-71. 
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Componente de Actividades Académicas opcionales. Compuesta por una gama de 

actividades académicas no afines al programa en Licenciatura en Lenguas Modernas, 

ofrecidas por los diversos Departamentos de la Universidad, para un total de 10 créditos. 

Dentro de este componente se ubican obligatoriamente las actividades académicas de 

Constitución Política con 2 créditos, introducción a la informática con 1 crédito, 3 niveles 

de Razonamiento lógico con 1 crédito cada uno y 3 niveles de textos y discursos con 1 crédito 

cada uno. 

 

Síntesis porcentual de conformación del programa 

El Programa corresponde a 177 créditos y 4440 horas de formación divididos entre 4 áreas de 

actividades obligatorias, más actividades electivas y opcionales. 

 

Figura  34. Síntesis de conformación del Programa 

 

Fuente: PEP, 2021. 

 

La repartición de los créditos muestra la complementariedad de las áreas para la formación de los 

estudiantes del Programa. 62 créditos (1920 horas) corresponden a Lenguas Extranjeras (inglés y 

francés), 30 créditos a Lingüística y Literatura (752 horas), 50 créditos a Pedagogía (1224 horas) 

y 9 créditos a Investigación (128 horas). Las actividades electivas representan 16 créditos (256 

horas) y las actividades opcionales 10 créditos (160 horas).  
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d) Evidencias de la aplicación de ejercicios continuos de evaluación de la integralidad del 

currículo que conducen a la realización de ajustes y mejoras que impactan en los resultados 

de aprendizaje de los estudiantes. 

La integralidad del currículo es continuamente evaluada por medio de diferentes procesos que 

permiten poner en práctica estrategias para el mejoramiento académico. Algunos de los procesos 

son: 

 

● Realización de seguimiento a los ajustes en el microcurrículo, macrocurrículo 

El microcurrículo y macrocurrículo cuentan con un seguimiento que se realiza desde cada una de 

las áreas: inglés, francés, lingüística y literatura y pedagogía. Dicho seguimiento se lleva a cabo 

desde los colectivos docentes y desde el comité de currículo quien se encarga de analizar los 

diferentes contenidos, metodología, criterios de evaluación, bibliografía, etc. de cada una de las 

actividades académicas. Teniendo en cuenta los progresos didácticos, pedagógicos, tecnológicos, 

culturales, sociales, etc. tanto el micro como el macrocurrículo requieren de un análisis constante 

para así estar a la vanguardia con las necesidades reales y actuales. Una vez los cambios y creación 

de nuevos cursos son debidamente avalados por el comité de currículo, estos pasan al Consejo de 

Facultad, donde se otorga la aprobación final de los cambios o creaciones requeridas.  

En cuanto al macrocurrículo de igual forma se realiza un seguimiento minucioso dentro de las 

mismas instancias, previamente mencionadas. Recientemente como parte de este seguimiento al 

plan de estudios del Programa fue debidamente actualizado y modificado en su componente 

pedagógico y de lengua extranjera. Todo este proceso fue debidamente aprobado no sólo por la 

institución sino también por el MEN. 

● Realización del seguimiento al proyecto educativo del programa o el que haga sus veces 

y las acciones previstas para la nueva vigencia del registro calificado  

Dentro del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se lleva a cabo el seguimiento al 

Proyecto Educativo del Programa-PEP por medio de su debida actualización. Este proceso se 

realiza en el Comité de Currículo presidido por la directora de Programa y con la participación de 

profesores, estudiantes y egresados.  

Las secciones que han sido modificadas dentro de dicho seguimiento y para lograr la versión 2021 

del PEP son las siguientes:  

Malla curricular, Plan de estudios, Currículo unificado, Justificación del programa académico, 

Información básica del programa, Modelo Pedagógico, Objetivos de formación, Perfiles, 

Competencias, Conceptos, Proyección social y de extensión universitaria, Formación 

investigativa, Resultados de Aprendizaje (RA), Estrategias de enseñanza para los RA, Estrategias 

de evaluación de los RA Comité de Currículo, los PIAA, entre otros.  

● Forma en que el proceso formativo contribuye al logro de los resultados de aprendizaje 

previstos.  

Como parte del proceso formativo se prevén las siguientes estrategias de enseñanza que permitirán 

el alcance de los RA previstos dentro del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas.  
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Dentro de algunas de estas estrategias contamos con lo siguiente: proyecto de aula, estudio de caso, 

grupos focales, observaciones de contextos, estudios etnográficos análisis comparativos de 

contextos comunitarios, protocolos para la elaboración de propuestas en las prácticas pedagógicas, 

proyectos pedagógicos-investigativos, elaboración de material didáctico, pertinente y auténtico, 

planes de clase teniendo en cuenta los diferentes modelos pedagógicos y curriculares, simulaciones 

y juegos de roles, planes pedagógicos en los ejercicios de aula y de contexto social, laboratorios 

TIC, prácticas en salas de sistemas, prácticas en el laboratorio de lenguas, proyectos y planes de 

aula, simulaciones de clase, observaciones de clase, unidades didácticas, secuencias de 

aprendizaje, simulaciones y juegos de roles, diseño de rúbricas pedagógicas, diarios de campo, 

diarios de observación. Lo anterior permitirá el desarrollo de los RA desde el Ser, el Saber y el 

Hacer. 

● Implementación del modelo pedagógico 

La implementación del modelo pedagógico y didáctico se mide, entre otros, a través: de la 

actualización del Proyecto Educativo del Programa PEP, la actualización del plan de estudios, el 

cumplimiento de los PIAAs, en los cuales se estipulan no solo los contenidos por actividades 

académicas sino también la evaluación de estos. Cada docente se encarga de respetar las prácticas 

y metodologías consignadas en estos PIAAs. Este documento permite evaluar el modelo 

pedagógico del Programa presentando primero que todo la justificación de la materia con sus 

objetivos y sus Resultados de Aprendizajes, los contenidos, la metodología de trabajo, y finalmente 

los criterios de evaluación. Los objetivos y RA tanto para francés como para inglés se desprenden 

de los descriptores del Marco Común Europeo de Referencia para las lenguas, acogiéndonos así a 

los lineamientos internacionales dentro de nuestro modelo pedagógico.  

 

Calificación de la Característica 18. 

Escala no 

numérica 

Criterio Calificación 

A Se cumple 

plenamente 

4,8 

 

CARACTERÍSTICA 19. FLEXIBILIDAD DE LOS ASPECTOS CURRICULARES 

 

a) Evidencias de la flexibilidad, movilidad y dinamización del currículo que permiten al 

estudiante interactuar con otros programas a nivel institucional, nacional e internacional, 

acceder a procesos de doble titulación; articulación pregrado-postgrado; reconocimiento de 

créditos, entre otros. 

La política curricular establecida mediante el Acuerdo 29 de 2008 del Consejo Académico en el 

artículo 5 literal a), define la flexibilidad así: 

https://drive.google.com/file/d/1MiK5yH_bsTQ-c7hoy8TiWB0mX9qwwdTR/view?usp=sharing
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Así, la Política Curricular de la Universidad de Caldas define los aspectos curriculares de la 

Institución y de sus Programas. En lo que concierne a la flexibilidad, el artículo 5 literal a) la define 

de la forma siguiente: 

La flexibilidad hace que un currículo sea abierto y garantiza la contextualización 

permanente.  

Se puede adicionar que todos los Programas se benefician de la misma política de flexibilidad, por 

ejemplo, las materias opcionales, como se describe en el artículo 7 literal a): 

Las actividades académicas opcionales de un programa académico se refieren a las que, sin 

pertenecer a su plan de estudios, pueden ser tomadas por el estudiante de entre las actividades 

obligatorias de otros programas. 

En este marco, el Programa de la Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas 

se ha caracterizado por la flexibilidad en su oferta académica y su articulación pregrado-postgrado. 

La flexibilidad que, depende de las homologaciones, las validaciones, las cancelaciones y los 

reingresos, está regulada por el Reglamento Estudiantil Acuerdo 16 de 2007 del Consejo Superior 

y por el Acuerdo 49 de 2007 del Consejo Académico. 

En cuanto a la articulación pregrado-postgrado, la Universidad de Caldas cuenta con una Maestría 

en Didáctica del Inglés que depende del Departamento de Lenguas Extranjeras quien presta 

servicio al Programa en Licenciatura en Lenguas Modernas, y con una Maestría en Educación. La 

formación de dichas Maestrías consiste en profundizar los conocimientos teóricos, metodológicos 

y prácticos del docente de inglés o de lenguas en general para lo que concierne el Programa.  

Así, la formación que proponen las Maestrías sigue de forma coherente el plan de estudios del 

Programa que propone una formación en Inglés (nivel C1) y en componentes pedagógicos, tal 

como lo muestra el nuevo plan de estudios (cf. literal c). En el marco de la Ley 30 de 1992 quien 

da autonomía a las Universidades en su artículo 69 literal b, en el marco del Acuerdo 064 de 1997 

del Consejo Académico de la Universidad de Caldas artículo 24 literal a, y del Acuerdo 45 de 2012 

del Consejo Académico de la Universidad de Caldas, por el cual se modifica el capítulo XI del 

Acuerdo 049 de 2007 reglamento estudiantil relacionado con los trabajos de grado, este acuerdo 

45, en su artículo 74 (sobre el “reconocimiento de créditos académicos”), ubicado en el literal g. 

Así, según el acuerdo 45 de 2012, el capítulo XI del reglamento estudiantil propone coterminales, 

esta es la posibilidad para que los mejores estudiantes de los últimos semestres del Programa 

cursen materias de postgrado de la misma institución para obtener un reconocimiento de créditos 

por estas materias cursadas. La mayoría de los estudiantes del Programa cursan materias de las dos 

Maestrías anteriormente mencionadas. 

En el marco de la flexibilidad curricular, la Dirección del Programa realiza los procesos de 

homologación necesarios permitiendo así al estudiante un reconocimiento en número de créditos. 

Las homologaciones brindan garantías al estudiante para su avance dentro del plan de estudios, así 

viven experiencias académicas fuera del Programa al que se encuentra inscrito. A nivel de la 

ciudad, existe el convenio SUMA, permite a los estudiantes del Programa cursar actividades 

académicas en diferentes instituciones de la ciudad de Manizales (cf. sección siguiente para el 

detalle), y homologar estas materias en el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://drive.google.com/file/d/1t14yv1io7Eai-WL8RBTgoj1VUS5brhCN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cdOysPnYl15pcT7RyWbiZ-n1ecZD20E_/view?usp=sharing
https://www.ucaldas.edu.co/portal/maestria-en-didactica-del-ingles/#:~:text=La%20Maestr%C3%ADa%20en%20Did%C3%A1ctica%20del,sino%20tambi%C3%A9n%20para%20proponer%20cambios
https://www.ucaldas.edu.co/portal/maestria-en-didactica-del-ingles/#:~:text=La%20Maestr%C3%ADa%20en%20Did%C3%A1ctica%20del,sino%20tambi%C3%A9n%20para%20proponer%20cambios
https://maestriaeducacion.artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/
https://drive.google.com/file/d/1KPyk88OJCqYoAke6mI2WXxPo9dgRG-iw/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1KPyk88OJCqYoAke6mI2WXxPo9dgRG-iw/view?usp=sharing
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-990.PDF
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El Programa da la posibilidad de tener una apertura académica más amplia atravesando fronteras 

más allá de la Universidad de Caldas. Así, el Programa ha permitido a los estudiantes la posibilidad 

de realizar sus prácticas docentes en instituciones de educación en Colombia y en otros países 

como Sudáfrica, Brasil, Francia, Barbados y Jamaica, allí se han desempeñado como docentes, 

gestores y promotores de la lengua materna y extranjeras en los diferentes niveles, potenciando los 

procesos de bilingüismo. 

 

Tabla 56. Lista de las universidades y de los países donde estudiantes cursaron materias 

homologadas por el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas desde 2016. 

Universidad País 

Universidad Federal de Viçosa Brasil 

École Saint-Pierre de Berges Francia 

Institut Saint Pierre Francia 

College Danielle Casanova Francia 

Universidad de Indias Occidental Barbados 

Universidad West Indies Jamaica 

Saint Joseph's Teachers' College Jamaica 

Université de Haute Savoie Francia 

Cornell University Estados Unidos 

Université de Laval Canadá 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

Esta tabla indica que los estudiantes realizaron pasantías o estancias en el extranjero cursaron 

materias en 10 instituciones de educación superior diferentes y en 6 países diferentes, incluyendo 

universidades prestigiosas tales como Cornell University y Université de Laval. Cuando los 

estudiantes regresan se les validan los créditos de las materias vistas en el extranjero. Tan pronto 

los estudiantes ingresan a primer semestre, desde la dirección del Programa y durante las 

inducciones se les informa sobre la posibilidad y a su vez sobre el derecho que tienen de solicitar 

tanto procesos de homologación como de validación según lo cursado en otras instituciones o 

universidades.  

Los estudiantes que vienen de una escuela normal superior se les realizan homologaciones de las 

actividades relacionadas con el componente pedagógico, actividades que no tienen que volver a 

cursar dentro del Programa. De igual manera, a los estudiantes del Programa se les brinda una 

amplia lista de materias opcionales que pueden cursar fuera de su programa académico. Ellos 

pueden elegir las materias opcionales en otros programas académicos de pregrado de la Institución, 
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las cuales corresponden a materias opcionales obligatorias, dentro del Programa, estas son 

debidamente homologadas.  

Además, los estudiantes pueden presentar pruebas de suficiencia que, de ser aprobadas, serían 

exonerados. Así mismo, las actividades académicas que no están directamente relacionadas con 

las lenguas extranjeras son tomadas en cuenta. Opciones del estudiante: tomar las actividades 

académicas opcionales (cf. característica 18): razonamiento lógico I, II y III, textos y discursos 

(los tres niveles), informática, constitución política y actividades que permiten el aprendizaje de 

competencias en la lectura y la escritura académica. 

Los estudiantes de la Licenciatura en Lenguas Modernas que hayan realizado uno o varios 

semestres de lenguas como el inglés o el francés en otras instituciones tienen derecho a solicitar el 

proceso de validación con el objetivo de ser promovidos a semestres más avanzados. Para este 

proceso, el Departamento de Lenguas Extranjeras asigna un jurado para elaborar la prueba en la 

lengua indicada que evalúe las cuatro competencias. De igual manera, a los estudiantes que 

realizan pasantías o estancias académicas fuera del país. Como los contenidos de los PIAAs de 

francés y de inglés se adscriben al Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas, las 

pruebas se elaboran según los niveles y los contenidos de dicho Marco. Después, con los puntajes 

del jurado, quienes son profesores del Programa, indican a qué semestre se puede promover al 

estudiante. Lo anterior muestra la amplia flexibilidad dentro del recorrido curricular del Programa.  

Por razones de la pandemia COVID 19 en los años 2020 y 2021, el Programa se adaptó a la 

situación mundial y logró que los estudiantes realizaran movilidad académica de manera virtual y 

en distintas universidades del mundo. Una estrategia fue a través de COURSERA, esta experiencia 

ha sido de gran enriquecimiento para nuestros estudiantes, por la amplia visión del mundo e 

interculturalidad. Finalmente, dependiendo de varios factores laborales o personales, los 

estudiantes pueden pedir cancelación de materia o de semestre hasta la semana 14 del semestre (de 

16 semanas). Igualmente, el Programa permite el reingreso de los estudiantes al Programa después 

de dos semestres, prorrogables a un semestre más. 

Con el fin de poder conocer la percepción de los estudiantes sobre la flexibilidad del programa 

académico, se realizó durante el año 2021 una encuesta que permitió evidenciar que el 91,8% de 

encuestados se encontraban de acuerdo o totalmente de acuerdo con la premisa del programa de 

permitir la flexibilidad curricular y la interacción de los estudiantes del programa con otros dentro 

y fuera de la Institución. Ello evidencia que el programa se percibe con un alto nivel de flexibilidad. 
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Figura  35. Conocimiento de los estudiantes de las posibilidades del Programa a nivel de 

reconocimiento de créditos. 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021.  

A su vez, se puede evidenciar que el 87.7% de los estudiantes del Programa, consideran que el 

currículo es pertinente, coherente y flexible.  Este aspecto es fundamental, teniendo en cuenta la 

credibilidad que generan los espacios académicos en los estudiantes, su percepción sobre el 

sistema laboral y el enganche posterior a la graduación. 

 

Figura  36. Consideración de la pertinencia, coherencia y flexibilidad del Programa por parte de 

los estudiantes. 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 

 

Con el fin de conocer la percepción de los profesores, se realizó una encuesta, que permitió 

identificar algunos elementos fundamentales para la gestión y desarrollo del Programa. Frente a la 

pregunta: ¿El currículo del programa es pertinente, coherente y flexible?, el 96% de los profesores 

están de acuerdo, teniendo en cuenta la experiencia e idoneidad de la planta de profesores adscritos 

a la Licenciatura en Lenguas Modernas. 
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Figura  37. Consideración de la pertinencia, coherencia y flexibilidad del Programa por parte de 

los profesores. 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 

 

b) Evidencia, en los últimos cinco años, del número de estudiantes del Programa 

beneficiados a través de estrategias de interacción física o virtual con otras instituciones 

nacionales e internacionales. En el caso de las movilidades salientes, preferiblemente en un 

segundo idioma. 

El proyecto SUMA mencionado en la sección anterior ha permitido, a varios estudiantes, cursar 

materias opcionales en otras instituciones de la ciudad de Manizales. 

 

Tabla 57. Número de estudiantes que cursaron materias en otras instituciones de la ciudad de 

Manizales por semestre y cuales materias. 

Semestre 
Número de 

estudiantes 
Materias cursadas Universidad anfitriona 

2017-2 2 

Narrativas y arte (opcional) 

Literatura y Periodismo 

(opcional) 

Universidad de 

Manizales 

2022-1 2 
Semiótica publicitaria 

(opcional) 
Universidad Católica 

Fuente: Oficina de Registro Académico, 2022. 

Los estudiantes tienen la posibilidad de homologar materias cursadas en universidades extranjeras, 

incluido la práctica. La tabla precedente, lo muestra (4 en total, 2 en 2017-2 y 2 en 2022-1). 
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Tabla 58. Número de estudiantes que realizaron un intercambio o su práctica profesional en una 

institución superior por semestre. 

Semestre Institución superior, ciudad y país 
Tipo de 

estancia 

Número de 

estudiantes 

2016_1 Universidad Federal de Minas Gerais, Brasil Intercambio 1 

2018_1 Universidad Federal de Viçosa, Brasil Intercambio 1 

2019_1 Universidad de Quebec en Montreal, Canadá Intercambio 1 

2019_2 Universidad Federal de Viçosa, Brasil Intercambio 1 

2020_1 Universidad de Savoie, Francia Intercambio 2 

2020_2 Universidad de Savoie, Francia Intercambio 2 

2021_2 Universidad de Savoie, Francia Intercambio 2 

2016_1 University of the West Indies, Mona, Jamaica Práctica 6 

 2016_2  University of the West Indies, Mona, Jamaica Práctica 3 

2017_1 Collège Danièle Casanova, París, Francia Práctica 1 

 2017_2  University of the West Indies, Mona, Jamaica Práctica 4 

 2018_2 Universidad de Viçosa, Brasil Práctica 1 

2019_1 

Escuela Saint Pierre, Caen, Francia 

Colegio Nelson Mandela- Hérouville Saint Clair, 

Normandie, Francia 

Práctica 2 

2019_2  Universidad de Visçosa, Brasil Práctica 1 

Fuente: Cuadro de movilidad saliente para los intercambios y fuente propia para las prácticas, 

2022.   

En la tabla, se puede observar la lista de estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas que desarrollaron su práctica educativa en el extranjero. En total, desde 2016, 28 

estudiantes cursaron materias o realizaron su práctica en una institución extranjera, las cuales 

fueron homologadas posteriormente por el Programa; 10 estudiantes cursaron materias en 4 

instituciones diferentes y 18 estudiantes realizaron su práctica en una institución superior 

extranjera en 5 instituciones superiores diferentes, tal como lo ilustra el ejemplo siguiente: 
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Figura  38. Práctica extramural del estudiante del Programa de Licenciatura Lenguas Modernas, 

Andrés Felipe Correa, en la Universidad de Viçosa, Brasil, 2019 

 

Fuente: Departamento de Estudios Educativos, 2019. 

 

A nivel virtual, las interacciones se desarrollaron en el Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas con varias instituciones superiores extranjeras. Por ejemplo, para el periodo del 2020 

fueron 117 estudiantes de la Licenciatura en Lenguas Modernas que pudieron beneficiarse de 

COURSERA. 

 

c) Evidencia, en los últimos cinco años, de la oferta académica que facilite la aplicación de 

criterios de flexibilidad con miras a garantizar la participación de los estudiantes, en el 

diseño de su propio plan académico de acuerdo con sus intereses y necesidades. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas evidencia la flexibilidad de su plan de estudios 

en el Programa académico a través de diferentes posibilidades (cf. Característica 19 a), según lo 

definido en el Reglamento Estudiantil Acuerdo 16 de 2007 del Consejo Superior y Acuerdo 49 de 

2007 del Consejo Académico Capítulo VIII parágrafos 58 y 59, y según la Política Curricular 

Acuerdo 29 de 2008 del Consejo Académico. Se beneficia también de los convenios que la 

Universidad de Caldas tiene con otras instituciones: el Convenio con las Escuelas Normales 

permite el ingreso de los estudiantes de las Escuelas Normales después de cuatro semestres con 

homologación de materias; el convenio con la Universidad Nacional permite a los estudiantes de 

la Universidad de Caldas cursar materias en la otra institución, recíprocamente, permite a los 

estudiantes de la Universidad Nacional de cursar materias en la Universidad de Caldas con 

reconocimientos de créditos. Por último, la Universidad de Caldas tiene convenios con varias 

Universidades extranjeras tales como la Universidad de Montpellier, La Universidad de Savoie, 

La Universidad de Sherbrook, entre muchas otras. 

Los estudiantes tienen la posibilidad de escoger entre varias materias electivas y opcionales 

(artículo 7 literal a de la Política Curricular) con el fin de poder dar un perfil más adecuado a sus 

objetivos académicos dentro de su propia carrera (cf. Característica 18 para los detalles de las 

materias). En total, 238 materias diferentes fueron homologadas por el Programa.  

 

https://docs.google.com/document/d/1flOEON5kx8WHuWw8v039vnEKx_iUzUPx/edit?usp=sharing&ouid=112856459821660862756&rtpof=true&sd=true
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
https://drive.google.com/file/d/1t14yv1io7Eai-WL8RBTgoj1VUS5brhCN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cdOysPnYl15pcT7RyWbiZ-n1ecZD20E_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cdOysPnYl15pcT7RyWbiZ-n1ecZD20E_/view?usp=sharing
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Tabla 59. Lista de las homologaciones en el Programa 2016-2022-1 

Homologaciones 

Semestre 
2016-

1 

2016-

2 

2017-

1 

2017-

2 

2018-

1 

2018-

2 

2019-

1 

2019-

2 

2020-

1 

2020-

2 

2021-

1 

2021-

2 

2022-

1 
Total 

Número de 

estudiantes 
214 86 196 49 158 97 364 97 92 43 74 51 3 1524 

Fuente: Programa de la Licenciatura en Lenguas Modernas, 2022. 

En la tabla, es posible identificar que, desde 2016, muchos estudiantes fueron beneficiarios de 

homologaciones, hasta 364 en un solo semestre en 2019-1. El número total de homologaciones 

entre 2016-1 y 2022-1 es de 1524 con un promedio de 117 homologaciones por semestre (Ver 

ejemplo de homologación). Los estudiantes pueden también hacer validaciones de nivel cuando 

estudiaron, por ejemplo, una lengua, en un Instituto tal como la Alianza Francesa o el Colombo-

Americano. La prueba está basada en las cuatro competencias del Marco Común Europeo. 

La prueba de validación tal como se presenta en el Programa se divide en una parte escrita y una 

parte oral. La parte escrita contiene un examen de gramática, de vocabulario y de comprensión 

lectora sobre 5.0 puntos, una composición sobre 5.0 puntos. La parte oral contiene un examen oral 

sobre 5.0 puntos y un examen de escucha sobre 5.0 puntos. Las pruebas son calificadas por dos 

jurados, profesores del Departamento de Lenguas Extranjeras que prestan servicio al Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas. Según el promedio final del aspirante, se le validan uno o 

varios semestres del Programa en cuanto al área de una lengua extranjera. En la sesión de 2022-1 

para el ingreso al semestre 2022-2, tres aspirantes pasaron las pruebas. Uno validó dos semestres 

de inglés e ingresará en el tercer semestre para esta lengua. Uno validó tres semestres en inglés e 

ingresará en el cuarto semestre para esta lengua. Uno validó los cuatro primeros semestres en 

inglés e ingresará en quinto semestre para esta lengua (Acta de resultados de examen de 

validación). 

 

Tabla 60. Ejemplo del número de validaciones en 2017-2018. 

Semestre 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 Total 

Número de 

validaciones 

230 42 121 2 395 

Fuente: Oficina de admisiones y registro académico, 2022. 

En la tabla anterior, se puede ver que por semestre se hacen varias validaciones, hasta 230 en 2017-

1, con un total de 395 validaciones entre 2017 y 2018. El Programa permite la cancelación de 

materias y de semestre cuando el estudiante considera que no podrá cursar la materia o el semestre 

según sus razones y según la normativa de la Universidad. Sigue el número de cancelaciones por 

semestre. 

 

 

https://drive.google.com/file/d/17lC8jTAs_wOQKvg5g8X9bJJy1tiY41c9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DjawqzP_8-yC34CIEjnkbsZnu20rdJfs/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1k6rGYfG89kQ4C8imXAaszcKh_XAPCg-h/edit?usp=sharing&ouid=107990099089118395002&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1k6rGYfG89kQ4C8imXAaszcKh_XAPCg-h/edit?usp=sharing&ouid=107990099089118395002&rtpof=true&sd=true
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Tabla 61. Número de cancelaciones por semestre. 

Semestre 
2017-

1 

2017-

2 

2018-

1 

2018-

2 

2019-

1 

2019-

2 

2020-

1 

2020-

2 

2021-

1 

2021-

2 

2022-

1 
Total 

Número de 

Cancelacione

s 

684 821 610 797 2086 2125 568 N/A 581 1501 1556 11329 

Fuente: Oficina de admisiones y registro académico, 2022. 

En la tabla anterior, se puede ver la posibilidad de cancelaciones que tienen los estudiantes, siendo 

un mayor número en 2019-1con 2086 y un total de 11329 cancelaciones entre el 2017 y 2022-1. 

En promedio 1133 cancelaciones por periodo académico. Se debe aclarar que, por razones del Paro 

Nacional, se canceló el semestre 2020-2; igualmente permite reingresos. 

 

Tabla 62. Número de reingresos por semestre. 

Semestre 2017-1 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2022-2 Total 

Número de reingresos 20 2 28 11 12 17 7 97 

Fuente: Programa de la Licenciatura en Lenguas Modernas, 2022. 

 

La tabla muestra que varios estudiantes reingresan en cada periodo, hasta 28 en 2018-2. En total, 

entre 2017-1 y 2022-2, 97 estudiantes reingresaron al Programa según los datos disponibles.  

 

d) Evidencias de rutas de formación adoptadas por los estudiantes a partir de sus 

necesidades e intereses, derivadas de las estrategias de flexibilidad curricular definidas por 

la Institución. 

El Plan de Estudios del Programa en Licenciatura en Lenguas Modernas No. 402 fue debidamente 

actualizado y modificado teniendo en cuenta los lineamientos del Ministerio de Educación 

Nacional - MEN, por medio de la Resolución No. 18583 de 2017, la cual rige la formación de 

educadores del país. Entre otros, esta Resolución le exige a las licenciaturas acogerse a un 

componente pedagógico de mínimo 40 créditos. Además, los licenciados en Lenguas Modernas 

deben certificar un nivel C1, según el Marco Común Europeo de Referencia (2014), en las lenguas 

extranjeras de énfasis. La actualización en mención, también se realizó teniendo en cuenta las 

directrices institucionales que el Consejo Académico de la Universidad de Caldas promulgó 

mediante su Acuerdo No. 14 del 2017. Esta normatividad regula el componente pedagógico de 

todas las licenciaturas por medio de un currículo unificado que cuenta con 50 créditos incluida la 

práctica profesional, la cual pasa a tener una duración de dos semestres con un total de 16 créditos 

en las instituciones educativas. 

Teniendo en cuenta lo anterior, la Licenciatura de Lenguas Modernas desde su Comité de 

Currículo realizó los cambios necesarios dentro de su malla curricular, la cual se componía de 160 

créditos y actualmente cuenta con un total de 177 créditos, acogiéndose tanto a los lineamientos 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
https://www.usbcali.edu.co/sites/default/files/resolucion_final_18583_de_2017deroga_2041.pdf
https://drive.google.com/file/d/1DjawqzP_8-yC34CIEjnkbsZnu20rdJfs/view?usp=sharing
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10126.PDF
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del MEN como de la Universidad de Caldas. Es importante resaltar que la nueva malla curricular 

del Programa fue ampliamente socializada con su comunidad académica: profesores, estudiantes, 

directivos, egresados, pares expertos. También es de acotar que desde el Programa y desde los 

departamentos de Lenguas Extranjeras, Lingüística y Literatura y Estudios Educativos se crearon 

grupos focales desde los cuales se generaron aportes significativos dentro de la respectiva 

actualización de la malla curricular. Así pues, el nuevo plan de estudios del Programa fue sometido 

a validación y aprobación por las instancias institucionales: Comité de Currículo, Consejo de 

Facultad de Artes y Humanidades y Consejo Académico (Acuerdo No. 14 del 05 de mayo de 2021 

- Acta 08). 

 

Figura  39. Nueva malla curricular del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

 

Fuente: Nuevo PEP, 2021. 

La figura que resume la nueva malla curricular permite identificar los cambios hechos por el 

comité curricular, tales como las nuevas materias pedagógicas en verde claro, la creación de las 

dos materias de formación al C1 en francés y en inglés en color naranja, el cambio de créditos de 

las materias de cultura, también el cambio de la práctica de un semestre a dos semestres. La 

adopción de la nueva malla curricular implicó la creación de un plan de transición para los 

estudiantes que no hayan terminado su Licenciatura al momento de aplicar la nueva malla 

curricular. Los estudiantes que repitieron varias materias se encontrarán en clases con estudiantes 

beneficiarios de la nueva malla curricular. Así, el plan de transición tiene las características 

siguientes: 
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15 materias de la malla curricular anterior están involucradas en el plan de transición para un 

cambio que concierne 17 materias. 4 materias que tienen su transición por reconocimiento de 

créditos, entre las materias del plan de estudios nuevo tienen un número de créditos inferior a los 

del plan de estudios anterior tales como las dos materias de civilización y cultura. Si el número de 

créditos es el mismo, tal como práctica I. 11 materias tienen su transición por equivalencia cuando 

la materia es nueva; es el caso de las dos formaciones al nivel C1 o las nuevas materias 

pedagógicas. Estas equivalencias se hacen combinando dos materias del plan de estudios anterior 

para corresponder a una sola materia del nuevo plan de estudios, o se combina una materia del 

plan de estudios anterior con una capacitación. Vale resaltar que el nuevo plan de estudios fue 

aprobado por el Ministerio de Educación (Plan de equivalencia). 

  

Calificación de la Característica 19. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4.8 

 

CARACTERÍSTICA 20. INTERDISCIPLINARIEDAD 

 

a) Evidencia a lo largo del currículo el tratamiento de problemas pertinentes al Programa 

y al ejercicio laboral, a través de orientaciones interdisciplinarias por parte de profesores y 

estudiantes. 

Las políticas, estructuras y espacios académicos institucionales para el tratamiento 

interdisciplinario de distintos programas y de otras áreas de conocimiento, se ejecutan 

principalmente en la interrelación existente en las cuatro áreas del conocimiento en las que se 

agrupan los docentes del Programa: Español y Literatura, Inglés, Francés y Pedagogía. El Comité 

Curricular cuenta con la presencia de un profesor representante de cada una de las áreas. Este lo 

conforman: un docente del Departamento de Estudios Educativos, un docente del Departamento 

de Lenguas Extranjeras, un docente del Departamento de Lingüística y Literatura, la docente y 

directora del Programa de Lenguas Modernas, un representante estudiantil y un representante de 

egresados. Finalmente, también en el Consejo de la Facultad de Artes y Humanidades se delibera 

y se deciden políticas interdisciplinarias de diverso orden académico. 

Así mismo, dentro de las actividades académicas curriculares y extracurriculares con carácter 

explícitamente interdisciplinario ofertadas por el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

están las opcionales, las cuales están compuestas por una gama de actividades académicas no 

necesariamente afines al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, pero, sí afines, a los 

intereses, gustos y necesidades de los estudiantes y que son ofrecidas por los diversos 

Departamentos de la Universidad. En este componente se ubican obligatoriamente las actividades 

académicas de Constitución Política con 2 créditos y Razonamiento lógico con 0 créditos. La 

Lectoescritura es obligatoria para aquellos estudiantes que en las pruebas del ICFES hayan 

obtenido un puntaje inferior a 50 puntos en el área de lenguaje. Los objetivos de estas actividades 

académicas de carácter general son: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1yg_aC14lMVZFMtaEHxv-zXjc8F69KTpK/edit?usp=sharing&ouid=107990099089118395002&rtpof=true&sd=true
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Propender por una formación integral e interdisciplinaria, es el objetivo central del Proyecto 

Educativo Institucional de la Universidad de Caldas y que se alinea con los planteamientos 

académicos estipulados por la Facultad de Artes y Humanidades para todos los programas 

académicos que se adscriben a ésta, entre ellos encontramos: 

● Formar conciencia social en el estudiante que le permita participar activa y 

democráticamente, aportando al desarrollo armónico de nuestro estado social de derecho. 

● Fomentar en los estudiantes una visión humanista, un compromiso social, una mirada 

intercultural y un manejo adecuado de herramientas a nivel tecnológico y didáctico. 

Cabe señalar que en el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas existen grupos 

interdisciplinarios informales, en los cuales participan los estudiantes, de acuerdo con sus intereses 

académicos. Ejemplo de ellos son los Semilleros de Investigación, la Práctica Educativa, la 

organización de foros Internos, Ferias y conversatorios de Literatura, de Lingüística y de Lenguas 

Extranjeras. También se cuenta con la participación y apoyo que prestan nuestros estudiantes a 

grandes eventos académicos como el Festival de la Imagen (Departamento de Diseño Visual) y el 

Festival de Teatro (Departamento de Artes Escénicas). 

 

b) Existencia de programas, proyectos y actividades académicas que evidencian estrategias 

de interdisciplinariedad propias del programa y de la institución. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, en cabeza de los departamentos que 

constituyen su accionar pedagógico y formativo han llevado a cabo diferentes tipos de proyectos 

con los que buscan una interrelación con otras instancias universitarias. A continuación, se 

describen los programas y proyectos interdisciplinares en los que participan diferentes actores de 

la comunidad universitaria. Proyecto Palabra Kadabra de promoción e incentivo a la lectura del 

Departamento de Lingüística y Literatura cuenta con la participación de estudiantes de Lenguas 

Modernas, Desarrollo Familiar y Trabajo Social y en versiones anteriores, han participado 

estudiantes de Filosofía y Letras. 

También cabe destacar el Semillero de Estudios del Discurso que cuenta con la participación de 

estudiantes de lenguas modernas y filosofía (3), estudiantes de maestría (diseño y creación, y 

lingüística) y doctorado (de literatura) y profesores del programa de lenguas modernas. El proyecto 

Alymon a través del cual estudiantes de Lenguas Modernas y Medicina con algunos profesores del 

programa han participado en un intercambio continuo con otros integrantes de la comunidad 

universitaria a nivel internacional, con un total de 150 estudiantes. Así mismo, vale destacar los 

esfuerzos realizados para consolidar el Diplomado y la Maestría en Humanidades Digitales, ya 

que desde el 2018 se encuentran adelantando acercamientos con instituciones tales como la 

Universidad Paul Valery, Montpellier 3 (Francia) y la Universidad de Piura (Perú) en un esfuerzo 

mancomunado para integrar dos programas interinstitucionales e interdisciplinarios.  

También, se ha podido observar una importante participación de estudiantes del Programa de 

Lenguas Modernas en los Festivales de la Imagen realizados en la Universidad de Caldas, como 

asistentes e intérpretes; de estos, cabe resaltar el ISEA 2017 que contó con 408 exponentes de la 

creación digital mundial (72 colombianos y 336 extranjeros), en el cual se presentaron sus obras y 

trabajos académicos, el simposio de arte electrónico más destacado del mundo que se realizó por 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/participe-como-tallerista-en-palabra-kadabra/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/estudios-del-discurso/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/estudiantes-u-de-caldas-se-certificaron-en-intercambio-virtual-alymon
https://www.ucaldas.edu.co/portal/u-de-caldas-busca-consolidar-maestria-en-humanidades-digitales/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/u-caldas-organiza-isea-2017-que-convertira-a-manizales-en-el-escenario-del-arte-electronico-mundial
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primera vez en Iberoamérica del 11 al 18 de junio en Manizales, en el marco del 16.º Festival 

Internacional de la Imagen de la Universidad de Caldas. 

Adicionalmente, ha existido una participación permanente de profesores y estudiantes en 

diferentes tipos de proyectos, de cara a la comunidad, tales como: Hablando en la misma lengua, 

que fue un espacio concebido como un evento menos académico, en él participaron estudiantes, 

administrativos y docentes de los departamentos de Lenguas Extranjeras; Lingüística y Literatura 

y Estudios Educativos. Proyectos como el Día del Idioma, los foros de Lingüística y Literatura, y 

la Feria del Libro, iniciativas del Departamento de Lingüística y Literatura, han contado con una 

amplia participación de la comunidad académica en general de forma activa, docentes de los 

departamentos de Lingüística y Literatura, de Lenguas Extranjeras y de Filosofía. 

 

c) Evidencias de los mecanismos, criterios y resultados de la implementación de la 

interdisciplinariedad curricular del programa. 

En relación con el proyecto Alymon, este contó con la participación de estudiantes de medicina 

durante el período comprendido entre los meses de septiembre a diciembre del 2017, con un 

estimado de 25 estudiantes y tres profesores de los Programas de Medicina y Derecho de la 

Universidad de Caldas: 

Como se puede observar el Proyecto Alymon es un proyecto interdisciplinar que ha logrado 

destacarse durante varios años por la participación recurrente de estudiantes de otras áreas 

(Medicina, Enfermería y Derecho). A continuación, se describen algunas de las apreciaciones 

(encuestas) de los docentes y estudiantes frente a los mecanismos, criterios y resultados de la 

implementación de la interdisciplinariedad del currículo del programa. 

 

Figura  40. Mecanismos, criterios y resultados de la implementación de la interdisciplinariedad del 

currículo del Programa aplicado a profesores. 

 

Nota: Encuestas propias del Programa de Lenguas Modernas a profesores, 2021. 

De acuerdo con la encuesta realizada a los docentes del Programa de Lenguas Modernas sobre los 

mecanismos, criterios y resultados de la implementación de la interdisciplinariedad del currículo 

del Programa es pertinente, se observa que un porcentaje elevado de profesores (80,7%) muestra 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/hablando-en-la-misma-lengua/
https://www.youtube.com/watch?v=C6TTOtxGxZ8
https://www.youtube.com/watch?v=Aa0RzPJB7iE&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=P3u-EyoPFAw
https://www.ucaldas.edu.co/portal/148-invitados-tuvo-la-decimo-segunda-feria-del-libro-de-manizales/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/departamento-linguistica-y-literatura/
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una posición favorable en relación con lo estipulado en el enunciado, aunque un porcentaje de 

15,4% de los encuestados manifiesta su desacuerdo con este. Se puede concluir que, si bien hay 

una aceptación mayoritaria por parte del profesorado sobre la interdisciplinariedad en el currículo, 

se hace necesario atender a las inquietudes de un porcentaje de profesores que considera que hay 

ocasión para mejorar. 

 

Figura  41. Mecanismos, criterios y resultados de la implementación de la interdisciplinariedad del 

currículo del Programa aplicado a estudiantes. 

 

Nota: Encuestas propias del Programa de Lenguas Modernas a estudiantes, 2021. 

Las respuestas por parte del estamento estudiantil, a la misma pregunta, muestran que un 78,1% 

declaran estar a favor de los mecanismos, criterios y resultados de la interdisciplinariedad en el 

currículo frente a un 11% que se muestra en desacuerdo y un 9,6% seleccionaron la opción de no 

aplica. De lo anterior, se puede apreciar una oportunidad de mejora frente al currículo en la que es 

necesario concretar las perspectivas de profesores y estudiantes de cara a un currículo que recoja 

las inquietudes de quienes no están de acuerdo o no lo conocen íntegramente.  

 

 Calificación de la Característica 20. 

Escala no 

numérica 

Criterio Calificación 

A Se cumple 

plenamente  

4,5 
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CARACTERÍSTICA 21. ESTRATEGIAS PEDAGÓGICAS 

 

a) Existencia de lineamientos pedagógicos que orienten las prácticas de aula acorde con las 

apuestas institucionales, el perfil de formación, las competencias por desarrollar y las 

especificidades del nivel y modalidad del programa. 

Los lineamientos pedagógicos y didácticos para lograr los objetivos propuestos de aprendizaje, 

integralidad y flexibilidad descritos, se fundamentan en los lineamientos definidos en la reforma 

universitaria, soportada en el Acuerdo 029 de 2008, al igual que en la filosofía de las políticas 

institucionales, explicitadas en documentos como el Proyecto Educativo Institucional y el Plan de 

Desarrollo 2020 – 2030, así como también atendiendo al legado de las experiencias pedagógicas 

desarrolladas al interior de la Universidad de Caldas y lideradas por el departamento de Estudios 

Educativos de la Universidad. Es así, como se promulga que deben adoptarse modelos pedagógicos 

centrados en el aprendizaje, que motiven la autonomía intelectual del estudiante y desarrollen sus 

competencias relacionadas tanto con el pensamiento crítico, discernimiento moral como con su 

oficio en particular. 

El perfil del Licenciado en Lenguas Modernas es el de un docente de inglés, francés, lengua 

materna o literatura, quien está en capacidad de desplegar las habilidades de la comunicación: 

entender, hablar, escribir y expresarse correctamente en los idiomas enunciados. Puede, además, 

implementar el diseño y evaluación de cursos de inglés y francés; concebir la enseñanza de estos 

idiomas con bases epistemológicas, educativas, didácticas y metodológicos acordes con el campo 

laboral, de modo que puede elaborar artículos investigativos y de aporte académico como la 

producción de textos. 

A raíz de la pandemia, se desarrollaron nuevas estrategias pedagógicas mediadas por la tecnología; 

la Universidad llevó a cabo varias semanas de capacitación durante los años 2020 y 2021 formando 

a los docentes para apropiar una gran variedad de elementos multimedia, también sobre el uso de: 

google classroom, drive, meet, zoom y moodle utilizada a través de  Ucaldas Virtual que es una 

plataforma de aprendizaje en línea de la Universidad de Caldas, donde docentes y estudiantes 

tienen el espacio para crear ambientes de aprendizajes virtuales.  Con el regreso a la presencialidad 

estas herramientas siguen vigentes, puesto que han demostrado su eficacia a la hora de dinamizar 

el proceso educativo. 

En la misma línea, tanto la Universidad de Caldas como la Facultad de Artes y Humanidades 

cuentan con canales de Youtube, Twitter, Instagram, Linkedln y Facebook, los cuales han sido 

espacios importantes para la difusión y realización de eventos, especialmente durante el 

confinamiento obligatorio, época durante la cual el Programa desplazó todos sus eventos y clases 

a estas plataformas, los profesores diseñaron sus aulas virtuales para cada asignatura en la 

plataforma moodle (Anexo ejemplo de aula virtual en Moodle, Ucaldas Virtual 2022). Durante las 

capacitaciones sobre planeación de contenidos en Moodle, se contó con la colaboración de la mesa 

de ayuda, de profesores tutores y de tutoriales para los estudiantes y profesores quienes pueden 

acceder a través de google https://uvirtual.ucaldas.edu.co/ haciendo uso del correo institucional, 

ya que dicha herramienta continúa activa aunque se haya regresado a la presencialidad, a 

continuación algunos ejemplos de actividades en moodle. 

 

https://drive.google.com/file/d/1MiK5yH_bsTQ-c7hoy8TiWB0mX9qwwdTR/view?usp=sharing
https://artesyhumanidadesvirtual.ucaldas.edu.co/login/index.php
https://www.youtube.com/user/universidadcaldas
https://www.youtube.com/c/FacultadArtesyHumanidadesUCaldas
https://www.youtube.com/channel/UC4CyVVknQ3RNYf3aNI26WCw
https://twitter.com/UCaldasFAH
https://www.instagram.com/facultad_artesyhumanidades/
https://www.linkedin.com/school/universidad-de-caldas/mycompany/
https://www.facebook.com/FacultadArtesyHumanidades
https://artesyhumanidadesvirtual.ucaldas.edu.co/login/index.php
https://drive.google.com/file/d/1zJoHgELYEUPnkdfVCB2UFdE3NmQKAzA9/view?usp=sharing
https://artesyhumanidadesvirtual.ucaldas.edu.co/login/index.php
https://uvirtual.ucaldas.edu.co/
https://drive.google.com/file/d/1DW754j4AE9Oy8L_aQDsCsRdhWhG2Ytn-/view?usp=sharing
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Figura  42. Carpetas en drive de los estudiantes en el curso de introducción a la práctica 

 

Fuente: Departamento de estudios educativos de la Universidad de Caldas, 2022. 

 

b) Existencia de un sistema que permita evidenciar la articulación de los lineamientos 

pedagógicos con las estrategias pedagógicas que utilizan los docentes para el alcance de los 

resultados de aprendizaje de los estudiantes y su consecuente impacto en el desarrollo de las 

competencias previstas en el perfil de formación. 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, ha realizado gracias a los procesos 

desarrollados en el marco de la última actualización del Proyecto Educativo de Programa, PEP; y 

la inclusión de los Resultados de Aprendizaje, inicia un modelo de adopción e implementación de 

estrategias pedagógicas, que permitan dar cuenta del alcance de los Resultados de Aprendizaje 

esperados en el Programa académico. En lo referente a Resultados de Aprendizaje en la 

característica 24 literal a) se puede revisar la tabla Resultados de Aprendizaje, Estrategias de 

Enseñanza y Estrategias de Evaluación donde se evidencia las diferentes alternativas de estrategias 

pedagógicas que darán cuenta de lo RA.  

Cabe aclarar que los docentes siguen juiciosamente adecuando los PIAA (Programa Institucional 

de Actividad Académica), de cada asignatura, los cuales dan las pautas a seguir, de acuerdo a la 

resolución No. 020600 del MEN, la Universidad de Caldas y todos sus programas adelantan la 

actualización de los PIAA para cada curso, teniendo en cuenta las competencias y resultados de 

aprendizaje. 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, cuenta también con una completa bibliografía 

digital, la cual se encuentra registrada como se muestra a continuación. Existe a disposición de 

docentes y estudiantes una amplia  biblioteca digital. La biblioteca digital cuenta con la Biblioteca 

Virtual Miguel de Cervantes de acceso abierto con una bibliografía de 178 autores en el campo de 

la lengua española. Ofrece acceso a 55 instituciones y fundaciones españolas y 25 americanas. La 

biblioteca Booklick por su parte ofrece artículos, videos, y libros en inglés y español acerca de 

temas relevantes para literatura, lenguaje e inglés de una manera transversal en las áreas de historia, 

antropología, filosofía y sociología.  

https://drive.google.com/file/d/1zBLBThW21Zmqmv-8Vj12bM3LbK-mUKWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1km7Sfsij3RDpmnMpmcgolJyQwbHt1ygc/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1w-Poz16bIzaFOv9Ke8W80jYx2SrpkjkM/edit?usp=sharing&ouid=100259417368899584014&rtpof=true&sd=true
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
http://biblio.ucaldas.edu.co:8181/sabio/faces/recursos/buscador-base-datos.xhtml
https://www.cervantesvirtual.com/areas/#lengua
https://www.cervantesvirtual.com/areas/#lengua
https://ucaldas-booklick-co.ezproxy.ucaldas.edu.co/
https://ucaldas-booklick-co.ezproxy.ucaldas.edu.co/
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DOAJ (Acceso Abierto); tipo contenido: Revistas. Ebsco (Suscripción); tipo contenido: 

Biblioteca digital/Ebooks, Libros. ELibro (Suscripción); tipo contenido: Libros, Biblioteca 

digital/Ebooks. Gallica - Bibliotèque Nationale de France (Acceso Abierto); tipo contenido: 

Archivos, Imágenes, Videos, Partituras. Internet Archive (Acceso Abierto); tipo contenido: 

Imágenes, Libros, Videos, Archivos. Jstor (Suscripción); tipo contenido: Libros, Revistas, 

Imágenes. Proyecto Gutenberg (Acceso Abierto); tipo contenido: Libros. Redalyc.org (Acceso 

Abierto); tipo contenido: Revistas. ResearchGate (Acceso Abierto); tipo contenido: Red social 

académica. SciELO (Acceso Abierto); tipo contenido: Revistas (mover desde la página 3 hasta 

este punto). 

 

Tabla 63. Recurso Bibliográfico Departamento de Lenguas Extranjeras. 

Ubicación Material Referencia tipo 
Cantidad 

total 

Centro de 

recursos 

Textos de 

estudio.  

 

Teorías sobre 

didáctica y 

pedagogía 

Life 2, 3, 4, 5 y 

6.  

 

Manuales de 

teoría  

Libros del docente, 

estudiante, 

workbooks, Cds, 

Software. 4 de cada 

muestra. 

 

Preparación para 

los docentes de 

pregrado y 

maestría. 

280 

Centro de 

recursos 

Textos de 

literatura en 

inglés. 

  

Textos de 

literatura en 

español.  

 

Textos de 

literatura en 

francés 

Obras clásicas 

y 

contemporáneas 

de la literatura.  

 

Obras clásicas 

y 

contemporáneas 

de la literatura. 

  

Obras clásicas 

y 

contemporáneas 

de la literatura 

Libros de lectura.  

 

Lectura para 

estudiantes y 

docentes. 

  

Lectura para 

estudiantes y 

docentes 

100 

Bibliografí

a digital 

 Libros, 

revistas, y 

artículos 

Material variado 

en diferentes 

idiomas 

Libros de consulta 

y lectura en general 
2.586.766 

Fuente: Centro de Recursos año 2022. 
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c) Evidencia del impacto de las distintas estrategias pedagógicas implementadas y los 

campos de práctica, para la gestión del currículo y el logro de los resultados de aprendizaje 

esperados. 

Con el fin de demostrar el manejo de las estrategias pedagógicas en el programa de la Licenciatura 

en Lenguas Modernas, a continuación, se presenta una tabla en la que a manera de ejemplo se 

muestran fragmentos de los PIAA en la parte de la metodología de algunas asignaturas: English 

IV, Français IV, semántica y didáctica de las lenguas extranjeras 2. Los PIAAS (Programa 

Institucional de Actividad Académica, según la Política Curricular) se pueden ver completos en 

los documentos anexos del Proyecto Educativo del Programa (PEP). 

 

Tabla 64. Ejemplos de las metodologías de algunas asignaturas según los PIAA. 

English IV Français IV Semántica 
Didáctica de las 

lenguas extranjeras 2 

METODOLOGÍA: 

Actividades 

comunicativas que 

incluyen: 

exposiciones, 

lecturas, dictados, 

videos, 

conversaciones, 

canciones y 

ejercicios de audio, 

todo lo anterior a 

través de materiales 

auténticos y semi-

auténticos, trabajos 

en parejas, trabajos 

en equipo y 

aprendizaje 

autónomo. 

METODOLOGÍA: 

Participación de los 

estudiantes en 

exposiciones, talleres 

prácticos, actividades 

de puesta en común y 

otros recursos que 

faciliten y dinamicen el 

curso.  

 

Técnicas como: juegos 

de rol, ejercicios orales 

y escritos, documentos 

auténticos de escucha y 

video. 

METODOLOGÍA: 

Clase magistral en 

las dos primeras 

unidades. Las 

siguientes se 

trabajarán en 

metodología de 

exposición.  

Se distribuyen las 

temáticas, fechas 

para asesoría, 

acompañamiento a 

los estudiantes. 

METODOLOGÍA: 

Lecturas, análisis y 

reflexiones sobre el 

proceso de enseñanza y 

aprendizaje. 

Trabajo grupal e 

individual, (micro-

clases) TRABAJO 

FUERA DE 

CLASE: observación 

de clase, diseños de 

planes de lecciones y 

dictar una clase real en 

una institución.  

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

A través de algunos anexos se constatan que las metodologías arriba mencionadas se ponen en 

práctica durante el proceso formativo y académico de los estudiantes; por ejemplo, una actividad 

en la que los estudiantes de francés 3 presentaron un video a manera de noticiero (Geraldine et 

Ana Sofia, Signal Francophone). 

Video anexo: Geraldine et Ana Sofia, Signal Francophone.mp4 

Otro ejercicio práctico a resaltar es uno en el que los estudiantes elaboran su hoja de vida. 

Documento anexo: CV et lettre de motivation. Asimismo, podemos ver un video corto que hace 

parte de la clase de portugués 1. Video anexo: Conhecendo Brasília. mp4.  

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
https://drive.google.com/file/d/1x9NijTkmgwAsUqWxOSi1mp7miAXEgYLA/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1pCeWT1Vku_zcge4dRH0dye8-dUrlSJK-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1pCeWT1Vku_zcge4dRH0dye8-dUrlSJK-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PSd0aa4QKlroLo2EmL2Ls7lbX_yVcyRJ/view?usp=sharing
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Otros ejemplos son los de algunos estudiantes de la clase de didáctica de las lenguas extranjeras 

2, curso en el que los estudiantes deben hacer la planeación y presentación de una clase, en el 

primer caso la estudiante cursaba 6to semestre del programa de Lenguas Modernas en el año 2020, 

ella presentó una micro-clase a manera de asesoría con algunos estudiantes de un grupo de Francés 

1.  

Documento anexo: Plan de cours - les itinéraires 

Video anexo: Tutorat français1.  

En el segundo ejemplo de la clase de didáctica de las lenguas extranjeras 2, una estudiante presenta 

el plan de clase writing lesson plan en el área de inglés. 

Otro ejemplo para mencionar es una presentación PowerPoint de un proyecto en el que un grupo 

de docentes y estudiantes de los últimos semestres del Programa de Lenguas Modernas, realizan 

el proyecto EINED (Estudiantes con Necesidades Educativas Diversas), para que exista un proceso 

real de inclusión. 

 

Figura  43. Conferencias del proyecto EINED 

 

Fuente: Proyecto EINED Universidad de Caldas, 2022. 

Documento anexo: Down syndrome. Otro ejemplo es el de una actividad frecuente durante las 

clases que reciben los estudiantes del Programa de Lenguas Modernas, en ella los docentes hacen 

la respectiva retroalimentación (feedback) después de las exposiciones o ejercicios presentados en 

las asignaturas. Desde el área de francés e inglés se programan los exámenes orales desde el primer 

al cuarto semestre y también para otros cursos de expresión oral de las lenguas extranjeras, dicha 

actividad se realiza en las últimas semanas de cada semestre.  

Documento anexo: planning oraux 2019. Los estudiantes desarrollan las habilidades 

comunicativas, lingüísticas y pedagógicas con el debido acompañamiento de sus profesores; 

quienes siguen atentamente los lineamientos planteados en los PIAA aprobados y revisados por el 

comité de currículo. Los recursos informáticos y bibliográficos con que cuentan los docentes y 

estudiantes para apoyar su formación son ilimitados, se apoya necesario no sólo para respaldar 

https://drive.google.com/file/d/1h4XXXHppcxcPYGbaSZKYHuKYgEfLpRC8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/150PSsoueY5TiqFlwItnT3KKaQ-qNkEd0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/150PSsoueY5TiqFlwItnT3KKaQ-qNkEd0/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/13OUAkIWQqR4vUtx-NGnNZ0s3EkBJLlB5/edit?usp=sharing&ouid=100259417368899584014&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1H4ONNdpGIMrx7rkpeYr-0CcczXucn6zx/edit?usp=sharing&ouid=100259417368899584014&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1ZWhD1vrrmqTk1E21TjdOsT-vhQGJhDxK/edit?usp=sharing&ouid=100259417368899584014&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1bNySjVEv8SF-bmoqAvUzT47H-PZOcDqm/edit?usp=sharing&ouid=100259417368899584014&rtpof=true&sd=true
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la formación disciplinar, también interdisciplinar y la investigación. A continuación se muestra el 

número de docentes que utilizaron la base de datos del año 2021. 

 

Figura  44. Número de docentes que utilizaron las bases de datos durante los años 2019 - 2020 - 

2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Informe de biblioteca para la acreditación de Licenciatura en Lenguas Modernas.  



191 
 

d) Existencia de los escenarios de práctica para los programas que lo requieren en 

condiciones de calidad, pertinencia, acompañamiento y ajuste a las normativas específicas 

para su desarrollo. 

DIALOGUE. El proyecto DIALOGUE (Anexo ejemplo) tiene como objetivo facilitar el 

aprendizaje de lenguas extranjeras (inglés y francés) en básica primaria de las instituciones 

educativas oficiales de las zonas rurales de la ciudad de Manizales, con la participación de los 

estudiantes de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas. Este proyecto se 

configura como un espacio valioso de voluntariado por parte de los estudiantes de Lenguas 

Modernas, quienes tienen la oportunidad de enfrentarse por un año (mínimo) a la enseñanza del 

inglés y el francés en las aulas, como posible antesala a su práctica docente. Para el año 2022, el 

proyecto cuenta con 33 estudiantes voluntarios que se encuentran apoyando en primaria, desde 

transición hasta quinto, de dos instituciones educativas: Institución educativa La Linda, que cuenta 

con una sede central y dos veredas; y la Institución Educativa Adolfo Hoyos que cuenta con 3 

sedes veredales. 

EINED. La escuela de inglés para niños con necesidades educativas diversas (EINED), proyecto 

de proyección adscrito al Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Caldas y 

marca registrada, es una escuela de inglés cuya población se enfoca en estudiantes con trastorno 

del espectro autista (TEA), síndrome de Down y TDAH. Esta escuela es liderada por dos 

profesoras del mismo departamento y apoyada por los estudiantes del Programa de Lenguas 

Modernas, quienes desempeñan el rol de profesores acompañantes. Actualmente, se cuenta con 10 

profesores asistentes activos, quienes se encuentran desde segundo hasta octavo semestre. La 

escuela es un espacio para que los estudiantes se formen en el trabajo didáctico con personas no 

neurotípicas. 

PALABRA KADABRA. El docente Alejandro Arango, coordinador académico del grupo, recordó 

que el objetivo de la iniciativa es crear redes de paz a través de la lectura y la escritura. “Bajo esa 

perspectiva hemos hecho animación a la lectura para niños y jóvenes con varios colegios de 

Manizales, como las normales, el (Instituto) Universitario, entre otros.” En el proyecto a lo largo 

de su trayectoria han participado estudiantes de las carreras de Lenguas Modernas, Trabajo Social 

y Filosofía. La iniciativa se realiza desde hace 12 años, como parte del proceso de proyección de 

la Universidad. También ha ejecutado actividades en alianza con otras instituciones y eventos 

como la Feria del Libro de Manizales, el Banco de la República y la Universidad Nacional. El 

Departamento de Estudios Educativos presta sus servicios al Programa de Lenguas Modernas, 

ofertando las dos asignaturas llamadas: Curso de Introducción a la práctica, (ver PEP) y Práctica 

Docente, la cual otorga 9 créditos con 22 semanas de duración.  A continuación, se describen de 

manera más detallada los dos cursos.      

La evaluación de la práctica docente es de carácter formativa, cualitativa, participativa, integrativa, 

procesual, sistemática, auto y hetero-referente e interpretativa. Atiende al desarrollo progresivo de 

las capacidades y competencias del docente practicante, convirtiéndose en un factor de 

cualificación continua, derivada de una retroalimentación permanente y constante. Durante la 

práctica se establecen dos cortes evaluativos: un corte evaluativo intermedio y un corte final (Ver 

anexos de Evaluación Intermedio y Final). Para realizar esta evaluación, el asesor se apoya en el 

diligenciamiento de las fichas de observación de clase, y las asistencias a las asesorías, reuniones, 

seminarios y eventos que se programen en la Universidad (Ver anexo de evaluación presentado 

por los docentes titulares de las instituciones educativas y autoevaluación del docente practicante). 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/proyecto-dialogue-cumple-6-anos-en-beneficio-de-los-jovenes-rurales-de-manizales/
https://drive.google.com/file/d/1tP4sSNDx2VE2qsv5-9GPvlJrYUFIaycU/view?usp=sharing
https://www.ucaldas.edu.co/portal/clases-virtuales-de-ingles-para-personas-con-trastorno-del-espectro-autista-tea/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/palabra-kadabra-incentivo-la-lectura-y-la-escritura-en-la-institucion-educativa-nuestra-senora-de-fatima/
https://drive.google.com/file/d/1zBLBThW21Zmqmv-8Vj12bM3LbK-mUKWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/13_pZo06xFBKF8vcu6qSbnbihxR-Ho0he/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_kD2cb_rXcvshJMQG22YID7JiQgjmJMx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_kD2cb_rXcvshJMQG22YID7JiQgjmJMx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lc5ZiNT8E4ffoCPr9yx4I6ZBRw629jWM/view?usp=sharing
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Se establece el siguiente esquema de evaluación, aclarando que, por el carácter cualitativo, 

responde a una evaluación integral los cuales serán evaluados bajo la denominación de aprobado 

o reprobado. A continuación, se establecen los siguientes componentes: Docencia Directa; 

Planeación y Diseño, Proyecto Educativo; Actividades institucionales: horas de ayudantía y 

participación en acciones institucionales; Encuentro semanal con el asesor de práctica; Escribir en 

el diario pedagógico una vez por semana, siguiendo las orientaciones dadas por el asesor.  (Ver 

anexo ejemplo de Diario Pedagógico); actualización de  la carpeta digital en cuanto a las 

observaciones quincenales de los docentes titulares (Ver anexo de ficha de observación Asesor - 

Docente Titular), evaluaciones intermedia y finales de los actores que intervienen en el proceso: 

asesor- titulares- docentes practicantes. 

 

Figura  45. Ejemplo de instituciones para la práctica educativa 

  

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

Primer Congreso Internacional de Práctica Pedagógica es un evento liderado por el Departamento 

de Estudios Educativos cuyo objetivo es promover la reflexión, la construcción y la divulgación 

de los conocimientos. En el marco del congreso se realizaron diversas actividades presentadas por 

los docentes practicantes de las Licenciaturas.  

 

e) Evidencia del impacto de las prácticas en el desarrollo de las competencias previstas 

para los estudiantes y su aporte a las comunidades en donde se realizan.  

Los espacios educativos permiten a los estudiantes desarrollar las prácticas educativas 

correspondientes a instituciones de carácter público y privado, rural o urbano. En la siguiente tabla 

se muestra el número de instituciones de carácter público y privado, rural o urbano impactadas con 

el acompañamiento de los estudiantes en los procesos de enseñanza e investigación. 

 

  

https://drive.google.com/file/d/1AZuSjEo3DoZWTM0dWeUfLz6Qm9Eh5tAV/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/13YSsnPxsRAjlOs5FfqFKdZQdLIQxmW3R/view?usp=sharing
https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-congreso-internacional-de-practica-pedagogica/#:~:text=El%20Primer%20Congreso%20Internacional%20de,e%20intercultural%2C%20requerido%20para%20las
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Tabla 65. Instituciones educativas intervenidas con las prácticas educativas de los estudiantes del 

Programa de  lenguas modernas entre el año 2016 y el año 2021. 

Tipos de instituciones Educativas intervenidas con las prácticas educativas 

Tipos de 

instituciones 

201

6-I 

2016-

II 

201

7-I 

2017-

II 

201

8-I 

2018-

II 

201

9-I 

2019-

II 

202

0-I 

202

0-II 

202

1-I 

202

1-II 
TOTAL 

Instituciones 

educativas 

Rurales 

3 4 3 1 0 3 2 2 5 7 2 3 35 

Instituciones 

educativas 

Urbanas 

23 18 25 12 22 13 11 28 23 26 7 10 218 

Extramural 3 2 1 5 1 0 0 2 0 5 2 3 24 

Universidades  3 2 1 2 2 3 2 1 0 4 0 1 21 

Práctica 

Internacional  
6 3 0 4 0 1 2 1 0 0 0 0 17 

Total  38 29 30 24 25 20 17 34 28 42 11 298  

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

En la tabla se destacan las Instituciones Educativas urbanas de carácter público y privadas 

impactadas por prácticas educativas. Se han contado con prácticas en el sector rural destacándose 

entre ellas la Institución Educativa Seráfico San Antonio de Padua en el Alto Tablazo, comuna 

cinco, considerada zona agro turística de carácter oficial mixta. Los estudiantes del programa de 

Lenguas Modernas han proyectado una excelente imagen de la Universidad en las Instituciones 

campos de Práctica. Los procesos de Práctica Pedagógica están orientados al desarrollo de las 

estrategias que están encaminadas a las buenas prácticas de enseñanza, la interacción entre la 

facultad de Artes y Humanidades con las Instituciones de Educación a nivel de básica primaria y 

media siempre estará mediada por los estudiantes de práctica educativa. 

 

Figura  46. Apreciación de los estudiantes sobre el impacto de las diferentes estrategias 

pedagógicas implementadas en coherencia con los resultados de aprendizaje. 

 

Fuente: encuestas propias del Programa, 2021. 

https://drive.google.com/file/d/11jqrKb1R175ySrDajA-Rpf9iHWBzEW_e/view
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El 84,9% de docentes titulares consideran que el impacto de las estrategias pedagógicas logra los 

resultados de aprendizaje esperado.  

 

Figura  47. Apreciación de los profesores sobre el impacto de las diferentes estrategias pedagógicas 

implementadas en coherencia con los resultados de aprendizaje. 

 

Nota: Fuente Encuestas propias del Programa 2021  

Es importante destacar que el 77% de los profesores consideran que existe un impacto positivo 

frente a las distintas estrategias pedagógicas implementadas para el logro de los resultados de 

aprendizaje esperados. 

 

 Calificación de la Característica 21. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4,7 

 

CARACTERÍSTICA 22. SISTEMA DE EVALUACIÓN DE ESTUDIANTES  

 

a) Evidencia que el Sistema de Evaluación de Estudiantes definido por la Institución e 

implementado por el Programa contribuyen a reconocer y valorar los resultados de 

aprendizaje de los estudiantes y, que su análisis periódico aporta al mejoramiento continuo 

del proceso de formación a partir de innovaciones educativas. 

De acuerdo con la Política Curricular de la Universidad de Caldas (2021), se considera la 

evaluación:  

Como parte del proceso de aprendizaje del estudiante y, como proceso integral de 

valoración permanente de sus desempeños, se orientará al logro de niveles de apropiación 

superior del conocimiento en términos del desarrollo de competencias y el logro de los 

resultados de aprendizaje, en el marco de la intencionalidad formativa definida en el 

Proyecto Educativo Institucional. Dichos procesos de evaluación tendrán una periodicidad 

https://drive.google.com/file/d/1lVZN8WLXnNNMe06GXBAywQOwKcKwSHLn/view?usp=sharing
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definida, de acuerdo con la duración de cada programa académico, y harán parte del plan 

de mejoramiento que se suscribirá durante los diferentes momentos de autoevaluación 

(Artículo 5 del Acuerdo 39 de 2021 que modifica el artículo 41o del Acuerdo 29 de 2008 

del Consejo Académico). 

Los procesos evaluativos del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas están determinados 

por lo establecido en el Acuerdo 49 (Reglamento estudiantil). De esta manera, según se estipula 

en los diferentes artículos del capítulo VII “De las evaluaciones de las actividades académicas, las 

habilitaciones y los supletorios” las actividades académicas se evalúan cuantitativamente, siendo 

la nota mínima: 3.0. Además, ninguna actividad evaluativa es mayor al 35% de la evaluación total 

académica. Por otro lado, es importante resaltar que las diferentes evaluaciones orales que se llevan 

a cabo en ambas lenguas a lo largo de los primeros cinco semestres del plan curricular del programa 

son acompañadas por pares académicos designado por la Dirección del Departamento de Lenguas 

Extranjeras, como lo exige el artículo 49 del Reglamento Estudiantil.  

Respecto a las evaluaciones escritas, en caso de existir un desacuerdo con la nota, el estudiante 

puede solicitar dos segundos calificadores antes la Dirección de los Departamentos que le ofrecen 

sus servicios al Programa para la revisión de dicha actividad (Artículo 52). Estas reglamentaciones 

expresas en el Reglamento Estudiantil y acogidas de la misma forma en el PEP, dinamizan las 

acciones evaluativas dentro y fuera del aula, y permiten tener diferentes estrategias para ello, 

responden asertivamente a los resultados de aprendizaje de los estudiantes como sustentaciones 

orales y escritas de proyectos de aula, presentaciones de informes escritos, productos multimedia, 

juegos de roles en la lengua extranjera, entre otros (ver estrategias de evaluación de los RAs, 

característica 24). Por otro lado, el seguimiento y el análisis continuo de los procesos evaluativos 

por parte de los estudiantes y los colectivos docentes dan como resultado la búsqueda y la 

implementación de nuevas estrategias pedagógicas, por ejemplo, la ejecución a través de las 

herramientas virtuales de aulas COIL.  

 

b) Evidencia de la existencia, implementación, divulgación y aplicación del reglamento 

estudiantil, en cuanto a los criterios de evaluación del estudiante en coherencia y 

correspondencia con el nivel de formación, la modalidad, la metodología y la naturaleza del 

programa.  

Como aseguramiento de calidad, desde la Dirección del Programa de la Licenciatura en Lenguas 

Modernas se cumple de manera constante con la implementación del Reglamento estudiantil, a 

través de diferentes estrategias con el fin de garantizar el cumplimiento de los derechos académicos 

de los estudiantes, como es el caso de la solicitud para segundos calificadores.  

 

  

https://drive.google.com/file/d/1MiK5yH_bsTQ-c7hoy8TiWB0mX9qwwdTR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1MiK5yH_bsTQ-c7hoy8TiWB0mX9qwwdTR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1RFTTYxmYY3sOAdCsVp6CUl-X-8sXpdf5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zBLBThW21Zmqmv-8Vj12bM3LbK-mUKWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1t14yv1io7Eai-WL8RBTgoj1VUS5brhCN/view?usp=sharing
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Figura  48. Ejemplo respuesta a solicitud de segundos calificadores. 

 

Oficio emitido por el director del Departamento de Lenguas Extranjeras. 

Fuente: Archivos Departamento de Lenguas Extranjeras, 2021. 

Este oficio es la constancia de la respuesta a la solicitud emitida por una estudiante quien pidió la 

revisión de su ejercicio escrito en la asignatura Expression Orale, correspondiente al quinto 

semestre de la carrera. Dos evaluadores externos diferentes a los docentes encargados de la 

asignatura fueron seleccionados con el fin de darle respuesta a la estudiante en el tiempo estipulado 

reglamentariamente. El proceso inicia con la solicitud emanada por el/la estudiante que no se siente 

conforme con el análisis y el resultado de alguna prueba o trabajo que haga parte de una asignatura 

y que esté dentro de los criterios de evaluación de la misma. 

La solicitud es analizada por el/la respectivo(a) director(a) del Departamento quien luego 

selecciona al o los evaluadores externos de la actividad académica a revisar. El proceso se lleva a 

cabo de acuerdo con el reglamento estudiantil (artículo 49 del Acuerdo 49 del 2007), y son los 

docentes los que emiten el juicio correspondiente a la actividad evaluada. Finalmente, el concepto 

de cada uno de los evaluadores es enviado al director del departamento en cuestión y es el/la 

mismo(a) director(a) quien envía el oficio de respuesta al (la) director(a) de programa para que se 

reenvíe al estudiante que hace la solicitud (Ver anexo relacionado con las pruebas 

correspondientes).  

El Programa tiene comunicación y acompañamiento constante con toda su comunidad. Los 

docentes, estudiantes y egresados son invitados y convocados a los distintos espacios académicos 

y culturales básicos para el avance institucional y social, (Anexo socialización malla curricular), 

el Proyecto Educativo del Programa PEP (Anexo socialización con profesores y estudiantes, con 

https://drive.google.com/file/d/1cdOysPnYl15pcT7RyWbiZ-n1ecZD20E_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ixnrUcAjKdf8pm8Dy-jpwk21cRhzFaco/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ixnrUcAjKdf8pm8Dy-jpwk21cRhzFaco/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PvtG36yi0yhsZGE5Qo3QNZ1poDf8JqlX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lfJofVf74KF5Js_rChoyMeizRwh3tR5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bjnrwkblMDm3NVO-WYoCWzmKr7LBayPf/view?usp=sharing
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video y foto, solicitud de revisión) y otros eventos importantes en los cuales la participación ha 

sido masiva, como por ejemplo, el encuentro de estudiantes y egresados.  

 

c) Evidencias del grado de conocimiento y apropiación de docentes y estudiantes sobre el 

sistema de evaluación de los aprendizajes y su impacto en los resultados de aprendizaje de 

los estudiantes.  

Los sistemas de evaluación se convierten en una herramienta poderosa para un buen desarrollo y 

complementación en el aprendizaje de los estudiantes; en muchas ocasiones esta es solo tomada 

como actividad selectiva por parte de los docentes, o es vista como actividad punitiva en la que, si 

el estudiante tiene un bajo desempeño pierde y, si tiene un alto desempeño gana, pues los sistemas 

de evaluación deben impactar los resultados de aprendizaje, solo de esta forma se verá como un 

factor integrante en el proceso de aprendizaje. 

  

Figura  49. Conocimiento y apropiación del sistema de evaluación de los sistemas de aprendizaje 

y sus efectos en los resultados de aprendizaje de los estudiantes.  Encuesta aplicada a profesores. 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a profesores, año 2021 

Para los profesores existe un alto porcentaje que considera conocer el sistema de evaluación de los 

sistemas de aprendizaje y, a su vez, el impacto en los resultados de aprendizaje estando de acuerdo 

y totalmente de acuerdo en un 80,7 %. 

 

  

https://drive.google.com/file/d/18dJgYDIqVLriaLGJgZXuzx2v83oKbPgu/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-pDbwJPsv2D1d7XAhmxuoFxTHJl8IZ-t/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1hbPAwEKTxAyrlUxGP8F1iC6hAPS4EMjf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xJpiHLZ9R6pkZYb5M-nF05JrMeXpoqQH/view?usp=sharing
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Figura  50. Conocimiento y apropiación del sistema de evaluación de los sistemas de aprendizaje 

y su impacto en los resultados de aprendizaje de los estudiantes. Encuesta aplicada a estudiantes. 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a estudiantes, año 2021 

El 74% de los estudiantes encuestados están de acuerdo y totalmente de acuerdo en que conocen 

y se apropian del sistema de evaluación y su impacto en los resultados de aprendizaje. 

 

Calificación de la Característica 22. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4.9 

 

CARACTERÍSTICA 23. RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

 

a) Existencia de una política institucional que establezca parámetros para la formulación, 

evaluación y mejora continua de los resultados de aprendizaje en alineación con el perfil de 

formación, las competencias y objetivos de aprendizaje establecidos en el Programa, acorde 

con el nivel y la modalidad de formación. 

La Política Curricular de la Universidad de Caldas ha sido debidamente adaptada a los nuevos 

requerimientos y necesidades en cuanto a Resultados de Aprendizaje (RA). En este sentido, el 8 

de septiembre de 2021 a través del Acuerdo 39 del Consejo Académico se modificó el Acuerdo 

29 de 2008 (política curricular), en virtud de lo establecido en el decreto 1330 de 2019 y con el  

propósito de establecer lineamientos institucionales en materia de Resultados de Aprendizaje. Así 

pues, en el Comité de currículo del Programa con la participación de docentes, estudiantes y 

egresados se construyeron los resultados de aprendizaje del programa., los cuales constituyen la 

base para la modificación de los programas institucionales de actividad académica (PIAAs). De 

igual manera y con base en los RA del programa se establecieron las estrategias enseñanza-

aprendizaje y las estrategias de evaluación respectivas. (Instructivo de enseñanza de los 

https://drive.google.com/file/d/1MiK5yH_bsTQ-c7hoy8TiWB0mX9qwwdTR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1MiK5yH_bsTQ-c7hoy8TiWB0mX9qwwdTR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JltapkhaGnxruFbJN6vCtx05HI2L9AtL/view?usp=sharing
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Resultados de Aprendizaje, video de formación, vídeos de encuentros de socialización, y los 

resultados de aprendizaje elaborados a partir del Comité Curricular). 

De acuerdo con el Decreto 1330 de 2019 del Ministerio de Educación Nacional, los mecanismos 

de evaluación hacen referencia a: los instrumentos de medición y seguimiento que permitan hacer 

los análisis necesarios para oportuna toma de decisiones con el propósito de mejorar el desempeño 

de profesores y estudiantes con relación a los Resultados de Aprendizaje (RA) establecidos en el 

Programa. En consonancia con el Decreto 1330 del MEN, el Programa debe presentar las 

diferentes estrategias de evaluación para la verificación del desempeño de sus profesores y 

estudiantes en relación con los Resultados de Aprendizaje establecidos. 

Para lo anterior, a continuación, se relacionan los Resultados de Aprendizaje del Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas en correspondencia con el perfil de egreso, los objetivos de 

formación y las competencias en términos del SER (elementos de orden ético, valoral y social), 

del SABER (elementos de orden teórico-conceptual y praxiológico) y del HACER (elementos de 

orden procedimental). El cuadro que se presenta a continuación contiene los Resultados de 

Aprendizaje a partir del perfil del egreso y teniendo en cuenta tanto objetivos de formación como 

las competencias que están debidamente declarados en el Proyecto Educativo del Programa (PEP). 

 

Tabla 66. Correspondencia entre perfil, objetivos, competencias y resultados de aprendizaje. 

Perfil del Egreso 

Punto de partida 

para la 

formulación del 

RA 

Objetivos de 

Formación 

Competencias 

Las competencias 

declaradas en el 

PEP 

Resultados de 

Aprendizaje 

Estructura 

(Acción, Contenido y 

Contexto) 

El egresado del 

Programa de 

Lenguas modernas 

de la Universidad 

de Caldas es 

esencialmente un 

profesional de la 

educación que 

ostenta las 

siguientes 

competencias:  

De la enseñanza: 

Es competente en 

las habilidades y 

conocimientos en la 

disciplina de las 

lenguas modernas, 

inglés, francés y 

español, así como 

en la pedagogía y la 

didáctica que le 

permitirán un 

desarrollo adecuado 

● Formar docentes de en 

las lenguas extranjeras 

inglés y francés como 

lenguas extranjeras, y 

español como lengua 

materna, que, apoyados 

en una sólida 

formación científica y 

humanística, 

contribuyan al 

mejoramiento de los 

procesos educativos y a 

la cualificación de la 

enseñanza y del 

aprendizaje de las 

lenguas, así como 

contribuir a la 

expansión y del 

bilingüismo. 

 

● Preparar profesionales 

de la educación que 

incorporen a su función 

En el SER: 

 

Se pretende formar 

una persona íntegra 

con capacidad de 

liderazgo, crítico, 

autónomo, creativo, 

comprometido con 

su profesión, la cual 

debe ejercer con 

sentido de 

responsabilidad y 

voluntad de 

servicio. Debe 

además tener 

habilidad para 

integrarse y 

participar en trabajo 

en grupo. 

 

En el SABER: 

 

● RA 1. Planifica 

estrategias de 

interacción e 

intervención para 

promover prácticas 

humanísticas en las 

diferentes 

comunidades donde 

desarrolla su 

actividad. 

 

● RA2. Reconoce el 

sentido y el 

significado de la 

praxis educativa 

orientada hacia la 

comprensión y 

transformación de la 

realidad donde se 

desempeña. 

 

● RA3. Apropia las 

problemáticas 

https://drive.google.com/file/d/1JltapkhaGnxruFbJN6vCtx05HI2L9AtL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/14K0WZkLx7JTLj4X1lurHsuplbX_goFLy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ZrDHeoHAYiaHq9wcV6NnwgOzIEqHzy3_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ZrDHeoHAYiaHq9wcV6NnwgOzIEqHzy3_/view?usp=sharing
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Perfil del Egreso 

Punto de partida 

para la 

formulación del 

RA 

Objetivos de 

Formación 

Competencias 

Las competencias 

declaradas en el 

PEP 

Resultados de 

Aprendizaje 

Estructura 

(Acción, Contenido y 

Contexto) 

de la enseñanza en 

programas formales 

de educación básica 

y media vocacional 

y programas no 

formales. 

De la 

comunicación: 

Maneja las cuatro 

habilidades 

comunicativas de 

las lenguas 

estudiadas 

(escuchar, hablar, 

leer y escribir), y en 

lo referente a las 

lenguas extranjeras 

a un nivel avalado 

por el Marco 

Común Europeo de 

Referencia para las 

lenguas, toda vez 

que para aprobar 

sus estudios de 

licenciatura debe 

demostrar un 

manejo de las 

lenguas extranjeras 

a un nivel C1.    

De la ética:  

-Promueve la 

tolerancia, así como 

los valores y la 

sensibilidad social 

en la comunidad 

educativa donde se 

desempeña.  

-Manifiesta un 

pensamiento crítico 

y reflexivo en las 

situaciones de su 

entorno. 

-Respeta las 

diferencias 

individuales en 

cuanto a etnias, 

cultura, religión y 

género. 

docente, metodologías 

apropiadas a las 

características de las 

instituciones educativas 

donde ejercen la 

profesión, que 

respondan a las 

necesidades de 

aprendizaje de sus 

respectivos educandos 

y que sean capaces de 

asumir de los diversos 

niveles de enseñanza 

que les correspondan 

asumir. 

 

● Desarrollar en el futuro 

docente las habilidades 

requeridas para un 

manejo creativo de la 

lengua, con miras a una 

óptima utilización de 

los recursos y medios 

más apropiados en la 

didáctica de las lenguas 

extranjeras, y del 

español y la literatura. 

 

● Capacitar a los futuros 

docentes para que a 

partir de una formación 

teórico-práctica sólida 

y adecuada, se ubiquen 

dentro del contexto real 

del sistema educativo 

colombiano, lo 

interpreten y ejerzan en 

él un papel protagónico 

ante los desafíos que se 

les presenten. 

 

● Crear ambientes 

investigativos propicios 

para que el Brindar al 

docente en formación, 

aprenda a incursionar 

elementos básicos para 

abordar y profundizar 

El estudiante de la 

Licenciatura de 

Lenguas Modernas 

debe demostrar 

suficiente 

competencia 

lingüística para 

ejercer con 

idoneidad y 

profesionalismo 

como egresado su 

función docente en 

las lenguas materna 

y extranjeras, en la 

que se conjuguen 

los aspectos 

pedagógicos, 

humanísticos, 

científicos y 

técnicos. Debe ser 

conocedor de las 

teorías pedagógicas, 

metodológicas y 

didácticas, así como 

de la naturaleza de 

las lenguas objeto 

de estudio, para 

desarrollar a través 

del programa una 

visión pedagógica 

que responda a las 

nuevas tendencias 

educativas. 

 

En el HACER: 

 

 Mediante el 

desarrollo de sus 

potencialidades, el 

formando debe 

desempeñar con 

idoneidad científica 

su función docente, 

una vez egresado, 

haciendo uso de 

criterios 

democráticos y un 

claro pensamiento 

pluralista que 

teóricas o prácticas en 

un clima de 

confianza, 

solidaridad, respeto y 

autonomía en el 

contexto institucional 

y comunitario. 

 

● RA4. Incorpora 

valores éticos, 

culturales y sociales 

que le permitan 

desempeñarse con 

propiedad frente a las 

exigencias de su 

actividad. 

 

● RA5. Desarrolla, 

adapta y evalúa 

propuestas de 

enseñanza a partir de 

los saberes 

disciplinares, 

pedagógicos, 

investigativos, 

tecnológicos y 

culturales articuladas 

con los contextos de 

desempeño 

profesional en 

lenguas extranjeras. 

 

● RA 6. Diseña y valida 

recursos didácticos 

requeridos para la 

enseñanza de las 

lenguas extranjeras 

inglés y francés, del 

español y de la 

literatura, desde el 

abordaje de las 

teorías propias del 

ejercicio docente. 

 

● RA 7. Integra los 

recursos y tecnologías 

necesarios para la 

enseñanza de las 

lenguas extranjeras 
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Perfil del Egreso 

Punto de partida 

para la 

formulación del 

RA 

Objetivos de 

Formación 

Competencias 

Las competencias 

declaradas en el 

PEP 

Resultados de 

Aprendizaje 

Estructura 

(Acción, Contenido y 

Contexto) 

-Identifica 

situaciones 

problemáticas 

y propone 

soluciones en 

temas 

relacionados 

con educación 

en general y 

con aspectos 

lingüísticos en 

particular. 

-Demuestra 

una actitud 

ética y 

responsable en 

el ejercicio de 

su profesión 

como docente. 

-Fomenta la 

reflexión sobre 

el contexto 

social, cultural, 

político y 

económico del 

país, así como 

los valores en 

la formación de 

individuos 

integrales y de 

ciudadanos 

positivos.  

Del 

emprendimiento:  

-Propone soluciones 

a problemáticas 

relacionadas con la 

enseñanza de las 

lenguas.  

-Lidera y promueve 

cambios en la 

enseñanza de las 

lenguas.  

-Lidera y participa 

proyectos 

relacionados con la 

enseñanza y el 

aprendizaje de las 

en el terreno de la 

investigación.  

 

● Favorecer actitudes que 

permitan a los docentes 

en formación a 

proyectar sus 

conocimientos y 

habilidades en acciones 

educativas que lo 

comprometan con el 

desarrollo cultural de la 

comunidad. 

 

● Contribuir al 

mejoramiento 

cualitativo de los 

docentes en ejercicio de 

las lenguas extranjeras 

(inglesa y francesa), y 

del español y la 

literatura a través de 

programas de docencia, 

investigación y 

extensión que ofrezcan 

soluciones a los 

problemas educativos 

específicos de sus 

áreas, con miras a 

cubrir necesidades 

regionales. 

 

● Proveer al futuro 

docente conocimientos 

en diferentes áreas de 

la lingüística, para así 

pueda utilizar las 

lenguas extranjeras y su 

lengua materna con 

fines didácticos 

basados en el análisis 

científico de las 

lenguas 

beneficie el avance 

y desarrollo de las 

comunidades 

menos favorecidas. 

Lo anterior, implica 

el crecimiento 

personal en calidad 

de estudiante y 

profesional y un 

alto grado de 

compromiso con la 

realidad local, 

regional y nacional. 

inglés y francés, del 

español y de la 

literatura, producto 

del análisis objetivo 

de las dinámicas 

propias de su 

actividad. 

 

● RA 8. Propone 

estrategias para la 

creación de nuevos 

escenarios de 

enseñanza y 

aprendizaje, de 

acuerdo con las 

necesidades y las 

condiciones de 

diversidad e 

interculturalidad de 

las comunidades 

donde se desempeña. 

 

● RA 9. Formula e 

implementa proyectos 

interdisciplinares que 

estimulan un 

pensamiento global 

en las diferentes 

comunidades y 

contextos donde 

desarrolla su 

actividad. 
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Perfil del Egreso 

Punto de partida 

para la 

formulación del 

RA 

Objetivos de 

Formación 

Competencias 

Las competencias 

declaradas en el 

PEP 

Resultados de 

Aprendizaje 

Estructura 

(Acción, Contenido y 

Contexto) 

lenguas y la 

literatura.  

-Promueve el 

conocimiento 

intercultural para 

incentivar 

relaciones 

armónicas y llevar a 

cabo proyectos que 

respondan a los 

intereses de su 

entorno.  

-Comprende la 

cultura relacionada 

con las lenguas que 

enseña.  

-Está en capacidad 

de organizar su 

propia empresa de 

venta de servicios 

relacionados con las 

lenguas extranjeras 

y la lengua materna. 

Fuente: Elaboración propia, 2021-2. 

 

La tabla precedente muestra las correspondencias y las relaciones entre el perfil del egresado del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas, los objetivos 

profesionales del egresado, sus competencias humanas, ciudadanas y profesionales, y los 

resultados de aprendizaje. El Programa pretende, a través del PEP, formar al estudiante, futuro 

egresado y docente, y darle competencias en el SER, SABER y HACER; en lo que concierne al 

SER, el egresado es una persona profesional dedicada e íntegra, ética, con espíritu crítico y de 

análisis, capaz de trabajar en autonomía y en grupo, adaptarse y liderar, altruista y humana, 

empática y justa.  

En el SABER, el egresado beneficia de conocimientos profundos en cuanto a su campo de trabajo; 

conoce los diferentes niveles lingüísticos de varias lenguas, materna y extranjeras, maneja las 

cuatro competencias según el Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas hasta el 

nivel C1, sabe comunicarse, transmitir, actualizarse en aspectos teóricos, metodológicos y 

prácticos de su disciplina. En el HACER, es capaz de actuar como un profesional competente, de 

aplicar sus conocimientos y su profesionalismo en el terreno de la docencia y de las lenguas. Estas 

competencias adquiridas en el Programa, hoy, se pueden reflejar en los resultados de aprendizaje; 

así que el egresado puede interactuar e intervenir de forma humana en la comunidad que trabaja, 

se adapta y es capaz de comprender y transformar la realidad educativa, considera las 

problemáticas con empatía y eficiencia de su comunidad aportar a su campo de trabajo 



203 
 

mejorándolo con su experiencia y sus investigaciones, es capaz de innovar en el tema de la 

didáctica de las lenguas. 

En consecuencia, el egresado tiene las competencias para hacer la promoción de las lenguas, las 

culturas, promover el diálogo intercultural y de crear su propia empresa en el campo de las lenguas 

y culturas. De hecho, con el perfil que tiene el egresado, es capaz de formar a futuros docentes; 

primero, en cuanto a la lengua materna y a las lenguas extranjeras (inglés y francés), con el manejo 

de las cuatro competencias y de los aspectos culturales vehiculados por estas lenguas; recursos 

físicos y digitales, la pedagogía, la didáctica y a los diversos métodos de enseñanza de las lenguas 

y culturas. 

El egresado, como profesional, permite aprender el tema de las lenguas a nivel teórico, 

metodológico y práctico; es capaz de llevar el campo de las lenguas en una dimensión científica. 

En fin, los objetivos que tiene ayudan a la comunidad a formarse y a entrar en el mundo de las 

lenguas–culturas para adaptarse al mundo actual y a resolver problemáticas relacionadas con la 

internacionalización del país. La tabla muestra así una adecuación entre el perfil, los objetivos, las 

competencias y los resultados de aprendizaje (RA). 

 

b) Existencia de planes de mejoramiento que permitan el ajuste a los aspectos curriculares 

y a las metodologías de enseñanza aprendizaje a partir de los resultados de aprendizaje 

alcanzados por los estudiantes en coherencia con los cambios y necesidades del contexto. 

Desde el Comité de Currículo del Programa de la mano de docentes, estudiantes y egresados se ha 

venido realizando un arduo trabajo en el que no solamente se construyeron los Resultados de 

Aprendizaje sino que también se ha venido haciendo un ejercicio reflexivo en cuanto a la manera 

de evaluar dichos Resultados, a partir de las distintas áreas enseñadas dentro del plan de estudios 

(ver cuadro anterior y PEP). De igual manera, y dentro del mismo comité, se actualizó el Proyecto 

Educativo del Programa acogiéndose a las nuevas directrices del MEN en lo que tiene que ver, por 

ejemplo, con los RA, sus estrategias de enseñanza y evaluación. 

También, se han creado materias electivas pensadas en las nuevas necesidades y tendencias tanto 

académicas como sociales y culturales. Para prueba de ello, se creó la materia “English for 

Students with Special Educational Needs (SEN)”. Esta asignatura pretende brindar a los 

estudiantes y futuros docentes, herramientas para atender a estudiantes con necesidades educativas 

diversas (NED), ya sean funcionales o cognitivas, (anexos Actas 11, 12, 13, 14, y sobre la 

modificación del PEP, las 15 y 17 sobre los Resultados de Aprendizaje). 

 

● Plan de mejoramiento (de los departamentos) de mejoras relacionadas con el Programa. 

Desde la Facultad de Artes y Humanidades se realiza el seguimiento al plan de acción de la 

facultad; este permite de manera eficaz cumplir y verificar las metas trazadas desde los distintos 

departamentos. La vigencia de este plan es del 2019-2022. En noviembre de 2021 se realizó un 

seguimiento a los departamentos que prestan servicio a la Licenciatura de Lenguas Modernas. Un 

caso puntual es el Departamento de Lenguas Extranjeras, el Consejo Académico le aprobó el 

Programa de bilingüismo en el cual se impartirán clases de inglés comunicativo a toda la 

https://drive.google.com/file/d/1zBLBThW21Zmqmv-8Vj12bM3LbK-mUKWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zBLBThW21Zmqmv-8Vj12bM3LbK-mUKWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zBLBThW21Zmqmv-8Vj12bM3LbK-mUKWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ha2ltX7iNOXB4Vx4afEa7qDuwC0k2jxn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ha2ltX7iNOXB4Vx4afEa7qDuwC0k2jxn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_M6K9mKTMqmBLvxvB9sl7rqvl8-f9Omy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vqVHBq5y0HhncCvYrXtxJDCzmk17KOvh/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vqVHBq5y0HhncCvYrXtxJDCzmk17KOvh/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ocBho8OxqFOgXNTUgBqKhc1VmiODDI0L/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JdXfhRXVCug1QFFybQ1K9qM-F8_PQgQP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1L6j_Ban8bZcW4PKZZ8caZzpZYxdFrnWN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1L6j_Ban8bZcW4PKZZ8caZzpZYxdFrnWN/view?usp=sharing
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comunidad universitaria. De igual manera, desde el programa, y apoyado por este mismo 

departamento se le brinda formación en inglés a todos los docentes de la facultad.  

En cuanto al Departamento de Lingüística y Literatura a noviembre 2021, sus docentes se 

encuentran inscritos en tres redes académicas externas tales como ASCUN, ReDless, EnRedEL y 

se cuenta con un incremento en sus semilleros de investigación entre ellos, Estudios del Discurso, 

Gramática y Corrección de Textos, Sociolingüística, Litterae, entre otros. Lo aquí presentado 

representa una parte mínima de todas las acciones y propuestas a las que se les hace el debido 

seguimiento desde la facultad (Plan de Acción de la Facultad). 

El Departamento de Lingüística y Literatura dentro de su plan de mejoramiento contempla en cada 

anualidad la consecución de equipos para el apoyo del ejercicio docente y el desarrollo de diversas 

actividades académicas en las que se involucra a los estudiantes; así mismo, promueve activamente 

la capacitación del equipo docente que le aporta al Programa de Lenguas Modernas, quienes han 

participado en diversos diplomados.  

Algunos de ellos han sido en escritura académica y en la enseñanza del español como lengua 

extranjera; también se ha trabajado en la consolidación del Grupo de investigaciones LINGULIT, 

a través de la actualización de los CVLAC y la promoción de productos que contribuyan a su 

clasificación, en relación con este último apartado. Por tanto, el fortalecimiento de los semilleros 

del Departamento ha sido una tarea vital para incorporar a los estudiantes en la investigación, la 

cual se ha convertido en una meta constante del departamento con buenos resultados como la 

participación en encuentros académicos y la publicación de diferentes artículos y libros que han 

contado con la participación de estudiantes (Bitácora Mágica, VI Encuentro de Español como 

Lengua Extranjera, etc.). 

El Departamento de Lenguas Extranjeras, en el marco de su plan de mejoramiento, busca mantener 

los equipos de las oficinas de los profesores actualizados y modernos, consigue materiales, libros 

y documentos nuevos; también, el Departamento renueva los equipos del Centro de Recursos y 

del Laboratorio de Lenguas, adquiere nuevos libros y manuales para el Centro de Recursos. 

Además, propone ofertas de capacitación a sus docentes y contribuye con su formación en varios 

campos tales como: la escritura académica, los Resultados de Aprendizaje, la evaluación, las TICs.  

Los profesores están implicados en actividades de investigación, participan en congresos, 

simposios y seminarios, publican libros y artículos científicos en revistas indexadas, y son 

invitados a actualizar su CVLAC y a participar en otras redes científicas (Google Scholar, 

Researchgate). Como reto, el Departamento consolidó el grupo de investigación Lenguas y 

Discursos en su categoría B y en la creación y reconocimiento de un nuevo grupo de investigación 

Lenguaje y Cultura en categoría C.  

Los proyectos de Proyección y extensión permiten proponer muchas actividades a los estudiantes 

que les permiten a la vez mejorarse y abrirse a nuevos aportes tal como el Coloquio Internacional 

de Sociolingüística e Interculturalidad; los semilleros representan también una fortaleza del 

Departamento, permitiendo reforzar la formación de estudiantes, profundizar en sus conocimientos 

e involucrarlos en actividades académicas y científicas; permiten también fortalecer el desarrollo 

local y regional con proyectos tales como Dialogue o Caldas Bilingüe.  

 

https://drive.google.com/file/d/1L6j_Ban8bZcW4PKZZ8caZzpZYxdFrnWN/view?usp=sharing
https://scholar.google.com/
https://www.researchgate.net/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/segundo-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/segundo-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
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c) Incidencia de los lineamientos pedagógicos institucionales y/o programa académico en 

la pertinencia, interdisciplinariedad y contextualización de los resultados de aprendizaje. 

Hablar del modelo pedagógico que guía los procesos formativos en la Licenciatura en Lenguas 

Modernas de la Universidad de Caldas implica, partir de cuestionamientos esenciales, que, sin 

lugar a duda, los Resultados de Aprendizaje son un modelo de consecución de los objetivos del 

Programa y de la Universidad. Los resultados de lo que se enseña y se aprende en las aulas 

universitarias y su cercanía o lejanía con las transformaciones culturales en el momento histórico. 

Al igual que, la correspondencia del modelo pedagógico con las políticas estatales de reforma 

educativa orientadas al mejoramiento continuo y al logro de la calidad. 

La elaboración de los Resultados de Aprendizaje plantea la oportunidad de interrelacionar las 

competencias y las destrezas que se desarrollan a lo largo de la licenciatura con diferentes campos 

del saber, como lo son las lenguas extranjeras (inglés y francés), el español (como lengua materna 

y extranjera) y los saberes pedagógicos y didácticos; los cuales propician ambientes en los que se 

posibilita: 

● Contemplar una visión crítica y propositiva del lugar que ocupan las teorías y prácticas 

pedagógicas en los programas de formación de educadores. La planificación de estrategias de 

interacción e intervención de cara a la comunidad a través de las prácticas educativas, de las 

asignaturas en didáctica de la lengua materna y extranjera y electivas como el español como 

Lengua Extranjera. 

● La contribución de los modelos pedagógicos a las funciones misionales de la Universidad de 

Caldas, en términos de la construcción de conocimiento para una plena integración social, 

científica, tecnológica, cultural e intercultural. El reconocimiento de su labor educativa aunado 

a la identificación de las problemáticas teóricas y metodológicas de su quehacer en consonancia 

con los valores que exige su formación, brindan una comprensión de la realidad que está 

mediada por las diversas visiones que aportan los componentes pedagógicos y metodológicos 

de las diferentes materias del pénsum académico. 

● Posibilidades, limitaciones y oportunidades de la formación de profesores de lenguas 

reflexivos, creativos y gestores de cambio. El diseño y la validación de recursos didácticos, y 

el desarrollo, adaptación y evaluación de propuestas de enseñanza se desarrollan en el ejercicio 

de formación estudiantil y se consolidan en las prácticas educativas, contempladas en el marco 

de diferentes asignaturas, tal  es el caso de Español como Lengua Extranjera (ELE) en la cual 

el estudiante adapta materiales auténticos, diseña unidades didácticas y los pone en marcha en 

escenarios de simulación.  

● Tendencias pedagógicas que orientan la acción de los profesores formadores de licenciados, la 

problematización de los saberes que se imparte y el grado de relación que se establece entre 

teoría y práctica. Un ámbito que se fortalecerá, será el tecnológico-virtual, en vista de que los 

acontecimientos recientes relacionados con el confinamiento volcaron la educación a estos 

recursos y el regreso paulatino a la normalidad, ha puesto de manifiesto que estos se han 

integrado necesariamente en el desarrollo de las actividades académicas, a través de 

plataformas virtuales como UCaldas Virtual. 

● La integración y complementariedad entre paradigmas, enfoques, métodos, técnicas e 

instrumentos en relación con los saberes pedagógicos que demanda la sociedad del 
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conocimiento para configurar los perfiles profesionales de las nuevas generaciones. La amplia 

oferta de diplomados, la posibilidad de cursar seminarios de maestría en calidad de co-terminal 

y su participación en semilleros y en actividades de creación y difusión literaria (e.g. Colectivo 

El Acontista) y en conversaciones alrededor de la literatura en diferentes idiomas (e.g. Café 

Multilingüe), establecen nuevos escenarios de enseñanza-aprendizaje en los que el estudiante 

construye conjuntamente con sus compañeros (profesores y estudiantes) un saber intercultural 

de cara a las necesidades y condiciones del entorno en el que se desempeña. 

  

d) Conocimiento de los estudiantes sobre los mecanismos de evaluación implementados en 

cada asignatura y cómo éstos se articulan con los resultados de aprendizaje del Programa. 

Actualmente, los mecanismos de evaluación de las diferentes asignaturas se ven reflejados, 

adecuadamente, en los PIAAs. Sin embargo, teniendo en cuenta las nuevas directrices del MEN y 

de la institución, estos se encuentran en proceso de reestructuración dada su articulación con los 

RA. Por directriz de la Universidad de Caldas, se prevé que estarán listos para el 2022.  

Los mecanismos de evaluación de la Licenciatura en Lenguas Modernas son variados, en el caso 

de las materias relacionadas con el Departamento de Lingüística y Literatura, se han implementado 

mecanismos tales como los conversatorios, los debates, los exámenes orales y escritos, los trabajos 

orientados al desarrollo de las habilidades investigativas, a partir de la recolección de datos y su 

respectivo análisis críticos, orientados a diversas modalidades textuales y visuales, la escritura y 

sustentación de géneros como reseñas, protocolos y ensayos, la redacción de artículos científicos, 

la presentación de ponencias, la escritura de trabajos creativos, la producción y elaboración de 

podcast, la exposición, el diseño y la implementación de rúbricas de evaluación y observación. 

Así pues, las actividades previamente descritas se articulan con diferentes áreas del saber 

disciplinar de las asignaturas de las áreas de lingüística y literatura. En primer lugar, materias como 

sociolingüística apuntan a la planificación de estrategias de interacción e intervención para 

promover prácticas humanísticas en las diferentes comunidades. En segundo lugar, materias como 

didáctica de la lengua materna, fonética y fonología, morfosintaxis, entre otras, reconocen el 

sentido y el significado de la praxis educativa orientada hacia la comprensión y transformación de 

la realidad. En tercer lugar, asignaturas como Psicolingüística, Semiótica y Semiología apuntan a 

la apropiación de las problemáticas teóricas o prácticas en un clima de confianza, solidaridad, 

respeto y autonomía en el contexto institucional y comunitario. 

En cuarto lugar, la diversidad de materias relacionadas con el área de la literatura involucran, 

ineludiblemente, los valores éticos, culturales y sociales que le permiten desempeñarse con 

propiedad frente a las exigencias de su actividad. En quinto lugar, materias como Español como 

Lengua Extranjera apuntan al desarrollo, adaptación y evaluación de propuestas de enseñanza a 

partir de los saberes disciplinares, pedagógicos, investigativos, tecnológicos y culturales. En sexto 

lugar, las materias del departamento de Lingüística y Literatura, en términos globales, diseñan y 

validan recursos didácticos requeridos para la enseñanza del español y de la literatura. 

En séptimo lugar, materias del área de la lingüística integran recursos y tecnologías necesarios 

para la enseñanza del español, producto del análisis objetivo de las dinámicas propias de su 

actividad, tal como es el caso de los análisis de corpus, análisis de muestras de habla, etc.; en 

último lugar, en el marco de la lingüística y la literatura, como áreas interdisciplinarias y 
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complementarias, se proponen estrategias para la creación de nuevos escenarios de enseñanza y 

aprendizaje de acuerdo con las necesidades y las condiciones de diversidad e interculturalidad de 

las comunidades donde se desempeña el estudiantes, además de formular e implementar proyectos 

(interdisciplinares) que estimulan un pensamiento global en las diferentes comunidades y 

contextos donde desarrolla su actividad profesional. 

La evaluación del estudiante es un proceso integral que comienza desde el inicio de las actividades 

académicas, teniendo en cuenta al individuo como un ser íntegro que debe dar un fruto académico, 

profesional y personal. Las evaluaciones formativas consideran la competencia en cada de los 

saberes propios de la carrera. Para ello se cuenta con diferentes estrategias con evaluaciones 

formativas con resultados cualitativos y cuantitativos. En lo referente a las competencias en el uso 

de las lenguas extranjeras, el departamento se apoya en docentes adscritos al departamento, 

quienes actúan como jurados de los grupos de sus compañeros con el propósito de mantener la 

objetividad en dicho proceso evaluativo. Se tienen en cuenta las actividades dentro y fuera del aula 

como elementos susceptibles de tomarse como evidencia del progreso de los estudiantes. 

 

Figura  51. Percepción del conocimiento de la Política para la formulación, evaluación y mejora 

de los resultados de aprendizaje, encuesta aplicada a profesores. 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 

De todas las respuestas, por parte de los profesores, a la pregunta Conoce la política para la 

formulación, evaluación y mejora continua de los resultados de aprendizaje en alineación con el 

perfil de formación acorde con el nivel y la modalidad de formación, más del 76% de los 

encuestados (20 personas) mostraron su acuerdo con la política de evaluación y mejora de los RA 

mientras el 19,2% restante (6 profesores) se mostró en desacuerdo con esta medida.  

 

Figura X. Percepción del Conocimiento de la política de formulación, evaluación y mejora de los 

resultados de aprendizaje, encuesta aplicada a estudiantes. 
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Figura  52. Percepción del Conocimiento de la política de formulación, evaluación y mejora de los 

resultados de aprendizaje, encuesta aplicada a estudiantes. 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 

La misma pregunta, esta vez formulada a los estudiantes, se observa una mayor participación dado 

que se registraron 73 respuestas y, adicionalmente, se puede notar una diferencia significativa con 

el gráfico anterior en atención a que más del 57% de los estudiantes (41 personas) se muestra de 

acuerdo con esta política.  Así, al comparar las dos gráficas de las encuestas realizadas a profesores 

y estudiantes, se subraya que un gran porcentaje de los profesores (76,9%) conoce la política 

implementada para el avance en la mejora de los RA en relación con el nivel y perfil de formación; 

no obstante, un valor cercano a la mitad de los encuestados, en el caso de los estudiantes, manifiesta 

su desconocimiento sobre esta política, por lo que se detecta una oportunidad de mejora en cuanto 

a la difusión de las medidas que debe adoptar el programa para socializar dichas iniciativas con la 

comunidad académica.  

 

Figura  53. Percepción de los estudiantes frente a los mecanismos de evaluación implementados 

en cada asignatura con relación a los procesos de aprendizaje. 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa de Lenguas Modernas, 2021. 
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Ahora bien, en cuanto a la pregunta conoce sobre los mecanismos de evaluación implementados 

en cada asignatura y cómo estos se articulan con los resultados de aprendizaje del Programa, de 

la muestra de estudiantes que respondieron a la encuesta, más del 87% manifiesta estar de acuerdo 

con su implementación.  

 

Calificación de la Característica 23. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple Plenamente 4,8 

 

CARACTERÍSTICA 24. COMPETENCIAS 

 

a) Evidencia del resultado de la aplicación de estrategias para el desarrollo de las 

competencias previstas en el perfil de formación del Programa. 

A continuación, se explicitan las estrategias de enseñanza y evaluación en relación con los RA del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, teniendo en cuenta los resultados de aprendizaje, 

las estrategias de enseñanza y las estrategias de evaluación. 

 

Tabla 67. Presentación de los Resultados de Aprendizaje, de las Estrategias de Enseñanza y de las 

Estrategias de Evaluación. 

Resultados de Aprendizaje Estrategias de Enseñanza Estrategias de Evaluación 

RA 1. 

Planifica estrategias de 

interacción e intervención para 

promover prácticas humanísticas 

en las diferentes comunidades 

donde desarrolla su actividad.  

● Proyecto de aula 

● Estudio de caso 

● Grupos focales  

● Observaciones de contextos 

● Estudios etnográficos 

● Análisis comparativos de 

contextos comunitarios 

 

● Sustentación oral y escrita de 

proyectos de aula  

● Validación del impacto de los 

proyectos mediante datos 

cuantitativos y cualitativos 

● Retorno de los resultados a las 

comunidades implicadas 

● Reconocimiento del impacto de 

su rol social como licenciado 

en lenguas extranjeras 

RA 2.  

Reconoce el sentido y el 

significado de la praxis educativa 

orientada hacia la comprensión y 

transformación de la realidad 

donde se desempeña. 
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Resultados de Aprendizaje Estrategias de Enseñanza Estrategias de Evaluación 

RA 3.  

Apropia las problemáticas teóricas 

o prácticas en un clima de 

confianza, solidaridad, respeto y 

autonomía en el contexto 

institucional y comunitario. 

 

● Seminario -Taller 

● Diagnósticos participativos 

● Estudios de caso 

● Mesas redondas 

● Prácticas de campo 

● Juego de roles 

● Simulaciones de clase 

● Elaboración de material 

didáctico pertinente y 

auténtico 

● Participación en las actividades 

propuestas  

● Inventario de problemas 

● Alternativas de solución 

● Optimización de recursos 

disponibles 

● Gestión de recursos y medios 

RA 4.  

Incorpora valores éticos, 

culturales y sociales que le 

permitan desempeñarse con 

propiedad frente a las exigencias 

de su actividad. 

 

● Estudio de códigos de ética 

y escala de valores 

● Estudio de casos  

● Simulaciones de práctica 

pedagógica 

● Ejercicios de aula inversa 

● Foros de discusión  

● Grupos focales   

● Cartografías sociales 

● Estudios etnográficos 

● Análisis de juicios de valores 

● Textos argumentativos en 

juegos de roles  

● Parceladores de ejercicios de 

práctica en aula 

● Competencia argumentativa 

del estudiante  

● Grupos de estudios 

sociodemográficos en 

contextos educativos de 

impacto y de interés del 

Programa.  

RA 5. 

Desarrolla, adapta y evalúa 

propuestas de enseñanza a partir 

de los saberes disciplinares, 

pedagógicos, investigativos, 

tecnológicos y culturales 

articuladas con los contextos de 

desempeño profesional en lenguas 

extranjeras.  

 

● Protocolos para la 

elaboración de propuestas en 

las prácticas pedagógicas 

● Proyectos pedagógicos-

investigativos 

● Elaboración de material 

didáctico pertinente y 

auténtico 

● Planes de clase teniendo en 

cuenta los diferentes 

modelos pedagógicos y 

curriculares 

● Simulaciones y juegos de 

roles 

● Planes pedagógicos en los 

ejercicios de aula y de 

contexto social 

● Laboratorios TIC  

● Prácticas en salas de 

sistemas  

● Prácticas en el laboratorio de 

lenguas 

● Identificación de las 

características de los saberes 

propios de su profesión  

● Clasificación los saberes de su 

profesión dependiendo de las 

características de los contextos 

● Sustentación de protocolos 

● Demostración de la efectividad 

de los planes y su pertinencia 

en los contextos de desempeño 

profesional 

● Formulación de proyectos 

pedagógicos-investigativos 

● Usabilidad y pertinencia del 

material didáctico 

● Contrastación de la pertinencia 

de los modelos educativos 

● Apropiación del uso de las 

nuevas tecnologías en su 

desempeño como profesional 

en la educación en lenguas 

extranjeras 

RA 6.  

Diseña y valida recursos 

didácticos requeridos para la 

enseñanza de las lenguas 

● Proyectos y planes de aula 

● Simulaciones de clase 

● Observaciones de clase 

● Unidades didácticas 

● Presentación y sustentación de 

rúbricas pedagógicas 
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Resultados de Aprendizaje Estrategias de Enseñanza Estrategias de Evaluación 

extranjeras inglés y francés, del 

español y de la literatura, desde el 

abordaje de las teorías propias del 

ejercicio docente. 

 

● Secuencias de aprendizaje 

● Simulaciones y juegos de 

roles 

● Diseño de rúbricas 

pedagógicas 

● Diarios de campo 

● Diarios de observación 

● Sustentación y socialización de 

diarios de campo y de 

observación 

● Socialización de los recursos 

didácticos diseñados de 

acuerdo con las necesidades 

del contexto  

RA 7.  

Integra los recursos y tecnologías 

necesarios para la enseñanza de 

las lenguas extranjeras inglés y 

francés, del español y de la 

literatura, producto del análisis 

objetivo de las dinámicas propias 

de su actividad. 

 

● Laboratorios TIC  

● Prácticas en salas de 

sistemas  

● Prácticas en el laboratorio de 

lenguas 

● Prácticas con recursos 

tecnológicos 

● Trabajos colaborativos a 

nivel internacional 

● Sustentación de proyectos con 

uso de recursos tecnológicos 

● Demostraciones individuales y 

grupales de proyectos de 

aplicación. 

 

RA 8.  

Propone estrategias para la 

creación de nuevos escenarios de 

enseñanza y aprendizaje, de 

acuerdo con las necesidades y las 

condiciones de diversidad e 

interculturalidad de las 

comunidades donde se 

desempeña. 

 

● Debates 

● Discusiones dirigidas 

● Presentaciones individuales 

● Proyectos de aplicación 

● Grupos focales   

● Cartografías sociales 

● Estudios etnográficos 

● Co-creación y estrategias 

colaborativas 

● Pasantías investigativas e 

intercambios culturales a 

nivel nacional e 

internacional 

● Repositorios  

 

 

● Presentación y sustentación de 

rúbricas pedagógicas 

● Grupos de estudios socio-

demográficos en contextos 

educativos de impacto y de 

interés del Programa 

● Participación activa en eventos 

locales, nacionales e 

internacionales.  

● Presentación de informes  

 

RA 9. 

Formula e implementa proyectos 

interdisciplinares que estimulan 

un pensamiento global en las 

diferentes comunidades y 

contextos donde desarrolla su 

actividad. 

 

● Pasantías investigativas e 

intercambios culturales a 

nivel nacional e 

internacional 

● Participación activa en 

eventos locales, nacionales e 

internacionales 

● Repositorios institucionales 

de Universidades nacionales 

y extranjeras 

● Presentación de ponencias en 

inglés- francés- español. 

● Presentación de posters inglés- 

francés- español. 

● Presentación de informes 

escritos y de productos 

multimedia (videos, 

fotografías, audios, etc) 

 

Fuente: Comité de Currículo y Nuevo PEP, 2021. 

El Departamento de Lingüística y Literatura y el Departamento de Filosofía ofrecen los cursos de 

Textos y Discursos y Razonamiento Lógico en tres niveles diferentes que se ofertan cada semestre 

y que proporcionan las herramientas necesarias para que los estudiantes de la carrera en Lenguas 

Modernas adquieran las competencias requeridas para el buen uso de la lengua en diferentes 

contextos y con propósitos variados que se vinculan con los géneros discursivos; así como 

comprender y transformar la información que se presenta en diferentes tipos de proposiciones que 
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conducen a la consolidación de la argumentación; cabe resaltar que estas competencias apuntan, 

orgánicamente, al desarrollo de destrezas que corresponden con las pruebas Saber PRO, en tanto 

que el desarrollo de estas habilidades potencializa diferentes atributos, tales como: 

La comunicación de ideas por escrito referidas a un tema dado; la justificación de respuestas a 

problemáticas específicas y en relación con diferentes ámbitos y el desarrollo de diferentes temas 

que permiten detectar distintos niveles de la comunicación.  En suma, puede afirmarse que estos 

cursos redundan en la formación integral de los estudiantes de Lenguas Modernas y apuntan a 

mejorar las capacidades de los estudiantes y su desempeño en Pruebas estandarizadas. 

Tal como puede observarse en el siguiente gráfico, actualmente los estudiantes presentaron un 

incremento significativo en el número de quienes participaron en las pruebas en el año 2019 con 

un incremento aproximado del treinta por ciento con respecto al año 2018. Este fue el año con el 

mayor número de participantes. Para el año 2018 el número de estudiantes se había reducido en 

referencia a los años anteriores, teniendo un repunte importante en el siguiente año. 

 

Figura  54. Número de estudiantes que han presentado las Pruebas Saber Pro. 

 

Fuente: Grupo de Trabajo Oficina Evaluación y Calidad Académica, 2021. 

En la figura se muestra un incremento significativo para el año 2019. En este año se presentaron 

más estudiantes que en los años anteriores desde 2016. La disminución en el año 2020 es 

comprensible debido a la pandemia del Covid-19.  
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Figura  55. Resultados en las pruebas Saber Pro de la Licenciatura en Lenguas Modernas, período 

 

Fuente: Grupo de Trabajo Oficina Evaluación y Calidad Académica, 2021. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas, realiza 

seguimiento anual de los resultados obtenidos por los estudiantes en el marco de la presentación 

de las Pruebas Saber Pro, lo cual se convierte en un insumo de evaluación permanente de la calidad 

de formación que ofrece el programa.  A continuación, se presenta un análisis del número de 

estudiantes de Licenciatura en Lenguas Modernas, que presentaron las pruebas Saber Pro entre el 

2016 y el 2020: 

 

Figura  56. Promedios del puntaje global de la Licenciatura en Lenguas Modernas, entre el 2016 

y 2022. 

 

Fuente: Grupo de Trabajo Oficina Evaluación y Calidad Académica, 2021. 

En el año 2020 el programa de Lenguas Modernas obtuvo un puntaje superior al promedio arrojado 

por los estudiantes en general de la Universidad de Caldas. La Institución en general presentó un 

incremento en sus resultados entre el año 2018 y 2019. El Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas obtuvo un promedio por encima de la institución y el promedio en general. Tanto la 

Universidad de Caldas como el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se ubican por 

encima del promedio de referencia. El gráfico siguiente muestra en qué medida se incrementaron 

los promedios en cuanto a la comunicación de manera escrita en especial en el área de inglés.  
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Figura  57. Promedios para “Inglés”, 2016 a 2020. 

 

Fuente: Grupo de Trabajo Oficina Evaluación y Calidad Académica, 2021. 

En lo referente a la lengua extranjera inglés, en el año 2020 el programa evidencia un incremento 

en su nivel de inglés de 2.5% aunque tuvo una disminución de 0.5 con respecto al año 2019. En 

cuanto a la Institución, esta obtuvo un incremento en su puntaje de 5 en el año 2020 respecto al 

puntaje de 2016, equivalente a 3.3%. El año 2017 fue el año con menor puntaje para el programa, 

mientras que para la institución fue entre el 2016 y el 2018. El programa presenta un puntaje 31.6% 

superior al del promedio general de la Institución. Con respecto al promedio general, la Institución 

se ubicó en un 7% por encima del promedio de referencia en el año 2018, el último que presenta 

puntaje de referencia. 
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Tabla 68. Promedios y percentiles de los mejores Saber Pro-2016-2020. 

  

2016 2017 2018 2019 2020 

Puntaje Percentil Puntaje Percentil Puntaje Percentil Puntaje Percentil Puntaje Percentil 

COMUNICACIÓN 

ESCRITA 

210 98 224 99 300 100 300 100 186 93 

164 81 178 81 199 96 173 82 178 87 

RAZ 

CUANTITIATIVO 

219 99 215 99 207 98 206 97 192 91 

158 62 163 69 164 67 155 61-62 161 66 

LECTURA 

CRÍTICA 

224 100 215 99 208 98 232 100 192 91 

164 68 176 78 185 86 172 76 165 66 

COMPETENCIAS 

CIUDADANAS 

216 100 226 100 200 97 221 100 191 91 

164 67 159 69 162 72 164 73 165 64 

INGLÉS 

225 100 300 100 219 99 229 100 219 98 

198 92 189 88 193 89 201 93     

Fuente: Grupo de Trabajo Oficina Evaluación y Calidad Académica, 2021. 



216 
 

En lo referente a la parte escrita, se puede observar que en los años 2018 y 2019 los estudiantes 

que tomaron el examen obtuvieron el mayor puntaje, el cual se ubicó significativamente más alto 

que los resultados en años anteriores con un promedio de 300 puntos en los dos años mencionados. 

En cuanto al raz cuantitativo, ubicamos el promedio más alto en el año 2016 con los porcentajes 

más elevados en los años 2016 y 2017. El promedio de lectura crítica tuvo un repunte porcentual 

en el año 2019, alcanzando el 100%. A pesar de la crisis de salud, en el año 2020, se mantuvo un 

porcentaje satisfactorio del 91%. Haciendo referencia a las competencias ciudadanas, el año 2017 

se muestra como el año con el puntaje mayor 226, seguido con un estrecho margen del año 2019 

con 221, y un porcentaje en ambos años del 100%. En cuanto a los resultados de la prueba de 

inglés, encontramos que en el año 2019 el puntaje fue de 229, los cuales representan el 100% del 

resultado esperado. 

 

b) Evidencias de las estrategias que implementa el Programa para que los resultados de 

aprendizaje contribuyan al desarrollo de las competencias previstas en el perfil de formación. 

Las estrategias descritas anteriormente, servirán para la implementación de los de los RA de los 

estudiantes del Programa, tratando de mantener aquellas que ya existen y que han sido efectivas a 

través del tiempo, con las nuevas que se van a implementar, por ejemplo, juegos de roles, estudios 

de caso, talleres, simulaciones, prácticas de campo, debates, proyectos pedagógicos de aula, entre 

otras. De otra parte, por tratarse de un programa de formación de educadores que recibirán el título 

de licenciados, según lineamientos de la Ley 115 de 1994 y otros decretos reglamentarios, se 

evidencia explícitamente el papel de los docentes y el de los estudiantes dentro del proceso de 

enseñanza y aprendizaje, a medida que avanzan en el Programa de Lenguas Extranjeras. Desde el 

dominio de las lenguas extranjeras que ofrecen los Departamentos de Lenguas Extranjeras, de 

Estudios Educativos y de Lingüística y Literatura. 

En el siguiente cuadro, se pueden observar las diferentes estrategias de enseñanza y a la vez se 

describe la manera como dichas estrategias fueron implementadas. Por otra parte, se evidencia el 

papel de los docentes y el de los estudiantes, al igual que actividades específicas dentro del proceso 

de enseñanza y aprendizaje.  

 

Tabla 69. Implementación de las Estrategias de Enseñanza en el Programa de Licenciatura de 

Lenguas Modernas 

Estrategias de Enseñanza Implementación 

● Proyecto de aula 

● Estudio de caso 

● Grupos focales  

● Observaciones de contextos 

● Estudios etnográficos 

● Análisis comparativos de contextos 

comunitarios 

 

En el curso de Introducción a la práctica, se realiza un trabajo de 

campo, que consiste en realizar una inmersión en la institución elegida 

por el estudiante, este trabajo consiste en realizar entre diez y doce 

visitas institucionales, con el fin de hacer observaciones de la realidad 

del contexto institucional, estas reflexiones se registran en el formato 

de Diario Pedagógico.  Además, como metodología del curso, se 

presentan estudios de caso, con el objetivo de reflexionar sobre el qué 

hacer del docente. Estas reflexiones también se registran en formato de 

Diario pedagógico.  

Para el momento de aplicación pedagógica, cada estudiante diseñará y 

ejecutará tres clases en la institución campo de observación y 
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Estrategias de Enseñanza Implementación 

presentarán así mismo las respectivas planeaciones de las clases.  Las 

observaciones de los contextos comunitarios serán plasmadas en forma 

de reporte escrito, este reporte es la fase inicial del trabajo que los 

estudiantes elaborarán en su Práctica Docente.    

● Seminario - Taller 

● Diagnósticos participativos 

● Estudios de caso 

● Mesas redondas 

● Prácticas de campo 

● Juego de roles 

● Simulaciones de clase 

● Elaboración de material didáctico 

pertinente y auténtico 

Los juegos de roles se realizan tanto en clases de inglés como de 

francés con el fin de recrear situaciones de la vida real que se 

presentan en los contextos auténticos de los países francófonos y 

anglófonos. Por ejemplo, una situación puede ser cómo comprar un 

tiquete de tren para ir de una ciudad a otra. El estudiante debe simular 

la situación implementando el uso correcto de elementos lingüísticos y 

culturales. Así mismo, sucede con otros tipos de contextos de la vida 

real tales como: ir al restaurante, interactuar en el aeropuerto, 

inscribirse en la universidad, entre muchos más. 

Las simulaciones de clase corresponden a dejar a los estudiantes 

tomar el rol del profesor ante la clase. Se encarga de desarrollar una 

microclase preparada con antelación y, luego, beneficia de la 

retroalimentación de todos. El ejercicio permite al estudiante 

completar su formación de profesor antes de graduarse o de entrar en 

práctica y de desarrollar sus competencias pedagógicas.  

Las mesas redondas son utilizadas por la mayoría de los profesores 

en muchas clases diferentes. Las mesas redondas movilizan muchas 

competencias de los estudiantes a nivel lingüístico o intelectual. Les 

permite también hablar de forma más relajada expresando sus propias 

ideas. Las mesas redondas ayudan a la construcción de un 

conocimiento común, al convivir y al ejercicio de la ciudadanía 

cuando los temas abordados son temas sociales. 

 

● Estudio de códigos de ética y escala 

de valores 

● Estudio de casos  

● Simulaciones de práctica pedagógica 

● Ejercicios de aula inversa 

● Foros de discusión  

● Grupos focales   

● Cartografías sociales 

● Estudios etnográficos 

Simulaciones de situaciones cotidianas y dilemas. Representación de 

clases a través de microclases tipo simulacro. Apropiación del rol de 

profesor de parte de los estudiantes, foros, socializaciones en las que 

se comparten experiencias, anécdotas y resultados de estudios 

pertinentes en el campo de la etnografía.  
 

● Protocolos para la elaboración de 

propuestas en las prácticas 

pedagógicas 

● Proyectos pedagógicos-

investigativos 

● Elaboración de material didáctico 

pertinente y auténtico 

● Planes de clase teniendo en cuenta 

los diferentes modelos pedagógicos y 

curriculares 

● Simulaciones y juegos de roles 

● Planes pedagógicos en los ejercicios 

de aula y de contexto social 

● Laboratorios TIC  

En el marco de la investigación en el aula materias como Semiótica, 

Sociolingüística, Semántica, Psicolingüística e, Introducción a la 

Literatura han participado en las convocatorias que se han hecho desde 

la Vicerrectoría de investigaciones de la Universidad con proyectos 

investigativos orientados al desarrollo de las habilidades de los 

estudiantes en el campo de la lingüística y la literatura, en ellos se han 

planteado trabajos con la comunidad en la recolección de narrativas 

populares, en el análisis del signo y su impacto en la sociedad, el 

análisis de las figuras retóricas en el marco de la literatura, así como 

observaciones de campo a sujetos de estudio en los que se ha estudiado 

el desarrollo del lenguaje. En cuanto a la elaboración de material 

didáctico, en la licenciatura, se han desarrollado materiales orientados 

a la enseñanza del francés (En route 1, 2 y 3), adaptaciones literarias 

orientadas a la enseñanza del español como lengua extranjera y textos 
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Estrategias de Enseñanza Implementación 

● Prácticas en salas de sistemas  

● Prácticas en el laboratorio de lenguas 

 

para la enseñanza del español como LE (Bitácora Mágica: ganador de 

la Convocatoria de Estímulos 2016 del Ministerio de Cultura.). En lo 

que respecta a los modelos pedagógicos, de acuerdo con lo que plantea 

Zubiria Samper (2011), el programa desarrolla modelos 

heteroestructurantes, dado que parte del contenido curricular apunta a 

la generación de conocimiento por fuera de clase; así mismo, el 

currículo se relaciona con el modelo autoestructurantes puesto que se 

centra en el estudiante y sus necesidades y, finalmente, es 

interestructurantes ya que privilegia la relación maestro y estudiante 

en la gestión de los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

En lo concerniente al ejercicio pedagógico, las materias del área de la 

didáctica (Didáctica en Lengua Materna y Extranjeras) juegan un 

papel fundamental en el desarrollo de las habilidades comunicativas y 

pedagógicas en vista de que sus planes curriculares se orientan a la 

simulación de clases, a la práctica en escenarios educativos, así como 

el acercamiento a la comunidad a través del desarrollo de proyectos de 

proyección que se involucran con la comunidad en general (Palabra 

Kadabra, Lecturas Temáticas de Poesía, Celebración del Día del 

Idioma, Foros de Lingüística y Literatura, entre otros). 

Finalmente, la Licenciatura en Lenguas Modernas, cuenta con el 

laboratorio de inglés que busca desarrollar, principalmente, las 

destrezas de comprensión de los estudiantes. 

● Proyectos y planes de aula 

● Simulaciones de clase 

● Observaciones de clase 

● Unidades didácticas 

● Secuencias de aprendizaje 

● Simulaciones y juegos de roles 

● Diseño de rúbricas pedagógicas 

● Diarios de campo 

● Diarios de observación 

En las asignaturas didáctica de la lengua materna y didáctica de las 

lenguas extranjeras 1 y 2, los estudiantes hacen simulaciones, 

observaciones de clases en instituciones educativas de la ciudad, 

durante estos semestres ellos se forman para realizar unidades 

didácticas, secuencias de aprendizaje y posteriormente deben planear y 

presentar una clase. 

 

Igualmente, durante la práctica educativa el estudiante presenta el 

diligenciamiento de las fichas de observación de clase, realizan la 

respectiva planeación y ejecución de las clases en las instituciones 

educativas, también desarrollan diarios pedagógicos en los cuales 

siguen las orientaciones dadas por el asesor de la práctica. 

 

● Laboratorios TIC  

● Prácticas en salas de sistemas  

● Prácticas en el laboratorio de lenguas 

● Prácticas con recursos tecnológicos 

● Trabajos colaborativos a nivel 

internacional 

- El departamento de Lenguas Extranjeras cuenta con 2 laboratorios 

equipados con 40 equipos de cómputo en los cuales se realizan talleres 

y diferentes prácticas didácticas que involucran las TIC.  

- Distribuidos de la siguiente manera: “El laboratorio” con 20 equipos 

de cómputo y el laboratorio “Sala de Medios” con otros 20 equipos, 

todos con acceso a Internet. 

-También se utilizan dichos laboratorios como aulas de clase regulares 

en las que también se realizan exámenes, tests y ejercicios de práctica.  

- Aplicación de Pruebas Internacionales (TOEFL)  

 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/palabra-kadabra/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/palabra-kadabra/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/inicia-el-ciclo-de-lecturas-tematicas-de-poesia-nos-queda-la-palabra-palabra-de-poeta/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/celebracion-del-dia-del-idioma-en-tiempos-de-pandemia/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/celebracion-del-dia-del-idioma-en-tiempos-de-pandemia/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tercer-foro-de-linguistica-lenguaje-y-discriminacion-en-colombia/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/octavo-foro-de-literatura-en-la-universidad-de-caldas/
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Estrategias de Enseñanza Implementación 

● Debates 

● Discusiones dirigidas 

● Presentaciones individuales 

● Proyectos de aplicación 

● Grupos focales   

● Cartografías sociales 

● Estudios etnográficos 

● Co-creación y estrategias 

colaborativas 

● Pasantías investigativas e 

intercambios culturales a nivel 

nacional e internacional 

● Repositorios  

● Clubes de conversación (Proyecto Lenguas Modernas en Acción; 

Café Bilingüe) 

● Semilleros 

● Convenio de intercambios de estudiantes con la Universidad de 

Viçosa en Brasil; Convenio con la Universidad de Savoie en 

Francia acoge algunos estudiantes del Programa; asistentes de 

educación en Francia a través del ICETEX y de la Embajada de 

Francia; Programa de Maestría y Doctorado para los egresados con 

la Universidad de Purdue en Estados Unidos. 

 

● Pasantías investigativas e 

intercambios culturales a nivel 

nacional e internacional 

● Participación activa en eventos 

locales, nacionales e internacionales 

● Repositorios institucionales de 

Universidades nacionales y 

extranjeras 

● Convenio de intercambios de estudiantes con la Universidad de 

Viçosa en Brasil; Convenio con la Universidad de Savoie en 

Francia acoge algunos estudiantes del Programa; asistentes de 

educación en Francia a través del ICETEX y de la Embajada de 

Francia; Programa de Maestría y Doctorado para los egresados con 

la Universidad de Purdue en Estados Unidos. 

● Coloquio de Sociolingüística e Interculturalidad del Programa de 

Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas; ASOCOPI; Foro 

de Lingüística; Feria del Libro; Festival de la Imagen; Coloquio 

Internacional de Humanidades Digitales. 

 

Fuente: Creación propia, FECHA ETC, 2021. 

Cada una de las estrategias implementadas en el proceso de enseñanza y aprendizaje en el Programa 

de Lenguas Extranjeras se adapta a las necesidades actuales, sociales e individuales para cumplir 

con el rol de futuros docentes capacitados. 

 

Figura  58. Percepción de los profesores sobre la pertinencia de las estrategias de aprendizaje 

implementadas. 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 
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La encuesta de los profesores, en cuanto a los resultados de aprendizaje, muestra que el 80,8% de 

los profesores están de acuerdo con que las estrategias implementadas contribuyen al desarrollo de 

las competencias en mención. 

 

Figura  59. Percepción de los estudiantes sobre la pertinencia de las estrategias de aprendizaje 

implementadas. 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 

El 87,7% de los estudiantes encuestados considera que las estrategias que implementa el Programa 

para que los resultados de aprendizaje contribuyan al desarrollo de las competencias previstas en 

el perfil de formación son pertinentes. 

 

Calificación de la Característica 24. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4.8 

 

CARACTERÍSTICA 25. EVALUACIÓN Y AUTORREGULACIÓN DEL PROGRAMA 

ACADÉMICO 

 

a) Existencia de un proceso de autorregulación y evaluación permanente del programa que 

contribuya a su cualificación y adaptación a las tendencias y necesidades del campo de 

conocimiento y de los sectores de desempeño de los futuros egresados. 

Los procesos de autorregulación y evaluación utilizados por el Programa se desprenden del Plan 

de Acción de la Facultad (PAF) con el cual se hace un monitoreo permanente de las actividades, 

procesos y adecuaciones de los departamentos que aportan al Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas, (tal y como se describe unas líneas más adelante). Otra política institucional que aporta 

significativamente a la evaluación y autorregulación del programa es el Proyecto Educativo del 

Programa (PEP) que describe en el capítulo n°8 Organización administrativa y criterios de 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BAnOW0yY2U1NNoWFvfnblB74d2Ou7rxN/edit?usp=sharing&ouid=114186118674529132745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BAnOW0yY2U1NNoWFvfnblB74d2Ou7rxN/edit?usp=sharing&ouid=114186118674529132745&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1Ah4BbW6XcPO24o2y7HLcM5B9U3VNsN0j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ah4BbW6XcPO24o2y7HLcM5B9U3VNsN0j/view?usp=sharing
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evaluación de la gestión, en dos apartados en relación con la gestión de universidad y del programa 

académico, los procesos que se adelantan para cualificar el programa. A continuación, se registran 

sus alcances:  

La amplia participación del equipo de trabajo conformado por todos los miembros del Programa 

Académico y de los Departamento a los que se inscriben, permite en miras de satisfacer los fines 

propuestos, enfocar sus esfuerzos en el compromiso con los principios y Plan de Desarrollo de 

la Facultad de Artes y Humanidades. De esta manera, todos los miembros trabajan por la 

consecución de objetivos comunes. De ahí, la existencia de una administración colegiada: 

Consejo de Facultad, Colectivo de Docentes de los Departamentos, Comité de Currículo, área 

de Inglés, Área de Francés, Área de Español y Literatura, Área de Investigación, equipo de 

asesores de práctica docente. Esta cohesión de esfuerzos responde al funcionamiento de la 

comunicación como medio que les permite a los directivos informar, coordinar, verificar 

actividades, controlar resultados y procesos de la capacitación y formación. 

Adicionalmente, se tiene la evaluación docente como un componente fundamental de la 

cualificación de los formadores del Programa, en tanto que, cada unidad académica, al finalizar el 

semestre, evalúa el desempeño de los profesores entre los estudiantes al considerar aspectos 

metodológicos, disciplinares y humanos. Finalmente, cabe destacar las investigaciones que en el 

campo de la lingüística se han adelantado como es el caso de La gramática de la lengua materna 

y de las lenguas extranjeras: hacia una didáctica conciliadora de la teoría con el uso, con las 

cuales se indaga sobre la actitud que los hablantes de las lenguas muestran hacia la gramática, así 

como hacia la forma como se conciben la teoría y su uso, al unificar en el currículo el concepto de 

gramática, su importancia en la formación académica y las estrategias para enseñarla. 

 

b) Evidencias de la evaluación periódica y autorregulación del Programa académico, 

reflejadas en la ejecución de planes de mejoramiento, que contribuyan a la cualificación e 

innovación en su gestión. 

Plan de desarrollo Institucional PEI, la Universidad de Caldas se ha posicionado como una 

institución de educación superior líder a nivel regional y nacional, con una proyección internacional 

cada vez más destacada. En relación con lo anterior, la comunidad universitaria se ha congregado 

para participar en la construcción del Plan de Desarrollo Institucional 2020 – 2030: “Por la 

universidad que queremos construir”; como resultado de este proceso se indicó el rumbo que debe 

tomar la Universidad de Caldas en dicho período, en consonancia con las transformaciones que 

vive el país y en respuesta a los retos que demanda la superación del conflicto armado y el tránsito 

hacia una paz consolidada, que requiere de un trabajo continuo y sin tregua. 

Proyecto Educativo del Programa PEP, teniendo en cuenta los avances en materia de 

investigación, ciencia, tecnología e innovación que fundamentan el Plan de Desarrollo de la 

Universidad de Caldas, el Comité de Currículo del programa de Lenguas Modernas presenta a la 

comunidad universitaria una nueva versión del Proyecto Educativo del Programa (PEP). 

Estudio de pertinencia del Programa de Lenguas Modernas, el estudio de pertinencia ha 

permitido evidenciar que los empleadores muestran un grado de satisfacción cercano al 96% con 

respecto al desempeño profesional de los egresados (valoración alta del 68,2 % y muy alta del 27,3 

%). Actualmente, el Programa de Lenguas Modernas cuenta con los Resultados de la encuesta de 

pertinencia de la oferta académica de la Universidad de Caldas socializada con la comunidad 

https://drive.google.com/file/d/1nX11Yt4SCyTVR0IuHeci6_0HJf6STHyx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ah4BbW6XcPO24o2y7HLcM5B9U3VNsN0j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1OO-Cr24qW4N2oLeacIfziBQ2MpjixikP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1OO-Cr24qW4N2oLeacIfziBQ2MpjixikP/view?usp=sharing
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académica en el año 2021, la cual muestra, favorablemente, la pertinencia del programa, tal como 

se muestra a continuación:  

 

Tabla 70. Tiempo desde la graduación hasta la obtención de empleo 

 

Tabla 3. Meses transcurridos después de la graduación, hasta encontrar el primer 

trabajo 

Meses Frecuencia Porcentaje 

(%) 

1 a 11 meses 85 65,4 

12 a 23 meses 4 3,1 

Continúo desempleado(a) 4 3,1 

Empleo no relacionado con la formación profesional 3 2,3 

Más de 24 2 1,5 

Se encontraba trabajando en un área relacionada con el inglés 

en el momento del egreso 

32 24,6 

Total 130 100 

Fuente: Estudio de pertinencia de la oferta académica del Programa de Lenguas Moderna. 2021 

Lo anterior evidencia que el programa goza de buena demanda en el campo laboral, incluso, pone 

de manifiesto la gran pertinencia de este dado que algunos estudiantes ya se encuentran trabajando 

en áreas relacionadas con su formación académico-profesional mientras cursan sus estudios de 

pregrado. Además, el grado de satisfacción de los empleadores con respecto al desempeño laboral 

de los egresados redunda en estos resultados: 

 

Tabla 71. Satisfacción con el desempeño del egresado. 

Tabla 23. Grado de satisfacción con el 

desempeño profesional del egresado del 

programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas de la Universidad de Caldas 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

(%) 

Media 1 4,5 

Alta 15 68,2 

Muy alta 6 27,3 

Total 22 100 

 

Fuente: Tomado del Estudio de pertinencia de la oferta académica del Programa de Lenguas 

Moderna, 2021. 
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Así, se manifiesta la armonía del programa académico con las necesidades del campo laboral lo 

que se refleja en el desempeño profesional de los egresados y el grado de satisfacción de los 

empleadores puesto que la aprobación es del 100%, en el que cabe destacar el papel sobresaliente 

de los egresados quienes cuentan con una valoración alta que ronda el 96%. 

 

c) Evidencia de la evaluación curricular permanente en coherencia con las tendencias 

nacionales e internacionales, los avances en las áreas disciplinares y el perfil de formación 

que requieren los contextos y sectores de desempeño. 

El Comité de Currículo se dispuso a actualizar el Proyecto Educativo del Programa (PEP) en el 

2021, tal como consta a continuación: el (PEP) fue aprobado y adoptado por primera vez por el 

Comité de Currículo del Programa de Lenguas Modernas según consta en el Acta 11 del 10 de 

noviembre de 2010. Este documento fue actualizado por primera vez en el 2016 y corresponde a la 

segunda versión, según consta en el Acta 08 del 8 de abril de 2016 del Comité de Currículo.  

Actualmente, esta versión fue modificada por el Comité de Currículo vigente en noviembre de 

2021, y corresponde a la tercera versión, según consta en las Actas del Comité de Currículo No. 7 

del 13 de Julio, No. 9 del 27 de Julio, No. 11 del 24 de agosto, No. 12 del 31 de agosto, No. 13 del 

7 de septiembre, No. 14 del 14 de septiembre, No.15 del 28 de septiembre, No.16 del 5 de octubre, 

No. 17 del 19 de octubre, No. 18 del 26 de octubre, No.19 del 3 de noviembre, No. 20 del 9 de 

noviembre, No. 21 del 10 de noviembre, No. 22 del 11 de noviembre, No. 23 del 16 de noviembre 

y No. 24 del 18 de Noviembre). 

Las modificaciones efectuadas en este documento corresponden a los lineamientos y a las 

directrices tanto nacionales (MEN- Resolución 18583 de 20171, Decreto 1330 de 2019) como 

institucionales (Acuerdo 14 de 2017 del Consejo Académico de la Universidad de Caldas, 

modificación a la política curricular - Acuerdo 39, septiembre de 2021). El proceso de creación de 

este documento obedece a criterios de trabajo colaborativo e integral establecidos por los docentes, 

estudiantes, egresados, directivos, y la intervención de pares expertos.  

Todos los participantes contribuyeron al proceso con estrategias, conocimientos, conceptos y 

juicios valorativos de acuerdo con los nuevos rumbos de la educación superior y con los cambios 

emergentes en la sociedad para la formación de la juventud colombiana. Así, las actas numeradas 

previamente, reflejan las modificaciones que se emprendieron para lograr la versión 2021 del PEP 

que contempla mejoras y ajustes en: la malla curricular, el plan de estudios, el currículo unificado, 

la justificación del programa académico, la información básica del programa, el modelo 

pedagógico, los objetivos de formación, los perfiles, competencias, conceptos, proyección social y 

extensión universitaria, la formación investigativa, los Resultados de Aprendizaje (RA), las 

estrategias de enseñanza para los RA, las estrategias de evaluación de los RA, los PIAA, entre otros 

componentes que fueron actualizados a lo largo de ocho capítulos. Se proyecta continuar con el 

apoyo de la Facultad de Artes y Humanidades para continuar con las acciones que fomentan y 

proyectan la investigación sobre las tendencias en el área de la lingüística orientados a la lingüística 

aplicada, la didáctica del español y la enseñanza del español como lengua extranjera. 

 

https://drive.google.com/file/d/1zBLBThW21Zmqmv-8Vj12bM3LbK-mUKWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ah4BbW6XcPO24o2y7HLcM5B9U3VNsN0j/view?usp=sharing
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d) Percepción de los actores educativos (profesores y estudiantes) sobre la calidad y 

pertinencia del programa académico. 

A continuación, se muestra la percepción que los estudiantes y profesores tienen sobre la calidad y 

pertinencia del programa académico, la cual es producto de las encuestas realizadas por el 

programa de Licenciatura en Lenguas Modernas con el ánimo de reconocer a la comunidad 

académica en la consecución de los objetivos que se plantean a partir de la evaluación y la 

autoevaluación, esfuerzos que se encaminan al fortalecimiento de la proyección y la 

transdisciplinariedad del programa. 

 

Figura  60. Calidad y Pertinencia del Programa. 

 

Nota: Encuestas propias del Programa de Lenguas Modernas, 2021. 

El 69% de las respuestas dice que se encuentra totalmente de acuerdo, mientras que el 30% dice 

estar de acuerdo. Quiere decir que el 100% de las personas encuestadas, creen que el programa es 

de calidad y pertinente. 

 

Figura  61. Calidad y Pertinencia del Programa aplicada a estudiantes 

 

Fuente: Resultado de encuestas propias del Programa de Lenguas Modernas en relación con la 

característica 25, 2021. 

De las personas encuestadas, el 93% manifiestan que el Programa es de calidad y pertinente. 
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Figura  62. Calidad y Pertinencia del Programa encuesta aplicada de egresados. 

 

Fuente: Resultado de encuestas propias del Programa de Lenguas Modernas en relación con la 

característica 25, 2021. 

Finalmente, se puede concluir que más del 97% de las respuestas coinciden en que el programa es 

de calidad y pertinente. 

 

Tabla 72. Valoración del programa académico por parte de los egresados, en porcentaje 

Tabla 72. Valoración del programa académico por parte de los egresados, en porcentaje 

 

Categoría 

Baja o muy 

baja 

 

Media 

Alta o 

muy alta 

Calidad Académica 3,1 4,6 92,3 

Capacidad de respuesta a sus necesidades a través de 

educación continuada 
6,9 16,9 76,2 

Grado en el cual fueron alcanzadas las expectativas 

profesionales que tenía cuando término su carrera 
8,5 16,2 75,4 

Capacidad para lograr los objetivos propuestos al 

inicio del programa 
6,2 10,8 83,1 

El programa fomenta en el estudiante el desarrollo de 

capacidades investigativas y el intercambio con otros 

grupos de investigación 

 

26,2 

 

27,7 

 

46,2 

El programa le facilitó la oportunidad de participar en 

pasantías nacionales o internacionales durante su 

proceso formativo 

37,7 24,6 37,7 

Evalúa los procesos académicos y les hace 

seguimiento 
12,3 16,9 70,8 

Le facilitó la graduación en el tiempo estipulado en el 

plan de estudios 
7,7 13,1 79,2 

El número de docentes que presta servicios al 

programa 
6,9 14,6 78,5 

Características y cualidades de los docentes 4,6 8,5 86,9 

Tiempos de dedicación de los docentes a sus 

funciones 
4,6 9,2 86,2 
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Tabla 72. Valoración del programa académico por parte de los egresados, en porcentaje 

 

Categoría 

Baja o muy 

baja 

 

Media 

Alta o 

muy alta 

Participación de los docentes de las actividades del 

programa 
3,1 13,8 83,1 

Los docentes se preocupan por analizar con los 

estudiantes sus cursos, el aprendizaje alcanzado por 

ellos y sus evaluaciones 

10,8 14,6 74,6 

Los docentes interactúan con pares a nivel nacional e 

internacional 
13,8 16,9 69,2 

Coherencia entre el perfil que se espera del egresado, 

el diseño 

y desarrollo curricular y las estrategias pedagógicas y 

didácticas, en relación con el desempeño y la calidad 

de los egresados 

 

8,5 

 

17,7 

 

73,8 

El diseño y desarrollo curricular le permitió el 

aprendizaje 
6,2 13,1 80,8 

El programa se actualiza permanentemente, para 

favorecer el aprendizaje 
10,8 25,4 63,8 

El programa fomenta el desarrollo de competencias 

integrales e interculturales en los estudiantes 
7,7 17,7 74,6 

El programa fomenta el aprendizaje de un idioma 

extranjero 
0,8 7,7 91,5 

El programa fomenta el uso de herramientas 

informáticas 
20,8 31,5 47,7 

El programa se actualiza en el mejoramiento de 

herramientas informáticas y bibliográficas 
21,5 28,5 50,0 

El programa cuenta con espacios suficientes de 

práctica 
23,1 22,3 54,6 

El programa realiza cursos de formación continua a 

sus egresados 
47,7 23,1 29,2 

Fuente: Resultado del Estudio de Pertinencia del Programa, 2021. 

Con relación a la evaluación de los egresados respecto a la calidad académica del Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas, se la valora muy positivamente, al asignarle un porcentaje del 

92,3% en la valoración “Alta o muy alta”, de donde se colige que en esta categoría se centra una 

de las grandes fortalezas del Programa. Esta fortaleza se reafirma, al considerar que el Programa 

se actualiza permanentemente para favorecer el aprendizaje (63,8%, “Alta o muy alta” y 25,4%, 

“Media”). Así mismo, la calificación como “Alta o muy alta” en 70,8% en lo que corresponde a la 

evaluación de los procesos académicos y al seguimiento que hace el Programa, es indicativo de 

que los egresados comprenden la calidad como dependiente de los procesos permanentes de 

reflexión y autorregulación, si bien la evaluación debe estar siempre abierta a moldeamientos y 

actualizaciones. 

Otro aspecto fuerte del Programa, en vínculo directo con el anterior, tiene que ver con las 

facilidades que da para el aprendizaje de un idioma extranjero, al ubicarlo en el nivel “Alto o muy 

alto”, con un 91,5%. En el mismo rango de “Alto o muy alto”, se valoran las características y 

cualidades de los docentes del Programa (86,9%) y los tiempos de dedicación a sus funciones 
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(86,2%). Otras categorías que pueden considerarse fortalezas, en atención a las calificaciones “Alta 

o muy alta” por encima del 80%, tienen que ver con la participación de los docentes en las 

actividades del Programa (83,1%), lo cual deja expuesto su alto grado de compromiso; la capacidad 

para lograr los objetivos planteados al inicio del programa académico (83,1%), la efectividad del 

diseño y desarrollo curricular en el logro del aprendizaje (80,8%). 

Las categorías valoradas entre el 70% y el 79% en el nivel “Alto o muy alto”, están concernientes a 

aspectos como las garantías para lograr la graduación en el tiempo estipulado en el plan de estudios 

(79,2%); el número de docentes que presta servicios al Programa (78,5%), lo que aporta a su 

formación el interactuar con pares a nivel nacional e internacional (69,2%), y la calidad de sus 

desempeños, evidenciados, por ejemplo, en disposición para analizar sus cursos, el logro de 

aprendizajes y la forma de evaluar (74,6%).  

En un nivel similar (73,8%), se valora la coherencia entre el perfil del egresado, el diseño y 

desarrollo curricular y las estrategias pedagógicas y didácticas, analizado desde el desempeño y la 

calidad de los egresados, así como el grado en que se fomenta el desarrollo de competencias 

integrales e interculturales en los estudiantes (74,6%). De la valoración de un 75,4% en “Alta o 

muy alta”, 16,2%; “Media”, y 8,5%, “Baja o muy baja”, se colige un grado por encima de lo 

aceptable en el cumplimiento de las expectativas profesionales al término de la carrera, sin 

desconocer la pertinencia de revisar y aplicar leves ajustes para acercarse al logro pleno de tales 

expectativas, en atención al principio de realidad. 

A la capacidad para dar respuesta a las necesidades de los egresados, en ejercicio de su profesión, 

a través de la educación continuada, se da un valor de “Alto o muy alto” en un 76,2%, dejando 

abierta la posibilidad al fortalecimiento de estrategias para abonar a tal propósito; lo dicho, si de 

manera adicional se analiza la categoría relacionada con la realización de educación continuada 

para los egresados, la cual fue calificada por un 47,7% como “Baja o muy baja”, un 23,1% como 

“Media”, mientras que sólo un 29,2% la considera “Alta o muy alta”. Otras categorías de especial 

atención, por la tendencia a la valoración “Baja o muy baja” y “Media”, están relacionadas con la 

posibilidad y facilidad que ofrece el Programa durante su proceso de formación, para participar en 

pasantías nacionales e internaciones (37,7% igual para “Alta o muy alta” y “Baja o muy baja”, y 

24,6% “Media”). Así mismo, la capacidad del Programa para fomentar en los estudiantes el 

desarrollo de capacidades investigativas y el intercambio con otros grupos de investigación muestra 

inclinación a la valoración “Media” y “Baja o muy baja”, si se suman los porcentajes asignados 

(27,7% y 26,2%, respectivamente), en tanto que solo un 46,2 la valora como “Alta o muy alta”. 

Finalmente, de los análisis de las calificaciones oscilantes entre 47,7% y 50,0% en “Alto o muy 

alto”, se desprende la necesidad de seguir dando impulso a la disposición y uso de herramientas 

informáticas y bibliográficas, sin desconocer, por ello, los esfuerzos que se han llevado a cabo en 

este terreno. De igual modo, se considera que, aunque se cuenta con escenarios adecuados para 

realizar las prácticas del Programa (académicas y docentes), bien pueden estarse abriendo nuevos 

y actualizando los existentes. 

 

e) Evidencias del cumplimiento de planes de mejoramiento producto del proceso de 

autoevaluación del programa. 

La Universidad de Caldas, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas y las unidades 

formativas (Lenguas Extranjeras, Lingüística y Literatura y Estudios Educativos) hacen esfuerzos 
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mancomunados para la mejora del programa que se reflejan en los planes de mejoramiento y en el 

proyecto educativo, los cuales se modifican periódicamente, bien sea mediante su reestructuración 

o su actualización, en aras de garantizar la consolidación de los ejes misionales que se contemplan 

en el Programa y que se reflejan en: el Plan de Desarrollo Institucional, Proyecto Educativo del 

Programa, el Plan de Acción de la Facultad y los Planes de Desarrollo Académico de los 

Departamentos. De acuerdo con lo anterior, el Plan de Acción de la Facultad de Artes y 

Humanidades (2019-2022) en consonancia con los Planes de Acción de los Departamentos de 

Lenguas Extranjeras, de Lingüística y Literatura y de Estudios Educativos, ha emprendido acciones 

de mejoramiento que reflejan los siguientes resultados: 

Con respecto al Departamento de Lenguas Extranjeras: 

● Se ha consolidado la educación continuada puesto que se han ofertado 91 cursos de inglés, 3 

cursos de portugués, 2 cursos de italiano, 1 curso de francés y 2 cursos de comprensión lectora 

en inglés. 

● Los docentes han participado en la elaboración del nuevo modelo de evaluación docente. 

Después de varios espacios en los que se socializaron los distintos ítems de la nueva evaluación, 

esta se encuentra en proceso de validación para finalmente pasar por Consejo Académico para 

su respectiva aprobación definitiva. Así, la evaluación docente será retomada a partir del 

segundo semestre del 2022.  

● Se han orientado dos cursos de preparación para el ingreso a la universidad. 

● El Departamento de Lenguas Extranjeras a 2021 cuenta con 3 programas especiales: Maestría 

en Didáctica del Inglés, PRELEX (Programa de Enseñanza en Lenguas Extranjeras) y Sección 

de Evaluación. 

● La capacitación no formal de docentes se proyecta de forma continua mediante los cursos 

permanentes de PRELEX, orientados desde el Departamento de Lenguas Extranjeras, dirigidos 

a los docentes de la facultad.  

● Sus grupos de investigación se han consolidado en el escalafón de Minciencias, pues a 2021 los 

grupos Lenguas y Discursos Y REDI cuentan con clasificación en B y en C respectivamente. 

● Asimismo, se han fortalecido e incrementado los semilleros de investigación, ya que 

actualmente el departamento cuenta con cuatro, los cuales se enumeran a continuación: 

1. Research and Writing at University coordina Liliana del Pilar Gallego. 2. Semillero de 

investigación en evaluación de lenguas extranjeras SIELE Coordina Frank Giraldo. 3. 

Semillero de investigación sobre necesidades educativas diversas en la enseñanza del inglés 

FINEDEI Coordina Zoila Liliana Giraldo. 4. Investigadores de las Lenguas Extranjeras 

Coordina Margarita María López. 

● En lo que respecta a los proyectos de investigación en temas relacionados con Artes y 

Humanidades, este departamento aporta con cinco investigaciones, las cuales son:  

1. La gramática de la lengua materna y de las lenguas extranjeras: hacia una didáctica 

conciliadora de la teoría con el uso. 2. Identidad investigativa de los docentes investigadores 

de la Universidad de Caldas. 3. Literacidad en Evaluación de Lenguas Extranjeras y Desarrollo 

Profesional Docente. 4. Fundamentos lingüísticos para la comprensión de la evolución 

https://drive.google.com/file/d/1nX11Yt4SCyTVR0IuHeci6_0HJf6STHyx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ah4BbW6XcPO24o2y7HLcM5B9U3VNsN0j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ah4BbW6XcPO24o2y7HLcM5B9U3VNsN0j/view?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BAnOW0yY2U1NNoWFvfnblB74d2Ou7rxN/edit?usp=sharing&ouid=114186118674529132745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BAnOW0yY2U1NNoWFvfnblB74d2Ou7rxN/edit?usp=sharing&ouid=114186118674529132745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BAnOW0yY2U1NNoWFvfnblB74d2Ou7rxN/edit?usp=sharing&ouid=114186118674529132745&rtpof=true&sd=true
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histórica del tiempo antepretérito de indicativo (yo hube amado) y de sus alcances en el sistema 

verbal español. 5. Modelos de argumentación en niños. Semejanzas y diferencias en contextos 

formales y no formales en 4 instituciones de la educación primaria. 

● En lo referente a la movilidad entrante y saliente de docentes y estudiantes, los resultados han 

aumentado a pesar de las circunstancias (pandemia), pues se ha establecido nexos con países 

como Brasil, México (Baja California), Portugal y Francia. Con respecto a la movilidad entrante 

de profesores a los eventos internacionales, promovidos por la universidad, hicieron presencia 

profesores de Inglaterra, Canadá, Francia y Marruecos. 

● Finalmente, se destaca en cuanto a la interculturalidad, el segundo coloquio Internacional de 

Sociolingüística e Interculturalidad “Lenguas y Cultura” celebrado los días 25 y 26 de 

noviembre, el cual contó con la participación de los profesores del programa en calidad de 

ponentes y asistentes. 

En relación con el Departamento de Lingüística y Literatura: 

● La educación continuada se ha consolidado a través de los diez (10) cursos del Programa Ñ 

dirigidos a docentes y comunidad académica en general con los que se busca consolidar la 

escritura académica; además de los veintiún (21) cursos del Programa de Español para el mundo 

dirigidos a estudiantes extranjeros. 

● En cuanto a la capacitación de docentes y administrativos de la Facultad de Artes y 

Humanidades, el Departamento de Lingüística y Literatura ha contribuido, a través del 

Programa Ñ, con cursos continuos de redacción de textos académicos, redacción y estilo, y 

aplicación de normas estandarizadas con los que ha logrado capacitar a 55 integrantes de la 

Facultad. 

● Se han fortalecido los programas especiales del departamento (Programa de Español para el 

Mundo y Programa Ñ) mediante la ampliación y visibilización de su portafolio en los canales 

que la Facultad ha dispuesto para ello. 

● Se han implementado tres (3) cursos de lectura crítica dirigidos a estudiantes de educación media 

para el ingreso a la universidad. 

● Actualmente, adelanta un convenio de Maestría en Literatura con la Universidad Tecnológica 

de Pereira (UTP) y se encuentra en proceso de elaboración de una maestría propia en el área de 

lingüística. 

● Su grupo de investigación Lingulit ha logrado clasificarse, en la última convocatoria de 

Minciencias, en el escalafón C.  

● En estos momentos, el Departamento lleva a cabo tres (3) proyectos de investigación, uno en el 

área de literatura y dos en lingüística. 

● Se encuentran adelantando proyectos de investigación colaborativa con otras universidades del 

mundo, pues actualmente está desarrollando el programa Collaborative Online International 

Learning COIL con la Universidad Suny Oneonta de Nueva York. 

● Cuenta con la Revista El Acontista dirigida a estudiantes del Programa de Lenguas Modernas 

en la que participan desde la elaboración hasta la publicación de sus trabajos profesores y 
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estudiantes y próximamente lanzará la Revista Apalabrar que está dirigida a profesores e 

investigadores en el campo de la lingüística y la literatura. 

● El Departamento cuenta con cinco (5) semilleros de investigación con participación de 

estudiantes, los cuales son: (1) Estudios del discurso, (2) Gramática y corrección de textos (3) 

Semillero de sociolingüística, (4) semillero de ELE, (5) Semillero LITTERAE. 

● Así mismo, sobresalen productos resultado de investigación, tales como: Chéjov mentía: libro 

del profesor Octavio Escobar y Patrones de adquisición de los fonemas del español que está en 

proceso de corrección y de sugerencias de los jurados. 

● Adicionalmente, las prácticas estudiantiles con proyección de impacto pertinente al medio y a 

la sociedad se han consolidado en los últimos semestres y entre ellas se destacan: en Didáctica 

de la lengua materna: diseño y aplicación de secuencias didácticas, en Psicolingüística: Rejillas 

de observación en etapas de desarrollo del lenguaje y en Semillero de sociolingüística: 

publicación del libro Tintiando en la aurora.   

● Finalmente, la movilidad entrante y saliente de docentes y estudiantes se ha distinguido por las 

pasantías virtuales en el Instituto Cervantes (Moscú, Münich y Tokio) y en el Instituto Caro y 

Cuervo por parte de docentes del departamento.  

La dirección ha dispuesto canales de comunicación y de autoevaluación para el mejoramiento del 

Programa a través del Comité de Currículo en donde se tratan temas relacionados con el currículo, 

la docencia y el estudiantado con el firme propósito de brindar mejores condiciones para fortalecer 

la pertinencia y calidad del programa, tales esfuerzos se han materializado en la actualización de 

los PIAA en los que se han integrado los RA (Resultados de Aprendizaje). 

 

Calificación de la Característica 25. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 5.0 

 

 

CARACTERÍSTICA 26. VINCULACIÓN E INTERACCIÓN SOCIAL 

 

a) Evidencias del impacto de la vinculación del programa académico con diferentes sectores 

sociales y su contribución a la actualización, ajustes y mejoras de los aspectos curriculares. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas se identifica 

especialmente por el tratamiento equitativo en la formación del inglés, del Francés, del Español y 

de la Literatura que abre una gama de posibilidades de desempeño para sus egresados, además de 

incluir la investigación como componente esencial en la formación. Con ello, el Programa brinda 

la posibilidad de varias alternativas de desempeño profesional como lo son la docencia en inglés, 

francés, español (bien sea como lengua materna o extranjera), en literatura, en la corrección de 
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estilo y edición de textos académicos y literarios (gracias a la profundización que el estudiante de 

lenguas hace de los diferentes niveles de la lengua). 

De modo que el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas 

“propende por la formación de profesionales de la Educación con excelentes calidades 

disciplinares, pedagógicas, investigativas y humanísticas, que ejerzan liderazgo en el medio en que 

se desempeñen y que tengan capacidad para formar ciudadanos útiles, cívicos y políticos, que 

influyan en sus comunidades y su entorno”. 

Un ejemplo de la cualificación del Programa se evidencia en las oportunidades laborales de los 

egresados, quienes una vez concluido su proceso de formación se vinculan al mercado laboral en 

un tiempo no superior a los doce meses (65,4%), incluso, algunos estudiantes durante su proceso 

formativo ya se desempeñan en el área de su formación (24,6%), mientras que el 10% restante 

tardan más tiempo en emplearse o se desempeñan en áreas diferentes a las de su formación (Fuente: 

Evaluación y Calidad Académica y Vicerrectoría Académica. 2021. Estudio de pertinencia de la 

oferta académica de la Universidad de Caldas. p. 11-12). En consecuencia, se observa que el 

aprendizaje que se adquiere en la educación superior es el origen de la situación de empleo y 

desarrollo profesional.  

Así, de acuerdo con el Estudio de pertinencia de la oferta académica de la Universidad de Caldas 

se muestra que “los representantes institucionales reportaron el desempeño del egresado de 

Licenciatura en Lenguas Modernas en un 96,4% alto o muy alto” (2021, p. 47) lo que de evidencia 

un grado de satisfacción significativo por parte del empleador. 

A continuación, se muestran las competencias desarrolladas por la universidad y por el programa, 

las cuales fueron evaluadas por los empleadores de los egresados del programa: 

 

Tabla 73. Comparativo entre las competencias desarrolladas por la Universidad de Caldas y el 

Programa de Lenguas Modernas. 

Competencias desarrolladas por la 

universidad 

Competencias desarrolladas por el programa 

• Capacidad de abstracción, análisis y 

síntesis 

• Responsabilidad social y compromiso 

ciudadano 

• Capacidad de comunicarse oralmente con 

claridad 

• Capacidad de exponer las ideas por 

medios escritos 

• Capacidad para utilizar herramientas 

informáticas básicas (procesadores de 

texto, hojas de cálculo, correo electrónico, 

etc) 

• Capacidad de aprender y actualizarse 

permanentemente 

• Habilidades para buscar, procesar y 

analizar información de fuentes diversas 

• Capacidad de pensamiento crítico 

• Capacidad para entender el entorno en el que ejerce la 

profesión 

• Capacidad de adaptar y aplicar metodologías modernas e 

instrumentos de mediación pedagógica en la enseñanza de 

las lenguas modernas 

• Capacidad de adquirir un nivel alto de proficiencia en 

español, inglés y francés 

• Capacidad de utilizar las cuatro habilidades del idioma 

(escribir, leer, hablar y escuchar) en español, inglés y 

francés 

• Capacidad para formular y gestionar proyectos 

• Compromiso con la calidad y la excelencia 

• Capacidad de planear su labor y administrar el tiempo 

• Capacidad de diseñar y administrar programas académicos 

• Capacidad para generar propuestas de investigación 
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Competencias desarrolladas por la 

universidad 

Competencias desarrolladas por el programa 

• Capacidad creativa e innovadora 

• Capacidad para identificar, plantear y 

resolver problemas 

• Capacidad para asumir responsabilidades 

y tomar decisiones 

• Capacidad de trabajo en equipo y 

entendimiento interpersonal 

• Compromiso ético 

• Capacidad para aceptar las diferencias y 

trabajar en contextos multiculturales 

 

• Demostrar suficiencia lingüística y comunicativa y 

solvencia académica en lo concerniente a procesos 

didácticos, pedagógicos e investigativos 

• Capacidad de comunicación oral y escrita de avances y 

resultados de la investigación 

• Dominio de protocolos teóricos y experimentales y de las 

técnicas de investigación propias del saber 

• Capacidad de interpretar procesos, fenómenos y problemas 

relacionados con la enseñanza y el aprendizaje del inglés 

como lengua extranjera 

• Capacidad para argumentar de manera profunda las 

explicaciones inherentes y concernientes a los fenómenos 

educativos 

• Capacidad para proponer nuevos escenarios que permitan 

diversificar y crear puntos de intervención para mejorar o 

resolver problemas y dificultades que emerjan en el aula y 

en el entorno educativo 

• Capacidad para intervenir desde la pedagogía, la didáctica 

y el currículo, diferentes escenarios educativos 

Fuente: Evaluación y Calidad Académica y Vicerrectoría Académica, 2021. Estudio de pertinencia 

de la oferta académica de la Universidad de Caldas, pp. 46-49. 

Ahora bien, por una parte, las competencias específicas desarrolladas por la universidad que son el 

sello de los egresados de la Universidad de Caldas, muestran una concordancia significativa con 

respecto a lo requerido en este campo (pp. 47-48), cuentan con una valoración positiva al no 

mostrar diferencias entre lo exigido por el medipo laboral y lo aportado por la Universidad, así, 

competencias como: la capacidad de exponer las ideas por medios escritos; para utilizar 

herramientas informáticas básicas (procesadores de texto, hojas de cálculo, correo electrónico, 

etc.); de aprender y actualizarse permanentemente; las habilidades para buscar, procesar y 

analizar información de fuentes diversas; de trabajo en equipo y entendimiento interpersonal; y el 

compromiso ético, evidencian valores que corresponden con lo que se espera del egresado. 

Así mismo, se observa que el empleador de los licenciados en Lenguas Modernas valora 

positivamente el desarrollo de competencias como: la capacidad de trabajo en equipo y 

entendimiento interpersonal y el compromiso ético, pues son ítems que cuentan con la máxima 

valoración. Por otra parte, la percepción de los empleadores con respecto a las competencias 

desarrolladas por el Programa, muestra concordancia en competencias tales como: la capacidad 

para entender el entorno en el que ejerce la profesión; la capacidad de adquirir un nivel alto de 

proficiencia en español, inglés y francés, y la capacidad de utilizar las cuatro habilidades del 

idioma (escribir, leer, hablar y escuchar) en español, inglés y francés; entre las que destaca la última 

de estas con una aprobación del 95% (p. 50). En términos generales, se observa que estas coinciden 

entre la formación del programa y lo esperado por el jefe inmediato del licenciado. 

No obstante, se encuentra que hay competencias por mejorar, puesto que su aprobación no es la 

mejor, tal es el caso de la capacidad para generar propuestas de investigación, la cual tiene una 

valoración baja (55%) entre los encuestados (p. 50), a esta le siguen otras como lo son: la capacidad 

de comunicación oral y escrita de avances y resultados de la investigación, el dominio de 
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protocolos teóricos y experimentales y de las técnicas de investigación propias del saber; la 

capacidad de interpretar procesos, fenómenos y problemas relacionados con la enseñanza y el 

aprendizaje del inglés como lengua extranjera, que si bien presentan una valoración intermedia 

(cercana al 50%) muestran la necesidad de mejorar en el área de la investigación y en sus procesos 

derivados. 

El empleador observa en la Licenciatura en Lenguas Modernas una impronta de la Universidad de 

Caldas y del programa, si bien, algunas de estas competencias no fueron mencionadas se tienen 

valoraciones altas y muy altas, cerca del 68% de los encuestados así lo afirma (p. 50); además, se 

resaltan destrezas como lo son la capacidad de formar individuos con competencias comunicativas, 

con cierta capacidad creativa, que trabajan en equipo y con un compromiso ético en su labor. 

 

b) Evidencia de la participación de los docentes y estudiantes en la proyección social del 

programa académico. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas se ha 

caracterizado por su gran desempeño y nivel en cuanto a la proyección social y de extensión, el 

Programa cuenta actualmente con 33 proyectos de extensión debidamente inscritos en la 

Vicerrectoría de Proyección y Extensión. Es importante resaltar que desde la última Acreditación 

recibida en el año 2016 el Programa ha venido incrementando su proyección social y de extensión 

con proyectos de alto impacto. Para el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas es de 

suma importancia tener en cuenta a grupos con necesidades específicas y a grupos minoritarios 

que deben ser tratados con equidad. 

 Es de acotar que la proyección social y de extensión de la Licenciatura en Lenguas Modernas se 

inscribe en un marco regional, nacional e internacional. Esta proyección le permite a estudiantes, 

egresados, docentes y demás experimentar tanto social como culturalmente experiencias y 

trayectorias que forjan su identidad sociocultural así como su recorrido como población de 

lenguas extranjeras. Al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, le prestan servicio los 

siguientes departamentos académicos de la Universidad de Caldas: Lenguas Extranjeras, 

Lingüística y Literatura y Estudios Educativos. A continuación, se presenta la gráfica de los 

proyectos de proyección y extensión período 2017-2021. 

 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/departamento-lenguas-extranjeras/#:~:text=Oferta%20docente%20en%20Ingl%C3%A9s%2C%20Franc%C3%A9s,Japon%C3%A9s%2C%20Mandar%C3%ADn.
https://www.ucaldas.edu.co/portal/departamento-linguistica-y-literatura/#:~:text=El%20Departamento%20de%20Ling%C3%BC%C3%ADstica%20y,y%20literatura%2C%20ensayistas%2C%20editores%2C
https://www.ucaldas.edu.co/portal/depto-estudios-educativos/#:~:text=El%20Departamento%20de%20Estudios%20Educativos,cuales%20participen%20sus%20diferentes%20actores.
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Figura  63. Proyectos de proyección y extensión período 2017-2021 

 

Fuente: PEP Lenguas Modernas (3ra versión), 2021. 

En los últimos cinco años, el número de proyectos totales de proyección y extensión de los 

diferentes departamentos que le prestan sus servicios al Programa se ha mantenido en un promedio 

de 33 proyectos por año, incluso logró mantenerse esta constante durante el periodo de la 

Pandemia, lo que demuestra el compromiso del Programa por responder asertivamente a las 

necesidades de los diferentes contextos sociales, sobre todo el contexto local y regional.  Para el 

2021 se inscribieron en la Vicerrectoría de Proyección y Extensión de la Universidad de Caldas 

los siguientes proyectos: 

 

Tabla 74. Proyectos de proyección y extensión de los departamentos del programa de Licenciatura 

en Lenguas Modernas en 2021. 

Proyecto Departamento Impacto Proyecto Departamento 
Población 

Beneficiada  

Grupo Scout 

Lumina Spargo 

UdeCaldas. 

Estudios Educativos 

100 participantes 

entre niños 

jóvenes y 

adultos.  

APALABRAR 
Lingüística y 

literatura 

500 

participantes 

entre 

estudiantes, 

profesores y 

egresados  

Programa de 

acompañamiento 

psicopedagógico a 

los estudiantes de 

los programas de 

Licenciatura en 

Educación de la 

Universidad de 

Caldas, en los 

Estudios Educativos 800 estudiantes  
FERIA DEL 

LIBRO 

Lingüística y 

literatura 

20000 

participantes 
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Proyecto Departamento Impacto Proyecto Departamento 
Población 

Beneficiada  

procesos de 

autorregulación 

del aprendizaje y 

desarrollo 

emocional. 

II Congreso 

Internacional de 

Prácticas 

Pedagógicas 

Universidad de 

Caldas. 

Estudios Educativos 400 asistentes 

Programa de 

español para 

extranjeros 

Español para el 

mundo 

Lingüística y 

literatura 
20 estudiantes 

Prácticas 

Territoriales 

Concentradas: 

"Una apuesta para 

la construcción de 

paz en los 

contextos 

educativos rurales 

de Caldas" 

Estudios Educativos - 

Desarrollo Humano 
450 participantes 

Proyecto de 

colaboración 

internacional 

COIL 

(Collaborative 

Online 

International 

Learning) 

UCALDAS-U 

SUNY -

ONEONTA 

Lingüística y 

literatura 

40 estudiantes 

(Universidad 

de Caldas - 

Universidad 

Oneonta)  

II Congreso 

Internacional de 

Curriculum e 

Identidades 

Culturales. 

Estudios Educativos  Programa Ñ 
Lingüística y 

literatura 

200 

participantes 

Interacción on-line 

con fines 

específicos 

Princeton 

University y 

Universidad de 

Caldas. 

Lenguas Extranjeras 50 

Taller de 

redacción de 

textos 

académicos 

Lingüística y 

literatura 

25 

participantes  

Proyecto 

telecolaborativo 

para el desarrollo 

de la competencia 

lingüística y 

académica entre 

estudiantes del 

área de la salud. 

(proyecto vigente 

desde 2015) 

Lenguas Extranjeras  

Taller 

intensivo de 

redacción de 

textos 

académicos, 

estilo y uso 

apropiado del 

español escrito 

Lingüística y 

literatura 
25 
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Proyecto Departamento Impacto Proyecto Departamento 
Población 

Beneficiada  

Intercambio 

virtual lingüístico 

y cultural español-

inglés. (proyecto 

vigente desde 

2014) 

Lenguas Extranjeras 120 
Taller de 

lectura crítica 

Lingüística y 

literatura 
25 

Escuela de inglés 

para estudiantes 

con necesidades 

educativas 

diversas (EINED) 

Lenguas Extranjeras 30 

Taller de 

capacitación en 

la elaboración 

de preguntas 

para pruebas 

estandarizadas 

Lingüística y 

literatura 
25 

Lenguas modernas 

en acción 
Lenguas Extranjeras 400 

Taller sobre el 

uso de las 

normas de 

presentación 

de las 

referencias 

bibliográficas. 

Lingüística y 

literatura 
25 

Sección de 

evaluación 
Lenguas Extranjeras 50 

Taller sobre 

uso de las 

bases de datos 

Lingüística y 

literatura 
25 

Programa de 

Enseñanza de 

Lenguas 

Extranjeras-

PRELEX 

Lenguas Extranjeras 300 

Diplomado en 

redacción de 

textos 

académicos 

Lingüística y 

literatura 
25 

Jornada Escolar 

Complementaria 

2021 

Complementar la 

formación en 

inglés bajo 

modalidad remota 

de estudiantes que 

iniciaron en 2020 

e iniciar formación 

en lengua para 

nuevos estudiantes 

que se 

incorporarán en 

2021. 

Lenguas Extranjeras  

Diplomado en 

lengua de 

señas 

colombiana 

Lingüística y 

literatura 
25 
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Proyecto Departamento Impacto Proyecto Departamento 
Población 

Beneficiada  

Formación a 

estudiantes en 

competencias 

comunicativas en 

inglés del ciclo 

complementario 

de las escuelas 

normales 

superiores del 

Departamento de 

Caldas. 

Lenguas Extranjeras 224 participantes  
Consultorio de 

escritura 

Lingüística y 

literatura 
200 

Jornada Única 

Manizales 

Bilingüe 2021 

Lenguas Extranjeras 

45 grupos de 

grados 9 y 10 de 

IEs oficiales 

focalizadas por el 

municipio de 

Manizales, 

mediante el 

programa de 

profundización 

en inglés como 

lengua extranjera 

Taller de 

redacción de 

textos 

administrativos 

Lingüística y 

literatura 
25 

Curso de lengua 

de señas 

colombiana 

Lingüística y literatura 25 

Encuentro 

Internacional 

de Español 

como lengua 

extranjera 

Lingüística y 

literatura 
 

Diplomado en 

Docencia 

Universitaria. 

Didáctica- 

Multimodalidad 

y Pensamiento 

Crítico en la 

educación 

Superior 

Estudios Educativos 
35 docentes en 

formación         
   

Fuente: PEP Lenguas Modernas (3ra versión), 2021. 

Así, estos proyectos de proyección y extensión no solo tienen alcance a nivel de la comunidad 

educativa del Programa, también a nivel de la comunidad universitaria, la población manizaleña, e 

incluso la población regional del departamento de Caldas, por lo que dichos proyectos en su gran 

mayoría son abiertos para el público en general.  
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c) Análisis periódicos y sistemáticos que evidencian cómo se definen los grupos de interés 

del programa académico, y que demuestran el nivel de contribución de las estrategias y 

acciones de sus estudiantes y profesores en el grado de satisfacción de los grupos de interés 

previamente definidos. 

Actualmente el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con unos aliados para 

trabajos extracurriculares en los que se han desarrollado proyectos de investigación muy 

importantes para el programa. A continuación, se describen algunos de ellos: 

 

Tabla 75. Descripción de los aliados del Programa para trabajos extracurriculares. 

Actores relacionados al Programa en materia de eventos extracurriculares 

Instituciones 

Participació

n estrategias 

curriculares 

 Acciones y eventos 

Tiempo de 

relaciones 

interinstitucionales 

Universidad de 

Purdue 

Estados Unidos 

  

Sí 

Profesores invitados 

Conferencias y charlas dadas por docentes 

de allí 

Academic writting 

  Becas para maestría y doctorado para 

nuestros egresados 

 Estancias lingüísticas-culturales 

2018 

Université de 

Montpellier 

Francia 

  

Sí 

 

Estancias investigativas de docentes de 

allí en nuestra institución 

 Creación y organización del Coloquio 

Internacional de Sociolingüística e 

Interculturalidad 

Creación Maestría en Lenguas y Culturas 

 Investigación común con el Laboratorio 

Dipralang de Montpellier 

Charlas 

2019 

Universidad de 

Laval Quebec 

Canadá 

  

Sí 

 

Eventos académicos e investigativos con 

docentes de esta universidad 

 Proyecto tándem entre estudiantes de 

Laval y Caldas 

 Intercambio Lingüístico on line 

Diálogos investigativos con doctorandos 

de Laval 

 Conferencistas invitados en nuestra 

institución en marco del Coloquio 

Internacional de Sociolingüística e 

Interculturalidad 

2020 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
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Actores relacionados al Programa en materia de eventos extracurriculares 

Instituciones 

Participació

n estrategias 

curriculares 

 Acciones y eventos 

Tiempo de 

relaciones 

interinstitucionales 

Alianza Francesa 

  

Sí 

 

Aliado en procesos académicos en el área 

de francés 

 Convenio para la presentación de las 

pruebas internacionales DELF Y DALF 

Preparación para las pruebas 

internacionales 

Cursos de nivelación en lenguas francesa 

Aliado en la organización del Coloquio 

Internacional de Sociolingüística e 

Interculturalidad 

2019 

Colombo 

Americano 
Sí 

Convenios para la realización de la 

práctica educativa de los estudiantes del 

Programa de Lenguas 

 Facilitadores de espacios físicos 

2010 

Embajada de 

Francia 
Sí 

Participación en la Red de investigadores 

Franco-Colombianos COLIFRI 

Intercambio para el análisis de las 

diferentes licenciaturas que enseñan 

francés en Colombia 

2020 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

Un ejemplo puntual fue la realización del Segundo Coloquio Internacional de Sociolingüística e 

interculturalidad, evento realizado los días 25 y 26 de noviembre del 2021 donde se contó  con la 

participación de muchos de los aliados como la  universidad de Laval, Université Paul Valery de 

Montpellier, Colifri,  Pontificia Universidad Javeriana, Universidad Nacional de Colombia, 

Alianza Francesa de Manizales, Universidad del Valle, Universidad del Quindío, Durham 

University entre otras instituciones. El coloquio se realizó en inglés, francés y español y contó con 

presentaciones, ponencias y conferencias que estuvieron enfocadas con el tema de lenguas y 

culturas. Asistencias del Segundo Coloquio Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad.    

 

Calificación de la Característica 26. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4,7 

 

 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/segundo-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ivVhhW9594GUDnBNNA7NuuJ_4MX9q8CP/edit?usp=sharing&ouid=112856459821660862756&rtpof=true&sd=true
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5.3 SÍNTESIS DEL FACTOR 

 

5.3.1 FORTALEZAS 

● El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se destaca por su alto nivel académico y su 

formación integral en lenguas extranjeras y pedagogía. Esto se ve reflejado en la excelencia 

académica obtenida a través de las pruebas Saber Pro en las cuales somos el mejor programa a 

nivel nacional como institucional para el 2021.  

● El Programa es íntegro en su formación siendo uno de los pocos en Colombia en los que se 

forma con la misma intensidad y nivel en lenguas extranjeras (inglés y francés). 

● El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se caracteriza por su interdisciplinariedad 

dentro de la cual tanto estudiantes como docentes interactúan con otras áreas como la medicina, 

las ingenierías, el diseño, las humanidades digitales, etc. por medio de proyectos colaborativos 

tanto a nivel nacional como internacional. Para prueba de ello, se cuentan con COIL 

(Collaborative Online International Learning) y Alymon (Collaborative and Multicultural 

Languages Learning), Alymon, etc.  

● La relación cada vez más cercana entre docencia, investigación y proyección social como pilares 

fundantes de la formación universitaria.   

● El Programa cuenta con proyectos de extensión y proyección social como EINED por medio de 

los cuales se trabaja la inclusión, la interculturalidad, y la formación de estudiantes con 

necesidades educativas especiales. 

● Dentro de algunos proyectos como Dialogue, Palabra Kadabra, etc, se desarrollan talleres y 

micro-clases en diferentes instituciones educativas de la ciudad, lo que les permite prepararse 

con anticipación para la etapa de la práctica educativa. 

● El Programa de Licenciatura en Lenguas modernas se destaca por su excelencia y credibilidad 

en la región y otras instituciones nacionales e internacionales, lo cual es demostrado a través de 

diversos contextos y resultados, entre ellos el Estudio de Pertinencia del Programa dentro del 

cual se evidencia que todos nuestros egresados incursionan al mundo laboral inclusive antes de 

su graduación y en lapso corto (inferior a 6 meses).  

● l Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas fue el pionero a nivel institucional en la 

construcción de los Resultados de Aprendizaje, convirtiéndose en un modelo a seguir para otros 

programas tanto de pregrado como de postgrado. La solidez del Comité de Currículo nos 

permitió dicha construcción además de las estrategias de enseñanza y evaluación, las cuales han 

hecho posible la debida actualización del Proyecto Educativo del Programa-PEP. 

● El Programa se adapta perfectamente a las políticas institucionales y nacionales en materia de 

investigación docente, publicaciones e intercambio de experiencias del programa a través de sus 

eventos internacionales, las publicaciones de artículos en revistas indexadas, publicaciones de 

libros, entre otros. 

● La vinculación de docentes con altos niveles de formación disciplinar e investigativa a nivel de 

pregrado y posgrado para liderar los procesos formativos del programa. 
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● El Programa de la mano de su Comité de Currículo realiza constantes procesos de 

autorregulación y evaluación atendiendo a las necesidades académicas y curriculares a nivel 

institucional, nacional e internacional. Para muestra de ello: actualización de PIAAs, de la malla 

curricular, actualización del PEP, etc. 

● El Programa se destaca por su activa vinculación e interacción social a nivel regional, nacional 

e internacional. Para muestra de ello, existen acuerdos institucionales, lingüísticos y culturales 

con instituciones como la Alianza Francesa, las Universidades de Savoie, de Montpellier, de 

Viçosa, de Laval, la Pedagógica, San Buenaventura, Colombo Americano, etc. En el marco de 

estos convenios se han realizado eventos y alianzas que permiten nutrir la comunidad educativa 

en varios aspectos. 

 

5.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

● Mejorar las capacidades investigativas y el intercambio con otros grupos de investigación y la 

conformación de semilleros de investigación. 

● Mejorar la oportunidad de participación en pasantías nacionales e internacionales durante el 

proceso formativo con la Oficina de Internacionalización. 

● Mejorar herramientas informáticas y Bibliográficas del Programa con la Vicerrectoría 

Académica.  

● Seguir consolidando en los PIAAs los RA de cada actividad académica. 

● Ampliar los espacios tecnológicos como laboratorios para la enseñanza de las lenguas. 

 

5.4 JUICIO CRÍTICO 

El factor 5, relacionado con los aspectos académicos y resultados de aprendizaje (RA) en el 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas es uno de los de 

mayor peso en todo el proceso de acreditación, puesto que en él convergen los demás factores que 

aportan a la formación de los licenciados, en coherencia con la misión y visión institucional, así 

como con las políticas nacionales establecidas para el sistema universitario colombiano. El balance 

es satisfactorio en alto grado, puesto que la academia incorpora los más recientes avances en 

materia de ciencia, tecnología, currículo, resultados de aprendizaje, evaluación e investigación 

educativa. Todos estos componentes se derivan del PEP, elaborado por el Comité de Currículo, y 

en el que se orientan los propósitos, acciones y nuevas rutas a seguir, por parte de la comunidad 

académica en armonía con las tendencias y estándares internacionales en materia de formación de 

educadores para una sociedad compleja y cambiante. 

Si bien, los lineamientos del Decreto 1330 de 2019 son recientes y apenas se están posicionando 

en el lenguaje académico universitario, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas adentró 

en la formulación de los RA como una condición de calidad novedosa. Teniendo en cuenta que 

romper con esquemas tradicionales de hacer docencia a nivel superior no se logra con la rapidez 

esperada, crear los RA estimuló la reflexión y confirmó la necesidad de incidir sobre los demás 

aspectos curriculares, administrativos, pedagógicos y de interacción entre los actores. También fue 
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necesario reflexionar en torno a metas individuales y colectivas para entregar a la sociedad nuevos 

egresados capaces de incidir en la transformación de la problemática educativa y cultural con 

proyección a las generaciones del futuro, donde las lenguas son un elemento imprescindible de 

comunicación y difusión del conocimiento. 

 

5.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 5 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O ACCIÓN DE 

MEJORA 
RESPONSABLE 

FECHA  

INICIO FIN 

Revisar vigencia y 

pertinencia de los 

objetivos definidos para el 

programa. 

Revisar la pertinencia de los 

objetivos frente al campo de acción 

y las necesidades de nuestros 

egresados. 

Comité de currículo. 2021 2022 

Mejorar las capacidades 

investigativas y el 

intercambio con otros 

grupos de investigación y 

la conformación de 

semilleros de 

investigación. 

Proponer capacitaciones en 

investigación, seminarios con 

invitados internacionales, favorecer 

la introducción de los estudiantes, 

egresados y profesores en grupos de 

investigación que no pertenecen a 

los Departamentos que prestan 

servicio al Programa de Licenciatura 

en Lenguas Modernas.  

Favorecer la creación de proyectos 

de investigación, de proyección y 

extensión que involucran a los 

estudiantes y egresados. Favorecer 

la creación de semilleros de 

investigación por los profesores de 

los Departamentos que prestan 

servicio al Programa. 

Dirección del 

Programa. 

Directores de 

Departamentos que 

prestan servicio al 

Programa. 

Vicerrectoría de 

Investigación. 

2022 2023 

Mejorar la oportunidad de 

participación en pasantías 

nacionales e 

internacionales durante el 

proceso formativo.  

Favorecer las relaciones con otras 

universidades nacionales e 

internacionales. 

Buscar convenios de intercambios. 

Buscar presupuestos e insumos a 

nivel de la Facultad, de la 

Universidad y Externos. 

Dirección del 

Programa. 

Directores de 

Departamento. 

Decanatura 

Oficina de 

Internacionalización 

Vicerrectoría 

Administrativa. 

2022 2023 

Mejorar herramientas 

informáticas y 

Bibliográficas del 

Programa con la 

Vicerrectoría Académica. 

Solicitar las necesidades de los 

profesores. 

Consultar a los estudiantes y a los 

egresados. 

Listar las necesidades y proponer un 

presupuesto. 

Dirección del 

Programa. 

Directores de 

Departamento. 

Vicerrectoría 

Académica. 

2022 2023 
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SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O ACCIÓN DE 

MEJORA 
RESPONSABLE 

FECHA  

INICIO FIN 

Campus Virtual. 

Propiciar más espacios de 

práctica lingüística y 

cultural. 

Desarrollar un plan de mejoramiento 

de los espacios de práctica.  

Buscar salones y equipos más 

adecuados a las necesidades de las 

lenguas y de la pedagogía.  

Identificar las necesidades exactas 

relacionadas con los espacios de 

práctica de las lenguas y de su 

pedagogía. 

Proponer actividades más frecuentes 

de práctica de la lengua y de su 

pedagogía en el marco de proyectos 

o de actividades extracurriculares 

organizadas por el Programa.  

Dirección del 

Programa 

Dirección de 

Departamento 

Decanatura 

Vicerrectoría de 

Proyección. 

2022 2023 

Seguir consolidando en 

los PIAA los RA de cada 

curso. 

Organizar un plan de mejoramiento 

y un cronograma de mejoramiento 

de los PIAAs 

Consultar a los profesores, a los 

estudiantes y a los egresados a 

través de encuentros, reuniones y 

asambleas. 

Dirección de 

Departamento 

Comité de Currículo. 

2022 2023 

Seguimiento formativo de 

los egresados 

Organizar jornadas de formación y 

de actualización de nivel para los 

egresados en las áreas del Programa 

(Francés, Inglés, Lingüística y 

Literatura, Investigación, 

Pedagógica, otras lenguas). 

 

Dirección del 

Programa. 

Decanatura 

Oficina de egresados 

2022 2023 

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES 
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FACTOR 6. PERMANENCIA Y GRADUACIÓN 

 

6.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN  

6.1.1 El promedio de egresados de los últimos 5 años fue de 64 estudiantes por año, este indicador 

es bastante significativo teniendo en cuenta que en el año 2020 inició la emergencia sanitaria y aun 

así los indicadores sobre egresados de la Licenciatura en Lenguas modernas se mantuvieron, ante 

una circunstancia inédita en el país.  

 6.1.2 El programa permanece con calidad, lanzó una nueva estrategia con el nombre de “Te 

acompaño” con el fin de apoyar a los estudiantes con repitencia.  Se implementó en el año 2021, 

con el fin de brindar talleres personalizados, dos sesiones semanales con una duración de cuatro 

horas cada una.  

6.1.3 El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas   creó también en el 2021, un sistema 

avanzado de monitorias, en el cual un estudiante que está terminando su formación, apadrina a otro 

estudiante de entre primero y cuarto semestre. En el programa de Lenguas Modernas el apoyo que 

más se requiere es en francés, para este programa se inscribió un estudiante encargado de brindarle 

ayuda a los estudiantes en la superación de dificultades o bloqueos con alguna asignatura del 

programa.  

6.1.4 El actual Plan de Desarrollo Institucional 2019 - 2030 tiene un eje estratégico (Equidad y 

Pluriversidad), mediante el cual se busca trabajar y avanzar en temas relativos a la inclusión. Con 

anterioridad a este plan, desde el año 2018 y por iniciativa de la Vicerrectoría Académica, el 

programa de la licenciatura en Lenguas apoya este programa e invita a esta población a manifestar 

cualquier tipo de discriminación, a su vez se creó la denominada Mesa de Educación Inclusiva 

cuyo propósito es construir una propuesta de Lineamientos en torno a este tema, tomando como 

referencia los parámetros establecidos por el Ministerio de Educación Nacional. Al ser una política 

nueva está en proceso de difusión y de acercamiento a la comunidad universitaria. 

6.1.5 La Universidad de Caldas a través de la Oficina de Bienestar Universitario y especialmente 

del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas busca por todos los medios apoyar a sus 

estudiantes desde la socialización del actual código de policía, para defenderse ante la vulneración 

de sus derechos por parte de la fuerza pública, hasta la inducción de estrategias de afrontamiento 

de la vida universitaria. Del año 2017 al 2021, participaron 796 estudiantes.    

6.1.6  Bienestar Universitario implementó nuevos mecanismos de apoyo a los estudiantes con el 

fin de que no deserten de la universidad. A raíz de las protestas y marchas como rechazo de las 

políticas estatales, aquellos estudiantes que se hayan visto involucrados en estas situaciones, y haya 

sido restringido su derecho a los mismos, pueden solicitar apoyo jurídico a través del consultorio 

jurídico de la Universidad de Caldas, incluso asesorías en procesos disciplinarios y violencia de 

género, entre los años 2018 y a 2021 se han beneficiado 73 estudiantes. En el literal anterior se 

encuentra el cuadro de apoyo. 

 

https://docs.google.com/document/d/13XSDzFrptqeWC32eR7N38LMgS4PZD0ZY/edit
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
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6.1.7 Es importante destacar que el programa en la Licenciatura en Lenguas Modernas vela por el 

bienestar de los estudiantes no solo en lo académico y psicológico, también cuenta con actividades 

de recreación y cultura que hacen parte integral en la formación de los estudiantes. El número de 

estudiantes que participaron en las diferentes actividades recreativas hasta el último reporte fue de 

828 estudiantes. De acuerdo con los datos suministrados por la oficina de Bienestar 

Universitario el resultado anterior comprende desde el año 2017 hasta el año 2021.  

6.1.8 Como apoyo al anterior numeral tenemos las clases de baile recreativo y la participación de 

algunos estudiantes en la media maratón de Manizales.  En las actividades recreativas han 

participado un total de 412 estudiantes en los mismos años del numeral anterior.  Estas estadísticas 

corresponden a los periodos comprendidos entre el periodo 2017-1 hasta el periodo 2021-2. 

6.1.9 Los estudiantes de la licenciatura en Lenguas Modernas hacen un excelente uso de la IPS 

Universitaria. Los servicios más solicitados son medicina general, enfermería, y laboratorio clínico. 

De los anteriores servicios han hecho uso entre el 2017 y el 2021 un total de 8.001 estudiantes. 

Para revisión de los datos suministrados remitirse al cuadro 6.1.5 

6.1.10  Es importante  subrayar que en el año 2017 reingresaron 27 estudiantes, en el 2018  hubo 

21 reingresos de estudiantes a la Licenciatura en  Lenguas Modernas, en el 2019, 23 estudiantes  y 

en el 2020, 18 estudiantes para  un gran total de 89.  Los estudiantes que por diferentes razones 

deben retirarse del programa, la Universidad les brinda la posibilidad de reingresar previo el 

cumplimiento de ciertos requisitos. 

6.1.11 A raíz de la emergencia causada por el COVID 19 los estudiantes de la Licenciatura en 

Lenguas Modernas, recibieron apoyo de diferente tipo, 34 estudiantes recibieron planes de datos, 

a 9 estudiantes se les prestó equipos, para evitar la  suspensión de su proceso de formación. 

 

6.2 RESULTADOS Y ANÁLISIS 

CARACTERÍSTICA 27. POLÍTICAS, ESTRATEGIAS Y ESTRUCTURA DE LA 

PERMANENCIA Y LA GRADUACIÓN 

 

a) Existencia de un proceso de orientación que permita al estudiante identificar rutas de 

formación acorde con sus capacidades e intereses y la superación de sus dificultades de 

aprendizaje, a fin de garantizar su permanencia y la culminación adecuada de su proceso 

formativo en los tiempos y condiciones previstas curricularmente. 

Los esfuerzos del programa de Licenciatura en lenguas modernas para garantizar la plena inclusión 

y participación de todos sus miembros en la vida universitaria se han materializado en buena 

medida en la creación de la Política de equidad de género, identidad, orientación sexual y no 

discriminación.  Si bien esta política es de orden institucional, el programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas hizo parte del equipo de trabajo y aportó toda la experiencia del programa en 

la recepción y seguimiento de casos relativos a la inclusión. Esta política está vigente en la 

universidad desde septiembre de 2021.  

Así mismo, un equipo de profesores del programa trabaja actualmente en la creación y puesta en 

marcha de la política institucional de salud mental de la Universidad de Caldas. En efecto el 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ymJiF2eHt0Feq6BG-kWLhRzHyCkASwDa/edit?usp=sharing&ouid=103359326440336004934&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1FUPh3BwlzjX9eMMum162rf_zDaV_5nNu/edit?usp=sharing&ouid=103359326440336004934&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1YjAQPNrZeUXLSD_S9MU6-oxp_TeGgVPf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1YjAQPNrZeUXLSD_S9MU6-oxp_TeGgVPf/view?usp=sharing
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Departamento de Lenguas extranjeras envió en su representación a los profesores Dory Elizabeth 

Niño y Andrés Gilberto Ocampo quienes llevaron las experiencias del programa de Licenciatura 

en Lenguas Modernas para enriquecer esta nueva iniciativa que propende por un mejor 

acompañamiento del estudiante hasta lograr su permanencia en el programa y ante todo su 

graduación. 

 

b) El Programa académico, a partir de diagnósticos de la caracterización de los estudiantes 

y teniendo en cuenta el carácter de la Institución, su nivel y modalidad, demuestra que las 

políticas, estrategias y estructura han tenido una incidencia favorable para la permanencia y 

graduación de los estudiantes, y demuestra la puesta en marcha de acciones de mejora de los 

mismos. 

La Licenciatura en Lenguas Modernas y  la Universidad de Caldas hacen esfuerzos constantes para 

que los estudiantes que tienen problemas de sostenimiento económico, nutrición, bajo rendimiento 

académico, salud mental o discriminación puedan encontrar apoyo lo que a corto y mediano plazo 

les posibilita concluir sus estudios, tales como las monitorias Acuerdo 016 de 30 de Junio de 2005 

y el Acuerdo 11 de mayo de 2005 regula las monitorias.  En el momento la Licenciatura en Lenguas 

Modernas cuenta con cinco monitores semestralmente dos estudiantes para Lingüística y Literatura 

y tres estudiantes para Lenguas Extranjeras, si cumplen con 160 horas semestrales previo  

cumplimiento de los requisitos,  reciben una remuneración de $1.200.000, al igual que los becarios, 

que cumplen horas en las diferentes dependencias de la Universidad y por este trabajo al igual que 

las becas por compensación. Referente al programa becas de compensación en el primer semestre 

del año 2022 se asignaron 22 cupos a estudiantes del programa de lenguas modernas, al igual que 

en monitorias el pago es proporcional al número de horas cumplidas por el estudiante, sin exceder 

un máximo para este caso de 120 horas.  El valor total para pagar por las 120 horas para el año 

2022 es por valor de $584.004. Los años anteriores por la emergencia del Covid 19 no hubo este 

tipo de estímulos. 

El programa Permanece con Calidad, está reglamentado mediante el Acuerdo 37 acta del 26 de 

junio de 2018 del Consejo Académico, desarrolla planes de asesoría y acompañamiento 

personalizado a los estudiantes y permite la atención de los factores que ponen en riesgo su 

permanencia en la institución. 

 

c) El Programa demuestra la evolución de las estrategias de acompañamiento académico 

de sus estudiantes a lo largo de sus estudios, a partir de procesos de autoevaluación sobre la 

permanencia y graduación de los estudiantes. 

Con el programa Permanece con calidad se creó el programa Espacios de Formación Humana 

(EFH) que atiende las diferentes necesidades de los estudiantes como: adaptación a la vida 

universitaria, orientación vocacional, bajo rendimiento académico. Sumado a lo anterior, se atiende 

a estudiantes con problemas psicológicos, de adicción y necesidades especiales en general. Se les 

hace acompañamiento a través de la IPS Universitaria, otros estudiantes son diagnosticados 

después de ser atendidos en la IPS, posterior a alguna situación estresante.  

Otro programa adscrito a Permanece con Calidad es Cátedra Cero, se ofrece a  todos los estudiantes 

de primer semestre de la universidad, tiene como fin introducir a los estudiantes de primer semestre 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0067-119-016.PDF
https://drive.google.com/file/d/1cJjPQS2QB-hSFD6znwJ8zdlP6m2-oBEV/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bKtlK8O1fvAl90FKGa6Xu8k_ziHTweYG/view
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de la manera más armónica posible a la vida Universitaria, en estas cátedras se les enseña técnicas 

de estudio, las diferentes rutas de ayuda además de todos los beneficios que les ofrece la 

universidad por ser estudiantes activos de la misma, por último se les hace un recorrido por las 

oficinas a las que deben acudir según las necesidades que les surjan en su proceso de adaptación. 

Las estadísticas de este programa aparecen registradas desde el año 2019-2, al periodo académico 

2021-1 se encuentran registrados 34 estudiantes. 

 

Tabla 76. Materias que presentan mayor dificultad a los estudiantes del Programa. 

PERMANECE CON CALIDAD 

ESTUDIANTES ATENDIDOS MATERIAS MÁS SOLICITADAS PARA 

APOYO ACADÉMICO 

2O19 al 2021 Epistemología de la pedagogía. 

 Expression Orale 

 Production Écrite 

 Francés II 

 Inglés I 

 Inglés II 

Otro tipo de problemas  Bajo rendimiento académico.  

Cátedra cero 

Dificultades Psicológicas. 

Total 34 

Fuente: Programa Permanece con calidad 2021 

El cuadro anterior muestra cómo la estrategia denominada Espacios de Formación Humana, que 

hace parte del programa Permanece con Calidad, ha ayudado a 34 estudiantes registrados entre el 

2019 y el 2021.  Si bien es cierto que, los profesores aparte de los encuentros académicos con los 

estudiantes, dentro de su labor tienen contemplado un horario de asesorías, que les sirven como 

refuerzo a sus clases.  

Finalmente, si los estudiantes siguen con dificultades piden una cita para recibir apoyo 

especializado por un profesional adscrito al programa Permanece con calidad. 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1CQa6wJBkNRvIXcsYO3LewVlVDFCBHUoi/view?usp=shari
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Tabla 77. Estudiantes matriculados, egresados, deserción y movilidad. 

AÑO 1 Periodo Inscritos Admitidos 

Matriculados 

Graduados Retirados 

Tasa de 

deserción por 

periodo según 

Observatorio de 

Gestión 

Institucional 

% de 

culminación 

de la carrera 

Estudiantes 

en otras IES 

Total 
Primer semestre 

Sin Adm 
Nal Inter 

2020 
2 248 74 488 60 30 3 0.61% 6 0 0 

1 395 65 488 66 25 17 3.48% 5 0 0 

2019 
2 290 71 504 64 39 34 6.75% 8 0 0 

1 309 64 503 58 2 34 6,76% 0 0 10 

2018 
2 356 65 468 61 47 25 5,34% 10 0 0 

1 300 50 479 61 26 28 5,85% 5 0 2 

2017 

2 309 65 465 61 40 30 6,45% 9 0 0 

1 328 50 476 57 44 23 4,83% 9 0 1 

2016 
2 288 56 492 65 38 31 6,30% 8 0 0 

1 350 50 518 57 27 38 7,34% 5 0 0 

2015 
2  61 522 57 52 25 4,79% 10 0 0 

1  43 503 61 26 20 3,98% 5 0 0 

Prome

dio 
 317 71 591 67 40 29  7 0 13 

Fuente: Oficina de Planeación y Sistemas de la Universidad de Caldas, septiembre 2021 
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d) Evidencias de la existencia, implementación, divulgación, aplicación y resultado de la 

política de permanencia y graduación. 

Lo más importante de la tabla anterior es que en los semestres del 2016 al 2019 el promedio de 

retiros fue de 40 estudiantes por año.  

En el 2020 solo 20 estudiantes se retiraron, teniendo en cuenta que fue el inicio de la emergencia 

sanitaria derivada del Covid-19. 

Cabe resaltar que la Licenciatura en Lenguas Modernas mantuvo el interés de los estudiantes para 

inscribirse a la Licenciatura con un promedio de 61 estudiantes por semestre. 

Al documentar los años 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020 se evidencia que los estudiantes que han 

terminado su formación secundaria aspiran ingresar a la Licenciatura en Lenguas Modernas, 474 

aspirantes fue el promedio anual.  Lo anterior, demuestra que es un programa que es de alto interés 

para los egresados de los diferentes colegios locales y nacionales. 

Teniendo como objetivos centrales alcanzar la meta de ser el país más educado de América Latina 

en el 2025 y asegurar una educación superior inclusiva, el Ministerio de Educación Nacional lanzó 

en el 2014 el Programa Ser Pilo Paga actualmente con el actual gobierno cambió su nombre a 

generación E. 

La siguiente tabla evidencia los estudiantes que gracias a este programa han podido adelantar sus 

estudios en la Universidad de Caldas en el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

 

Tabla 78. Estudiantes de los Programas Ser Pilo Paga y Generación E 

ESTUDIANTES BENEFICIADOS CON LOS PROGRAMAS SER PILO PAGA Y 

GENERACIÓN E 

PROGRAMA 

LENGUAS 

MODERNAS 

AÑO TOTAL ACTIVOS 

Ser Pilo Paga 2017 4 4 

Ser Pilo Paga 2018 7 6 

Generación E-Excelencia 2019 2 2 

Generación E-Excelencia 2020 3 3 

Generación E-Excelencia 2019 25 22 

Generación E-Excelencia 2020 14 14 

Total  55 51 

Fuente: Permanece con calidad, agosto 24 de 2021. 

La tabla anterior refleja que de 55 estudiantes que ingresaron al programa Ser Pilo paga, 

(actualmente generación E) solo 4 estudiantes abandonaron este estímulo gubernamental, es decir 

el 94% de los estudiantes beneficiarios lograron permanecer en el programa académico lo que 
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ratifica la alta eficacia de estos estímulos y su excelente impacto en la permanencia de los 

estudiantes.  

El Programa demuestra la evolución de las estrategias de acompañamiento académico de sus 

estudiantes a lo largo de sus estudios, a partir de procesos de autoevaluación sobre la permanencia 

y graduación de los estudiantes. 

Los programas de acompañamiento a estudiantes son los siguientes: 

 

Tabla 79. Estudiantes atendidos por el Programa Permanece con Calidad 

ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

ATENDIDOS EN EL PROGRAMA PERMANECE CON CALIDAD  

ESTUDIANTES CÓDIGO DE LA 

MATERIA 

MATERIA 

3 54G5F FRANCÉS IV 

1 53G5F INGLÉS IV 

1 311G5F CULTURA Y 

CIVILIZACIÓN 

FRANCÓFONA 

3 41G5F INGLÉS I 

3 41G5F INGLÉS II 

1 52G5F FRANCÉS II 

1 189G5F PORTUGUÉS II 

2 56G5F PRODUCTION ÉCRITE 

1 159G5K EPISTEMOLOGÍA DE LA 

PEDAGOGÍA  

3 NO APLICA BAJO RENDIMIENTO 

ACADÉMICO  

5 NO APLICA PROBLEMAS 

PSICOLÓGICOS 

Fuente: Programa Permanece con Calidad y tutora individual del programa. 

La imagen anterior muestra a los estudiantes del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

que han solicitado apoyo al Programa Permanece con Calidad. A continuación, se citan las 

estrategias de este programa para mantener a los estudiantes en la institución. 

1. Caracterización Estudiantil e Identificación de la Población en Riesgo. 

2. Acompañamiento Tutorial 
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3. Monitoreo a la Permanencia 

4. Adaptación a la vida Universitaria (cátedra cero) 

5. Acompañamiento entre Mentores y Pares. 

6. Cultura de la Salud 

7. Acompañamiento Jurídico 

8. Acompañamiento Familiar 

9. Espacios de formación humana (EFH) 

La Facultad de Artes Humanidades y, en especial, la Licenciatura en Lenguas modernas desde el 

año pasado cuenta con el apoyo de la profesional Kelly Sánchez Ríos quien está disponible para 

los estudiantes en el manejo de todo tipo de patologías, además de sus problemas de adaptación a 

la vida universitaria. 

Nuevas estrategias orientadas a la inclusión. Es necesario decir que, su creación responde a las 

recomendaciones de los pares en la acreditación anterior, de igual manera responde a una estrategia 

del Ministerio de Educación. 

El Consejo superior de la Universidad de Caldas en sesión ordinaria, aprobó la Política  de equidad 

de género, identidad, orientación sexual y no discriminación con el objetivo de  asegurar la igualdad 

en razón de la identidad de  género y la orientación sexual y establecer medidas para la prevención, 

detección, atención, acompañamiento, seguimiento y sanción de los hechos de violencia, 

discriminación y prejuicio que en razón de las construcciones culturales y las estructuras sociales 

han padecido histórica y sistemáticamente las mujeres y los sectores y grupos poblacionales con 

expresiones de género, identidades y orientaciones sexuales diversas y singulares. 

Atendiendo las recomendaciones de los pares en la anterior acreditación, la Universidad creó 

políticas orientadas a la no discriminación, el 17 de septiembre de 2021 el Consejo Superior aprobó 

la política de equidad de género e igualdad de oportunidades para mujeres y hombres.  

 

Figura  64. Captura del video de la rectoría durante la aprobación de la política inclusión. 

 

Nota: Servicio de prensa de la Universidad de Caldas, 2022 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/universidad-de-caldas-cuenta-con-politica-de-equidad-de-genero-identidad-orientacion-sexual-y-no-discriminacion/#:~:text=El%20Consejo%20superior%20de%20la%20Universidad%20de%20Caldas%20en%20sesi%C3%B3n,la%20prevenci%C3%B3n%2C%20detecci%C3%B3n%2C%20atenci%C3%B3n%2C
https://www.ucaldas.edu.co/portal/universidad-de-caldas-cuenta-con-politica-de-equidad-de-genero-identidad-orientacion-sexual-y-no-discriminacion/#:~:text=El%20Consejo%20superior%20de%20la%20Universidad%20de%20Caldas%20en%20sesi%C3%B3n,la%20prevenci%C3%B3n%2C%20detecci%C3%B3n%2C%20atenci%C3%B3n%2C
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El cuadro del      Oficina de Planeación y Sistemas de la Universidad de Caldas citado 

anteriormente en la característica 27 literal a, resalta que el programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas es muy atractivo para los estudiantes de todo el país, el plan de curso es muy completo, 

esto hace que cada semestre sea considerable el número que queda al margen del proceso de 

selección.  

La Universidad de Caldas cuenta con excelentes canales de divulgación de sus políticas y en 

cumpliendo del principio de publicidad, difunde a través de todos sus canales de comunicación los 

acuerdos, resoluciones y actos administrativos que se producen a diario, con el fin de que todos los 

estudiantes y profesores que se puedan ver afectadas por alguna decisión tomada por El Consejo 

académico o Superior puedan presentar los recursos que contempla la ley para hacer valer sus 

derechos. 

 

e) Evidenciar el impacto que las políticas y estrategias institucionales tienen sobre los 

índices de permanencia y graduación de los estudiantes. 

El cuadro del Oficina de Planeación y Sistemas de la Universidad de Caldas, citado en literales 

anteriores, señala que el año 2020 presentó la menor deserción de la ventana de observación, 

aunque fue el año de inicio de la pandemia, los estudiantes permanecieron en sus lugares de 

residencia a pesar de las limitaciones tecnológicas y de cobertura. La estrategia adoptada por la 

Universidad a través de la Oficina de Bienestar Universitario y más concretamente los programas 

y especialmente la Licenciatura en Lenguas Modernas, fue la dotación de computadores portátiles 

a los estudiantes de bajos recursos para ayudarlos a continuar con su proceso de formación, lo que 

evidenció que en el año 2020 se registró un retiro menor a lo esperado (20 estudiantes). Esta 

información se puede verificar en la tabla del literal (d) de esta característica. Es de resaltar que se 

evidencia un impacto positivo de las políticas en la permanencia y graduación de los estudiantes. 

Efectivamente el promedio de graduados por año y en los últimos cinco años es de 49 estudiantes 

lo cual es un porcentaje muy alto para la licenciatura. 

La licenciatura en Lenguas Modernas capacitó a los estudiantes en el uso de plataformas 

tecnológicas, además, no dejó al lado los eventos culturales y académicos que se desarrollaron de 

manera remota a causa de la emergencia sanitaria del Covid-19 
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Figura  65. Recopilación de los webinars formativos propuestos por y para la comunidad 

universitaria durante la emergencia de covid-19. 

 

Fuente: Centro Transmedia, 2021 

 

Calificación de la Característica 27. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple 

plenamente 

5.0 

 

CARACTERÍSTICA 28. CARACTERIZACIÓN DE LOS ESTUDIANTES Y SISTEMAS 

DE ALERTAS TEMPRANAS 

 

a) Evidencia de la existencia e implementación de un sistema de alertas tempranas que 

permita reconocer las particularidades de los estudiantes según su contexto sociocultural. 

La Universidad de Caldas tiene un sistema de alertas tempranas con su respectiva ruta de apoyo, 

todo estudiante que ingresa a la Universidad de Caldas y en el caso concreto de la Licenciatura en 

Lenguas Modernas a través de la IPS Universitaria, se recolectan los datos socioeconómicos, salud 

mental, y al programa que ingresan,  se registran a través de  bienestar.jefe@ucaldas.edu.co. 

Cuando se requiere información sobre un estudiante, se hace la solicitud al siguiente correo 

(Dir_registro@ucaldas.edu.co). En la respuesta al programa de la Licenciatura en Lenguas 

Modernas arroja la ficha de caracterización que aplicó la IPS universitaria al estudiante solicitado 

y de acuerdo con esto se toman las medidas de apoyo al estudiante, puede ser ayuda 

socioeconómica, residencia estudiantil, apoyo para la adaptación a la vida universitaria o 

valoración por alguno de los profesionales en psicología. 

  

mailto:bienestar.jefe@ucaldas.edu.co
mailto:Dir_registro@ucaldas.edu.co
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b) Existencia de estrategias de acompañamiento que permitan identificar las dificultades de 

los estudiantes y generar mecanismos para su superación a fin de garantizar su permanencia 

y graduación. 

El profesor es el primero en identificar a los estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje 

en sus respectivas materias. El programa de lenguas modernas se compromete con estos estudiantes 

y exige a sus profesores un espacio de cuatro horas por semana para tutorías individuales o grupales 

si es el caso, con el fin de brindar apoyo académico en sus dificultades. Los profesores del programa 

manifiestan que, gracias al sistema de tutorías, cada profesor lleva el registro de los estudiantes que 

piden este espacio para subsanar sus dudas, los profesores atienden un promedio de seis estudiantes 

por semestre. Las dificultades de los estudiantes se superan en un 80%. 

Teniendo en cuenta que la mayoría de los estudiantes que ingresan a la Universidad de Caldas 

pertenecen a los estratos 1, 2 y 3, es de resaltar el número de estudiantes que pueden recibir una 

educación de alta calidad prácticamente sin pagar o pagando muy poco. 

 

Figura  66. Nivel socioeconómico de los estudiantes de la Licenciatura en Lenguas Modernas 

 

Fuente: Oficina de Registro académico, 2022 

La Universidad de Caldas tiene un número significativo de auxilios que incluye tanto a las 

minorías étnicas como a los estratos más bajos, incluyendo los que el gobierno nacional por ley 

adjudica a los estudiantes de las universidades públicas. A continuación, y a manera de tabla, se 

relacionan los diferentes apoyos de los que gozan los estudiantes de la Licenciatura en Lenguas 

Modernas para su promoción socioeconómica. 
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Tabla 80. Apoyos de la Universidad de Caldas que benefician a los estudiantes de la licenciatura 

en lenguas modernas. 

PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS PROMOCIÓN SOCIOECONÓMICA  

TIPO DE ACTIVIDADES - BENEFICIO 
 

2017 2018 2019 2020 2021 

APOYO A EVENTOS ACADÉMICOS 19 6 7   

ASESORIA COMITÉ DE MATRÍCULA 8 0 0   

BECAS COMPENSACIÓN 42 66 39 22 1 

BECAS SUEÑOS DE PAZ  16 4   

COMITÉ DE MATRÍCULAS   207 80  33 

DCTO AC 14 DCTO ALIVIO MATRÍCULA      116 

DESCUENTO AFRODESCENDIENTES 27 60 53  14 

DESCUENTO ELECTORAL  93 180 108  28 

DESCUENTO HIJO DE FUNCIONARIO 4 4 5  2 

DESCUENTO INDÍGENAS  30 52 42  14 

DESCUENTO MATRÍCULA DE HONOR 2 4 8   

DESCUENTO PBM 702 1412 1119  318 

DESCUENTO SISBEN 57 52 78  36 

JÓVENES EN ACCIÓN  445 224 84  

LUMINITOS  6    

MONITORIAS 29 26 10 10 5 

OTROS DESCUENTOS 9 12 4   

PLAN MADRINAS Y PADRINOS  1 7 1   

PRE REGISTRO JOVENES EN ACCIÓN 35 17    

SEGUIMIENTO JÓVENES EN ACCIÓN 12     

RESIDENCIAS 25 46 30 8 6 

SEMINARIO CONTROL SOCIAL 5     

SUBSIDIO DE ALIMENTACIÓN 85 202 187 83 46 

TALLER PARTICIPANTES 34 48    

 1219 2868 1999 207 619 

Fuente Oficina de Bienestar Universitario, 2021 

La anterior tabla muestra los múltiples estímulos que recibieron los estudiantes con el fin de ayudar 

a su permanencia dentro del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, 6.912 estudiantes se 

han beneficiado de las estrategias que la Universidad y el programa brindan a sus estudiantes a 

nivel económico, de salud física y emocional. 

 

c) Evidencia del impacto en el desempeño académico, permanencia y graduación de los 

estudiantes en el Programa derivado de las estrategias asociadas al Sistema de Alertas y al 

proceso de acompañamiento. 

Para medir la efectividad del programa Permanece con Calidad cada año se hace una evaluación a 

través de un formulario de google forms con 26 preguntas en las cuales se busca evaluar los 
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diferentes servicios y estrategias de ayuda diseñadas para mantener a los estudiantes dentro de las 

aulas de clase. 

Las siguientes figuras muestran el número de estudiantes de la Licenciatura en Lenguas Modernas 

que participaron en las encuestas para evaluar la efectividad de los programas que ofrece 

Permanece con Calidad y su nivel de satisfacción a partir del año 2017 hasta el año 2021. Para 

ampliar la información de las gráficas se pueden remitir a seguimiento académico reporte SITU. 

 

Figura  67. Estadística de seguimiento académico estudiantes reportados en Módulo permanece 

con Calidad 

 

Fuente: Programa Permanece con Calidad. 

Para tener una mejor valoración sobre las estrategias que el programa Permanece con calidad ofrece 

a los estudiantes de la universidad y en particular a la Licenciatura en Lenguas Modernas, a 

continuación, se muestran las estadísticas desglosadas por pregunta. 

Los estudiantes atendidos en los años mencionados anteriormente y los servicios que midió la 

encuesta fueron: espacios de formación humana, psicólogo bienestar universitario, IPS 

universitaria, centro de acompañamiento a la familia, consultorio jurídico, generación E 

anteriormente ser pilo paga, te acompaño las mentorías como apoyo a la permanencia entre otros. 

Las preguntas completas están relacionadas a la evaluación 2020 programa Permanece con calidad.  

 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1B8VWyFrKEtClUMyqeWDVLzAkcr1GiJNK/edit?usp=sharing&ouid=103359326440336004934&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZrZv4y1IXMhdraA79yj2wgdXz8UlafIo/edit?usp=sharing&ouid=103359326440336004934&rtpof=true&sd=true
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Figura  68. Los estudiantes respondieron la pregunta ¿El acompañamiento que se le ha brindado 

desde Permanece con calidad le ha servido para no abandonar la universidad? 

 

Fuente: Programa Permanece con Calidad. 

El Programa Permanece con Calidad, en la pregunta ¿El acompañamiento le ha servido para No 

abandonar la universidad?, 66,4% respondió de manera afirmativa, el cual es un indicador muy alto 

y demuestra que el programa si cumple con su objetivo principal, el cual es hacer que los 

estudiantes no abandonen la universidad. 

 

Figura  69. La pregunta dice ¿si los espacios de formación humana y “Te acompaño” le han servido 

para mejorar su rendimiento académico? 

 

Fuente: Programa Permanece con Calidad. 

Los resultados de la figura anterior son muy satisfactorios ya que 51,4 de los encuestados mejoró 

con el apoyo recibido por los profesionales a cargo de estas áreas. 
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Figura  70. Nivel de satisfacción de la IPS Universitaria. 

 

Fuente: Bienestar Universitario. 

La figura anterior muestra el nivel de satisfacción que tienen los estudiantes con los servicios de la 

IPS Universitaria, dando como resultado positivo que el 71.1% de los encuestados manifiestan un 

alto grado de satisfacción. 

 

Figura  71. Acompañamiento del Programa Permanece con Calidad 

 

Fuente: Programa Permanece con Calidad. 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha puesto en marcha diferentes estrategias para 

apoyar, acompañar y lograr la permanencia de sus estudiantes. La siguiente figura muestra la 

percepción de los estudiantes ante este esfuerzo de la Licenciatura en Lenguas Modernas para 

asegurar su permanencia y graduación. 

De la totalidad de los estudiantes encuestados los programas más solicitados son: Adaptación a la 

vida universitaria, orientación vocacional y situaciones de índole académico. 
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Figura  72. Percepción de las estrategias de acompañamiento del programa a sus estudiantes, 

encuesta realizada a estudiantes. 

 

Fuente: Programa Permanece con Calidad. 

La gráfica anterior muestra que los estudiantes en principio cuando comienzan su formación 

universitaria presentan problemas a la adaptación, que son naturales después de pasar de la 

formación media vocacional a la profesional.  

 

Figura  73. Pregunta ¿recomienda a sus compañeros el programa Permanece con calidad? 

 

Fuente: Programa Permanece con Calidad. 

Para concluir, la evaluación del Programa Permanece con calidad tiene una aceptación del 78,5 %, 

puesto que los encuestados lo recomiendan por sus diversas estrategias para asegurar la 
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permanencia de los estudiantes en la universidad y a su vez en la Licenciatura en Lenguas 

Modernas.  

 

Figura  74. Percepción de la existencia de estrategias de acompañamiento que permitan identificar 

las dificultades de los estudiantes y generar mecanismos para la permanencia y graduación. 

 

Fuente: Encuestas propias del programa a estudiantes, 2021. 

La anterior encuesta muestra la gran receptividad de los estudiantes a las estrategias que adopta la 

Licenciatura en Lenguas Modernas, con el fin de mejorar los mecanismos para garantizar la 

permanencia y graduación de sus inscritos.  

El 75.3% de los encuestados manifestaron estar de acuerdo con las estrategias del programa, frente 

a un 13% en desacuerdo. 

Una estrategia reciente es el registro de estudiantes repitentes. 

 

Tabla 81. Estudiantes de ingreso a la Licenciatura en Lenguas Modernas bajo condiciones 

especiales 

REGISTRO DE ESTUDIANTES DEL PROGRAMA, QUE SE HAN BENEFICIADO 

AL MOMENTO DE INGRESAR A LA UNIVERSIDAD DE CALDAS POR CONTAR 

CON CONDICIONES ESPECIALES. 

Año 
2016-

1 

2016-

2 

2017-

1 

2017-

2 

2018-

1 

2018-

2 

2019-

1 

2019-

2 

2020-

1 

Ciclo 

Complementario 
7 6 6 2 3 1 3 2 2 

Comunidad 2 2 2 2 2 3 2 2 2 
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REGISTRO DE ESTUDIANTES DEL PROGRAMA, QUE SE HAN BENEFICIADO 

AL MOMENTO DE INGRESAR A LA UNIVERSIDAD DE CALDAS POR CONTAR 

CON CONDICIONES ESPECIALES. 

Año 
2016-

1 

2016-

2 

2017-

1 

2017-

2 

2018-

1 

2018-

2 

2019-

1 

2019-

2 

2020-

1 

Afrodescendientes 

Comunidad Indígena 2 3 1 1  2 3 1 1 

Departamentos sin 

Sedes de Educación 

Superior 

1   1      

Isleños 1 1        

Mejor bachiller 

(Ciudad Capital) 
2 1 2      

 

1 
Mejor bachiller 

(Ciudad No Capital) 
3 2 5      

Mejor bachiller de 

Caldas 
6      1 2 1 

Municipios de difícil 

acceso o 

con problemas de 

orden público 

1 1 1  1  1 2  

Regular 31 47 39 53 53 50 51 49 48 

Víctimas del conflicto 

armado 
1 1 1 2 2 1 3 6 3 

Transferencia  1    1  2 2 

Fuente: Registro académico, 2021 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas está abierto a todas las comunidades, 

especialmente ha acogido estudiantes afrodescendientes, indígenas y víctimas del conflicto 

armado. Así los departamentos, entre ellos Caldas, cumplen con la misión de la universidad con su 

gran impacto regional. 
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d) Ajustes curriculares evidenciables derivados del análisis del seguimiento del desempeño 

académico de los estudiantes, su permanencia y graduación. 

El Comité de Currículo de la Licenciatura en Lenguas Modernas realizó cambios necesarios y muy 

importantes dentro de su malla curricular, la cual se componía de 160 créditos y actualmente cuenta 

con total de 177 créditos, acogiéndose tanto a los lineamientos del MEN como de la Universidad 

de Caldas. Es importante resaltar que la nueva malla curricular del programa fue ampliamente 

socializada con su comunidad académica: profesores, estudiantes, directivos, egresados y pares 

expertos.  

Los PIAAs se actualizan con regularidad según las necesidades y vigencias en cada uno de los 

departamentos. Es de precisar, que en mayo del 2021 se realizaron grandes actualizaciones en los 

PIAAs de las materias correspondientes al componente pedagógico, actualmente: Currículo 

Unificado. Los PIAAs de las prácticas docentes, de las didácticas de Lengua Materna y Lengua 

Extranjera, etc. Esto obedeció, entre otros, a las directrices del Ministerio de Educación según la 

Resolución 18583 de 2017, y a la normativa interna (Acuerdo 14 del Consejo Académico del 2017). 

De igual manera, los PIAAs de las literaturas, de las materias de culturas y de escritura tanto en 

inglés como en francés, las morfologías, las fonéticas han sido debidamente actualizadas.  

El nuevo plan de estudios del programa fue sometido a validación y aprobación por las instancias 

institucionales: Comité de Currículo, Consejo de Facultad de Artes y Humanidades y Consejo 

Académico (Acuerdo No. 14 del 05 de mayo de 2021 - Acta 08). Algunos cambios se ven 

representados en una nueva disposición para los licenciados en Lenguas Modernas pues deben 

certificar un nivel C1, según el Marco Común Europeo de Referencia (2014), en las lenguas 

extranjeras de énfasis. La actualización en mención también se realizó teniendo en cuenta las 

directrices institucionales que el Consejo Académico de la Universidad de Caldas promulgó 

mediante su Acuerdo No. 14 del 201730. Esta normatividad regula el componente pedagógico de 

todas las licenciaturas por medio de un currículo unificado que cuenta ahora con 50 créditos 

incluida la práctica profesional, la cual pasa a tener una duración de dos semestres con un total de 

16 créditos en las instituciones educativas. 

Este proceso contó con el acompañamiento de grupos focales en los departamentos de Lenguas 

Extranjeras, Lingüística y Literatura y Estudios Educativos, así se lograron aportes significativos 

dentro de la respectiva actualización de la malla curricular. Se puede concluir que, el Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas administra su currículo de manera responsable y en constante 

evolución.  

 

e) Estudios de diagnóstico y caracterización de los estudiantes que permiten identificar 

acciones concretas orientadas a mejorar la permanencia y graduación, así como la 

articulación de estas con las políticas, lineamientos y normas nacionales vigentes en materia 

de inclusión y diversidad. 

Atendiendo a las necesidades de la sociedad actual, directrices del gobierno nacional sobre la 

equidad de género para las mujeres, y con el fin de garantizar una vida digna y libre de violencia, 

se pusieron en marcha acciones que contribuyan a que todas las mujeres puedan ejercer y disfrutar 

de los derechos que por su misma condición han sido vulnerados de algún modo.  
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La Universidad de Caldas cumplió con este reto, creó una ruta para que todas las mujeres que hacen 

parte de los diferentes estamentos y en particular las estudiantes de la Licenciatura en Lenguas 

Modernas de la Universidad de Caldas sean atendidas siguiendo la ruta que se muestra en la 

siguiente figura. 

 

Figura  75. Afiche informativo sobre la ruta de atención de la violencia basada en género en la 

Universidad de Caldas 

 

Fuente: Bienestar Universitario, 2022. 

La Universidad de Caldas diseñó la siguiente ruta, para evitar o detectar si algún estudiante es 

víctima de violencia de género, ésta ruta es nueva y atendió la recomendación de los pares en la 

acreditación anterior. 

La política comprende una serie de principios rectores entre los que se cuentan: dignidad humana, 

derechos humanos e  igualdad, así mismo se aplicará al personal docente, al personal 

administrativo, a las(os) estudiantes y a las (la) contratistas particulares que presten servicios o 

ejerzan funciones públicas en forma permanente o transitoria en la Universidad de Caldas. 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/universidad-de-caldas-cuenta-con-politica-de-equidad-de-genero-identidad-orientacion-sexual-y-no-discriminacion/
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Una de las estrategias del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas para evitar la deserción 

de estudiantes, en el primer semestre, es la de establecer niveles para los grupos, básicamente de 

inglés, que inician en primero. Buscando que haya una distribución equitativa en los niveles de 

conocimiento para contribuir a la motivación y adaptación a la vida universitaria. 

 

Calificación de la Característica 28. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

B Se cumple en alto grado 4.2 

 

CARACTERÍSTICA 29. AJUSTES A LOS ASPECTOS CURRICULARES 

 

a) Existencia de un mecanismo de evaluación curricular permanente que posibilite al 

programa académico la revisión y ajuste permanente de sus procesos curriculares y de 

gestión en atención a las particularidades de su población y a las necesidades y dinámicas de 

sus contextos. 

Atendiendo a la necesidad de incluir a más estudiantes en las actualizaciones y modificaciones al 

plan de estudios, el Consejo Académico aprobó el Acuerdo Nro. 47 (Acta 25 del 20 de octubre de 

2021) por medio del cual se recomienda al Consejo Superior modificar el artículo 1 del Acuerdo 

Nro. 33 de 2019 –Estatuto General 

Así EL CONSEJO ACADÉMICO DE LA UNIVERSIDAD DE CALDAS, en uso de sus 

facultades estatutarias, en especial las conferidas en el numeral 2 del artículo 14 del Acuerdo 47 de 

2017 -Estatuto General.  

Acuerda: 

1. Primero que todo programa debe tener un Comité de currículo que contará con tres 

representantes estudiantiles que hayan cursado al menos el 40% de los créditos obligatorios 

del programa y que tengan un promedio acumulado igual o superior al percentil 70 del 

programa, con sus respectivos suplentes.  

2.  Dos representantes de los graduados con su respectivo suplente que no ostenten relación 

laboral alguna con la Universidad.” 

La anterior síntesis del acuerdo 47 demuestra el compromiso de la Universidad de Caldas en incluir 

cada vez más estudiantes y egresados en las decisiones que los afecta. 

La supervisión de la malla curricular se lleva a cabo de manera participativa y conjunta por los 

estamentos de alumnos, profesores y egresados, en efecto el comité de currículo es un espacio 

plural y deliberativo. Sus miembros representan a la comunidad universitaria y cumplen un periodo 

de dos años. 

Los cambios ejercidos sobre el currículo conciernen principalmente al plan de estudios que pasa 

de 160 créditos a 177, representados en más materias pedagógicas y prácticas. Además, los nuevos 
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licenciados deben certificar un nivel C1 según el Marco Común Europeo de Referencia para las 

Lenguas (2014). 

Los cambios sugeridos por el comité son puestos en conocimiento de toda la comunidad 

universitaria a través de medios escritos (Actas, listas de asistencia) y masivos digitales como la 

página web, el canal de YouTube, la página de Facebook, correo institucional además de la difusión 

a viva voz durante las asambleas que incluyen a todos los estamentos del programa. 

De manera general los estudiantes tienen representantes en el Consejo Académico y Superior, 

donde cuentan con doble representación ya que tienen voz como estudiantes al igual que como 

egresados. 

 

b) Existencia del análisis de los resultados derivados del Sistema de Alertas Tempranas y 

su impacto en el currículo para mejorar el desempeño académico en los estudiantes, su 

permanencia y graduación 

El Sistema de alertas tempranas está unificado para todos los estudiantes de la Universidad de 

Caldas, desde que hacen su registro en la IPS Universitaria para ingresar al primer semestre, se 

diseñó una encuesta que permite detectar  factores de riesgos a través de una encuesta diseñada  

con 26 preguntas que incluye los diferentes riesgos psicosociales a los  que pueden ser susceptibles 

los estudiantes admitidos a los diferentes programas de la universidad, y que sirven de referente 

para ayudar a direccionar  a los estudiantes de la Licenciatura en Lenguas Modernos al momento 

en que alguno de los estudiantes de este programa manifieste una conducta que active alguna de 

las alertas mencionadas anteriormente. 

De manera particular, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha recibido 

capacitaciones a través de los psicólogos que sirven al Programa Permanece con Calidad y 

Bienestar Universitario, atendiendo a múltiples problemas psicológicos que se han detectado en 

los últimos años. El programa ya cuenta con un profesional en psicología que atiende de manera 

exclusiva a los estudiantes y profesores de la Facultad de Artes y Humanidades. Los profesores 

son los primeros en detectar en sus estudiantes problemas académicos, otros relacionados con 

problemas de salud y familiares, entre ellos se pueden citar los más comunes. 

1.  Inadecuadas técnicas de estudio 

2. Dificultad de adaptación al aprendizaje simultáneo de lenguas extranjeras. 

3. Problemas de salud, violencia intrafamiliar y consumo de sustancias psicoactivas. 

 

c) Evidencia de los ajustes curriculares derivados del análisis del seguimiento del 

desempeño académico en los estudiantes, su permanencia y graduación. 

El nuevo Plan de estudios del Programa se actualizó, teniendo en cuenta los parámetros dinámicos 

y cambiantes que exige una sociedad en continua evolución, el nuevo PEP aumentó en catorce 

créditos y acoge ahora las recomendaciones de la acreditación anterior y el plan de mejora 

propuesto en ese momento. 
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Actualmente, en Colombia existen políticas de reforma educativa con el propósito de asegurar y 

mejorar la calidad de la educación superior en coherencia con el sistema integral del país. Teniendo 

en cuenta los avances en materia de investigación, ciencia, tecnología e innovación que 

fundamentan el Plan de Desarrollo de la Universidad de Caldas, el Comité de Currículo del 

programa de Lenguas Modernas presenta a la comunidad universitaria una nueva versión del 

Proyecto Educativo del Programa (PEP). 

En la estructura del documento se encuentran los pilares básicos que sostienen la formación de 

pregrado y se especifican los principios y fines del programa, su filosofía, la estrategia pedagógica, 

el plan de estudios, el sistema de evaluación y de gestión, los resultados de aprendizaje, sus 

estrategias de enseñanza y evaluación, y la proyección a corto, mediano y largo plazo, así como la 

reglamentación que lo rige, entre otros aspectos. Todo esto está encaminado a dar respuesta a las 

necesidades de formación en lenguas extranjeras y lengua materna de los futuros profesores de la 

comunidad local, regional, nacional e internacional. 

La modificación de la malla curricular de la Licenciatura en Lenguas modernas de la Universidad 

de Caldas, atendiendo a las necesidades de la comunidad universitaria y a las directrices del 

ministerio de educación, se hicieron modificaciones a la anterior malla. La actual malla tiene más 

materias pedagógicas y prácticas y esas modificaciones están soportadas en las actas del Comité 

de Currículo desde la número siete del 13 de julio de 2021 hasta la número diecisiete de 

octubre 19 de 2021.  

El Plan de Estudios del Programa (PEP) anterior tenía 160 créditos, el nuevo Plan de estudios tiene 

17 créditos más, representados en el aumento en el componente pedagógico y prácticas, estos 

nuevos créditos aumentaron en un semestre el enriquecimiento intelectual de los estudiantes que 

cursan la licenciatura en lenguas modernas. 

 

Calificación de la Característica 29 

Escala no numérica Criterio Calificación 

B Se cumple en alto grado 4.2 

 

CARACTERÍSTICA 30. MECANISMOS DE SELECCIÓN 

 

d) El Programa académico demuestra procesos sistemáticos de evaluación sobre los 

mecanismos y criterios de admisión de los estudiantes, y con base en ellos realiza acciones 

conducentes al mejoramiento del proceso en favor de la permanencia y graduación y mide 

los resultados de dichas acciones.  

El Ministerio de Educación Nacional encamina sus esfuerzos en la formación de excelentes 

docentes y recomienda para ese fin políticas y normas que las universidades y programas 

académicos deben integrar en sus mecanismos de admisión. La licenciatura en Lenguas Modernas 

cumple plenamente con esas condiciones de calidad. 

Los mecanismos de admisión a la Licenciatura en Lenguas Modernas son constantemente 

evaluados por la dirección del programa en busca de mejoras en la calidad del estudiante admitido, 

https://drive.google.com/file/d/1bHkxyAFTIK9cA8xhcAQWmK81xyY4YT-o/view?usp=sharing
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así como de los contenidos que se imparten en el plan de estudios. El estudiante tiene acceso a una 

malla curricular coherente con sus expectativas e intereses y su correcto acompañamiento conduce 

a una formación gradual, integral y al éxito académico. 

El Ministerio de Educación Nacional plantea unas competencias generales y corresponde a las 

instituciones adaptarlas a su entorno académico en concordancia con su naturaleza y principios 

misionales. Dice el MEN que “es menester de las universidades y de los programas académicos en 

específico, el diseñar los planes de mejoramiento con los resultados obtenidos de la evaluación y 

autoevaluación, y la manera como se realizará el seguimiento correspondiente para acceder a la 

acreditación de alta calidad”. El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas  en cumplimiento 

de las metas de calidad definidas en sus procesos de autoevaluación ha decidido una revisión de 

sus parámetros de admisión; así en el año 2021 se decide pasar de un proceso de admisión 

fundamentado en los resultados de las pruebas saber 11 que considera ampliamente el área de 

Lenguaje, Filosofía y Ciencias Sociales a un proceso atento a las recomendaciones del MEN y del 

Comité Nacional de Acreditación y que hace énfasis en la Lectura Crítica, en las Ciencias Sociales 

y las Competencias Ciudadanas y  en las Ciencias Naturales (información ampliada en la 

característica 30 literal D).  

Con estos ajustes la Universidad de Caldas y especialmente la Licenciatura en Lenguas Modernas 

atiende los criterios de selección recomendados por el Ministerio de Educación Nacional para el 

cumplimiento de sus funciones sustantivas de docencia, investigación y extensión.  

 

e) Evidencia de la relación entre inscritos, seleccionados y matriculados, a fin de establecer 

el nivel de absorción del programa académico. 

En relación con los inscritos, el programa cuenta con una alta aceptación e interés de los estudiantes 

que terminan sus estudios superiores y aspiran a hacer parte de la Licenciatura en Lenguas 

Modernas lo cual se refleja en la siguiente tabla.  

 

Tabla 82. Aspirantes que quieren ingresar a la Licenciatura en Lenguas Modernas 

ESTUDIANTES QUE SE PRESENTARON AL PROCESO DE SELECCIÓN PARA INGRESAR A LA 

LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

Año Inscritos seleccionados 
Porcentaje % de 

seleccionados Vs inscritos 

Matriculado

s 

Porcentaje de matriculados 

vs inscritos 

2016 1-2 638 106 16,61% 112 115 % 

2017 1-2 637 115 18,05% 118 102% 

2018 1-2 656 115 17,53% 119 103% 

2019 1-2 569 135 23,72% 130 96% 

2020 -   1 643 139 21,61% 60 43% 

Fuente: Registro académico 2021  
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La tabla anterior confirma que la Licenciatura en Lenguas Modernas despierta un alto interés de 

ingreso; tanto de estudiantes locales, como provenientes de otras regiones del país. Históricamente 

el porcentaje de estudiantes aspirantes es muy alto con respecto al número de admitidos; en este 

cuadro también se incluyeron los estudiantes que regresan a la universidad por diferentes 

circunstancias. 

 

Tabla 83. Comportamiento de solicitudes, admisiones y matrículas por cohorte 

ESTUDIANTES QUE SE PRESENTAN A LA LICENCIATURA EN LENGUAS 

MODERNAS, ADMITIDOS Y MATRICULADOS. 

Año Número de solicitudes Número de estudiantes 

que admite 

Número de estudiantes 

que se matriculan 

2016 638 106 106 

2017 637 115 115 

2018 656 115 115 

2019 599 135 135 

2020 643 139 139 

Fuente: Elaboración propia basada en Dirección de Programa. 2021. 

La tabla anterior muestra la excelente demanda con la que cuenta el programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas. Es decir, los estudiantes admitidos se matriculan en un 100% y representan 

una proporción de 1 a 4 con respecto a los aspirantes; por cada estudiante matriculado hay 4 

estudiantes inadmitidos. Todo esto configura el ingreso a la Licenciatura en Lenguas Modernas 

como un programa de primera opción. Es de resaltar que en las últimas dos décadas el programa 

se había posicionado como segunda opción para muchos aspirantes inadmitidos en otros programas 

académicos, prueba fehaciente del cambio en el rigor de ingreso y el mejoramiento latente y 

constante de la calidad académica del programa. 

 

Tabla 84. Procedencia de los aspirantes a la Licenciatura en Lenguas Modernas 

Departamento Ciudad Porcentaje de estudiantes  

Caldas Manizales  60% 

Caldas Municipios de Caldas  21% 

Quindío y Risaralda Pereira y Armenia   5% 

Valle del cauca Cali y municipios cercanos  4% 
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Departamento Ciudad Porcentaje de estudiantes  

Cundinamarca Distrito capital y municipios 

anexos  

 6% 

Santander  Cúcuta y Bucaramanga  4% 

Otros    1 % 

Fuente: Elaboración propia, Dirección del Programa, 2021 

La tabla anterior muestra cómo la licenciatura en lenguas modernas cumple con el compromiso de 

formar profesionales para la región (el 60% de sus admisiones corresponden a aspirantes locales) 

y a su vez se proyecta de manera significativa en todo el país. (el 40% restante proviene del resto 

del país).  

 

f) Demostrar la existencia, implementación y divulgación de políticas institucionales, 

reglamento estudiantil y la adopción de mecanismos y criterios para la selección, 

permanencia, promoción y evaluación de los estudiantes, que faciliten su graduación en 

condiciones de calidad, los cuales deberán ser coherentes y consistentes con el nivel y 

modalidad del programa académico. 

Los mecanismos de selección de los estudiantes del programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas están dictados por el reglamento estudiantil de la Universidad de Caldas y en ese sentido 

son los mismos que cobijan a todos los aspirantes del conjunto de programas académicos de la 

institución. El Consejo Académico de la Universidad de Caldas mediante el Acuerdo 49 (Acta 30 

– 11 de diciembre de 2007 y Acta 31- 18 de diciembre de 2007) establece el reglamento estudiantil 

que en su capítulo II fija los mecanismos y criterios de selección y admisión de los futuros 

estudiantes de los programas de pregrado. 

En cuanto a la promoción del estudiante al interior de la institución, el reglamento prevé en su 

capítulo X una serie de distinciones y estímulos que propenden por el reconocimiento de la calidad 

del estudiante en los ámbitos académico, artístico, cultural o deportivo. Los estudiantes de la 

Licenciatura en Lenguas Modernas pueden por su desempeño destacado ser merecedores de la 

matrícula de honor, recibir una mención o ser condecorados con la Medalla al Mérito Estudiantil. 

En cuanto a la evaluación, el estudiante del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas goza 

de un acompañamiento continuo por parte de la dirección del programa y de sus docentes. El 

dominio de las lenguas extranjeras requiere del desarrollo de destrezas especiales: procesos 

metacognitivos como la escritura académica y cambios importantes a nivel de socialización, e 

incluso cambios a nivel fisiológico pues la integración de varios sistemas fonológicos implica un 

reacomodo mental y fisiológico del estudiante a su nueva realidad de individuo políglota.  Para 

este fin, el programa está preparado con evaluaciones diversas, creativas y sobre todo formadoras. 

Cada semestre el estudiante se ve confrontado a un desafío nuevo con una evaluación adaptada 

para llevarlo al próximo nivel. 

Para asegurar la graduación de los estudiantes en condiciones de calidad, el Plan de Estudios del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas No. 402 fue debidamente actualizado y 

modificado teniendo en cuenta los lineamientos del Ministerio de Educación Nacional - MEN, por 

https://drive.google.com/file/d/1zYngPFLLGflEjBl8cFi8I8-qB8Fuc5CH/view?usp=sharing
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medio de la Resolución No. 18583 de 2017, la cual rige la formación de educadores del país. Entre 

otros, esta Resolución les exige a las licenciaturas acogerse a un componente pedagógico de 

mínimo 40 créditos.  

Además, los licenciados en Lenguas Modernas deben certificar un nivel C1, según el Marco Común 

Europeo de Referencia (2014), en las lenguas extranjeras de énfasis. La actualización en mención 

también se realizó teniendo en cuenta las directrices institucionales que el Consejo Académico de 

la Universidad de Caldas promulgó mediante su Acuerdo No. 14 del 2017. Esta normatividad 

regula el componente pedagógico de todas las licenciaturas por medio de un currículo unificado 

que cuenta con 50 créditos incluida la práctica profesional, la cual pasa a tener una duración de dos 

semestres con un total de 16 créditos en las instituciones educativas. 

Teniendo en cuenta lo anterior, en la Licenciatura en Lenguas Modernas, el Comité de Currículo 

realizó los cambios necesarios dentro de su malla curricular, la cual se componía de 160 créditos y 

actualmente cuenta con total de 177 créditos, atendiendo los lineamientos del MEN como de la 

Universidad de Caldas. Es importante resaltar que la nueva malla curricular del programa fue 

ampliamente socializada con su comunidad académica: profesores, estudiantes, directivos, 

egresados y pares expertos. También es de acotar que en el programa y en los departamentos de 

Lenguas Extranjeras, Lingüística y Literatura y Estudios Educativos se crearon grupos focales los 

cuales generaron aportes significativos dentro de la respectiva actualización de la malla curricular. 

Esta estrategia de consulta es interesante e innovadora en el programa de Lengua Modernas ya que 

las opiniones de los estudiantes son tenidas en cuenta en la construcción de las políticas que los 

tocan de manera directa. 

Actualmente, al Comité de Currículo pertenecen dos estudiantes: Andrés Felipe Daza y Yulieth 

Ocampo. Debido a la pandemia y virtualidad la convocatoria ha sido aplazada en dos ocasiones 

por parte de la Facultad de Artes y Humanidades. Recientemente, esta se reactivó, sin embargo, 

por fallas en la plataforma sólo pudieron votar unos cuantos estudiantes. En esta elección el 

estudiante Andrés Daza fue el elegido, no obstante, se solicitó anular el proceso de manera que 

todos los estudiantes puedan votar sin problema alguno. 

Los estudiantes Andrés Daza y Erika Yulieth Ocampo continúan en el comité con la figura de 

invitados hasta que se reactive la convocatoria de elección.  

 La siguiente tabla refleja el comportamiento de inscripciones, matrículas, graduaciones y retiros 

del Programa hasta la fecha (2021).  

Durante los últimos cincos años, la licenciatura en Lenguas Modernas tuvo comportamientos de 

deserción en un promedio del 4,1 % por ciento, teniendo en cuenta el promedio acumulado de 

estudiantes matriculados en cada año es de 55 estudiantes de esta manera la tabla refleja el número 

de inscritos, admitidos, matriculados, graduados y retirados.  

  

https://www.usbcali.edu.co/sites/default/files/resolucion_final_18583_de_2017deroga_2041.pdf
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10126.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10126.PDF
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Tabla 85. Tasa de deserción de los estudiantes de la licenciatura en Lenguas Modernas 

Año Periodo Inscritos Admitidos 

Matriculados 

(Total no contiene 

primíparos) 

Graduados Retirados 

Tasa 

deserción 

(%) 

        465  

 

476  

 

479 

468 

 503 

504  

      

2017 I 328 65   40  30 6,45%  

  II 288   50  44 23  4,83%  

2018 I  300  50 26  28   5,85% 

  II  356  65 47   25 5,34%  

2019 I 309  64   2  34 6,76%  

  II 290   71 39   34 6,75%  

2020 I 395   65 25   17 3,48%  

  II 248   74 488 

 

No hubo 

admisiones   

 30 3  0,61%  

2021 I           

  II           

Fuente: Elaboración propia, Dirección del Programa, 2021. 

A pesar del periodo de pandemia, el porcentaje de estudiantes desertores del programa se mantuvo 

a la baja gracias a las estrategias de apoyo por parte de la universidad. La administración logró 

poner en práctica las recomendaciones del Ministerio de Educación para garantizar el 

acompañamiento del estudiante, y con él, cumplir con las metas de permanencia y graduación 

propuestas para este proceso de reacreditación. 

 

g) Análisis de la correlación entre los mecanismos de selección, de desempeño académico, 

permanencia y graduación que resulte en ajustes de los procesos de selección. 

En concordancia con las recomendaciones del Ministerio de Educación, el Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas inició hace unos años una reestructuración del proceso de 

admisión al Programa encaminada a privilegiar la competencia en lectura crítica, ciencias sociales 
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y competencias ciudadanas. De esta manera y de acuerdo con las políticas recomendadas para el 

ingreso al programa de Lenguas Modernas, los porcentajes de las pruebas saber once para ingresar 

al programa fueron ajustadas en el 2014. En el proceso de autoevaluación del 2016 era aún muy 

temprano para evidenciar su impacto, el actual proceso de autoevaluación es el momento adecuado 

para verificar índices de mejoría en la permanencia y graduación de los estudiantes. 

En cuanto al impacto de estos ajustes en el porcentaje de graduación de los alumnos se ve una 

continua mejoría en los índices de graduación; (la tasa de deserción pasó de 6,45% en el 2017 a 

3,48% en el 2020 una reducción del 45%) es decir lo que se busca con el ajuste es permitir el 

ingreso de estudiantes más idóneos para el estudio de las lenguas extranjeras, lo que se traduce por 

un recorrido menos traumático del alumno por la malla curricular y una reducción de los casos de 

deserción. El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas busca formar excelentes licenciados 

y sin lugar a duda los nuevos criterios de ingreso permitieron focalizar los esfuerzos de admisión 

y posteriormente los de formación en la búsqueda de la alta calidad académica y de formación 

personal.  

 

Tabla 86. Porcentajes de admisión al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

Guía de porcentajes de admisión al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

Antes del 2014 - 2 A partir de 2014 -2 

Lenguaje 70% Lectura Crítica 70% 

Filosofía 20% Ciencias Sociales y Competencias Ciudadanas 

25% 

Ciencias Sociales (Historia, Geografía) 10% Ciencias naturales 5% 

Fuente: Registro académico de la Universidad de Caldas, 2021. 

 

Calificación de la Característica 30. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A Se cumple 

plenamente 

5.0 

 

6.3 SÍNTESIS DEL FACTOR 

 

6.3.1 FORTALEZAS 

6.3.1.1 El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas demostró su solidez y de manera 

estratégica y temprana hizo frente a la emergencia del SARS CoV-2, declarada por el Ministerio 

de Salud. Durante este periodo la comunidad universitaria se movilizó para hacer menos traumática 
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la ausencia en las salas de clase y que la enseñanza a través de plataformas tecnológicas mantuviera 

la misma calidad. 

6.3.1.2 El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas desarrolló mecanismos para los 

estudiantes de bajos recursos inscritos en el programa; para asegurar su acceso a internet se ayudó 

a estudiantes que no contaban en sus hogares con computadores y tabletas.  A este grupo de 

población universitaria la facultad hizo el préstamo de portátiles, se les proveyeron tarjetas SIM 

con planes de datos y acceso a internet; a otro grupo vulnerable de estudiantes que ya tenían un 

subsidio de alimentación y ante la no presencia en la universidad, se les facilitó un bono de 

alimentación para hacerlo efectivo en un supermercado de la ciudad. 

6.3.1.3 Es de resaltar el gran avance que ha tenido el programa en la aplicación de políticas de 

inclusión y no discriminaciones recomendadas por el Ministerio de Educación.  

La anterior malla curricular tenía un total de 160 créditos, la actual empezó regir a partir del primer 

semestre del 2022, tiene un nuevo porcentaje de 174 créditos teniendo un aumento de catorce 

créditos representados en más materias pedagógicas y prácticas. Para revisar esta información, 

remitirse al literal c de la característica 30. 

 

6.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

6.3.2.1 Mejorar el proceso de ingreso a través de un examen de admisión propio a las lenguas 

extranjeras. 

6.3.2.2 Actualizar y capacitar a los profesores teniendo en cuenta el acelerado desarrollo de las 

disciplinas que integran la malla curricular y que exige a los docentes seguir el paso al mundo 

globalizado lo que finalmente redundará en una mejor calidad del estudiante. 

6.3.2.3 Conseguir nuevos convenios internacionales en los que puedan participar los estudiantes 

de la Licenciatura en Lenguas Modernas para perfeccionar los diferentes idiomas que oferta la 

Universidad de Caldas. 

6.3.2.4 mejorar los sistemas de seguimiento del ausentismo en cada una de las asignaturas que 

componen el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas para realizar el debido seguimiento 

y saber con exactitud por qué los estudiantes no asisten a clase e informar debidamente al programa 

“Permanece con Calidad”. 

 

6.4 JUICIO CRÍTICO 

El Factor número 6 Permanencia y Graduación es nuevo en el proceso de acreditación del 

Programa de Lenguas Extranjeras y le da a este la posibilidad de presentar a la comunidad 

académica las fortalezas y debilidades en cuanto a la permanencia de estudiantes en el Programa y 

la culminación de sus estudios. 

El hecho de poder examinar estos dos aspectos de gran relevancia, Permanencia y Graduación ha 

permitido, no solo a los profesores y estudiantes encargados del Factor 6, sino a todos los actores 

directa o indirectamente relacionados con el proceso de acreditación del Programa de lenguas 
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Modernas, reafirmar los aciertos y visualizar las soluciones con el objetivo claro de alcanzar las 

metas que la Universidad ha propuesto a mediano y largo plazo para el Programa.  

 

 6.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 6 

 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O 

ACCIÓN DE 

MEJORA 

RESPONSABLE 
FECHA  

INICIO FIN 

Revisar vigencia y 

pertinencia de los 

objetivos definidos 

para el programa. 

Revisar la pertinencia 

de los objetivos frente 

al campo de acción y 

las necesidades de 

nuestros egresados. 

Comité de 

currículo 

 2021 2022 

Desarrollar un examen 

de admisión para los 

estudiantes del 

programa que mida las 

capacidades del futuro 

estudiante en el 

aprendizaje y 

enseñanza de otro 

idioma 

Convocar a los 

profesores del área de 

inglés, para 

desarrollar un examen 

que mida las 

competencias de los 

aspirantes que desean 

ingresar a la 

Licenciatura en 

Lenguas Modernas. 

Dirección de 

Departamento 

2022 2023 

Implementar un 

sistema de alertas 

tempranas 

Solicitar apoyo a 

Bienestar 

Universitario para 

desarrollar un sistema 

de alertas tempranas 

acordes a las 

necesidades 

específicas de los 

estudiantes de la 

Licenciatura en 

lenguas Modernas. 

 

Dirección de 

Programa 

2022 2023 

Creación de un comité 

de inclusión para el 

departamento (Que 

puede ir ligado al 

sistema de alertas 

tempranas)  

Capacitar a los 

profesores para que 

sepan cómo actuar 

ante las dificultades 

que puedan atravesar 

los estudiantes del 

programa 

pertenecientes a esta 

población. 

Dirección de 

Programa y 

dirección de 

Departamento 

2022 2023 

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES 
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FACTOR 7. INTERACCIÓN CON EL ENTORNO NACIONAL E 

INTERNACIONAL 

 

7.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN 

7.1.1 Alrededor de 25 docentes y 4 estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

participaron como ponentes en el Sexto Encuentro Internacional de E.L.E que se realizó por 

primera vez en la Universidad de Caldas, que contó con dos expertos provenientes de la 

Universidad de Cuyo en Argentina y del Instituto Cervantes de España y 4 profesores nacionales 

como plenaristas centrales. Además, contó con la presentación de 41 ponencias y 3 talleres de 

actualización en la enseñanza del español como lengua extranjera. 

7.1.2 El primer y segundo Coloquio Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad, los cuales 

contaron con la participación de 6 profesores internacionales de universidades como Montpellier, 

la Universidad Paul Valéry,  la  Universidad de Laval,   la universidad de Durham y la universidad 

de Sofía. 

7.1.3 El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cumplió 50 años de existencia y para 

celebrarlo se realizaron una serie de eventos webinars de junio a diciembre de 2020, en los que se 

invitaron 12 profesores del programa, 4 internacionales y fue visto por casi 6.000 personas. 

7.1.4 La pandemia se convirtió en una oportunidad de aprendizaje que dio origen a una serie de 

encuentros en torno a la lectura y a temáticas de la actualidad llamado: “Libros, lecturas y 

experiencias”, en donde se realizaron 20 sesiones de abril 2020 a septiembre 2021, participaron 11 

invitados nacionales, 10 internacionales y fue visto por aproximadamente 29.877 personas. 

7.1.5 Es significativo y muy relevante el rol que juega el profesor nativo en la enseñanza de lenguas 

extranjeras. Actualmente el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con 4 docentes 

extranjeros que prestan sus servicios al programa cuyas lenguas maternas son francés, ruso y 

japonés.  

7.1.6 El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha contado con la posibilidad de que seis 

de sus profesores hayan salido a universidades extranjeras como visitantes, impartiendo cursos o 

asistiendo a eventos académicos que posibilitan la retroalimentación de aprendizajes para el 

Programa y sus estudiantes. 

7.1.7 La gran mayoría (91%) de egresados, estudiantes y profesores del  Programa  de Licenciatura 

en Lenguas Modernas  manifiestan un alto nivel de aprobación sobre el impacto y la existencia de 

políticas que favorecen las relaciones nacionales e internacionales debido a que se promulgan 

políticas y se desarrollan estrategias de cooperación con comunidades, nacionales y extranjeras, 

para el desarrollo de labores formativas, académicas, docentes, científicas, culturales y de 

extensión. 

7.1.8 Se generaron nuevas políticas nacionales e institucionales que influyen directamente en la 

interacción del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en los contextos nacionales e 

internacionales para la consecución de convenios, vinculación a redes académicas y otro tipo de 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/sexto-encuentro-internacional-de-espanol-como-lengua-extranjera/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/?s=libros+lecturas+y+experiencias
https://www.ucaldas.edu.co/portal/?s=libros+lecturas+y+experiencias
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acciones de movilidad entrante y saliente, como la política institucional de bilingüismo y el Plan 

de desarrollo institucional 2020-2030, entre otros. 

7.1.9 Se fortaleció la participación de los docentes del programa en reconocidas redes académicas, 

ya desde la lingüística, la literatura, el español, el inglés, el francés o de otros campos disciplinares. 

En el momento los docentes se encuentran vinculados a 17 redes académicas.  

7.1.10 El proyecto de proyección Alymon creció en cuanto a la cantidad de tipos Intercambios se 

pasó de un intercambio general a tener además otros dos específicos para Salud y Sociopragmática. 

El número de estudiantes beneficiarios del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ya 

asciende a 524 hasta 2021 y los idiomas en que se realizan los intercambios además del inglés están 

el francés y japonés.  

7.1.11 La metodología de aprendizaje colaborativo internacional en línea COIL, que conecta a 

estudiantes y profesores del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas y de la Universidad 

Suny-Oneonta para aprender, discutir y colaborar entre sí, se implementó con éxito en dos 

versiones: 2021 y 2022 y en total  hasta ahora han participado 59 estudiantes de las dos 

instituciones.  

7.1.12 En el periodo 2016-2021, en cuanto a la movilidad estudiantil saliente y entrante se puede 

destacar que 31 estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas asistieron a 

universidades extranjeras de seis países diferentes para beneficiarse de distintas ofertas académicas 

tales como pasantía o práctica pedagógica, semestre académico, o curso corto, asistencia a eventos, 

entre otras y seis estudiantes extranjeros vinieron a realizar semestre académico o práctica.  

7.1.13 Desde la última acreditación, 10 profesores del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas obtuvieron reconocimientos nacionales o internacionales por sus aportes al mundo de la 

academia, de la cultura y de la ciencia. Se destacan los 3 premios nacionales e internacionales que 

recibió el profesor Octavio Escobar, ya que se reconoce su obra literaria en narrativa y poesía. De 

igual forma se reconoce el primer premio y la beca otorgada por el ministerio de cultura colombiano 

a un colectivo de profesoras y estudiantes que trabajaron en conjunto para crear y diseñar materiales 

didácticos para la enseñanza del español como lengua extranjera.   

7.1.14 Además de inglés y francés que se estudian durante toda la carrera, los estudiantes cuentan 

con asignaturas electivas de otras lenguas y con varios niveles como portugués, italiano, alemán, 

ruso y japonés. Por otro lado, no solo los estudiantes mejoraron su competencia en otras lenguas, 

es relevante mencionar que 7 docentes de otros departamentos diferentes a Lenguas extranjeras, 

que prestan sus servicios al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se interesaron por 

tener un manejo en una segunda lengua, y 3 profesores del Departamento de Lenguas Extranjeras 

aprendieron otro idioma. 
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7.2 RESULTADOS Y ANÁLISIS 

CARACTERÍSTICA 31. INSERCIÓN DEL PROGRAMA EN CONTEXTOS 

ACADÉMICOS NACIONALES E INTERNACIONALES 

  

a) El programa académico evidencia el impacto de la internacionalización del currículo 

como resultado del análisis académico de las tendencias nacionales e internacionales en su 

área de conocimiento, así como de la evaluación de las buenas prácticas que los profesores y 

estudiantes identifiquen en su interacción con comunidades académicas nacionales e 

internacionales. 

En los últimos años el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha coordinado y ha sido 

sede de diferentes eventos nacionales e internacionales. Muestra de estos eventos son: el Sexto 

Encuentro Internacional de español como lengua extranjera (2019); la Celebración de los 50 

años del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, El primer y segundo Coloquio 

Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad (2019 y 2021) y los encuentros webinar 

“Libros, Lectores y Experiencias en medio del confinamiento” (2020-2021) 

El  Sexto Encuentro Internacional de español como lengua extranjera (2019): por primera vez 

la Universidad de Caldas es sede de este encuentro internacional  que contó con dos plenaristas 

internacionales, 4 nacionales, cincuenta ponencias, tres talleres y más de 175 asistentes locales y 

nacionales de diferentes universidades del país. El evento tuvo como propósito, presentar, 

reflexionar y socializar propuestas y experiencias en torno al currículo como fundamento de la 

planeación, la actuación y la evaluación en la enseñanza del español como lengua extranjera, en 

una aproximación entre lo local y lo global. Este evento fue organizado por EnRedELE la Red 

Académica de Español como Lengua Extranjera, conformada por un colectivo de instituciones 

interesadas en continuar con espacios de encuentro y reflexión para fortalecer el campo del español 

como lengua extranjera. La programación completa donde está la información de ponencias 

nacionales e internacionales en la página web de encuentros ELE. 

A continuación, una tabla en la que se muestra la participación de los profesores y estudiantes 

ponentes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas.  

 

Tabla 87. Ponentes del Programa en el Sexto encuentro Internacional de ELE 2019 

Ponencia Ponente 

La tradición oral como viaje intercultural entre 

Colombia y Brasil 

Libia Salgado, Gladys Yolanda Pasuy y Valentina 

Isaza 

Presencialidad y virtualidad: hacia un currículo con 

dimensiones de realidad Yeimy Paola Valencia y Cecilia Bonilla 

Transformación textual y composición escrita en clase 

de ELE Andrés Gilberto Ocampo Giraldo 

La Integración de la telecolaboración en el currículo de 

ELE: Una Estrategia Didáctica Dory Elizabeth Niño López. 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/sexto-encuentro-internacional-de-espanol-como-lengua-extranjera/
https://encuentrosele.wixsite.com/6encuentroele/programacion
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Ponencia Ponente 

Aproximación cultural: narrativa corta colombiana en 

el aula de ELE 

Paula Andrea Valencia Mosquera y Carlos Andrés 

Colorado Franco 

La interacción, una estrategia didáctica en el currículo 

de ELE Héctor Dario García y Dory Elizabeth Niño López 

Importancia de la estructura de las palabras compuestas 

en ELE Magda Ibarra y Lupe Laserna 

Bitácora mágica. Competencia lectora en ELE: Una 

aproximación a la importancia de las lecturas 

graduadas en la clase de ELE. 

Luz Adriana Flórez Montes, Libia Salgado y Yolanda 

Pasuy. 

Géneros discursivos y competencia escrita en el aula de 

ELE 

Santiago Cifuentes Osorio y Paula Andrea Hoyos 

Giraldo 

La enseñanza del español (EFE): un contexto 

pragmático del idioma 

Olga Lucía Sepúlveda García y Juan Bernardo 

Ceballos Giraldo 

La música colombiana en la enseñanza del ELE Jairo Alonso Ariza Villa y Daniela Escalante Villa 

El enfoque por tareas en el desarrollo de la 

competencia pragmática Shane Dylan Saddison-Bradford 

Reto ¡Latinoamérica!: La escritura como estrategia para 

fomentar la interculturalidad en la enseñanza de ELE. María Alejandra Giraldo Jaramillo 

Actividades y técnicas teatrales para la enseñanza de 

ELE José Fernándo Morales G. 

Fuente: Elaboración propia con información tomada de la página de Encuentros Ele, 2021. 

La celebración de los 50 años del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en 2020 

fue relevante debido al impacto que ha tenido la Licenciatura en Lenguas Modernas  en la región 

y en el país, así que celebrar su aniversario número 50 fue todo un acontecimiento, ya que se llevó 

a cabo a pesar de las circunstancias derivadas de la pandemia ocasionadas por el COVID 19. 

Durante el ciclo se abordaron temas de alto interés relacionados con los idiomas, la pedagogía, la 

didáctica y la interculturalidad, entre otros, los cuales fueron abordados por 12 docentes del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, y 4 extranjeros, permitiendo además la alianza 

con otras instituciones para eventos futuros. Este fue un ciclo de  11 charlas-Webinar, en inglés, 

francés y español, dirigidas a estudiantes y docentes del programa de junio a diciembre de 2020; 

estas sesiones alcanzaron más de 5900 visualizaciones como puede verse en la página web y en el 

canal de YouTube de la facultad. Se alcanzó el propósito de este evento que era generar mayor 

visibilidad al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la institución, siendo uno de los 

más destacados del Eje Cafetero respecto a esta área del conocimiento.  

  

https://www.ucaldas.edu.co/portal/?s=50+a%C3%B1os+del+Programa+de+Lenguas+Modernas
https://www.ucaldas.edu.co/portal/avanza-la-celebracion-de-las-50-anos-del-programa-de-lenguas-modernas/
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Tabla 2. Ciclo de Charlas en celebración de 50 años del Programa 2020 

Fecha Nombre de la sesión Ponente Reproducciones 

14 mayo 
Charla sobre interculturalidad con cuatro países 

invitados: Hungría, Marruecos EE.UU.  y Francia.  

Maxime Beaumadier 

Asmae Lahlou 

Chris Travers 

Abderrahim Mamad 

2.200 

24 de junio 
What should language teachers know about language 

assessment? 

Frank Giraldo 

Aristizabal 
355 

22 de julio 
Challenges and opportunities in the teaching of English 

to the new generation 

Margarita Maria 

lopez Pinzon 
151 

19 de agosto Drama y teatro en la enseñanza de lenguas 
José Fernando 

Morales 
213 

2 de 

septiembre 

Teaching English to students with special educational 

needs 

Zoila Liliana Giraldo 

Martinez 
288 

16 de 

septiembre 

Sentimientos y su influencia en aprendizaje y 

enseñanza en Lenguas Extranjeras 

Liliana del Pilar 

Gallego 
365 

21 de 

septiembre 
Por qué los cuentos son breves 

Octavio Escobar 

Giraldo 
573 

21 de octubre La lingüística en el mundo actual 
Guillaume Bruno 

Roux 
428 

28 de octubre La (in) Utilidad de la literatura en el confinamiento 
Alejandro Arango 

Agudelo 
395 

12 noviembre La interculturalidad en clase de lengua extranjera 
Germana Carolina 

Soler Millán 
531 

18 de 

noviembre 
Infancia, pedagogía y formación de maestros 

Omar javier Garcia 

Martinez 
403 

2 de 

diciembre 

La cultura y la interculturalidad desde la perspectiva de 

la Semiótica Social Multimodal  

José Aldemar 

Álvarez Valencia 
432 

Fuente: Elaboración propia 2021  

Los dos Coloquios Internacionales de Sociolingüística e Interculturalidad que se realizaron en 

2019 y 2021 respectivamente, se dieron gracias al convenio celebrado entre la Universidad de 

Caldas y la Universidad de Montpellier. El convenio estableció una cooperación en las áreas de las 

Artes, Letras, Lenguas, Ciencias Humanas y Sociales, para fomentar el intercambio de profesores 

e investigadores. También constituye la realización de programas de investigación conjunta como 

coloquios, seminarios y conferencias sobre los temas de investigación, que para esta oportunidad 

será la Sociolingüística e Interculturalidad. El primer coloquio contó con 12 invitados, dos de ellos 

de la Universidad de Montpellier, 4 profesores nacionales, y 5 profesores de nuestra universidad.  

El segundo Coloquio se realizó en inglés, francés y español; contó con presentaciones, ponencias 

y conferencias estarán enfocadas en el tema “lenguas y culturas”, con expositores de instituciones 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/faltan-5-dias-para-el-primer-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/segundo-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
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nacionales e internacionales. En el evento participaron instituciones como la Alianza Francesa de 

Manizales, Université Laval, Colifri, Université Paul Valery de Montpellier, Pontificia 

Universidad Javeriana, Universidad Nacional de Colombia, Universidad del Valle, Universidad del 

Quindío, Durham University, entre otras instituciones. 

Encuentros webinar “Libros, Lectores y Experiencias en medio del confinamiento” (2020-

2021) Se trata de  un ciclo de entrevistas con miembros de la comunidad académica y universitaria 

en el cual se recrean lecturas, se comparten experiencias y se conversa sobre los libros que leen 

durante el confinamiento. Durante las 20 sesiones que se desarrollaron en total en los dos años se 

tuvieron Se realizaron 20 sesiones de abril 2020 a septiembre 2021 en las que participaron 11 

invitados nacionales, 10 internacionales. En total estas sesiones alcanzaron aproximadamente 

29.877 visualizaciones como puede verse en la página web, facebook live y en el canal de YouTube 

de la facultad. 

 

Tabla 88. Participantes en Libros, Lectores y Experiencias 

Fecha 2020 Nombre de la sesión Invitado País 
Visualizaciones 

Facebook Live 

4 de mayo Reflexiones en toque de queda Mario Hernan López Becerra Colombia 2119  

7 de mayo Escribir desde el confinamiento Susana Martín Gigón España  722  

20 de mayo   
La enfermedad y la pandemia 

en la literatura 
Orlando Mejía Rivera Colombia 1800 

14 de mayo 
Libros, lecturas y lectores en 

época de pandemia 
Roger Chartier Francia 4800 

18 de mayo Pandemia, filosofía y género María Spadaro Argentina 774 

21 de mayo 
Pensamiento ambiental, 

humanidades y confinamiento 
María Mercedes Andrade Colombia 574 

25 de mayo 
Libros, libreros y experiencias 

de Ciudad 
Pablo Felipe Arango Tobón Colombia 402 

28 de mayo 
El escritor, la obra y el 

confinamiento 
Octavio Escobar Giraldo Colombia 793 

1 de junio 
Arte, experiencia y 

confinamiento 

Carlos Alberto Ospina Herrera 

y Adolfo León Grisales Vargas 
Colombia 1200 

8 de junio  
Incertidumbre, alteridad y 

confinamiento 
Carlos Skliar Argentina 1800 

18 de junio 
Lecturas sobre universidad y 

retos para el cambio de época 

Rectores de tres universidades 

de Manizales 
Colombia 1500 

25 de junio 
Educación, humanismo y 

confinamiento 
Joan Carles Mèlich España 2900 

25 de febrero Poesía Maruja Vieira Colombia 562 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/libros-lectores-y-experiencias-en-medio-del-confinamiento/
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Fecha 2020 Nombre de la sesión Invitado País 
Visualizaciones 

Facebook Live 

11 de marzo 

“La universidad, el sentido de 

las humanidades y los rostros 

del perdón” 

Miguel Ángel Giusti 

Hundskopf. 

Comentarista invitado: Mario 

Hernán López Becerra 

Perú 1000 

25 de marzo 
Universidad, Ciencia- Filosofía 

y formación 
Anna Estany España 1100 

8 de abril 

Pensamiento decolonial, 

pensamiento indígena y 

Universidad 

Juan Alejandro Chindoy 

Chindoy 
Colombia 2300 

22 de abril 
Formación, Sistema educativo 

y Universidad en Colombia 
Moisés Wasserman Colombia 998 

6 de mayo 
Ciencia, Filosofía de la ciencia 

y Formación 
Carlos Ulises Moulines Venezuela 888 

20 de mayo 

Feminismo, discurso y 

formación en la Universidad 

del siglo XXI 

Ana de Miguel Álvarez España 945 

3 de junio La Universidad hoy Piedad Bonnet Colombia 1500 

9 de 

septiembre 
La fragilidad del mundo Joan Carles Mélich España 1200 

Fuente: elaboración propia, 2021 

 

Docentes nacionales e internacionales invitados a la Universidad de Caldas 

La comunidad académica del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha tenido la 

oportunidad de contar con docentes extranjeros, quienes han sido invitados a través de convenios 

con instituciones de cooperación internacional como acuerdos de movilidad con centros de 

conocimiento internacional o han participado como ponentes, conferencistas o plenaristas en 

diversos eventos.  Estos 12 invitados extranjeros y nacionales han dictado conferencias y 

seminarios en los semestres académicos y especialmente durante los eventos internacionales Sexto 

Encuentro Internacional de español como lengua extranjera (2019) y los coloquios 

Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad (2019 y 2021) en los cuales se presentaron 

conferencias centrales que aportaron nuevos conocimientos y la actualización de otros. Entre los 

invitados se puede contar con académicos del mundo de la lingüística, la literatura o la enseñanza 

de las lenguas como se puede ver en la siguiente tabla. Ver anexos participación. 

  

https://drive.google.com/drive/folders/1bCVHc3oSVe4aLS9m9r5QzSa8iUy7PuKs?usp=sharing
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Tabla 89. Docentes nacionales e internacionales invitados a la Universidad de Caldas. 

EVENTO 
CONFERENCISTAS 

INVITADOS 
CONFERENCIA 

NACIONAL O 

INTERNACIONAL 

(país) 

Sexto Encuentro 

Internacional de 

español como 

lengua extranjera 

(2019) 

Phd Álvaro García Santa-

Cecilia. 

La mediación como concepto y 

como enfoque: Una visión ampliada 

del currículo de ELE. 

Instituto Cervantes, 

ESPAÑA 

Phd Dory Elizabeth Niño 

López. 

La Integración de la 

telecolaboración en el currículo de 

ELE: Una Estrategia Didáctica 

Universidad de Caldas, 

Colombia 

Phd Nancy Agray 

Vargas. 

Enseñanza virtual de ELE ¿Un 

nuevo paradigma? 

Pontificia Universidad 

Javeriana, Colombia 

Phd Gustavo Zonana. 

Actualización e innovación 

curricular: Diseño, implementación 

y evaluación desde una experiencia 

en la Universidad Nacional de Cuyo 

(Argentina). Proyecciones para el 

diseño de propuestas en ELE/EL2. 

Universidad Nacional 

de Cuyo, Argentina 

Mg. Juan Carlos Liévano Diseño Curricular y Evaluación 
Universidad Sergio 

Arboleda, Colombia 

Emma del Socorro Ariza 

Herrera 

La Serie ELE/2: Entre lo local y lo 

global 

Instituto Caro y Cuervo, 

Colombia 

Primer coloquio 

Internacional de 

Sociolingüística e 

Interculturalidad 

(2019) 

Henri Boyer 

Estatuto e impacto de las 

representaciones sociales y 

etnolingüísticas 

Universidad de 

Montpellier, Francia. 

Carmen Alen Garabato 

“Auto-odio”: emergencia y 

actualidad de un concepto 

sociolingüístico 

Universidad de 

Montpellier, Francia. 

Segundo coloquio 

Internacional de 

Sociolingüística e 

Interculturalidad 

(2021) 

Michael Byram 
The Value of Interculturality in 

Language Teaching and Education 

Durham University – 

Sofia University 

Sabrina Priego 

La telecolaboración entre futuros 

profesores de lengua segunda para el 

desarrollo de la competencia 

comunicativa intercultural y de la 

identidad docente. 

Université de Laval 

Amandine Denimal 
Didactique interculturelle: réflexions 

théoriques pour temps de « crise » 

Université Paul Valéry 

– Montpellier III 

(France) 
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EVENTO 
CONFERENCISTAS 

INVITADOS 
CONFERENCIA 

NACIONAL O 

INTERNACIONAL 

(país) 

Asmae Lahlou 

La médiation interculturelle en 

classe de FLE: vers une approche de 

démystification de la langue-culture 

de l’Autre. 

Université Hassan 1 

Settat, Maroc- 

Université Paul Valéry 

Montpellier III, France. 

Foro de 

Lingüística y 

Literatura (2020) 

María del Mar Galindo 

Merino. 

"Más allá del lenguaje inclusivo: 

una perspectiva pragmática de 

lengua y género" 

Universidad de 

Alicante, España 

Formación 

/capacitación de 

docentes (2019) 

TY CLIMER Academic writing 
Universidad de Purdue. 

Estados Unidos 

Primer Congreso 

Internacional de 

Práctica 

Pedagógica (2019) 

Dra. Isabel Abelleira 

Bardanca 

  

Dra. Ángeles Abelleira 

Bardanca 

El latido en el aula infantil, elogio 

de lo cotidiano” 
España 

Primer Congreso 

Internacional de 

Práctica 

Pedagógica (2019) 

Mariano Narodowski Infancias trans en La Argentina Argentina 

Fuente: Elaboración propia, 2021. 

En síntesis, entre 2016 y 2021 el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha contado con 

la participación de muchos invitados, provenientes de diversas instituciones y distintos países 

quienes con temáticas variadas han contribuido a una actualización de conocimientos en lenguas y 

en pedagogía de estas. 

 

Profesores nativos de otras lenguas que trabajan en el Programa 

Por otro lado, es importante destacar que un indicador en este apartado tiene que ver con la 

incorporación de docentes que trabajen, participen o hayan participado como asistentes en los 

cursos de lenguas. Infortunadamente se debe reconocer que en los últimos años no se ha contado 

con profesores que lleguen a la universidad en ese tipo de convenio; sin embargo, se destaca que 

el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con docentes nativos que le prestan sus 

servicios al programa, como se aprecia en la siguiente tabla, y que han contribuido 

significativamente en la difusión de su lengua y su cultura en el programa. El profesor Guillaume 

Roux se ha destacado desde que se incorporó al Programa por participar en los Seminarios de 

lingüística francesa, Simposio de Investigación sobre Plurilingüismo en la Universidad de 

Antioquia, en los Diálogos de Plurilingüismo y Francofonía organizados por el Observatorio 

Iberoamericana de plurilingüismo, en el Cuarto Coloquio Internacional sobre Interdisciplinariedad 

en la Formación del Licenciado en Lenguas Extranjeras CIFLEX, en la celebración de los 50 años 
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del programa de Lenguas Modernas, en el Simposio sobre el Rol de las Lenguas en el Ámbito 

Internacional, que se celebró en la ONU, en el Primer y Segundo Coloquio Internacional de 

Sociolingüística e interculturalidad y la celebración internacional de la francofonía en la 

Universidad. 

 

Tabla 90. Profesores nativos de otras lenguas en el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

PROFESOR 

EXTRANJERO QUE 

PRESTA 

SERVICIOS AL 

PROGRAMA 

desde 

PAÍS FORMACIÓN 

ACTIVIDADES 

ACADÉMICAS 

A SU CARGO 

Christophe Brunault 

2016 
Francia 

Licenciatura en historia, Universidad de Poitiers, 

Francia, Diplôme professionnel de professeur des 

écoles - Ministère de l'éducation nationale 

française, Certificat universitaire en didactique du 

FLE - Université UCL de Louvain-La-Neuve - 

Belgique, 

Cultura y 

civilización 

francófona 

 

Francés IV 

Guillaume Roux 

2017 
Francia 

Doctorado en Ciencias del Lenguaje, Universidad 

Paul Valéry Montpellier 3 (Montpellier - Francia) 
Literatura francesa 

Nohara Maiko 

2010 
Japón 

Profesional de Educación Física para 

instituciones educativas. FUKUOKA University 

of Education 

Japonés I 

Japonés II 

Alexandra Novozhenina 

2018 
Rusia 

Licenciada en Filología e Idiomas, Universidad 

Federal del Sur, Rostov del Don, Rusia, 2012 

Maestría en Didáctica de Inglés, Universidad de 

Caldas, 2017 

Ruso I 

 Fuente: Elaboración propia, 2021. 

  

Profesores del Programa visitantes en universidades extranjeras 

Adicionalmente, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha contado con la posibilidad 

de que sus profesores puedan participar como visitantes en universidades extranjeras, impartiendo 

cursos o asistiendo a eventos académicos que posibilitan la retroalimentación de aprendizajes para 

el Programa y sus estudiantes. Un ejemplo de ello es el Curso de Español como Idioma Extranjero 

a Funcionarios Públicos del Gobierno de Azerbaiyán” realizado como parte del Plan de Promoción 

de Colombia en el Exterior del Ministerio de Relaciones Exteriores. De la misma manera se 

relacionan países como Kazajistán, Trinidad y Tobago, Guyana e Indonesia, como se puede ver en 

la siguiente tabla. 

 

  

https://www.cancilleria.gov.co/en/newsroom/news/2017-12-18/18221.
https://www.cancilleria.gov.co/en/newsroom/news/2017-12-18/18221.
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Tabla 91. Profesores del Programa visitantes en universidades o en instituciones extranjeras 

PROFESOR INSTITUCIÓN PAÍS AÑO 

Paula Andrea Hoyos 

Giraldo 
Instituto Tecnológico de Bandung Indonesia 2018 

Uriel Fernando Barrios 

Osorio 

Ministerio de asuntos exteriores de Trinidad y 

Tobago 

Trinidad y 

Tobago 
2018 

Samir García Ilvira Ministerio de asuntos exteriores de Guyana Guyana 2018 

Uriel Fernando Barrios 

Osorio 
Embajada de Colombia en Azerbaiyán 

Azerbaiyá

n 
2017 

Alexander Arenas Barco 
Academia de Administración pública en 

Kazajistán 
Kazajistán 2017 

José Fernando Morales Embajada de Colombia en Azerbaiyán 
Azerbaiyá

n 
2016 

Fuente: Elaboración propia, 2021. 

 

b) Por otra parte, el programa académico evidencia el impacto de los ajustes curriculares 

derivados del análisis del contexto académico, de la pertinencia social y la interacción con 

distintas y diversas comunidades nacionales y extranjeras.  

En el año 2017, en  el marco de la resolución del Ministerio de educación No. 18583 del 15 de 

septiembre del mismo año se ajustan las características específicas de calidad de los programas de 

Licenciatura para la obtención, renovación o modificación del registro calificado a los programas 

de licenciaturas. En consecuencia, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas realizó 

ajustes a su malla curricular, la cual fue debidamente aprobada por el Consejo académico mediante 

el Acuerdo 14 del 05 de mayo de 2021. Así, la malla se acoge al currículo unificado propuesto por 

el Consejo Académico de la Universidad de Caldas por medio del Acuerdo 012 de junio de 2017 . 

En dicho acuerdo se establece que la práctica docente pasa de un semestre a un año completo, con 

un total de 16 créditos, siendo este uno de los principales ajustes a nivel curricular, lo cual será de 

gran provecho para los estudiantes porque les permitirá tener un espacio más amplio para 

desarrollar sus competencias pedagógicas en el aula de clase. El documento mediante el cual el 

MEN aprueba la modificación de la malla curricular de la licenciatura en Lenguas Modernas se 

puede consultar en la Resolución 023709 de 2021. 

Así mismo, otro de los ajustes que el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas debe atender 

atañe al decreto 1330 de 2019 relacionado con un nuevo tema en materia curricular y pedagógica 

concerniente a los resultados de aprendizaje. El decreto en uno de sus considerandos establece que, 

“los resultados de aprendizaje son concebidos como las declaraciones expresas de lo que se espera 

que un estudiante conozca y demuestre en el momento de completar su programa académico”, y 

que “se espera que los resultados de aprendizaje estén alineados con el perfil de egreso planteado 

por la institución y por el programa específico”. 

https://docs.google.com/document/d/13Tv-nTC8Tx2mk29EODeWLZnBgsI2wHiP/edit
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10131.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10131.PDF
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=98270
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Al respecto, desde la vicerrectoría académica se llevaron a cabo capacitaciones y se están 

generando directrices y acompañamiento en cada unidad para la respectiva actualización en cuanto 

a resultados de aprendizaje, las competencias y al perfil del egreso. De este modo, el Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas evidencia en el Programa Educativo del programa (PEP) los 

ajustes mencionados en materia de las nuevas políticas de las licenciaturas y los resultados de 

aprendizaje. 

   

c) El programa académico evidencia el impacto de la existencia y desarrollo de políticas y 

estrategias de cooperación con otras comunidades, nacionales y extranjeras, para el 

desarrollo de labores formativas, académicas, docentes, científicas, culturales y de extensión. 

En el documento del Proyecto Educativo Institucional PEI, la Universidad visualiza un 

compromiso internacional reflejado en sus objetivos, en su Acción Prospectiva, capítulo 3, en sus 

Propósitos en el apartado 3.1 En estos diferentes ítems se promueve la articulación con 

comunidades académicas homólogas a nivel regional, nacional e internacional. Impulsa, amplía y 

consolida convenios, lo cual es el marco propicio para la ejecución de planes de 

internacionalización. 

De la misma manera en el documento Plan de desarrollo institucional 2020-2030 se determinaron 

unos ejes que se constituyen como los pilares fundamentales que soportan la visión de la 

Universidad construida de manera colectiva para el PDI 2020-2030. El eje número tres se titula 

Vinculación con el contexto y la transformación social, aspecto que cobra vital importancia en 

términos de los contextos locales, regionales, nacionales e internacionales puesto que se busca 

fortalecer la internacionalización y darle una mayor visibilidad al quehacer institucional en sus 

funciones misionales. Así, desde la Vicerrectoría de Proyección Universitaria se gestionan 

intercambios académicos, convenios de cooperación y movilidad entrante y saliente de 

académicos, investigadores, artistas y expertos con el propósito de enriquecer el diálogo de saberes 

y el trabajo colaborativo desde diferentes perspectivas. 

 Adicionalmente, en el Estatuto general de la Universidad de Caldas emanado por el Consejo 

Superior Acuerdo N.º 047 (Acta 34 del 22 de diciembre de 2017) se hace explícito en el cuarto 

objetivo que una de las metas de la institución es ser factor de desarrollo científico, cultural, 

económico, político y ético a nivel regional, nacional e internacional, lo cual es favorable para el 

programa de Licenciatura en Lenguas Modernas por cuanto es un marco propicio para los planes 

que se proyecten en materia de relaciones regionales , nacionales e internacionales, así como la 

gestión de convenios de proyección y de extensión con instituciones y organizaciones privadas y 

estatales. 

Sumado a lo anterior, cabe mencionar que el Consejo Superior emitió el Acuerdo 08 – Acta 3 del 

23 de marzo de 2006 por medio del cual se adopta la política de proyección en la Universidad de 

Caldas y en ella se definen los lineamientos generales para su desarrollo. Este marco político es 

fundamental para promover el reconocimiento y la interacción del programa de Lenguas Modernas 

con los contextos nacionales e internacionales. 

Finalmente, se debe hacer alusión a la generación de nuevas políticas como la de 

Internacionalización y la de bilingüismo, las cuales, a pesar de ser muy recientes ya empiezan a 

evidenciar sus efectos como por ejemplo la expedición del ACUERDO Nro. 23 (Acta 15 del 21 de 

julio de 2021), por el cual se modifican los artículos 11, 62 y 119 del Acuerdo Nro. 49 de 2007 del 

https://docs.google.com/document/d/12JflC_OQSK7KE_yF2zdm6GQ03wxrAPDTaqbc45xK4v0/edit
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2014/02/F-12963-plan-de-desarrollo-2020-2030.pdf
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2018/01/Acuerdo-47-22-diciembre-2017_Estatuto-General.pdf
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0084-054-008.PDF
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2021/08/23_-___Modificacion_Acuerdo_49_2007_Bilinguismo_1.pdf
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2021/08/23_-___Modificacion_Acuerdo_49_2007_Bilinguismo_1.pdf
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Reglamento Estudiantil, en lo concerniente a la promoción del multilingüismo en la comunidad 

universitaria. 

 

Convenios o lazos con entidades externas 

Ahora bien, en cuanto a los convenios o lazos con entidades externas o con personas ajenas a la 

institución es necesario mencionar al Programa de español para extranjeros denominado Español 

para el Mundo. Este programa ha contado con estudiantes extranjeros que vienen a aprender 

español por alguna de las siguientes situaciones: 

- Por convenios con la Cancillería: en el marco de la iniciativa del gobierno nacional para 

promover la cultura colombiana y a nuestro país bajo la modalidad de becarios de FOCALAE, 

entre los años 2016 y 2018,  vinieron 21 estudiantes procedentes de Indonesia, Nepal y Kazajistan 

que  entre ellos  7 estudiantes asiáticos y 1 africano . Se consideró un caso de éxito, ya que permitió 

que los estudiantes de la licenciatura compartieran espacios académicos y culturales. En el Día de 

la Interculturalidad los estudiantes internacionales expusieron sobre sus países de origen y sobre 

sus universidades. 

- Desde la Oficina de Internacionalización y Movilidad Académica: la cual brinda un 

acompañamiento y apoyo a los estudiantes extranjeros que inicien procesos académicos en 

diferentes Programas de la Universidad. Los estudiantes que han llegado inscritos en el Programa 

Español para el mundo del Departamento de Lingüística y Literatura vienen interesados en 

aprender la lengua y la cultura española y se convierten en una gran oportunidad para que los 

estudiantes del programa tengan una porción del mundo para conocer y para interactuar con ellos.  

- Extranjeros que viven o visitan Manizales y desean aprender español en clases privadas. 

En la Tabla 7 se totaliza el número de estudiantes que han ingresado al programa Español para el 

Mundo por años y por tipo de convenio, de este modo aquí  se puede ver la información detallada 

de nombres completos de los estudiantes, asignaturas, niveles, profesiones, universidades, y países 

de procedencia. 

 

Tabla 92. Estudiantes de Español para el Mundo según tipo de convenio 

Tipo de Convenio número de estudiantes 

Convenios con la Cancillería 21 

Universidades extranjeras 2 

Clases particulares 38 

Fuente: Elaboración propia, 2021. 

Como se puede ver en la tabla anterior son muchos los estudiantes extranjeros que han venido a la 

Universidad de Caldas a aprender español en el Programa Español para el Mundo y han llegado de 

diferentes países lo cual es una oportunidad excelente para que los docentes y estudiantes del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se muevan en un clima de plurilingüismo y 

multiculturalidad.  

https://www.ucaldas.edu.co/portal/inscripciones-abiertas-al-programa-espanol-para-el-mundo/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/inscripciones-abiertas-al-programa-espanol-para-el-mundo/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/inscripciones-abiertas-al-programa-espanol-para-el-mundo/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/estudiantes-asiaticos-aprenden-lengua-espanola-gracias-a-la-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/estudiantes-asiaticos-aprenden-lengua-espanola-gracias-a-la-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/estudiantes-asiaticos-aprenden-lengua-espanola-gracias-a-la-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/estudiantes-asiaticos-aprenden-lengua-espanola-gracias-a-la-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/estudiantes-asiaticos-aprenden-lengua-espanola-gracias-a-la-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/la-u-de-caldas-clausura-el-programa-academico-ele-focalae-con-alumnos-asiaticos-y-africanos/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/estudiantes-de-8-universidades-internacionales-llegan-de-intercambio-a-la-universidad-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/extranjeros-aprenden-espanol-gracias-a-programa-de-la-u-de-caldas/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1MFcyL3cXT9N99b4TG7AnsWJTzRVKQDFj/edit#gid=210332724
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Redes nacionales e internacionales 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas participa en diferentes redes nacionales e 

internacionales cuyos objetivos principales están enfocados en análisis de procesos de lectura y 

escritura, investigación, evaluación, perfeccionamiento de la enseñanza y aprendizaje de idiomas 

extranjeros o del español, algunos de ellos con tecnologías asistidas por computador. Estas redes, 

los objetivos que persiguen, los países y profesores colaboradores están detallados en la siguiente 

tabla. 

 

Tabla 93. Redes de investigación donde participa el programa 

Red Objetivo País Docente 

EnRedELE Red académica de 

español como lengua extranjera 

de ASCUN 

Espacio permanente de aprendizaje 

colaborativo y de interlocución propositiva 

que fomenta el trabajo interinstitucional en 

torno a la investigación, la proyección y la 

evaluación del español como lengua 

extranjera 

Colombia Yolanda Pasuy 

COLIFRI Asociación colombo 

francesa de investigación Colifri 

entre 

Es una asociación binacional destinada a 

promover y reforzar la cooperación 

científica y universitaria, e impulsar 

proyectos de investigación, desarrollo e 

innovación 

Francia y 

Colombia 

Germana Soler 

Guillaume Roux 

ASOCOPI - Asociación 

Colombiana de Profesores de 

Inglés 

Contribuir al mejoramiento de la enseñanza 

del inglés en Colombia 
Colombia 

Frank Giraldo 

Liliana Gallego 

Red Interinstitucional en 

Políticas y Prácticas 

Lingüísticas, Discursivas y 

Educativas para la Diversidad y 

la Interculturalidad 

(REDPoliDiversa). 

Contribuir a la construcción de una 

sociedad colombiana incluyente equitativa 

y en paz 

Colombia 

Germana Soler 

Guillaume Roux 

REDLEES Red de Lectura y 

Escritura en Educación Superior 

Reflexionar en torno a las múltiples formas 

de analizar los procesos de lectura y 

escritura, en una sociedad cada vez más 

compleja y cambiante 

Colombia 
Paula Andrea 

Hoyos 

La Asociación de Escritores del 

Táchira, conjuntamente con la 

Asociación de Escritores del 

Norte de Santander, 

Institución cultural, sin ánimo de lucro, 

dedicada al acto de escribir, editar y 

promover las disciplinas literarias. 

Colombia 
Mary Luz 

Montoya S 

Ormúsica Internacional. Asociación de profesionales de la voz Colombia 
María Clara 

Chavarriaga 
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Red Objetivo País Docente 

Red colombiana de Voz 

Hablada y Cantada, Asociación 

de Maestros de Canto de 

Colombia 

Asociación de profesionales de la voz Colombia 
María Clara 

Chavarriaga 

Observatorio europeo del 

Plurilingüismo 

Estructurar la cooperación entre 

colaboradores del plurilingüismo 
 

Guillaume Roux 

Germana Soler 

Latín CALL 
CALL - computer-assisted language 

learning 
Chile Liliana Gallego 

REDIPE Red Iberoamericana de 

Pedagogía 

Generar oportunidades y capacidades para 

potenciar procesos educativos que formen 

líderes que respondan a los retos del cambio 

social. 

Colombia  

Fuente: Elaboración propia, 2021. 

 

Proyectos de proyección conjuntos con universidades extranjeras 

Otro factor importante a destacar es la participación de los estudiantes y profesores del Programa 

de Licenciatura en Lenguas Modernas en proyectos de proyección conjuntos con universidades 

extranjeras como Alymon, el cual se ha convertido en un programa insignia de intercambio en 

lenguas extranjeras. De la misma manera, pero más reciente se puede citar el proyecto COIL y, 

finalmente, se destaca el ejercicio de formación en escritura académica dirigido a estudiantes y 

profesores de la licenciatura, como se detalla en la siguiente tabla. 

 

Tabla 94. Proyectos de proyección conjuntos con universidades extranjeras 

PROFESOR PROYECTO INSTITUCIÓN PAÍS 

Dory Elizabeth Niño 

López 

ALYMON: International 

Languages Learning 

U Cornell / Princeton/ 

Liverpool University /Leeds 

University/ Nothingham 

University/ Universidad de 

Sevilla/ Universidad Lille 

III de París/ Kobe City 

University of Foreign 

Studies 

Estados Unidos/ 

Inglaterra/ 

España/ Francia/ 

Japón 

https://docs.google.com/document/d/1bUJmU_nummws_fVuWHUgtERR3arEaQ8c/edit
https://docs.google.com/document/d/1bUJmU_nummws_fVuWHUgtERR3arEaQ8c/edit
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PROFESOR PROYECTO INSTITUCIÓN PAÍS 

Germana Carolina Soler 

Millán 

Curso: Escritura 

Académica: Formar a 

docentes e 

investigadores de las 

diferentes facultades de 

la Universidad de Caldas 

en la redacción de 

artículos científicos en 

inglés 

Del 4/11/2019 a 

5/22/2019 

Universidad de Purdue Estados Unidos 

Gladys Yolanda Pasuy 

COIL (Collaborative 

Online International 

Learning (COIL) 

Universidad de Suny 

Oneonta 
Estados Unidos 

Fuente: Proyectos de Proyecció, 2021. 

 

 “Alymon: International language learning”, El Proyecto de Intercambio Virtual ALYMON 

consiste en formar parejas de hablantes nativos del inglés, estudiantes de Universidades de 

Princeton y Cornell, con hablantes nativos del español, es decir, estudiantes de la Universidad de 

Caldas, quienes comparten intereses académicos para que puedan ayudarse mutuamente en el 

aprendizaje de la lengua del otro y en el conocimiento de aspectos lingüísticos y culturales. La 

comunicación se da a través del correo electrónico y de Zoom u otro medio sincrónico. Los 

estudiantes corrigen los errores del compañero y reflexionan sobre sus errores. Se debe usar ambos 

idiomas en porciones iguales tanto en los correos como en las conversaciones; es decir que la 

comunicación se hará mitad en español y mitad en inglés de forma coloquial. Así tendrán la 

oportunidad de escribir, leer, escuchar y hablar en la lengua que están aprendiendo. Podrán 

compartir información sobre diferentes temas, aprender diferente vocabulario y expresiones 

idiomáticas. Pueden acordar con el compañero cuando repetir o hablar más despacio para 

comprenderse, pedir aclaraciones e información y hacer preguntas. 

El Proyecto COIL (Collaborative Online International Learning): El Aprendizaje colaborativo 

internacional en línea se trata de un enfoque que, como parte de su clase, conecta a estudiantes y 

profesores de diferentes culturas para aprender, discutir y colaborar entre sí. Los profesores 

participan en el diseño de la experiencia y los alumnos en la ejecución de las actividades diseñadas. 

El COIL se vuelve parte de la clase, permitiendo que todos los estudiantes tengan una experiencia 

intercultural significativa dentro de su curso de estudio. Entre enero y junio de 2021 se llevó a cabo 

la primera experiencia de COIL (ver imágenes), entre la Universidad de Caldas y la Universidad 

SUNY-ONEONTA. Los resultados que se sintetizan en la Tabla 94 muestran el ejercicio de 

emparejamiento entre las dos asignaturas del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas y 

sus participantes: las profesoras, los monitores o estudiantes asistentes y los estudiantes. El 

aprendizaje no solamente fue disciplinar desde la dialectología y la sociolingüística, sino de nuevas 

plataformas y recursos tecnológicos. 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/charla-sobre-escritura-cientifica-para-docentes-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/charla-sobre-escritura-cientifica-para-docentes-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/charla-sobre-escritura-cientifica-para-docentes-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/charla-sobre-escritura-cientifica-para-docentes-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/charla-sobre-escritura-cientifica-para-docentes-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/charla-sobre-escritura-cientifica-para-docentes-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/charla-sobre-escritura-cientifica-para-docentes-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/charla-sobre-escritura-cientifica-para-docentes-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/charla-sobre-escritura-cientifica-para-docentes-u-de-caldas/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1WNqRmYhAr6aYZOlQnF882es7SnbJjAus/edit#gid=849137327
https://docs.google.com/document/d/1bUJmU_nummws_fVuWHUgtERR3arEaQ8c/edit?usp=sharing&ouid=109665181649256629215&rtpof=true&sd=true
https://coil.suny.edu/
https://drive.google.com/drive/folders/1Wby2mn1XBairbSoCAqVe2PWXOPprRKeE?usp=sharing
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Tabla 95. De COIL: Aprendizaje colaborativo internacional en línea 

Dialectología 

Curso A 

Sociolingüística 

Curso B 

Suny –Oneonta(Institución A) 

Ma. Cristina M. (Profesor A) 

Jayda Woodall. (Estudiante asistente) 

Curso 15 estudiantes 

Lengua español 

Dialectos del español en Colombia 

Herramientas tecnológicas usadas 

Edmodo, voicethread, zoom, Gmail, 

WhatsApp 

Universidad de Caldas (Institución B) 

Yolanda Pasuy (Profesor B) 

Andrés Daza (Estudiante asistente) 

Curso 24 estudiantes 

Lengua Inglés 

Dialectos del español en Estados Unidos 

Herramientas tecnológicas usadas 

Edmodo, voicethread, zoom, Gmail, 

WhatsApp 

Fuente: Elaboración propia, 2021 

 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas comparado con otros programas 

similares a nivel nacional e internacional 

A nivel nacional también es posible destacar el reconocimiento del Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas, ya que se encuentra a la par de los lineamientos 

curriculares, pedagógicos y de buenas prácticas que otros programas académicos nacionales de su 

naturaleza. Dado que en Colombia existen, al menos, quince programas que propenden una 

formación similar a la propuesta por el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, se realizan 

en este punto un análisis en relación con algunos de estos programas a nivel regional, nacional e 

internacional. Para ello, se utilizaron tanto los PEP como las mallas curriculares de los programas 

que los tuviesen disponibles. Se comienza con la comparación a nivel regional, como se evidencia 

en la siguiente tabla. 

 

Tabla 96. De programas similares a nivel regional 

PROGRAMA UNIVERSIDAD 

NÚMERO 

DE 

CRÉDITOS 

NÚMERO DE 

SEMESTRES 

Licenciatura en Bilingüismo con énfasis en 

inglés 

Código SNIES 106062 

Universidad Tecnológica 

de Pereira 
152 10 

Licenciatura en Lenguas Modernas con 

énfasis en Inglés y Francés 

Código SNIES 106935 

Universidad del Quindío 168 10 

Fuente: elaboración propia, 2021. 

A nivel regional, en el Eje Cafetero, se encuentran los programas de Licenciatura en Bilingüismo 

con énfasis en inglés de la Universidad Tecnológica de Pereira y la Licenciatura en Lenguas 

Modernas con énfasis en Inglés y Francés de la Universidad del Quindío. Cabe anotar que solo la 
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última ofrece ambas lenguas (inglés y francés), tal y como el Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas de la Universidad de Caldas lo hace. 

Con respecto a la malla curricular de los programas de las Universidades del Quindío y de Caldas, 

se puede decir que cuentan con similitudes en la distribución total de créditos y asignaturas, tanto 

de formación profesional como lingüística. La mayor diferencia entre ambos programas radica en 

las asignaturas pedagógicas y de práctica profesional. Dentro del plan de estudios de la Licenciatura 

en Lenguas Modernas con énfasis en Inglés y Francés de la Universidad del Quindío encontramos 

que existen tres asignaturas para la Didáctica de las Lenguas Extranjeras (I, II y III), una asignatura 

llamada Práctica Pedagógica y dos asignaturas de Práctica Profesional (I y II), las dos últimas 

corresponden a una práctica de un año. Por el contrario, el programa de Lenguas Modernas cuenta 

con la asignatura Práctica docente, que corresponde a una práctica de un semestre. No obstante, en 

la nueva malla curricular del nuevo plan de estudios se proyecta tener una práctica docente de un 

año. 

A nivel nacional 

A nivel nacional, existen alrededor de 15 programas que cuentan con inglés y francés como lenguas 

extranjeras de énfasis. Los programas elegidos para el presente análisis corresponden tanto a 

universidades públicas como privadas. Así, se toma como referencia a los programas en lenguas 

extranjeras o modernas de las siguientes instituciones de educación superior como evidencia la 

tabla 97, que se resume a continuación, pero se puede consultar de manera completa aquí.  

 

Tabla 97. Programas de licenciatura en lenguas similares a la Licenciatura en Lenguas Modernas 

de la Universidad de Caldas a nivel nacional 

NOMBRE DEL PROGRAMA 
UNIVERSIDAD A LA 

QUE PERTENECE 

NÚMERO 

DE 

CRÉDITOS 

LENGUAS 

DE 

ÉNFASIS 

DURACIÓN 

(SEMESTRAL) 

Licenciatura en Lenguas Extranjeras 

con énfasis en Inglés y en Francés 

Universidad Pedagógica y 

Tecnológica de Colombia 175 

Inglés y 

francés 10 

Licenciatura en Lenguas Modernas con 

énfasis en Inglés y Francés Universidad del Quindío 168 

Inglés y 

francés 10(D), 12(N) 

Licenciatura en Lenguas Extranjeras 

con énfasis en Inglés y en Francés Universidad del Valle 168/171 

Inglés y 

francés 10 

Licenciatura en Lenguas Extranjeras 

con Énfasis en Inglés y Francés 

Universidad del Atlántico - 

Uniatlántico 180 

Inglés y 

francés 10 

Licenciatura en Lenguas Extranjeras 

Fundación Universitaria 

Juan N. Corpas 160 

Inglés y 

Portugués 9 

Licenciatura en Lenguas Modernas con 

énfasis en Inglés y Francés 

Pontificia Universidad 

Javeriana 180 

Inglés y 

francés 10 

Licenciatura en Español y Lenguas 

Extranjeras Universidad de La Salle 180 

Inglés y 

francés 10 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cuK8uufx8FtMi62wAFETftgdp0Z1zLOg/edit?usp=sharing&ouid=105688496554258391226&rtpof=true&sd=true
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NOMBRE DEL PROGRAMA 
UNIVERSIDAD A LA 

QUE PERTENECE 

NÚMERO 

DE 

CRÉDITOS 

LENGUAS 

DE 

ÉNFASIS 

DURACIÓN 

(SEMESTRAL) 

Licenciatura en Lenguas Modernas con 

Énfasis en Inglés y Francés 

Universidad de San 

Buenaventura 177 

Inglés y 

francés 10 

Licenciatura en Lenguas Extranjeras 

con Énfasis Inglés-Francés 

Universidad Santiago de 

Cali 158 

Inglés y 

Francés 10 

Licenciatura en Lenguas Extranjeras 

Inglés-Francés 

Universidad de Pamplona 

(Norte de Santander) 164 

Inglés y 

Francés 10 

Licenciatura en Lenguas Extranjeras Universidad de Sucre 144 

Inglés y 

francés 10 

Licenciatura en Español y Lenguas 

Extranjeras con énfasis en Inglés y 

Francés 

Universidad Pedagógica 

Nacional 160 

Inglés y 

francés 10 

Licenciatura en Español y Lenguas 

Extranjeras Universidad Libre 165 

Inglés o 

francés 10 

Licenciatura en Lenguas Extranjeras 

con énfasis en Inglés y Francés Universidad de Antioquia 165 

Inglés y 

francés 10 

Fuente: Elaboración propia, 2021 

Como se observa en la tabla, en relación con las asignaturas de énfasis, la mayoría de programas 

tienen profundización en inglés y francés, además hay una institución que tiene énfasis en inglés y 

portugués. De otro lado, todas las instituciones cumplen con el requisito de presentar y certificar 

pruebas internacionales de suficiencia o conocimiento en lengua extranjera aprobadas por el MEN 

para graduarse. 

Finalmente, en materia de internacionalización, cabe destacar que todas las instituciones 

promueven proyectos de internacionalización, que participan en eventos y redes creadas para tal 

fin como en ASOCOPI, entre otros y el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas hace parte 

activa de estas actividades. 

  

A nivel internacional 

A nivel internacional, encontramos una amplia oferta de programas enfocados hacia la formación 

de docentes en diferentes lenguas extranjeras. En América Latina, por ejemplo, cuatro países 

destacan por su fuerte presencia académica, investigativa e innovadora: Argentina, Brasil, Chile y 

México. A la hora de realizar el análisis comparativo, se escogieron dos universidades de dos países 

hispanohablantes cuyos programas de enseñanza de lenguas extranjeras son afines al Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas, y sus planes de estudio, área de 

internacionalización y duración semestral o anual estuviesen disponibles los cuales se relacionan 

en la tabla 98.  
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Tabla 98. Comparación de carreras en Licenciatura o de enseñanza en lenguas extranjeras a nivel 

internacional 

Programa Universidad País Duración 

Enseñanza de (alemán) (español) 

(francés) (inglés) (italiano) como lengua 

extranjera 

Universidad Nacional 

Autónoma de México - UNAM 
México 8 semestres 

Profesorado en Lengua y Literatura 

Inglesas 

Universidad Nacional de La 

Plata 
Argentina 5 años 

Fuente: Elaboración propia, 2021 

Cabe anotar que, en el contexto latinoamericano no existen muchos programas que cuenten con 

dos o más idiomas de énfasis para la enseñanza de lenguas extranjeras. Normalmente, existen 

programas de docencia como Profesorado en el caso argentino y chileno o Licenciatura en el caso 

mexicano y colombiano que se enfocan en una sola lengua que generalmente es romance (francés, 

italiano o portugués) o sajona (alemán o inglés). Sin embargo, se encuentran muchas otras 

similitudes en cuanto a distribución de materias tanto pedagógicas como de formación profesional 

en lenguas y profundización: existen cursos introductorios, medios y avanzados para todas estas 

materias. Como ejemplo, en el plan de estudios del Profesorado en Lengua y Literatura Inglesas de 

la Universidad Nacional de La Plata, las materias correspondientes a estos niveles ya mencionados 

se encuentran distribuidas en los primeros 3 años de la carrera.  

En cuanto a la práctica docente en Colombia, las materias en el programa de Profesorado en Lengua 

y Literatura Inglesas aparecen en el plan de estudios a partir del cuarto año (Didáctica Especial y 

Prácticas Docentes en Lengua Inglesa I y II). Para el programa de Licenciatura en Enseñanza de 

(alemán) (español) (francés) (inglés) (italiano) como lengua extranjera de la Universidad Nacional 

Autónoma de México (UNAM), se encuentra que los admitidos al programa han de elegir uno entre 

cinco lenguas de énfasis que oferta la universidad. Adicionalmente, existe una mayor 

correspondencia con el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ya que ambos programas 

tienen un número similar de materias tanto pedagógicas como de lingüística tanto de la lengua 

materna como de la extranjera. Tal es el caso, por ejemplo, de los cursos Fonética y Fonología, 

Psicolingüística, Sociolingüística de la rama de estudios de la lengua. 

Por otra parte, en la rama pedagógica de la Licenciatura de la UNAM se tiene una menor 

correspondencia, pero se encuentra siempre presente el Seminario de Ayudantía y Práctica Docente 

en el último semestre (octavo semestre). Como conclusión de esta sección, encontramos entre estos 

programas y el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, más similitudes que diferencias 

lo que permite demostrar el nivel de análisis de buenas prácticas y tendencias pedagógicas en el 

campo de la enseñanza de lenguas extranjeras. 

En cuanto a la internacionalización del currículo, existen dentro de estas universidades diferentes 

convenios de cooperación y movilidad académica con otras instituciones alrededor del mundo. 

Estos convenios existen como oportunidades de estudio o investigación (pasantías, estancias, 

intercambios) para estudiantes, profesores, administrativos y egresados de las instituciones 

analizadas. Asimismo, dada la afinidad y similitud de materias y créditos entre los programas 

analizados, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas y otras 
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instituciones de educación superior en el extranjero, los procesos de certificación y validación de 

estancias y pasantías de los beneficiados se facilitan. 

Con el fin de evidenciar el impacto de la existencia y desarrollo de políticas y estrategias de 

cooperación con otras comunidades nacionales y extranjeras, para el desarrollo de labores 

formativas, académicas, docentes, científicas, culturales y de extensión el Programa incluyó en la 

encuesta general elaborada en el marco de esta autoevaluación tres preguntas relacionadas con el 

Factor 7, cuyo análisis se presenta en las figuras 76, 77 y 78.  

 

Figura  76. Encuesta realizada a egresados del programa. 

 

Fuente: Encuesta del programa, 2021  

 

Figura  77. Encuesta realizada a estudiantes del programa. 

 

Fuente: Encuesta del programa, 2021  
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Figura  78. Encuesta realizada a profesores del programa. 

 

Fuente: Encuesta del programa, 2021  

Dados los resultados obtenidos por estas tres figuras de la encuesta realizada en 2021 a tres 

estamentos: egresados, estudiantes y profesores del  Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas,  se encontró que el  85%  de egresados (76), 94% de los estudiantes (73), y el 96 % de 

los profesores (26) confirman  que sí existen y se desarrollan políticas y estrategias de cooperación 

con comunidades, nacionales y extranjeras, para el desarrollo de labores formativas, académicas, 

docentes, científicas, culturales y de extensión.  En el comportamiento regular de la figura se 

observa que la gran mayoría (91%) de los encuestados del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas en general presentan un alto nivel de aprobación positiva sobre el impacto de dichas 

políticas y estrategias, mientras que apenas el 5.8% no está de acuerdo y el 2.6% no aplica.  

 

Calificación de la Característica 31. 

Escala no 

numérica 

Criterio Calificación 

B Se cumple 

plenamente 

4,6 

 

CARACTERÍSTICA 32. RELACIONES EXTERNAS DE PROFESORES Y 

ESTUDIANTES 

 

a) Análisis del valor agregado del Programa derivado de la interacción y cooperación de 

profesores y estudiantes con otras comunidades académicas, sociales y empresariales. 

La Universidad de Caldas tiene convenios activos a nivel internacional con las siguientes 

universidades que benefician directamente al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas: 

Universidade de Sao Paulo, Universidade Federal de Viçosa y Universidad Federal de Minas 

Gerais, en Brasil; Université de Sherbrooke y Université du Québec Á Montreal, en Canadá; 

Universidad de Savoie en Francia; y Universidad de Purdue, Universidad de Suny- Oneonta y 

Universidad de Princeton, Cornell en Estados Unidos.  

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ez9QchYiaxQQz1MyXeKB002Q54Eu5BHh/edit#gid=71483588
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Proyectos de Proyección conjuntos con universidades extranjeras  

El Programa Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con tres proyectos de envergadura 

internacional, que se mencionaron y describieron con anterioridad, pero es importante resaltar aquí 

su crecimiento e impacto. 

 Alymon: International Language Learning, a lo largo del periodo comprendido entre el 2016 y el 

2021 ha tenido convenios recurrentes con universidades de los Estados Unidos, Inglaterra, España, 

Francia y Japón. En sus inicios en el Intercambio Alymon se trataban temas generales y se ofrecía 

solo en el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas.  Actualmente se ofrece a todos los 

programas de la Universidad. Este proyecto ha crecido y ha creado un intercambio específicamente 

para estudiantes de Medicina y Enfermería en los que se tratan temas actuales como el COVID, la 

relación médico-paciente, la política de salud en Colombia, etc. Así mismo, se creó un Intercambio 

con énfasis en el área de Sociopragmática que se ofrece exclusivamente a estudiantes del Programa 

Licenciatura en Lenguas Modernas que están en semestres adelantados. Antes, dichos intercambios 

solo eran con el idioma inglés, pero en los últimos años se han hecho pruebas piloto en francés y 

en japonés.  

En el año 2019 el Programa Licenciatura en Lenguas Modernas ofreció un curso de escritura 

académica en convenio con la Universidad de Purdue en los Estados Unidos en la que se orientó a 

todos los docentes de la Universidad de Caldas sobre las bases y fundamentos de cómo se debe 

escribir en inglés artículos científicos. Este curso se proyecta realizar nuevamente en 2022. 

Es destacable la incursión de los estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, 

en el año 2021, en la metodología de aulas internacionales COIL y su continuidad en 2022. El 

Aprendizaje Colaborativo Internacional en línea (COIL, Collaborative Online International 

Learning) ha conectado estudiantes y profesores de la Universidad Suny Oneonta en los Estados 

Unidos y de la Universidad de Caldas, Colombia. En este proyecto han participado 59 estudiantes 

de las dos instituciones, a la fecha; dos profesoras y tres monitores. Las aulas internacionalizadas 

hasta el momento son Introducción a la Sociolingüística y Español lengua extranjera I en la 

Universidad de Caldas y Dialectología y Conversación avanzada en Suny- Oneonta.  

Participación de profesores en eventos nacionales o internacionales 

Durante el periodo del presente informe, varios profesores del Programa Licenciatura en Lenguas 

Modernas también tuvieron interacción en el ámbito nacional e internacional con su participación 

como asistentes, ponentes o profesores visitantes en congresos, pasantías, encuentros y seminarios, 

entre otros eventos, en diferentes universidades e instituciones nacionales y extranjeras. En la tabla 

99 que se presenta a continuación puede verse un ejemplo de tales participaciones. La tabla 

completa, en la que se muestran más de 200 entradas con la participación de alrededor de 50 

profesores, se puede consultar aquí  

  

https://docs.google.com/document/d/1bUJmU_nummws_fVuWHUgtERR3arEaQ8c/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BSV8caj3a86T4RMaDgswXu-eFByhIfUU/edit?usp=sharing&ouid=105688496554258391226&rtpof=true&sd=true
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Tabla 99. Participación de docentes en eventos nacionales e internacionales 

Año Docente 
Nombre del Evento o 

Tipo de Movilidad 

Nombre de la 

ponencia o tipo de 

participación 

Institución y país 

2021 

Gladys 

Yolanda Pasuy 

Guerrero 

X Congreso Asiático de 

Hispanistas, junio 2021 

  

Bitácora mágica: lecturas 

graduadas en ELE 

Universidad Hankuk de 

Estudios Extranjeros / Corea 

7ª. Conferencia 

Internacional de gramática 

y texto GRATO, 

noviembre 2021 

El discurso reproducido 

en el habla cafetera 

caldense 

Centro de Lingüística de la 

Universidad de NOVA de 

Lisboa (CLUNL).  

2020 

Liliana del 

Pilar Gallego 

Castaño 

8th International Congress 

of educational sciences 

and development 

Conceptions and feelings 

about didactics in the b.a. 

In social sciences at 

University of Caldas 

ICEDSD-Universidades de 

Granada, Universidad de Vigo, 

Universidad De Porto, 

Universidad de Minho-España, 

Galicia Granada / España 

2019 

Germana 

Carolina Soler 

y Guillaume 

Roux 

The United Nations at 75: 

Listening, Talking and 

Taking Action in a 

Multilingual World 

« Revitalization of 

Indigenous Languages in 

Colombia » 

ONU / New York, Estados 

Unidos 

2018 

José Fernando 

Ramírez 

Osorio 

VI Congreso Internacional 

de Lenguas Modernas 

«Effets de la simultanéité 

dans l’apprentissage de 

plusieurs langues 

étrangères » 

Universidad de Costa Rica / 

San José de Costa Rica 

2018 

Margarita 

Maria Lopez 

Pinzon 

TESOL 2018 International 

Convention & English 

Language Expo 

Sustaining Dialogues 

Across the TESOL 

Community 

Public-Private 

Partnership for 

Colombian EFL 

Learners: A strategy for 

Social-Equity" 

TESOL / Chicago, Estados 

Unidos 

2017 

Octavio 

Escobar 

Giraldo 

Evento literario "Letras 

del Año Cruzado 

Colombia Francia" 

Después y antes de Dios 

(presentación de libro) 

Bibliothèque de l'Arsenal de 

París / Francia 

2016 
Jhon Fredy 

Ríos Martínez 

X Conferencia 

Internacional Sobre 

Lenguas Extranjeras, 

Comunicación y Cultura 

“L’Emprunt innécessaire 

de termes linguistiques 

en L2 ». 

WEFLA / Cuba 

Fuente: Elaboración propia, 2021  

De la anterior tabla se destaca la asistencia de dos docentes al Congreso Internacional de los 

idiomas de la ONU en 2019, y la participación ininterrumpida de docentes y profesores del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en el Encuentro Internacional de Español como 

Lengua Extranjera; cuya sexta versión tuvo lugar en la Universidad de Caldas. Este encuentro tiene 
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entre sus frutos un libro que está en proceso de edición, el cual recoge trabajos de profesores e 

investigadores colombianos respecto a los avances, estados del arte, resultados y reflexiones en 

torno a la investigación en ELE.  

 

b) El programa académico demuestra el resultado de la cooperación académica y científica 

derivado de la aplicación de políticas y estrategias que favorecen la interacción de profesores 

y estudiantes con sus homólogos del sector a nivel nacional e internacional y es evidenciable 

en proyectos cooperativos, intercambios, redes, entre otros. 

Movilidad Estudiantil 

Para el desarrollo de la movilidad estudiantil de la Universidad de Caldas, existen políticas y 

condiciones de operación que les permiten a los estudiantes acceder a apoyos económicos para 

participar en eventos internacionales. Tales condiciones se explican en el instructivo que establece 

los elementos necesarios para la gestión de la movilidad saliente a participación en eventos 

internacionales.  

Entre los años 2016 y 2021, 31 estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

tuvieron la oportunidad de visitar universidades de 6 países para beneficiarse de distintas ofertas 

académicas. Siete estudiantes asistieron a la Universidad Federal de Minas Gerais, en Brasil; cuatro 

para hacer pasantía o práctica y tres en modalidad de intercambio durante un semestre académico. 

12 estudiantes se beneficiaron con un curso corto en la Pontificia Universidad Católica de Paraná 

en el mismo país, en este caso de manera virtual.  Así mismo cuatro estudiantes hicieron 

intercambio en la Universidad de Savoie en Francia; dos durante los dos semestres académicos y 

dos durante un semestre; y un estudiante hizo intercambio en la Université du Quebec Á Montreal, 

en Canadá durante un semestre académico. Un estudiante realizó una pasantía o práctica en la 

Universidad de West Indies, en Jamaica. 

Durante este mismo periodo, varios estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas han participado en eventos. Uno de manera presencial en el XXV Congreso 

Internacional de Aprendizaje, en Grecia, y tres de manera virtual en México; uno en la Universidad 

Autónoma de Baja California y dos en la Universidad de Sonora. La tabla 100 expone la movilidad 

estudiantil saliente, de manera detallada, discriminada por años y semestres.  

  

http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/vistaDetalleInstructivo.php?codDoc=Nzgz&versionDoc=2
http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/vistaDetalleInstructivo.php?codDoc=Nzgz&versionDoc=2
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Tabla 100. Movilidad estudiantil saliente 

AÑO SEM. PAÍS INSTITUCIÓN 
TIPO DE 

MOVILIDAD 
MODALIDAD 

NO. 

ESTUDIANTES 

2021 

1 Brasil 
Pontificia Universidad Católica 

de Paraná 
Curso corto Virtual 12 

1 México 

Universidad Autónoma de Baja 

California 
Asistencia a evento Virtual 1 

Universidad de Sonora Asistencia a Evento Virtual 2 

2 Francia Universidad de Savoie 
Semestre 

Académico 
Presencial 2 

2020 

1 Brasil Universidad Federal de Viçosa Pasantía o práctica Presencial 1 

1 

Francia Universidad de Savoie 

Semestre 

académico de 

intercambio 

Presencial 

2 

2 2 

2019 

1 

Brasil 

Universidad Federal de Viçosa Pasantía o práctica Presencial 1 

2 Universidad Federal de Viçosa 

Semestre 

Académico de 

Intercambio 

Presencial 1 

1 Canadá 
Université du Quebec á 

Montreal 

Semestre 

Académico de 

Intercambio 

Presencial 1 

2018 

1 Grecia 
XXV Congreso Internacional 

de Aprendizaje 

Asistencia a 

eventos 
Presencial 1 

1 

Brasil Universidad Federal de Viçosa 

Semestre 

Académico de 

Intercambio 

Presencial 1 

2 Pasantía o Práctica Presencial 1 

2017 2 Brasil Universidad Federal de Viçosa Pasantía o práctica Presencial 1 

2016 

1 Jamaica Universidad de West Indies Pasantía o práctica Presencial 1 

1 Brasil 
Universidad Federal de Minas 

Gerais 

Semestre 

académico de 

intercambio 

Presencial 1 

Fuente: Histórico Movilidad Licenciatura en Lenguas Modernas, 2021. 

En relación con las prácticas pedagógicas cerca de 20 estudiantes del Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas, también han tenido la oportunidad de tener experiencias pedagógicas en el 

exterior, en diferentes instituciones de Brasil, Francia, Jamaica y Barbados, principalmente en 

inglés, francés y portugués. 

https://docs.google.com/document/d/110Ee-7AU0ooGp_0DNsiVSeNiVTXPlfMH3Jouhhd1JYg/edit
https://docs.google.com/document/d/110Ee-7AU0ooGp_0DNsiVSeNiVTXPlfMH3Jouhhd1JYg/edit
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En los últimos siete años, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas también abrió sus 

puertas a estudiantes extranjeros. Recibió ocho estudiantes de 3 países para cursar un semestre 

académico o para realizar pasantía o práctica, todos de manera presencial: cuatro procedentes de la 

Universidad de Savoie Mont-Blanc, de Francia y uno de la Universidad de Savoie del mismo país; 

uno de la Universität Paderborn de Alemania y dos estudiantes especiales de Estados Unidos. 

La siguiente tabla describe la movilidad estudiantil entrante, de manera detallada, discriminada por 

años y semestres.  

 

Tabla 101. Movilidad estudiantil entrante 

AÑO SEM. PAÍS INSTITUCIÓN 
TIPO DE 

MOVILIDAD 
MODALIDAD ESTUDIANTE 

2021 2 Francia Universidad de Savoie 
Semestre 

académico 
Presencial Camille Sabatier 

2020 1 Francia 
Universidad de Savoie Mont-

Blanc 

Semestre 

académico 
Presencial Laura Montoya 

2019 2 Francia 
Universidad de Savoie Mont-

Blanc 

Semestre 

académico 
Presencial Laura Montoya 

2019 2 
Estados 

Unidos 
Estudiante Especial 

Semestre 

académico 
Presencial 

Shane Dylan 

Saddison Bradford 

2019 1 
Estados 

Unidos 
Estudiante Especial 

Semestre 

académico 
Presencial 

Shane Dylan 

Saddison Bradford 

2018 1 Francia 
Universidad de Savoie Mont-

Blanc 

Pasantía o 

práctica 
Presencial Matilde Hernández 

2018 1 Francia 
Universidad de Savoie Mont-

Blanc 

Pasantía o 

práctica 
Presencial Heloise Kadri 

Fuente: Histórico Movilidad Licenciatura en Lenguas Modernas. 2021 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas también destaca la relevancia de la actividad 

académica que se gesta dentro del cuerpo docente del Programa, así como sus aportes al mundo de 

la academia, de la cultura y de la ciencia, lo cual se visibiliza tantas veces en ámbitos nacionales e 

internacionales a través de premios o reconocimientos que les otorgan. La Tabla 102 presenta un 

recuento de tales reconocimientos ocurridos durante esta ventana de observación.  

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aBXbXTSY0A1UscA7s1Uge_BmhjTHGpeN/edit#gid=1508652537
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aBXbXTSY0A1UscA7s1Uge_BmhjTHGpeN/edit#gid=1508652537
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Tabla 102. Premios o reconocimientos nacionales o internacionales obtenidos por los profesores 

del programa 

AÑO PROFESOR ENTIDAD 
PREMIO O 

RECONOCIMIENTO 
PAÍS 

2021 

Octavio Escobar 

Giraldo 

Ayuntamiento de Las Palmas de Gran 

Canarias  
Premio Internacional de Poesía España 

2016 Ministerio de Cultura  Premio Nacional de Novela Colombia 

2016 La tertulia literaria  Premio Nacional de Poesía Colombia 

2020 

Juan Camilo 

Montenegro 

Buriticá 

CINOC Colegio Integrado Nacional 

Oriente de Caldas - II Congreso 

Internacional de Investigación, 

Ruralidad, Desarrollo y Paz 

Mejor póster de la sección 

Desarrollo Integral 
Colombia 

2020 

Gladys Yolanda 

Pasuy Guerrero 

CINOC Colegio Integrado Nacional 

Oriente De Caldas - II Congreso 

Internacional de Investigación, 

Ruralidad, Desarrollo y Paz 

Mejor póster de la sección 

Desarrollo Integral 
Colombia 

2016 Ministerio de Cultura 

Beca Instituto Caro y Cuervo de 

creación de materiales 

didácticos para la enseñanza de 

Español como Lengua 

Extranjera”, con el proyecto 

“Bitácora mágica” 

Colombia 

2020 

Germana 

Carolina Soler 

Millán 

17th Biennial Participatory Design 

Conference (PDC) 
9th Artful Integrators Award Colombia 

2019 

Congreso de Enseñanza y Aprendizaje 

de Lenguas Extranjeras, Université de 

Sucre, Sincelejo, 15-16 Août 2019 

Mejor Conferencia invitada Colombia 

2019 
Andrés Gilberto 

Ocampo Giraldo 

Primer Encuentro Internacional de la 

Red de Investigación ERII 

Primer lugar en el Concurso de 

Póster de investigación 
Colombia 

2019 

Dory Elizabeth 

Niño López 

Red Iberoamericana de Pedagogía 

Exaltación al Mérito 

Pedagógico, Investigativo y 

ciudadano Iberoamericano 

Estados 

Unidos 

2016 Cornell University 

New Annual Award recognizing 

excellence in language 

instruction among lecturer 

faculty: the Sophie Washburn 

French Instructorship 

Estados 

Unidos 

2018 
Paula Andrea 

Hoyos Giraldo 
Cancillería de Colombia Beca Colombia enseña español Indonesia 

2018 
Raúl Ancízar 

Munévar 

Red Iberoamericana de Informática 

Educativa 

Investigadores en Informática 

Educativa. 
Colombia 



303 
 

AÑO PROFESOR ENTIDAD 
PREMIO O 

RECONOCIMIENTO 
PAÍS 

2018 
Josefina Quintero 

Corzo 

Universidad Pedagógica y Tecnológica 

de Colombia -UPTC Tunja 

Distinción Tesis Laureada- 

Posdoctorado en Ciencias de la 

Educación. 

Colombia 

2017 - 

2018 

María Clara 

Chavarriaga Rey 

Federación Nacional de 

Organizaciones Artísticas de Colombia 
Distinción Excelencia Uno-A Colombia 

Fuente: Elaboración propia, 2021. 

De esta tabla se destacan, entre otros, el “Premio de Poesía Ciudad de Las Palmas de Gran Canaria” 

obtenido en España por el profesor Octavio Escobar y cuya evidencia puede verse aquí como 

anexo, así como la beca “Beca Instituto Caro y Cuervo de creación de materiales didácticos para 

la enseñanza de Español como Lengua Extranjera”, otorgada por el Instituto Caro y Cuervo a la 

profesora Gladys Yolanda Pasuy Guerrero y a 6 integrantes más del Grupo Ñ. También se anexa 

evidencia aquí. 

 

c) El programa académico documenta casos concretos de cooperación nacional e 

internacional de profesores y estudiantes en diferentes dimensiones académicas, tales como 

docencia, investigación, proyección social o creación artística y cultural. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas constantemente está ofreciendo a sus 

estudiantes la posibilidad de participar en seminarios, cursos y eventos a nivel nacional e 

internacional, esto gracias a los contactos académicos con los que cuenta el Programa, los cuales 

abren la posibilidad de asistir a eventos en torno a temas propios de la Licenciatura en universidades 

e instituciones en diferentes lugares del mundo, impulsando la productividad investigativa; es 

decir, la producción de conocimiento original que implica profundizar y comprender la naturaleza 

y los problemas fundamentales de la Licenciatura en Lenguas Modernas para aplicarlo en 

diferentes contextos. Por medio de estos seminarios y espacios, los estudiantes se especializan en 

el dominio de las habilidades y métodos de investigación relacionados y refuerzan su capacidad de 

concebir, plantear, desarrollar, de manera teórica y práctica, proyectos de estudio como procesos 

sustanciales de investigación con rigor académico y científico con una apertura más global, como 

por ejemplo el curso de escritura académica ofrecido por la Universidad Purdue de Estados Unidos. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha promovido la movilidad de estudiantes a 

Estados Unidos, Brasil y Francia. La tabla 103 muestra algunas de estas actividades. 

 

  

https://docs.google.com/document/d/1s1SzzcmggR_26XFewxojwIIpM33RcAjVuTZhUm9--Wk/edit?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1QnVGA0pagFdqDUZgtg9sn1pDkJl4hzHy/view?usp=sharing
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Tabla 103. Oferta de actividades a nivel internacional 

AÑO PAÍS ACTIVIDAD 

2016- 

actualmente 
USA Intercambio Virtual Alymon - inglés 

2019 Purdue USA Capacitación Escritura Académica 

2019-2021 Francia 

Coloquio Internacional en Humanidades Digitales 

Diplomado Internacional en Humanidades Digitales 

Ambas con la Universidad de Montpellier 

2019 Francia 

Sabrina Priego 

Université de Laval Quebec 

Amandine Denimal Université de Montpellier 

2021 USA 
Introducción a la Sociolingüística 

Dialectología 

2022 USA 
Español Lengua Extranjera ELE 

Conversación Avanzada 

Fuente: Convenios Internacionales, 2021. 

Con el propósito de documentar casos concretos de cooperación nacional e internacional, 

actualmente la Universidad de Caldas cuenta con más de 50 convenios activos con diversas 

universidades extranjeras; de los cuales el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta 

con los siguientes convenios específicos en áreas relacionadas con la enseñanza de las lenguas. Las 

siguientes imágenes representan el resultado de algunos de estos convenios coordinados por la 

Rectoría y la oficina de  Internacionalización. En el siguiente anexo pueden consultarse los 

convenios vigentes 2021  

La Universidad de Caldas cuenta con un amplio número de convenios de movilidad académica. El 

programa de Licenciatura en Lenguas Modernas entre el 2016 y el 2020 participó en intercambios 

con la Universidad Federal de ViÇosa y la Universidad de Minas Gerais en Brasil, La Université 

de Sherbrooke,  L' Université du Québec á Montréal en Canadá, L´Université Paul-Valéry 

Montpellier 3 y la Universidad de Savoie en Francia. Estos intercambios de movilidad fueron la 

mayoría para estudiantes, como lo muestra la tabla 104. 

  

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ez9QchYiaxQQz1MyXeKB002Q54Eu5BHh/edit?rtpof=true#gid=1720185523
http://internacional.ucaldas.edu.co/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1R9VBiafd4N14ZxkGR7FvyYpji_5UQ9RU/edit?usp=sharing&ouid=105688496554258391226&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1xuWtJ_jWMi9uykIfW8o6O83lV5rcO2WL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xuWtJ_jWMi9uykIfW8o6O83lV5rcO2WL/view?usp=sharing
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Tabla 104. Convenios de intercambio internacional del programa 

INSTITUCIÓN PAÍS TIPO DE MOVILIDAD 
DURACIÓN DEL 

INTERCAMBIO 

Universidad Federal de 

Viçosa 
Brasil 

Movilidad académica de estudiantes y 

profesores 
semestral 

Universidad Federal de 

Minas Gerais 

Movilidad académica de estudiantes y 

profesores 
semestral 

Universite de 

Sherbrooke 

Canadá 

Movilidad académica de estudiantes y 

profesores 
semestral 

Université du Quebec 

Á Montreal 

Desarrollar proyectos de Cooperación relativos a 

la enseñanza, pedagogía y la investigación en 

música, tendiente a beneficiar las áreas de 

interés común. 

semestral 

Universidad de Savoie Francia 
Movilidad académica de estudiantes y 

profesores 
- 

Fuente: Convenios Internacionales, 2021. 

 

Calificación de la Característica 32. 

Escala no 

numérica 

Criterio Calificación 

B Se cumple en alto 

grado 

4,4 

 

CARACTERÍSTICA 33. HABILIDADES COMUNICATIVAS EN UNA SEGUNDA 

LENGUA 

 

a) El programa académico evidencia el impacto de las estrategias empleadas para el 

desarrollo de las habilidades en una segunda lengua durante el proceso de formación y las 

interacciones de profesores y estudiantes con otras comunidades no hispanohablantes. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas utiliza una variedad de estrategias para que 

tanto sus estudiantes como profesores desarrollen una segunda o tercera lengua.  

El Programa de Enseñanza de Lenguas Extranjeras -PRELEX- es la proyección del Departamento 

de Lenguas Extranjeras mediante un portafolio de servicios para la apropiación y enseñanza de 

lenguas extranjeras tanto para la comunidad en general como para estudiantes y profesores de la 

Universidad, y también le ha dado la oportunidad a nuestros estudiantes del Programa de Lenguas 

para que realicen su práctica educativa allí.  

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ez9QchYiaxQQz1MyXeKB002Q54Eu5BHh/edit?rtpof=true#gid=1720185523


306 
 

De un lado, los profesores del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas que enseñan una 

de las lenguas centrales de la Licenciatura en lenguas Moderna como son inglés o francés, o alguna 

actividad académica relacionada con la cultura de estos idiomas, deben tener un excelente manejo 

en inglés o francés. Se calcula que el 90% de estos profesores tienen un nivel C1 en inglés o francés.  

Mientras que los docentes de los otros departamentos Estudios Educativos y Lingüística y 

Literatura que prestan sus servicios a la Licenciatura en Lenguas Modernas también tiene la opción 

de aprender una segunda lengua a través del PRELEX.  Además, los docentes del Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas demuestran conocimiento en una segunda o tercera lengua 

extranjera como se puede apreciar en la tabla 105.  

 

Tabla 105. Nivel de mejora en la habilidad comunicativa de los profesores en una segunda o tercera 

lengua. 

NOMBRE COMPLETO 

DEPARTAMENTO 

AL QUE 

PERTENECE 

LENGUA / NIVEL ALCANZADO / 

INSTITUCIÓN / CIUDAD / MODALIDAD 

(PRESENCIAL O VIRTUAL) / AÑO. 

Lupe Laserna Cano 
Lingüística y 

Literatura 

Inglés/16 niveles/Universidad de Caldas, 

PRELEX/Manizales/ presencial y 

virtual/2019-2020-2021. 

Andrés Gilbrto Ocampo 

Giraldo 
Lenguas Extranjeras 

Alemán Nivel A1 / Fundación Colombo 

Alemana de Manizales / Manizales, Modalidad 

virtual / 2021 

Juan Bernardo Ceballos 

Giraldo 
Lenguas Extranjeras 

Ruso/ A2 / Axis Language Learning / 

Manizales / virtual / 2019 a la fecha 

Juan Camilo Montenegro 

Buriticá 

Lingüística y 

Literatura 

1. Inglés / B2 / Universidad de Caldas / 

Manizales / Presencial / 2020. 

2. Francés / B2 / Universidad de Caldas / 

Manizales / Presencial / 2020. 

María Angélica Zuluaga 

Chaves 

Lingüística y 

Literatura 

Inglés/A2/Universidad Autónoma/ Manizales / 

presencial /2019 

Luis Armando Buitrago 

Osorio 

Lingüística y 

Literatura 

Inglés/ C1/Universidad de 

Caldas/Manizales/presencial/ 2018 

Sebastian Cano Echeverry Estudios Educativos Inglés 2017 

Magda María Ibarra Orrego 
Lingüística y 

Literatura 

Francés, nivel B1, Alianza Francesa, 

Manizales, presencial, 2016 

Wadis Yovany Posada Silva Estudios Educativos Curso TOEFL 

Luis Fernando Guerrero 

Castro 
Lenguas Extranjeras 

presencial Portugués Universidad de Caldas , 1 

semestre 

Fuente: Elaboración propia a partir de encuesta, 2021 
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Vale la pena señalar que cuando los profesores se vinculan al Departamento a través de los 

concursos de planta deben aprobar el requisito de dominio de lengua extranjera. Con base en la 

exigencia del Ministerio de Educación, el Programa exige a sus profesores el nivel demostrable a 

través de los exámenes internacionales TOEFL en C1, IELTS EN 7.5 o el CAE igual o mayor a 60 

puntos.   

Y por parte de los estudiantes, obviamente al ser una Licenciatura en lenguas Modernas los 

estudiantes en su proceso de formación académica aprenden inglés y francés. Adicionalmente, 

dentro del programa se tienen una serie de asignaturas electivas para formarse en la enseñanza y 

aprendizaje de otras lenguas como portugués, italiano, alemán, ruso y japonés. Además, pueden 

participar en Semilleros y Proyectos de Proyección que les permite reforzar su aprendizaje de una 

segunda lengua.  

Los estudiantes demuestran su suficiencia en las lenguas extranjeras que aprenden mediante las 

asignaturas Preparación al TOEFL, al DELF, mediante cursos gratuitos de familiarización por 

parte de los centros administradores de la prueba y de profesores del programa. Posteriormente 

deben presentar las pruebas internacionales de inglés y francés y aprobarlas con un alto nivel como 

requisito de grado. 

Algunos de los Proyectos de Proyección y eventos en general en los que participan los estudiantes 

para perfeccionar o practicar el dominio de la segunda y tercera lenguas son: 

- El Proyecto de Proyección “ALYMON: International Languages Learning” presenta la alta 

participación de estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas (524) que han 

sido beneficiados en los últimos seis años mediante los diferentes proyectos de Intercambio e 

interacción tele colaborativa con pares académicos de universidades extranjeras,  y  cuya marca 

registrada legalmente  por la Universidad de Caldas  en las cuales se adscriben es  Estos 

proyectos han dado origen a una nueva modalidad de internacionalización propia de nuestra 

alma máter: “Internacionalización en casa” 

- El Proyecto “Lenguas Modernas en Acción”: El objetivo de este proyecto es que los 

estudiantes practiquen, estudien y refuercen fuera del aula aspectos culturales, y lingüísticos en 

francés e inglés como lenguas extranjeras a nivel fonético, prosódico, semántico y gramatical, 

de manera más didáctica a través de talleres, seminarios y espacios interculturales poniendo en 

relación la cultura francófona y anglófona con la diversidad de la cultura colombiana. Orientado 

por Diego Jaramillo y Guillaume Roux. 

- El proyecto “Dialogue”, cuyo objetivo es que los estudiantes de Lenguas Modernas de quinto 

semestre sensibilicen a los estudiantes de básica primaria, (desde transición hasta 5º) de zonas 

rurales y urbanas, sobre la importancia y necesidades de aprendizaje del inglés y el francés.  A 

los estudiantes de la licenciatura se les brinda la oportunidad de interactuar con contextos 

educativos reales. Los alumnos de las instituciones presentarán al final del proyecto unas 

evaluaciones enmarcadas en el Marco Común de Referencia para el aprendizaje de Lenguas con 

el fin de verificar los resultados alcanzados. 

- El Café Multilingüe es una invitación y trabajo conjunto creado y organizado en 2016 entre la 

Universidad de Caldas, la Alianza Colombo Francesa, el Centro Colombo Americano y la 

Agencia Cultural del Banco de la República el cual ha venido siendo una respuesta más que 

válida a esta necesidad de visibilizar la actividad multilingüe en nuestra ciudad.  Este es un 

espacio de entrada libre que tienen nuestros estudiantes de encuentro y diálogo para conversar 

https://docs.google.com/document/d/1EGaaPsciYHSogmlUpCBXFMZN6BciW4kH/edit
https://docs.google.com/document/d/1bUJmU_nummws_fVuWHUgtERR3arEaQ8c/edit
https://docs.google.com/document/d/1bUJmU_nummws_fVuWHUgtERR3arEaQ8c/edit
https://docs.google.com/document/d/1bUJmU_nummws_fVuWHUgtERR3arEaQ8c/edit
https://docs.google.com/document/d/1bUJmU_nummws_fVuWHUgtERR3arEaQ8c/edit
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2021/04/08/lenguas-modernas-en-accion/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/proyecto-dialogue-cumple-6-anos-en-beneficio-de-los-jovenes-rurales-de-manizales/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/proyecto-dialogue-cumple-6-anos-en-beneficio-de-los-jovenes-rurales-de-manizales/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/cafe-multilingue/


308 
 

alrededor de la literatura en diferentes idiomas (inglés, francés, italiano, portugués, alemán) y 

que ha empezado a tener invitados internacionales. 

- Los estudiantes del Programa de Licenciatura en lenguas Modernas participaron en el Festival 

Internacional de la Imagen - ISEA 2017 y desarrollaron actividades de apoyo como 

intérpretes, y en el acompañamiento de protocolo entre otras. Algunos de los docentes crearon 

un folleto en inglés francés, español sobre la región cafetera y la Universidad de Caldas como 

parte de la programación del Festival. 

- En marzo de 2019. se llevó a cabo el “Primer Coloquio Internacional de Sociolingüística e 

Interculturalidad”, organizado por el Departamento de Lenguas Extranjeras, y la Universidad 

de Montpellier, Francia. En esta oportunidad se trataron temas de interculturalidad y 

sociolingüística, donde se habló además de las lenguas indígenas que tienen importancia en 

América Latina, especialmente en Colombia y los estudios que se han realizado en Francia sobre 

ello. También se abordó el tema de la gestión de políticas lingüísticas y la gestión cultural hasta 

ahora realizada en el país. 

- En febrero 2020, cerca de 70 docentes de Caldas y la región participaron en el Taller Workshop, 

realizado por el Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de Caldas y la 

Asociación Colombiana de Profesores de Inglés (Asocopi), en la Sala Humberto Gallego 

Gamboa del campus Central, El objetivo fue hablar sobre la formación académica y publicación 

de artículos, además de realizar talleres a cargo de docentes de la Universidad de Caldas. 

- En Julio de 2020, el programa de Lenguas Modernas se dictó el Taller de Lingüística Francesa 

con el fin de tratar entre otros, los hispanismos y los errores fosilizados que los estudiantes 

hispanohablantes presentan durante su aprendizaje del francés y se abordarán estrategias para 

mejorar y evitar mencionados errores. 

- Las Charlas-webinar que celebraron los 50 años de Lenguas Modernas en diferentes idiomas 

durante el 2020. el cual ya se ha detallado con anterioridad 

- Primer Concurso de Poesía en Lengua Francesa se realizó con el ánimo de mantener viva la 

lengua francesa en la Universidad de Caldas y sostener prácticas culturales que les permitan a 

los estudiantes practicar el idioma y vivirlo fuera del ámbito académico. Noviembre de 2020. 

- Los estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas pueden participar de 

manera gratuita en el Festival de Cine Francés que se lleva a cabo en diferentes ubicaciones: 

Alianza Colombo Francesa de Manizales; Cinema Fundadores (Teatro los Fundadores); El 

Centro Cultural Universitario Rogelio Salmona y el Teatro Punto de Partida, del 7 al 13 de 

octubre de 2021. 

- Los estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas participan de manera 

gratuita en el club de conversación “les cinéphiles” los miércoles, en el club de lectura “ lis-moi 

un livre” los lunes y viernes ambos a las 5pm y en el cine club « les frères lumière »los miércoles 

a las 6:30pm, para practicar el  francés en un ambiente completamente francófono en la 

biblioteca Marguerite Yourcenar de la Alianza Francesa de Manizales. 

Una información más detallada con sus respectivos enlaces se puede conseguir en ACTIVIDADES 

EXTRACURRICULARES.  

https://docs.google.com/document/d/18Qg6reI9L8r_kmCBA5xz0KU0i2tcD-PX/edit#heading=h.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/18Qg6reI9L8r_kmCBA5xz0KU0i2tcD-PX/edit#heading=h.gjdgxs


309 
 

Finalmente, los estudiantes participan en una gran variedad de eventos nacionales e internacionales 

en los que practican sus idiomas extranjeros. 

 

Calificación de la Característica 33 

Escala no 

numérica 

Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4,8 

 

7.3 SÍNTESIS DEL FACTOR 

 

7.3.1 FORTALEZAS 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas realiza y coordina eventos en los que tanto los 

docentes como los estudiantes son protagonistas como coordinadores, anfitriones, asistentes y 

ponentes de manera presencial o a través de charlas en línea (webinars) a nivel nacional e 

internacional. Este aumento significativo en cuanto a la difusión de los diferentes eventos 

académicos puede evidenciarse en la prensa local y nacional y redes sociales. 

Los estudiantes aprovechan las oportunidades de participar en semilleros y eventos organizados 

por el Programa de la Licenciatura en Lenguas Modernas, como asistentes y ponentes, ya sea para 

perfeccionar sus idiomas con profesores nativos de otras lenguas o ya sea mediante la creación de 

productos de los semilleros, o en prácticas pedagógicas internacionales. 

El proyecto de Proyección internacional Alymon no solo se ha mantenido ofertando desde 2014 

sino que ha evolucionado y crecido en cuanto a las universidades extranjeras con las que se tiene 

convenio, en cuanto a la cantidad de tipos Intercambios, (General, Sociolingüística, Salud), en 

cuanto al número de estudiantes beneficiados del Programa de Lenguas y de toda la Universidad, 

y en cuanto a los idiomas en que se realizan los intercambios (inglés, francés, japonés). 

El programa Prelex continúa ofreciendo y ampliando planes de capacitación para la adquisición, 

perfeccionamiento y práctica de los idiomas tanto para profesores como para estudiantes no solo 

del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, sino a toda la comunidad universitaria y de 

la ciudad. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con docentes que han obtenido 

reconocimientos nacionales o internacionales por sus aportes al mundo de la academia, de la cultura 

y de la ciencia y esto contribuye a generar en la comunidad una visión positiva del programa y que 

lo identifique con altos estándares. 

Los Proyectos de Bilingüismo que se ofrecen a toda la comunidad como Caldas, Manizales y Confa 

Bilingüe, permiten que estudiantes egresados del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

puedan realizar prácticas laborales en instituciones educativas en la ciudad de Manizales y en 

municipios de Caldas.  
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Los profesores y estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas tienen un 

excelente manejo en inglés o francés y de otras lenguas extranjeras y además tienen una gran 

variedad de espacios para aprenderlos o reforzarlos.  

 

7.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

Se hace necesario aprovechar las condiciones favorables generadas por las políticas institucionales 

que promueven la interacción con los contextos nacionales e internacionales para crear planes de 

acción de intercambio estudiantil en el marco de convenios internacionales.  

Así mismo se requieren estrategias que incentiven una mayor participación e interacción de 

docentes ocasionales con sus homólogos del sector a nivel nacional e internacional, es decir una 

movilidad saliente de profesores a hacer cursos cortos de adquisición o perfeccionamiento de 

lengua o de estrategias de enseñanza o de actualización disciplinar. 

Es imperioso motivar a los profesores de otros departamentos que ofrecen sus servicios al Programa 

de Licenciatura en Lenguas Modernas que no enseñan o que no saben una lengua extranjera para 

que aprovechen los espacios ofrecidos por la institución para aprenderla. 

 

7.4 JUICIO CRÍTICO 

La Licenciatura en Lenguas Modernas es un programa de 50 años de tradición en la región y 

reconocido por su alta calidad en la formación de los licenciados multilingües en el eje cafetero. 

Uno de los factores más destacados tiene que ver con la interacción con el entorno nacional e 

internacional ya que se ha fortalecido a través de proyectos internacionales, de redes académicas, 

de participación en eventos algunos externos y otros creados por el mismo programa. Además, los 

estudiantes y profesores han sido reconocidos con premios o distinciones nacionales e 

internacionales. Tanto los profesores como los estudiantes tienen un excelente dominio de una 

segunda y tercera lengua. 

Ahora bien, es necesario reconocer que, si bien es cierto que el Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas tiene grandes fortalezas a nivel interaccional con los medios locales y globales, 

que hay políticas institucionales y nacionales que favorecen dicha interacción, también es cierto 

que aún nos hace falta la generación de planes que permitan el incremento de convenios y proyectos 

de movilidad saliente tanto de profesores como estudiantes. 

 

7.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 7 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O 

ACCIÓN DE 

MEJORA 

RESPONSABLE 

FECHA  

Observaciones 
INICIO FIN 

Existe la necesidad 

de generar 

estrategias que 

mejoren la 

Crear planes de acción 

de intercambio 

estudiantil en el marco 

Director del 

programa, Decana, 

Oficina de 

Relaciones 

2022 2024  
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SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O 

ACCIÓN DE 

MEJORA 

RESPONSABLE 

FECHA  

Observaciones 
INICIO FIN 

movilidad 

estudiantil saliente  

de convenios 

internacionales. 

Internacionales -ORI 

y los estudiantes 

interesados 

Se requiere 

promover la 

movilidad saliente 

de los profesores, en 

especial de los 

docentes ocasionales 

Mejorar las políticas 

para apoyar a los 

docentes ocasionales 

para tomar cursos 

cortos en el exterior o 

para que puedan 

recibir apoyo cuando 

salen  

Directores de los 

departamentos, 

Decana y Oficina de 

Relaciones 

Internacionales -ORI 

2022 2024 

Al indagar sobre la 

política para apoyar a 

los docentes se 

encontró que cada 

estamento se encarga 

de alguna de las fases 

en el proceso, pero no 

existe una ruta general 

para guiar al docente 

en la movilidad. 

Recomendamos 

implementar una 

mesa en la que se 

sienten las partes 

(ORI, Desarrollo 

docente, vicerrectoría 

académica, facultad) y 

generen la política o 

los documentos que 

muestren la hoja de 

ruta para tal fin  

Algunos de los 

profesores que 

prestan servicios al 

programa de 

Lenguas no manejan 

una segunda lengua, 

pese a los programas 

de PRELEX y la 

Facultad de Artes y 

Humanidades 

Motivar a los docentes 

a tomar los cursos que 

ofrece el PRELEX. 

Hacer campañas de 

difusión de programas 

como el de la 

Decanatura 

Reconocer las horas 

de formación en 

lenguas como 

actividades 

complementarias 

Implementación de la 

política institucional 

de bilingüismo 

Director de cada 

Departamento, el 

docente interesado, 

el Prelex y la 

Decanatura  

2022 constant

e 

 

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES 
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FACTOR 8. APORTES DE LA INVESTIGACIÓN, LA INNOVACIÓN, EL 

DESARROLLO TECNOLÓGICO Y LA CREACIÓN, ASOCIADOS AL 

PROGRAMA ACADÉMICO 

 

8.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN  

8.1.1 En los últimos años el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas ha consolidado la 

investigación en los siguientes grupos activos avalados por Minciencias y por la Vicerrectoría de 

Investigaciones y posgrados: Innov-Acción Educativa (A), Currículo, Universidad y Empresa-

CUE (A), Cognición y Educación (A), Maestros y Contextos (A), Lenguas y Discursos (B), 

Currículo e Identidades Culturales (B), Mundos Simbólicos: Estudios en escuela y vida cotidiana 

(B), Research in English Didactics-REDI (C),  Lingüística y Literatura-LINGULIT (C). 

Comparativamente, se incrementó el número de grupos de 3 (en el 2016) a 10 (en 2022). 

8.1.2 Se han abierto nuevos semilleros que han vigorizado la actividad investigativa. 

Actualmente, el programa cuenta con 10 semilleros activos: Semillero de investigación en 

evaluación de lenguas extranjeras SIELE, Diversidad y Accesibilidad en Educación, Literae, 

Estudios del Discurso, Semillero de Sociolingüística, Semillero de Gramática y corrección de 

textos, Research, Writing and Identity at University, Semillero de Investigación pedagógica, 

EVAD (Educación Virtual a Distancia), Semillero de Investigación Maestros y Contextos, lo que 

implica un aumento de tres semilleros con respecto a 2016, periodo para el cual se contaba con 7 

semilleros. 

8.1.3 El Programa de Lenguas Modernas ha organizado varios eventos académicos tendiente a la 

socialización de resultados de las investigaciones de los docentes que prestan servicios al   : Primer 

Coloquio Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad, Segundo Coloquio Internacional de 

Sociolingüística e interculturalidad, Primer Congreso Internacional de Práctica Pedagógica, 

Segundo Congreso Internacional de Práctica Pedagógica, Primer Congreso Internacional de 

Curriculum e Identidades Culturales  Segundo Congreso Internacional de Currículum e Identidades 

Culturales, Sexto Encuentro Internacional de Español como Lengua Extranjera, L’Enseignement 

d’une langue seconde dans un conexte plurilingue. 

8.1.4 El programa reestructuró la malla curricular de acuerdo al Decreto 1330, donde se logró 

mayor interacción entre el componente disciplinar, el pedagógico y el investigativo.  

8.1.5 La Revista Latinoamericana de Estudios Educativos-IDEE (ISSN 1900-9895), indexada en 

PUBLINDEX, del Departamento de Estudios Educativos continúa incentivando la participación 

de investigadores de la institución y de otros investigadores externos (nacionales e internacionales) 

que comparten temas y problemas inherentes a la formación investigativa de educadores. 

8.1.6 Se renovó el Reglamento de práctica con énfasis en la investigación educativa y pedagógica 

para responder mejor a los convenios con incidencia en los PEI de las instituciones de educación 

básica y media. Dominan para la Licenciatura tendencias como action-research, reflective teaching, 

classroom research. Núcleos temáticos: didácticas y metodologías para la enseñanza de las 

Lenguas, gestión curricular, desarrollo de habilidades comunicativas, ética y valores en los 

contextos educativos, tecnologías e innovaciones. 

8.1.7 El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se ha beneficiado de los aportes de los 

doctorados y las maestrías en educación, pedagogía y didáctica en cuanto a la renovación de 

https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/innov-accion-educativa/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/curriculo-universidad-y-empresa-cue/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/curriculo-universidad-y-empresa-cue/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/cognicion-y-educacion/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/maestros-y-contextos/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/lenguas-y-discursos/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/curriculum-e-identidades-culturales/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/mundos-simbolicos-estudios-en-educacion-y-vida-cotidiana/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/mundos-simbolicos-estudios-en-educacion-y-vida-cotidiana/
https://scienti.minciencias.gov.co/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000016687
https://scienti.minciencias.gov.co/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000012800
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1jNyxw7CfPWHHq86hXbTK3GfiKQejRTeX/edit?usp=sharing&ouid=106215275419101233960&rtpof=true&sd=true
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-investigacion-en-evaluacion-de-lenguas-extranjeras-siele/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-investigacion-en-evaluacion-de-lenguas-extranjeras-siele/
http://vip.ucaldas.edu.co/SemillerosUC/index.php/facultades/artes-y-humanidades/78-semilleros/82-diversidad-y-accesibilidad-en-educacion-diveracce
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-sociolinguistica/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/educacion-virtual-y-a-distancia-evad/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-maestros-y-contextos/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
http://www.ucaldas.edu.co/portal/segundo-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
http://www.ucaldas.edu.co/portal/segundo-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-congreso-internacional-de-practica-pedagogica/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2019/08/05/i-congreso-internacional-de-practica-pedagogica/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-congreso-internacional-curriculum-e-identidades-culturales/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/primer-congreso-internacional-curriculum-e-identidades-culturales/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2021/05/03/ii-congreso-internacional-de-curriculum-e-identidades-culturales/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2021/05/03/ii-congreso-internacional-de-curriculum-e-identidades-culturales/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/sexto-encuentro-internacional-de-espanol-como-lengua-extranjera/
https://drive.google.com/file/d/1mD2SW5zRPnHJWpiUVKRmVj5-ARFHdbHo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1mD2SW5zRPnHJWpiUVKRmVj5-ARFHdbHo/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1B7ATfH95_SN_MvCH-cz_XFtwpuyabZMi/edit?usp=sharing&ouid=106215275419101233960&rtpof=true&sd=true
https://www.mineducacion.gov.co/portal/normativa/Decretos/387348:Decreto-1330-de-julio-25-de-2019
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=1341&numero=49931
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tendencias, autores y experiencias a nivel nacional e internacional. Actualmente contamos con el 

Doctorado en Educación, la Maestría en Educación, la Maestría en Didáctica del Inglés y 

recientemente se ha obtenido registro calificado para el Doctorado en Didáctica.  

8.1.8 Se estableció un convenio con la Gobernación y con el Ministerio de Educación para la 

formación posgradual de los docentes del Departamento de Caldas pertenecientes a instituciones 

oficiales. Los trabajos de grado impactan directamente la identificación y mejoramiento de 

problemáticas en las comunidades.  

8.1.9 En el año 2020, la Universidad Autónoma Nacional de Nicaragua recibió acompañamiento 

por parte de la Universidad de Caldas para abrir la Maestría en Didáctica del Inglés en dicha 

universidad.   

 

8.2 RESULTADOS Y ANÁLISIS 

CARACTERÍSTICA 34. FORMACIÓN PARA LA INVESTIGACIÓN, LA INNOVACIÓN, 

EL DESARROLLO TECNOLÓGICO, LA CREACIÓN 

 

a) El programa académico evidencia la existencia de proyectos, estrategias y métodos que, 

a través de Resultados de Aprendizaje, demuestran el desarrollo de habilidades y destrezas 

investigativas o creación artística propias de la naturaleza y nivel de formación del mismo. 

Si bien el programa está fundamentado en principios investigativos amparados institucionalmente, 

ya que la Universidad contempla la difusión del conocimiento desde las directrices nacionales de 

las entidades que la reglamentan (Ley 30 de 1992, Política en Ciencia, tecnología e innovación 

Conpes 3582 de 2009), Acuerdo Nº 12 Política de Investigación del Consejo Superior de 2018, aún 

no se han construido los resultados de aprendizaje de los PIAAs por lo que la investigación aún no 

está permeada por estos resultados. Sin embargo, el programa establece nexos con otros docentes 

de la institución y grupos de investigadores de diferentes departamentos con el objetivo de 

fortalecer la interdisciplinariedad. Estos nexos se extienden igualmente a otros programas de 

lenguas a nivel nacional e internacional y tiende a enriquecer su equipo docente vinculando los 

magísteres y doctores con experiencia investigativa en el campo de las lenguas. 

El programa se ajusta a los intereses de la Política institucional de investigación en su Artículo 2º 

(Acuerdo Nº 12, Acta 103 de abril/18), que tiene como objetivos la calidad, pertinencia, 

interdisciplinariedad, pluralidad, cooperación e integridad científica (Acuerdo 12), así como la 

nueva Política del Programa PEP (Proyecto Educativo del Programa), el PAF (Plan de Acción de 

la Facultad), los PADE (Plan de Acción del Departamento) de los departamentos de Lingüística y 

Literatura, Lenguas Extranjeras y Estudios Educativos y el Plan de Desarrollo Institucional. 

Una de las funciones misionales de la institución es la investigación que, junto con la docencia y 

la proyección, buscan generar un impacto social en la ciudad, en la región y en el país. En virtud 

de esto, la Vicerrectoría de investigaciones y posgrados gestiona los recursos para promover el 

desarrollo, publicación y difusión de las investigaciones, garantizando la calidad mediante 

mecanismos de evaluación por pares externos y generando estrategias para desarrollar y divulgar 

los resultados tanto interna como externamente. Con el apoyo de la Vicerrectoría de 

Investigaciones y Posgrados, los docentes de la institución pueden solicitar los recursos necesarios 

para desarrollar sus investigaciones, en las cuales, se deben agregar estudiantes de los pregrados y 

https://drive.google.com/file/d/1V_EKey9vGI1EFbI6g8As_XWlBVzbJ61h/view?usp=sharing
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/convenio/
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3582.pdf
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10775.PDF
https://docs.google.com/spreadsheets/d/16hZVmWOy3U4NFYUR1aJTFD165yU-MbjE/edit?usp=sharing&ouid=106215275419101233960&rtpof=true&sd=true
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10775.PDF
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posgrados en calidad de asistentes, auxiliares y semilleristas. En los últimos años, esta Vicerrectoría 

ha impulsado la publicación de los artículos y ponencias derivados de estos ejercicios 

investigativos.  

Los recursos que proporciona la institución mediante semilleros, formación para estudiantes de 

pregrado en teorías, metodologías y técnicas de investigación, capacitación formal de docentes, 

publicaciones y creación de posgrados, permiten indagar sobre problemas de investigación 

relacionados con el objeto de estudio y los objetivos del programa, tales como: 

● Enseñanza y aprendizaje de lenguas extranjeras (inglés y francés) y de la lengua materna. 

● Teorías del aprendizaje. 

● Mejoramiento de procesos educativos. 

● Práctica docente e Investigación educativa. 

● Manejo creativo de la lengua. 

● Acciones educativas para el desarrollo cultural y el bienestar de la comunidad. 

En las últimas convocatorias de la Vicerrectoría de Investigaciones y Posgrados se propende por 

la interdisciplinariedad mediante la vinculación de estudiantes pertenecientes a diferentes 

formaciones (pregrado y posgrado). Así han surgido proyectos de investigación donde participan 

estudiantes de los programas de Filosofía, Diseño visual, Artes, entre otros. 

 

b) Evidencia a través de la medición y sus resultados, del desarrollo de las competencias 

investigativas, de innovación o creación artística y cultural en los estudiantes derivados de 

una ruta de formación con estrategias implementadas a lo largo del currículo. 

La investigación se fortalece desde el plan de estudios a partir de tres actividades académicas: 

● Teorías, enfoques y modelos de investigación en lenguas extranjeras. 

● Metodología de la investigación en lenguas. 

● Técnicas e instrumentos de investigación en idiomas extranjeros. 

La naturaleza temática de estas actividades está encaminada a cultivar y fortalecer el espíritu 

investigativo en la lengua materna y en las lenguas extranjeras, en la educación y en las ciencias 

sociales. 

  

https://campus.ucaldas.edu.co/psc/cs92prod/EMPLOYEE/SA/c/NUI_FRAMEWORK.PT_AGSTARTPAGE_NUI.GBL?CONTEXTIDPARAMS=TEMPLATE_ID%3aPTPPNAVCOL&scna
https://drive.google.com/file/d/1RaexEF9QLhFtNpPJJHV4jQIEUL96ScMo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1AUka1yxqLFWOYur-LqeMHvze8hhpBcW4/view?usp=sharing
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Figura  79. Malla curricular Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

 

Fuente: PEP del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

En esta figura se aprecia la malla curricular del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

actualizada (noviembre 2021) después de aprobación de modificación por parte del Consejo 

Académico. 

Estas asignaturas aportan a los estudiantes los conocimientos necesarios sobre las diversas etapas 

en la investigación, así como las estrategias para actuar en las instituciones educativas, enriquecer 

los PEI de las instituciones y mejorar la calidad de la enseñanza en el aula de clase. 

Durante los últimos años, las políticas de investigación y las políticas curriculares han incidido en 

las orientaciones metodológicas y evaluativas tendientes a elevar la calidad del aprendizaje en el 

programa. Los resultados de investigación divulgados a nivel nacional e internacional se han 

implementado para fortalecer las líneas declaradas por el programa. Las bases de datos disponibles 

en los sistemas de información científica de la universidad han facilitado este proceso, tal como se 

demuestra en las bibliografías consignadas en los PIAA. Los estudiantes acceden año tras año no 

sólo a contenidos curriculares sino a estrategias que les permiten potenciar habilidades de 

indagación, problematización, argumentación y posturas crítico-reflexivas.  

Así mismo, es importante reconocer el clima investigativo que se percibe en el programa a partir 

de los lineamientos de Minciencias en torno a planes de trabajo de los grupos de investigación y 

los indicadores de alcance internacional para la clasificación de los docentes investigadores, lo cual 

es posible teniendo en cuenta que la formación a nivel de maestría y doctorado de los docentes 

https://biblio.ucaldas.edu.co/bases-de-datos/
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garantiza mayor fortaleza en la actividad investigativa integrada a la enseñanza. La etapa final del 

plan de estudios visualizado en la malla curricular correspondiente a la práctica docente, donde se 

integra el saber disciplinar con el pedagógico e investigativo, da cuenta de estos alcances.  

La producción investigativa de los docentes que prestan servicios al Programa de Lenguas, 

pertenecientes a los Departamentos de Lingüística y Literatura, Lenguas Extranjeras y Estudios 

Educativos   ha contribuido a la circulación del conocimiento y al posicionamiento regional, 

nacional e internacional de la Universidad, de la Facultad de Artes y Humanidades y de los 

Departamentos de Lenguas extranjeras, Lingüística y Literatura y Estudios Educativos, tal como 

lo demuestran las tablas elaboradas a partir de la plataforma Minciencias. Esto se relaciona con los 

artículos científicos derivados de las tesis de posgrado y proyectos de los docentes, proyectos de 

aula, capítulos de libros, libros, apropiación social del conocimiento.  

Para la publicación de la producción investigativa, la Universidad ha fortalecido la Vicerrectoría 

de Investigaciones y Posgrados apoyando las revistas académicas y científicas con el respaldo de 

la Editorial universitaria, la cual posee varias líneas editoriales de acuerdo con estándares legales 

y científicos. 

Los procedimientos investigativos llevados a cabo por el Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas, esencialmente en las líneas de investigación,  se enmarcan dentro de la política 

curricular de la Universidad, que a través de su artículo 3, cuarto inciso “Propósitos de la Política”, 

buscan vigorizar las competencias en investigación, con el fin de suscitar diálogos con respecto a 

las lenguas, a la literatura y a la pedagogía. Estas líneas se fundamentan en los grupos de 

investigación que apoyan al Programa.   

Algunas actividades académicas favorecen el enfoque investigativo robusteciendo competencias 

expositivas orales y escritas de los estudiantes.  Los docentes responsables de estas asignaturas 

promueven un espíritu de búsqueda y solución a problemas del entorno de los estudiantes.  Es por 

ello por lo que los PIAAS se apoyan particularmente en los paradigmas teórico disciplinares que 

sustentan dichas actividades académicas.  

En las siguientes figuras se aprecian las percepciones de estudiantes, profesores y egresados en 

torno a dicha existencia: 

 

Figura  80. Encuesta interna aplicada a los estudiantes 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1dmuQzfCBhCLbyBwwBedkOfBJMoih6bNw/edit?usp=sharing&ouid=106215275419101233960&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1k64O0Gd-He4jjGyYOkHowRtDqWuDtVjA/edit?usp=sharing&ouid=106215275419101233960&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1EB6OAFr5mI1AuHmg6aGMFqmKwGQxLZW8/edit?usp=sharing&ouid=106215275419101233960&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1EB6OAFr5mI1AuHmg6aGMFqmKwGQxLZW8/edit?usp=sharing&ouid=106215275419101233960&rtpof=true&sd=true
https://editorial.ucaldas.edu.co/
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10775.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10775.PDF
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Como se puede apreciar en la figura anterior, el 87,6% de los estudiantes están totalmente de 

acuerdo y de acuerdo en que el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas evidencia la 

existencia de estos proyectos. 

 

Figura  81. Encuesta interna aplicada a los docentes 

 

Fuente Encuestas propias del Programa, 2021. 

De igual manera, el 92,4% de los profesores están de acuerdo y totalmente de acuerdo en que el 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas evidencia la existencia de estos proyectos.   

 

Figura  82. Encuesta interna aplicada a los egresados 

 

Fuente Encuestas propias del Programa, 2021. 

En la consulta a los egresados se encuentra que, el 82,9 % están de acuerdo y totalmente de acuerdo 

en que el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas evidencia la existencia de estos 

proyectos. 

En el PEP (Proyecto Educativo del Programa) de lenguas modernas se forjan criterios orientados 

a desarrollar el potencial creativo de nuestros estudiantes mediante el arte, la cultura y la ciencia. 

De la misma manera, se suministra el acceso de los estudiantes a bases de datos, portales 

bibliográficos, bibliotecas y archivos. También se incluyen actividades académicas en el currículo 

https://drive.google.com/file/d/181HEAL37xE792s6rzmN55B-Z80KQFt5m/view?usp=sharing
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que promueven e instruyen sobre las características y tipos de investigación, profundizando en la 

investigación formativa. Para lograr que los estudiantes se involucren en los procesos 

investigativos se adoptan las siguientes estrategias:     

- Se capacita a los estudiantes en el uso de base de datos y redes de información que favorezca la 

aproximación a contenido teórico, conceptual y de experiencias sobre el estado del arte en temas 

de formación e investigación lingüística, literaria y pedagógica  

- Se promueve la intervención autónoma de los estudiantes en la enunciación   y realización de 

proyectos de investigación.  

- Se estimula la participación de los estudiantes en grupos de investigación del Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas y de la universidad. 

- Se llevan a cabo  foros lingüísticos, literarios y pedagógicos en los que los estudiantes del 

Programa de Lenguas Modernas comparten sus experiencias, avances y resultados de sus 

trabajos investigativos. 

- Se facilita la divulgación de resultados investigativos de los estudiantes a través de los vínculos 

que establecen con los docentes que prestan servicios al programa. Los siguientes son tres 

ejemplos de producción investigativa con autoría de estudiantes y docentes: Artículo 1, Artículo 

2, Artículo 3.   

En el marco institucional, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, en su malla 

curricular, tiene como foco principal una sólida formación en investigación. Es así como el plan de 

estudios contempla los siguientes espacios de formación investigativa:   

- Teorías, enfoques y modelos de investigación en lenguas extranjeras: En esta actividad 

académica de 2 créditos, orientada en quinto semestre de formación, se imparten las bases 

conceptuales y nocionales de la investigación en lenguas. Es pertinente aclarar que esta 

asignatura está orientada a la investigación en español como lengua materna y como lengua 

extranjera y a las lenguas extranjeras: inglés y francés. 

- Metodología de la investigación en lenguas: En esta actividad académica de 3 créditos, orientada 

en el sexto semestre de formación, se plantea una estrategia de investigación en temas 

lingüísticos, literarios y pedagógicos, teniendo en cuenta los grupos de investigación presentes 

en el programa.  

- Técnicas e instrumentos de investigación en idiomas extranjeros: En esta actividad académica 

de 3 créditos, orientada en séptimo semestre de formación, se continúa el eje longitudinal de 

investigación, lo que permite mayor acercamiento a la lingüística, a la literatura y a la pedagogía. 

- Introducción a la práctica docente (5 créditos) y práctica docente (8 créditos): Estas son dos 

actividades académicas en las que se desarrolla una investigación cualitativa aplicada al aula. 

Esta investigación permite emplear los conocimientos adquiridos para el mejoramiento del 

contexto escolar. Lo realizan los practicantes en su último año de formación para lo cual se 

requiere un conocimiento profundo de los P.E.I. y del contexto cultural que caracteriza las 

instituciones urbanas, rurales tanto públicas como privadas.  

Así, en cada una de las asignaturas, cursos o seminarios del plan curricular se han implementado 

estrategias metodológicas para el desarrollo de competencias investigativas mediante los principios 

de las pedagogías activas que facilitan la observación, la indagación, el debate, la pregunta, la 

resolución de problemas, el pensamiento crítico y la transferencia de conocimientos teóricos a 

situaciones reales del contexto y vida cotidiana del estudiante. Las bibliografías y fuentes 

documentales de estudio involucran temas como “reflecting teaching”, “action-research”, “critical 

https://biblio.ucaldas.edu.co/bases-de-datos/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/universidad-de-caldas-sede-del-segundo-foro-de-linguistica/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/octavo-foro-de-literatura-en-la-universidad-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/practica-educativa/
https://www.ccsenet.org/journal/index.php/ies/article/view/63968/0doi:10.5539/ies
https://www.ccsenet.org/journal/index.php/ies/article/view/63968/0doi:10.5539/ies
https://www.ccsenet.org/journal/index.php/ies/article/view/63968/0doi:10.5539/ies
https://www.ccsenet.org/journal/index.php/ies/article/view/63968/0doi:10.5539/ies
https://revistas.unal.edu.co/index.php/profile/article/view/83889
https://campus.ucaldas.edu.co/psc/cs92prod/EMPLOYEE/SA/c/NUI_FRAMEWORK.PT_AGSTARTPAGE_NUI.GBL?CONTEXTIDPARAMS=TEMPLATE_ID%3aPTPPNAVCOL&scna
https://drive.google.com/file/d/1RaexEF9QLhFtNpPJJHV4jQIEUL96ScMo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1AUka1yxqLFWOYur-LqeMHvze8hhpBcW4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1rmQNPJiV2zJm9bsKofxc5cDF-F7w5b7D/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1N0oyzt5gxtmd75QdZAXWcRVFr-lGxIaB/view?usp=sharing
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thinking'' y “solving problems”.  Las estrategias de evaluación también han superado los ejercicios 

mecánicos aislados de pregunta-respuesta, definiciones y conceptos para dar cabida a resultados 

de aprendizaje centrados en la comprensión, el análisis, la solución de problemas y la 

transversalización de áreas curriculares.  

 

Calificación de la Característica 34. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A 
se cumple 

plenamente 
4,5 

 

CARACTERÍSTICA 35. COMPROMISO CON LA INVESTIGACIÓN, LA 

INNOVACIÓN, EL DESARROLLO TECNOLÓGICO, LA CREACIÓN 

 

a) Coherencia entre los compromisos declarados por el programa académico a nivel de 

investigación, innovación, desarrollo tecnológico o creación artística y cultural con las 

condiciones y recursos institucionales de diferente orden (humanos, físicos, tecnológicos, 

financieros, entre otros). 

Los Departamentos, según el capítulo 7 del  Proyecto Educativo Institucional (P.E.I.), son el centro 

del quehacer académico y recurso humano. El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas 

cuenta con un grupo de profesores investigadores adscritos esencialmente a tres Departamentos: 

Lenguas Extranjeras, Lingüística y literatura y Estudios Educativos. A estos profesores, se les 

garantiza tiempo significativo por su dedicación a la investigación, a la innovación y a la creación 

artística y cultural relacionados con el programa.   Hay una interacción constante entre los docentes 

de los diferentes departamentos a nivel investigativo. Así, cada uno de los docentes aporta, según 

su especialidad, a los programas a los cuales presta sus servicios. 

Hay dos variables estratégicas establecidas, relacionadas con la investigación, en el Plan de 

Desarrollo Institucional 2009-2018, la primera enfocada en el desarrollo de las Ciencias, las Artes 

y las Tecnologías, y la segunda centrada en la cualificación docente. La política de investigación, 

que propende por la cultura y el pluralismo investigativo, surge del Acuerdo 12 de 2018 del 

Consejo Superior. Esta política también busca permear el desarrollo social.   

Para todo lo relacionado con el componente investigativo en la Universidad existen la Vicerrectoría 

de Investigaciones y Posgrados y el Comité de Investigaciones y Posgrados de cada Facultad. Los 

diferentes grupos investigativos atienden el llamado de la Vicerrectoría de Investigaciones para la 

presentación de sus proyectos en convocatorias internas y externas. La Vicerrectoría hace un 

registro y seguimiento a cada uno de los proyectos de investigación presentados por los grupos con 

el ánimo de evaluarlos, aprobarlos y financiarlos. Esta evaluación es realizada, en primera 

instancia, por la Comisión de investigaciones y posgrados de la Facultad para luego ser sometida 

a pares externos que se apoyan en un formato institucional creado para tal fin. El proyecto es 

aprobado o rechazado obedeciendo al concepto emitido por los pares externos. La duración del 

proyecto debe estar definida en el mismo proyecto y aprobada por el Consejo de la Facultad de 

Artes y Humanidades (para los proyectos de los grupos de investigación del Programa de 

http://www.ucaldas.edu.co/docs/PROYECTO_EDUCATIVO_INSTITUCIONAL_1996_2010.pdf
http://www.ucaldas.edu.co/foroPDI/PDI/docs/PLANDEDESARROLLO2009-2018UCALDAS.pdf
http://www.ucaldas.edu.co/foroPDI/PDI/docs/PLANDEDESARROLLO2009-2018UCALDAS.pdf
https://drive.google.com/file/d/1deAS_qA1rIj1j83K1hW5GN2stf7kSkER/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1deAS_qA1rIj1j83K1hW5GN2stf7kSkER/view?usp=sharing
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Licenciatura en Lenguas Modernas). Este proyecto es entonces inscrito en la Vicerrectoría de 

Investigaciones y Posgrados.  

La Universidad estimula igualmente la investigación a través de la divulgación de los resultados 

emanados de los diferentes proyectos en artículos para revistas indexadas y en la publicación de 

libros. Así mismo, promueve a través de ayudas económicas la participación en eventos nacionales 

e internacionales para que los docentes den a conocer los resultados de sus investigaciones. 

 

b) Evidencia que los profesores en su práctica de aula involucran su propia experiencia y 

resultados de creación artística o de investigación. 

Se realizó una entrevista sobre las experiencias docentes más significativas desarrolladas en el aula 

de clase. Las respuestas se pueden agrupar en los siguientes ítems: 

- La búsqueda y aprovechamiento de recursos tecnológicos y la virtualidad para facilitar el 

proceso de aprendizaje no solamente durante la pandemia, sino de manera permanente. Las 

clases mediadas por TIC tienen como resultado un proceso más dinámico de enseñanza-

aprendizaje de un segundo idioma. 

- La exploración de documentos auténticos generando una aproximación cultural e intercultural 

entre los países. Por ejemplo, en clase de Literatura Americana, el docente trae a clase un poema 

de la poeta norteamericana Emily Dickinson llamado Because I could not stop for death.  El 

profesor hace uso de un enfoque cualitativo crítico que promueve el análisis y la interpretación 

literaria en contextos históricos y socioculturales que permiten definir las tendencias 

investigativas en la estética narrativa.  

- Orientaciones didácticas identitarias, enfoque humanista a través de las lenguas extranjeras, 

identificación de problemas investigativos en el aula, aprendizaje desde las experiencias y vida 

cotidiana de los alumnos, relación teoría-práctica, uso de conceptos dentro y fuera de las clases, 

seguimiento de logros progresivos durante el semestre, entre otros insumos que permiten 

mejoramiento continuo.  

- Desde lo pedagógico y lo lingüístico, se comparten experiencias y vivencias como docente de 

lenguas, se retoman referencias concretas del contexto de los estudiantes como sus intereses, 

necesidades, fortalezas, habilidades, desarrollo de su autonomía y responsabilidad. Se da 

importancia a actividades como el diario personal, el talent show, sus familias, personas que 

más admiran, su propia historia, etc. Todo esto sirve para inspirar a los estudiantes a que amen 

la docencia y busquen estrategias pedagógicas y didácticas innovadoras para cuando sean 

docentes.  

- Las experiencias significativas en el aula requieren de un trabajo de sensibilidad, empatía y 

capacidad de escucha. Mediante diálogos, relatos, narraciones, eventos, música, comida, 

cultura, historia, las interacciones y el lenguaje mismo se establece un vínculo entre profesor y 

estudiantes para la construcción de sentidos y significados tanto personales como colectivos. 

Así mismo, ejercicios colaborativos a través de herramientas en Google y los materiales 

multimedia. Todo esto sirve para eliminar las barreras hacia los idiomas (no solo del inglés, sino 

francés, italiano, portugués, ruso y otras electivas) trabajar la gramática y lograr que los 

estudiantes vean los cursos como algo que les sirva no solo como un requisito para graduarse 

en la carrera, sino para la vida.  

https://docs.google.com/document/d/1lBr20fMZt4tGGqyODeB9x2bm5RpnLw1e/edit?usp=sharing&ouid=100517661182696674254&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1CQ6zDQn37EpgnTMM5Y5TU8MG1pR8krpy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CQ6zDQn37EpgnTMM5Y5TU8MG1pR8krpy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1IYxPUTxsDwcn16SbLFuG-H_9ukiKWpTE/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/181yXcb4Rmgs4ItuKingjBYDiQ2DzT4fz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/181yXcb4Rmgs4ItuKingjBYDiQ2DzT4fz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11gEqef09enAgPUmgo0DGKOqGyj5rQtTa/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/11ZSPIFPKmrAUr5qf1Iln-cMbf_6Oh5m7/view?usp=drive_web
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En el sondeo también se preguntó si los docentes comparten con los estudiantes los resultados de 

sus investigaciones y cómo lo hacen. Las respuestas fueron afirmativas, no solo en las clases de 

investigación y producción escrita, sino en la mayoría de los cursos. Los docentes nuevos 

reconocen que aún no han llevado a cabo proyectos, pero fomentan la actitud, disposición y valor 

intrínseco de la investigación. Se encontraron diferentes estrategias que han llevado a la práctica, 

a saber: 

- Dando ejemplos sobre qué hacer, cómo hacer y qué no hacer. También les comparten los 

proyectos terminados, los artículos publicados, las ponencias en que participan, para que sigan 

los modelos de escritura. 

 

Figura  83. 7º. Coloquio sobre la Enseñanza de las Lenguas Extranjeras 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Los docentes Germana Carolina Soler y Guillaume Roux compartieron resultados de su 

investigación con la ponencia: L’interculturalité à l’épreuve des représentations sociales en 

contexte colombien.  

 

https://drive.google.com/file/d/1pJ_JrXB0zbhbFVqd1QpjtbHBY8EaWcDw/view
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Se busca mejorar el nivel y progreso de los estudiantes y vincularlos a los trabajos realizados por 

los docentes. Para los docentes es muy importante orientarlos hacia el proyecto que deben hacer en 

el último semestre de práctica que, más tarde les sirvan como referencia en su vida profesional. 

 

Figura  84. Congreso Nacional de Asocopi 2019 Bilingual and Multilingual Processes 

 

Fuente: Elaboración propia. 

En el marco del Congreso anual de ASOCOPI, versión 54 de 2019, las docentes Sigrid Andrea 

Ramos y Zoila Liliana Giraldo realizaron la ponencia titulada Teaching English to Children with 

SEN acompañadas de los estudiantes Juan Camilo Ruiz y Nicolás Quintero quienes hicieron parte 

del grupo de trabajo.  

 

c) La actividad científica del programa académico está vinculada a por lo menos un grupo 

de investigación clasificado en C por el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnología e innovación. 

El espíritu interdisciplinar de la investigación en la Universidad favorece la adquisición de nuevas 

perspectivas temáticas y metodológicas y enriquece la identidad del programa al entrar en contacto 

con otros saberes y disciplinas. En tal sentido, el programa cuenta con dos campos de investigación 

interrelacionados: el campo específico de las lenguas y la literatura y el campo de la investigación 

en los procesos educativos. El primer campo abarca cuatro grupos de investigación. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/14ZbZkjcdTl99bEJYTsXih4iHF9an6T8d/edit?usp=sharing&ouid=100517661182696674254&rtpof=true&sd=true
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Tabla 106. Grupos de investigación en lengua materna y lenguas extranjeras 

GRUPO OBJETO DE ESTUDIO CLASIFICACIÓN 2022 

Lenguas y Discursos 

Los procesos lingüísticos, 

literarios y pedagógicos de las 

lenguas extranjeras 

B 

Research in English Didactics-

REDI 
C 

Lenguaje y Cultura C 

Lingüística y Literatura- 

LINGULIT 

Los elementos tendientes a la 

creación artística y a la crítica 

literaria en los diferentes géneros. 

Reconocimiento institucional 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

 

El segundo campo abarca seis grupos: 

 

Tabla 107. Grupos de Investigación en Pedagogía y Didáctica 

GRUPO OBJETO DE ESTUDIO 
CLASIFICACIÓN A 

2022 

INNOV-ACCIÓN Acción educativa y saber pedagógico. A 

Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 

 Las nuevas tecnologías y la gestión del 

conocimiento en el contexto universitario y 

empresarial. 

A 

Maestros y contextos 
Las prácticas pedagógicas a partir de los ethos 

socioculturales e históricos de cada comunidad. 
A 

Mundos simbólicos Los sistemas interactivos multimediales. B 

Currículo e Identidades Culturales 
El desarrollo curricular de la educación 

superior. 
B 

Cognición y educación 
El reconocimiento de las fuerzas sociales de 

transformación. 
A 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

Desde la investigación en estos dos grandes campos, el programa brinda a los estudiantes la 

posibilidad de profundizar y ampliar el conocimiento de su disciplina, al tiempo que desarrollan su 

pensamiento crítico y el reconocimiento de su entorno en sus distintas facetas o dimensiones. 

Los grupos de investigación del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas han desarrollado 

un número significativo de proyectos entre el periodo 2017 y 2022. La mayoría ya culminaron y 

otros están en ejecución tal como se aprecia en el Banco de Proyectos que relaciona las 

https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/lenguas-y-discursos/
https://scienti.minciencias.gov.co/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000016687
https://scienti.minciencias.gov.co/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000016687
https://scienti.minciencias.gov.co/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000002034
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/curriculo-universidad-y-empresa-cue/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/curriculo-universidad-y-empresa-cue/
https://scienti.minciencias.gov.co/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000003235
https://scienti.minciencias.gov.co/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000008146
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/curriculum-e-identidades-culturales/
https://scienti.minciencias.gov.co/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000002052
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GHGLO47yRDWIfd5yiDwk8KpWnosug1jT/edit?usp=sharing&ouid=100517661182696674254&rtpof=true&sd=true
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publicaciones (revistas, libros, capítulos de libros) que surgieron de los proyectos por cada uno de 

los grupos de investigación.    

La producción científica de los docentes que prestan servicios al Programa de Lenguas Modernas 

se canaliza a través de revistas indexadas del orden nacional e internacional. No obstante, la 

Facultad de Artes Humanidades posee varias revistas indexadas en las que algunos de estos 

docentes han publicado los resultados de sus investigaciones: Artes Escénicas, Discusiones 

Filosóficas (C ), KEPES (A1), Revista Latinoamericana de Estudios Educativos  (C ). Igualmente, 

el Programa se ha visto apoyado por el Centro de Ciencia con el que cuenta la Facultad de Artes y 

Humanidades. Varios de los docentes que prestan servicios al Programa han participado en varios 

espacios. La Facultad cuenta también con un Centro de Investigación Transmedia del que se 

benefician los diferentes grupos de investigación adscritos al Programa.  

 

Figura  85. Revistas de la Facultad de Artes y Humanidades 

 

Fuente: Fotografía propia, 2022. 

 

 

 

 

http://artescenicas.ucaldas.edu.co/
http://discusionesfilosoficas.ucaldas.edu.co/
http://discusionesfilosoficas.ucaldas.edu.co/
http://kepes.ucaldas.edu.co/
http://latinoamericana.ucaldas.edu.co/
https://transmedia.ucaldas.edu.co/
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Redes de Investigación 

En la siguiente tabla, se enuncian las redes académicas a las que pertenecen los diferentes grupos 

de investigación del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

 

Tabla 108. Redes de investigación 

Grupo de investigación Nombre de la red 
Año de 

creación 
Ciudad 

Lenguas y discursos LATINCALL 2018 Concepción, Chile 

Lingulit REDLEES 2006 Bogotá 

Lengua y Cultura 
COLIFRI 2017 Bogotá  

Lenguas y Discursos 

Lengua y Cultura 
RED POLIDIVERSA 2019 Medellín 

Lenguas y Discursos 

Lengua y Cultura 

DIPRALANG 1990 
Montpellier, 

Francia 
Lenguas y Discursos 

Lenguas y Discursos 
TESOL 1966 

Alexandría, 

Virginia, U.S.A. 
Redi 

Lenguas y Discursos 

ASOCOPI 1965 Bogotá 
Redi 

Lenguas y Discursos ACOLPROF 1974 Bogotá 

Lenguas y Discursos REDINTER 2008 Lisboa, Portugal 

Innov-acción educativa CICE 2013 Neiva 

Maestros y Contextos 

 RUDECOLOMBIA 1996  Tunja 

Innov-acción educativa 

Currículo, Universidad y Empresa, 

CUE 

Cognición y Educación 

Currículo e Identidades culturales 
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Grupo de investigación Nombre de la red 
Año de 

creación 
Ciudad 

Mundos simbólicos 

Maestros y contextos RECODE 2018 Bogotá 

 Maestros y contextos 
RED COLOMBIANA DE 

CIENCIAS SOCIALES 
2014  Bogotá 

 Cognición y Educación 
SOCIEDAD COLOMBIANA 

DE NEUROPSICOLOGÍA 
2017  Bogotá 

 Cognición y Educación 
GRUPO INTERNACIONAL 

DE METACOGNICIÓN 
2019 Las Vegas, U.S.A. 

 Innov-acción educativa 

RED DE ESPECIALISTAS 

EN POLÍTICA EDUCATIVA 

DE LATINO AMÉRICA. 

2018 
Buenos Aires, 

Argentina 

 Curriculum e identidades culturales 

RED DE POSGRADOS: 

ESPECIALIZACIONES, 

MAESTRÍAS Y 

DOCTORADOS EN 

EDUCACIÓN, CIENCIAS 

SOCIALES Y HUMANAS 

2012  Manizales 

Curriculum e identidades culturales RIDCS 2016 Santiago, Chile 

Fuente: elaboración propia, abril 2022. 

A continuación, se relacionan los proyectos de investigación que impactan el Programa de manera 

positiva con sus diferentes grupos y con la respectiva área estratégica. La información se 

complementa en documento anexo. 

 

  

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Z8gDyLSBV8fq6uJdXrhwj-ty1Jdua2x0/edit?usp=sharing&ouid=110686927292663248730&rtpof=true&sd=true
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Tabla 109. Proyectos de Investigación año 2017 - 2021 

NOMBRE DEL 

PROYECTO 

GRUPO DE 

INVESTIGACION 

AL QUE 

PERTENECE EL 

PROYECTO 

AUTORES 

DEL 

PROYECTO 

VINCULADOS 

AL 

PROGRAMA 

Área estratégica CONVOCATORIA 

AÑO DE LA 

CONVOCATORIA/AÑO 

DE INGRESOS 

APORTES EXTERNOS 

EL ROLE DE LAS 

REPRESENTACIONES 

SOCIALES EN LA 

ENSEÑANZA/ 

APRENDIZAJE DE LAS 

LENGUAS 

EXTRANJERAS. 

FRANCÉS E INGLES 

LENGUAS Y 

DISCURSOS 

GERMANA 

CAROLINA 

SOLER 

MILLÁN 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

RESOLUCION 032 

DE 2015 
2017 

ELEMENTOS 

CULTURALES 

VERBALES Y NO 

VERBALES QUE 

AFECTAN LA 

INTERACCIÓN DE LOS 

ESTUDIANTES DE FLE 

DE LA UNIVERSIDAD 

DE CALDAS 

LENGUAS Y 

DISCURSOS 

GERMANA 

CAROLINA 

SOLER 

MILLÁN 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

NO APLICA 2017 

EL ROLE DE LAS 

REPRESENTACIONES 

SOCIALES EN LA 

ENSEÑANZA/ 

APRENDIZAJE DE LAS 

LENGUAS 

EXTRANJERAS. 

FRANCÉS E INGLES 

LENGUAS Y 

DISCURSOS 

JHON JAIRO 

HERNANDEZ 

BALLESTEROS 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

RESOLUCION 032 

DE 2015 
2017 

RECONSTRUCCIÓN 

DEL TEJIDO SOCIAL 

EN ZONAS DE POS-

CONFLICTO EN 

COLOMBIA-

COLOMBIA 

CIENTIFICA. 5° 

ALIANZA 

INTERINSTITUCIONAL, 

MULTIDISCIPLINAR, 

NACIONAL E 

INTERNACIONAL EN 

EL AUMENTO DE LA 

CALIDAD EDUCATIVA, 

CIENTIFICA, 

INNOVADORA Y 

PRODUCTIVA DE LAS 

INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS DE 

EDUCACION 

SUPERIOR 

MAESTROS Y 

CONTEXTOS, 

COGNICION Y 

EDUCACION 

OSCAR 

EUGENIO 

TAMAYO 

ALZATE  

PROBLEMÁTICA 

SOCIAL, SALUD, 

UNIVERSIDADES 

ANCLA 
2017 

202010027414 - 

MODELO DE 

MEDICIÓN DE LA 

PRODUCTIVIDAD 

PARA 

TELETRABAJADORES 

ESTADISTICA Y 

MATEMATICAS  

FRANCISCO 

JAVIER RUIZ 

ORTEGA 

PROBLEMÁTICA 

SOCIAL 

CONJUNTA CON 

LA UNIVERSIDAD 

NACIONAL DE 

COLOMBIA Y LA 

UNIVERSIDAD DE 

CALDAS 

2016 
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NOMBRE DEL 

PROYECTO 

GRUPO DE 

INVESTIGACION 

AL QUE 

PERTENECE EL 

PROYECTO 

AUTORES 

DEL 

PROYECTO 

VINCULADOS 

AL 

PROGRAMA 

Área estratégica CONVOCATORIA 

AÑO DE LA 

CONVOCATORIA/AÑO 

DE INGRESOS 

APORTES EXTERNOS 

DE EMPRESAS DEL 

SECTOR SERVICIOS EN 

MANIZALES 

INTEGRACIÓN DE 

SABERES 

PEDAGÓGICOS, 

DISCIPLINARES E 

INVESTIGATIVOS EN 

LA PERSPECTIVA DE 

LA TEORÍA CRÍTICA 

INNOV-ACCION 

EDUCATIVA CUE 

JOSEFINA 

QUINTERO 

CORZO 

ARTES, 

CULTURA, 

HUMANIDADES 

CONVOCATORIA 

GENERAL PARA 

LA 

FINANCIACIÓN 

DE PROYECTOS 

DE 

INVESTIGACIÓN, 

INNOVACIÓN Y 

CREACIÓN 

2016 

PRACTICAS Y 

DISCURSOS QUE 

CARACTERIZARON EL 

DESEMPEÑO DEL 

MAESTRO EN EL 

CICLO DE FORMACION 

COMPLEMENTARIA 

DE AS ESCUELAS 

NORMALES DEL EJE 

CAFETERO 

MAESTROS Y 

CONTEXTOS & 

COGNICION Y 

EDUCACION 

YASALDEZ 

EDER LOAIZA 

ZULUAGA 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

CONVOCATORIA 

GENERAL PARA 

LA 

FINANCIACIÓN 

DE PROYECTOS 

DE 

INVESTIGACIÓN, 

INNOVACIÓN Y 

CREACIÓN 

2016 

ESCENARIOS DE 

RECONOCIMIENTO DE 

PRÁCTICAS SOCIALES 

DE PAZ EN LAS 

PRÁCTICAS 

PEDAGÓGICAS DE LOS 

LICENCIADOS EN 

FORMACIÓN EN EL 

EJE CAFETERO 

MOTRICIDAD Y 

MUNDOS 

SIMBOLICOS 

HERNAN 

HUMBERTO 

VARGAS 

LOPEZ 

ARTES 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE  

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2017 

CONCIENCIA 

METACOGNITIVA EN 

DOCENTES DE 

DIFERENTES ÁREAS 

DE DOMINIO EN LA 

UNIVERSIDAD DE 

CALDAS 

COGNICION Y 

EDUCACION 

FRANCISCO 

JAVIER RUIZ 

ORTEGA 

ARTES 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2017 

LENGUAJE GESTUAL 

Y LA CONSTRUCCIÓN 

DE SIGNIFICADO A 

NIVEL 

REPRESENTACIONAL 

EN QUÍMICA 

ORGÁNICA 

MAESTROS Y 

CONTEXTOS 

OSCAR 

EUGENIO 

TAMAYO 

ALZATE  

PROBLEMÁTICA 

SOCIAL 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2017 

EL ESTADO DEL ARTE 

DE LA ENSEÑANZA Y 

APRENDIZAJE DEL 

INGLÉS EN EL SECTOR 

PUBLICO BAJO LOS 

LINEAMIENTOS DEL 

CURRÍCULO 

SUGERIDO Y LOS 

DERECHOS BÁSICOS 

REDI: 

RESEARCHERS 

IN ENGLISH 

DIDACTICS 

MARGARITA 

MARIA LOPEZ 

PINZON  

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION Y 

CREACION 2017 

2017 
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NOMBRE DEL 

PROYECTO 

GRUPO DE 

INVESTIGACION 

AL QUE 

PERTENECE EL 

PROYECTO 

AUTORES 

DEL 

PROYECTO 

VINCULADOS 

AL 

PROGRAMA 

Área estratégica CONVOCATORIA 

AÑO DE LA 

CONVOCATORIA/AÑO 

DE INGRESOS 

APORTES EXTERNOS 

DE APRENDIZAJE EN 

CINCO REGIONES EN 

COLOMBIA 

202010027762-La 

gramática de la lengua 

materna y de las lenguas 

extranjeras: hacia a una 

didáctica conciliadora de 

la teoría con el uso 

Lingulit 

MAGDA 

MARIA 

IBARRA 

ORREGO 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2018 

RIOSUCIO COMO 

CIUDAD EDUCATIVA: 

DE LA UTOPIA A LA 

REALIDAD 

MAESTROS Y 

CONTEXTOS & 

COGNICION Y 

EDUCACION 

CARLOS 

HERNANDO 

VALENCIA 

CALVO 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

SIN 2019 

201010027785 - 

IMAGINARIOS 

SOCIALES DE 

CONSTRUCCIÓN DE 

PAZ EN LA 

FORMACIÓN DE 

MAESTROS, DE 

INSTITUCIONES 

PÚBLICAS DEL 

DEPARTAMENTO DE 

CALDAS 

MAESTROS Y 

CONTEXTOS 

YASALDEZ 

EDER LOAIZA 

ZULUAGA 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2018 

Literacidad en Evaluación 

de Lenguas Extranjeras y 

Desarrollo Profesional 

Docente 

REDI: 

RESEARCHERS 

IN ENGLISH 

DIDACTICS 

FRANK DEIBY 

GIRALDO 

ARISTIZABAL 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

RESOLUCION 032 

DE 2015 
2020 

IDENTIDAD 

INVESTIGATIVA DE 

LOS DOCENTES 

INVESTIGADORES DE 

LA UNIVERSIDAD DE 

CALDAS 

LENGUAS Y 

DISCURSOS 

LILIANA DEL 

PILAR 

GALLEGO 

CASTAÑO 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2019 

Uso de estrategias 

comunicativas, cognitivas 

y metacognitivas para 

desarrollar la expresión 

oral en aprendices de 

español como lengua 

extranjera de la 

Universidad de Caldas. 

LINGULIT 

GLADYS 

YOLANDA 

PASUY 

GUERRERO 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2019 

MISION DE SABIOS 

POR CALDAS 

"EDUCACIÓN PARA EL 

CRECIMIENTO, LA 

EQUIDAD Y EL 

DESARROLLO 

HUMANO" 

NO APLICA 
NAPOLEON 

MURCIA PEÑA 
  

SECRETARIA DE 

DESARROLLO 

DEPARTAMENTAL 

DE CALDAS 

2019 

Prácticas pedagógicas que 

caracterizaron el quehacer 

del maestro en el Ciclo de 

Formación 

MAESTROS Y 

CONTEXTOS 

YHENY 

LORENA 

PINEDA 

RODRIGUEZ 

Innovación 

organizacional 

COLCIENCIAS 785 

DOCTORADOS 

NACIONALES 

2017 
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NOMBRE DEL 

PROYECTO 

GRUPO DE 

INVESTIGACION 

AL QUE 

PERTENECE EL 

PROYECTO 

AUTORES 

DEL 

PROYECTO 

VINCULADOS 

AL 

PROGRAMA 

Área estratégica CONVOCATORIA 

AÑO DE LA 

CONVOCATORIA/AÑO 

DE INGRESOS 

APORTES EXTERNOS 

Complementaria de las 

Escuelas Normales de 

Manizales, Pereira y 

Armenia, 1994-2010. 

La experiencia de la 

pérdida: ética y alteridad 

ante el suicidio en 3 

ciudades de Colombia 

MUNDOS 

SIMBOLICOS, 

EFE 

KON-MOCIÓN 

NAPOLEON 

MURCIA PEÑA 

PROBLEMÁTICA 

SOCIAL 

CONSEJO 

ACADÉMICO DE 

LA UNIVERSIDAD 

CATÓLICA DE 

MANIZALES, 

ACUERDO 043  

DEL 19 DE  

MARZO DE 2020 

  

La escuela del juego en la 

ruralidad, practicas recreo 

deportivas, culturales y 

saludables 

MAESTROS Y 

CONTEXTOS 

YASALDEZ 

EDER LOAIZA 

ZULUAGA 

ARTES 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

CONVOCATORIA 

DE LA 

UNIVERSIDAD 

CATOLICA 

PROYECTOS DE  

DESARROLLO E 

INNOVACION 

2019 

Escritoras colombianas de 

la década de 1920: su 

aporte a la historia de la 

mujer en la literatura 

colombiana 

LINGULIT 

JORGE MARIO 

OCHOA 

MARIN  

Humanidades 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2019 

CONJUROS DE PAZ Y 

FUTUROS 

CURRICULARES EN LA 

UNIVERSIDAD DE 

CALDAS. 

CURRICULUM E 

IDENTIDADES 

CULTURALES,  

COMUNICACIÓN 

CULTURA Y 

SOCIEDAD, 

FILOSOFIA -

CULTURA 

HENRY 

PORTELA 

GUARIN 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2020 

CONJUROS DE PAZ Y 

FUTUROS 

CURRICULARES EN LA 

UNIVERSIDAD DE 

CALDAS. 

CURRICULUM E 

IDENTIDADES 

CULTURALES, 

COMUNICACIÓN 

CULTURA Y 

SOCIEDAD, 

FILOSOFIA -

CULTURA 

ORLANDO 

LONDOÑO 

BETANCURTH 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2020 

CONJUROS DE PAZ Y 

FUTUROS 

CURRICULARES EN LA 

UNIVERSIDAD DE 

CALDAS. 

CURRICULUM E 

IDENTIDADES 

CULTURALES, 

COMUNICACIÓN 

CULTURA Y 

SOCIEDAD, 

FILOSOFIA -

CULTURA 

FABIAN 

HERRERA 

MORALES 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2020 

CONJUROS DE PAZ Y 

FUTUROS 

CURRICULARES EN LA 

UNIVERSIDAD DE 

CALDAS. 

CURRICULUM E 

IDENTIDADES 

CULTURALES, 

COMUNICACIÓN 

CULTURA Y 

SOCIEDAD, 

SANDRA 

MILENA 

LINCE 

SALAZAR 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2020 
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NOMBRE DEL 

PROYECTO 

GRUPO DE 

INVESTIGACION 

AL QUE 

PERTENECE EL 

PROYECTO 

AUTORES 

DEL 

PROYECTO 

VINCULADOS 

AL 

PROGRAMA 

Área estratégica CONVOCATORIA 

AÑO DE LA 

CONVOCATORIA/AÑO 

DE INGRESOS 

APORTES EXTERNOS 

FILOSOFIA -

CULTURA 

HUELLAS DE VIDA: 

UNA ESCUELA DE 

ARTE POPULAR Y 

COMUNITARIO PARA 

LA 

TERRITORIALIZACIÓN 

DE LA PAZ EN LA 

COMUNA 5 Y 12 DE LA 

CIUDAD DE 

MANIZALES 

CURRICULO E 

IDENTIDAD, 

TEATRO-

FILOSOFIA Y 

CULTURA, 

MUNDOS 

SIMBÓLICOS 

HENRY 

PORTELA 

GUARIN 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

CONJUNTA CON 

LA FACULTAD DE 

ARTES Y 

HUMANIDADES 

2020 

ESCENARIOS 

POSIBLES DE UN 

CURRICULUM 

DISRUPTIVO PARA LA 

ESCUELA 4.0 EN EL 

MARCO DE LA RI4.0 

INNOV-ACCION 

EDUCATIVA CUE 

JOSEFINA 

QUINTERO 

CORZO 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES  

POR FUERA DE 

CONVOCATORIA 
  

Conciencia Histórica del 

Conflicto Armado y 

Capacidades de los 

docentes en procesos de 

Construcción de Paz en la 

Escuela: Caso de los 

maestros de Riosucio y 

Marquetalia, Caldas 

MAESTROS Y 

CONTEXTOS 

YASALDEZ 

EDER LOAIZA 

ZULUAGA 

PROBLEMÁTICA 

SOCIAL 

872 DE 2020 

CONFLICTO 

ARMADO DE LAS 

VICTIMAS Y LA 

HISTORIA 

2020 

Configuración de 

discursos de paz en los 

contextos educativos 

rurales del municipio de 

Marquetalia Caldas. 

Procesos creativos 

asociados a la fotografía y 

al arte de novelar con voz. 

MAESTROS Y 

CONTEXTOS, 

MUNDOS 

SIMBOLICOS, 

CEDAT 

JAVIER 

TABORDA 

CHAURRA  

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

CONJUNTA CON 

LA FACULTAD DE 

ARTES Y 

HUMANIDADES 

  

FUNDAMENTOS 

LINGUISTICOS PARA 

LA COMPRENSIÓN DE 

LA EVOLUCIÓN 

HISTÓRICA DEL 

TIEMPO 

ANTEPRETÉRITO DE 

INDICATIVO (Yo hube 

amado) Y DE SUS 

ALCANCES EN EL 

SISTEMA VERBAL 

ESPAÑOL 

LENGUAS Y 

DISCURSOS 

CLAUDIA 

LILIANA 

AGUDELO 

MONTOYA 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

POR FUERA DE 

CONVOCATORIA 
2021 

MODELOS DE 

ARGUMENTACION EN 

NIÑOS. SEMEJANZAS 

Y DIFERENCIAS EN 

CONTEXTOS 

FORMALES Y NO 

FORMALES EN 4 

LENGUAS Y 

DISCURSOS 

LILIANA DEL 

PILAR 

GALLEGO 

CASTAÑO 
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NOMBRE DEL 

PROYECTO 

GRUPO DE 

INVESTIGACION 

AL QUE 

PERTENECE EL 

PROYECTO 

AUTORES 

DEL 

PROYECTO 

VINCULADOS 

AL 

PROGRAMA 

Área estratégica CONVOCATORIA 

AÑO DE LA 

CONVOCATORIA/AÑO 

DE INGRESOS 

APORTES EXTERNOS 

INSTITUCIONES DE LA 

EDUCACION 

PRIMARIA 

MODELOS DE 

ARGUMENTACION EN 

NIÑOS. SEMEJANZAS 

Y DIFERENCIAS EN 

CONTEXTOS 

FORMALES Y NO 

FORMALES EN 4 

INSTITUCIONES DE LA 

EDUCACION 

PRIMARIA 

LENGUAS Y 

DISCURSOS 

LILIANA DEL 

PILAR 

GALLEGO 

CASTAÑO 

ARTES, 

CULTURA Y 

HUMANIDADES 

GENERAL DE 

PROYECTOS DE 

INVESTIGACION 

2020 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

La siguiente tabla muestra el índice H de los investigadores que prestan servicios al Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas. 

 

Tabla 110. Indicadores de impacto de los profesores, desde 2017. 

PROFESOR 
ÍNDICE 

H 
CITACIONES FILIACIÓN CARGO 

Gladys Yolanda Pasuy 2 12 
Universidad de 

Caldas 
Docente 

Jorge Mario Ochoa 1 4 
Universidad de 

Caldas 
Docente 

Guillaume Bruno 

Roux 
2 12 

Universidad de 

Caldas 
Docente 

José Fernando 

Ramírez 
1 61 

Universidad de 

Caldas 
Docente 

Zoila Liliana Giraldo 1 1 
Universidad de 

Caldas 
Docente 

Sigrid Andrea Ramos 1 1 
Universidad de 

Caldas 
Docente 
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PROFESOR 
ÍNDICE 

H 
CITACIONES FILIACIÓN CARGO 

Josefina Quintero 

Corso 
10 570 

Universidad de 

Caldas 
Docente 

Frank Giraldo 8 304 
Universidad de 

Caldas 
Docente 

Liliana Gallego 4 92 
Universidad de 

Caldas 
Docente 

Germana Carolina 

Soler 
2 7 

Universidad de 

Caldas 

Docente 

Directora del 

Programa 

Licenciatura en 

Lenguas 

Modernas 

Jhon Fredy Ríos 

Martínez 
3 63 

Universidad de 

Caldas 
Docente 

Margarita María López 3 54 
Universidad de 

Caldas 

Docente 

Directora del 

Programa de 

Maestría en 

Didáctica del 

Inglés 

Yazaldez Eder Loaiza 18 1975 
Universidad de 

Caldas 

Docente 

Director del 

Doctorado en 

Educación. 

Claudia Liliana 

Agudelo 
7 215 

Universidad de 

Caldas 
Docente 

Gloria Esperanza 

Infante 
2 68 

Universidad de 

Caldas 
Docente 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

En las siguientes figuras se aprecian las percepciones de estudiantes, profesores y egresados en 

torno a las habilidades investigativas de los estudiantes: 
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Figura  86. Encuesta interna aplicada a los estudiantes 

 

Nota: Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 

En la figura anterior, se aprecia la percepción de los estudiantes con respecto al desarrollo de sus 

habilidades investigativas a través de la investigación de los docentes. El 90,4% de ellos están de 

acuerdo en que la investigación de los docentes contribuye al desarrollo de sus habilidades.  

 

Figura  87. Encuesta interna aplicada a los docentes 

 

Nota: Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 

En la figura anterior se aprecia la percepción de los profesores con respecto al desarrollo de las 

habilidades investigativas de los estudiantes a través de sus investigaciones. El 88,5 % de ellos 

están de acuerdo en que sus investigaciones contribuyen al desarrollo de las habilidades 

investigativas de sus estudiantes.  
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d) La investigación de los profesores contribuye al desarrollo de habilidades investigativas 

de sus estudiantes, mediante la implementación de estrategias como semilleros de 

investigación u otras prácticas formativas. 

El programa lleva más de cinco décadas formando educadores en la región del Eje Cafetero y 

ofreciendo oportunidades de aprendizaje y difusión de las lenguas extranjeras (inglés, francés) y 

del español, en los últimos años la transferencia del conocimiento comienza a evidenciarse como 

consecuencia del desarrollo progresivo de las políticas institucionales en armonía con las 

convocatorias nacionales de investigación, ciencia, tecnología e innovación -CTeI. 

Las políticas institucionales promueven la elaboración y ejecución de proyectos de investigación 

por parte de profesores y estudiantes. En los últimos seis años se ha incrementado la participación 

de estudiantes mediante diversas estrategias tales como: semilleros de investigación, participación 

en convocatorias de jóvenes investigadores Minciencias, auxiliares o asistentes de investigación, 

coautoría de ponencias en eventos científicos y escritura de artículos para revistas indexadas.  

Los estudiantes próximos a recibir su título, además de orientar la enseñanza de las lenguas, 

simultáneamente realizan un proyecto de investigación en cuatro etapas: 1) reconocimiento del 

contexto educativo y análisis del PEI, 2) identificación de un problema que requiere solución, 3) 

propuesta de transformación, 4) evaluación de la propuesta. Se privilegia el enfoque de la 

investigación-acción (Action research), enseñanza reflexiva (reflective teaching) y pensamiento 

crítico (critical thinking), aunque también tienen cabida otras miradas epistemológicas orientadas 

al desarrollo de competencias comunicativas para el uso de la lengua en contextos culturales.   

Pequeños grupos de practicantes (entre 3 y 10) son dirigidos por profesores con sólida formación 

investigativa, a quienes se les denomina asesores. Estos grupos pueden inscribir el proyecto en las 

líneas de los grupos clasificados por Minciencias o inscribirse como semilleros en convocatorias 

que anualmente promueve la Vicerrectoría de Investigaciones y Posgrados. 

A continuación, se relacionan las sustentaciones de los principales proyectos de estudiantes 

desarrollados durante los últimos seis años, equivalente al período de actualización de la 

Acreditación del Programa de Lenguas Modernas. Estos proyectos son sustentados en las jornadas 

de finalización de la Práctica en las respectivas instituciones e implican la ubicación por parte de 

estudiantes y asesores en un núcleo temático en particular. Los núcleos más recurrentes en estos 

seis últimos años (2016-2021) son:  

a) Núcleo de didácticas y metodologías para la enseñanza de las Lenguas 

b) Núcleo de gestión curricular  

c) Núcleo de desarrollo de habilidades comunicativas  

d) Núcleo de ética y valores en los contextos educativos  

e) Núcleo de tecnologías e innovaciones  

La siguiente tabla expone los productos científicos y ponencias de los estudiantes del Programa 

de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bocgXYlRwiHcAoeofvaqEOTnU-uS0p9H/edit?usp=sharing&ouid=100517661182696674254&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/drive/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ?usp=sharing
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Tabla 111. Lista de productos científicos de los estudiantes. 

Nombre 

estudiante 

Línea de 

investigación 

Artículo o 

producto 

Editorial o 

Journal 

Identificación 

(DOI) 

Brian Gallego 

Londoño 

(coautor) 

Estudios 

teóricos sobre 

literatura y 

poesía 

El terror 

filosófico, 

perspectivas de 

la literatura del 

siglo XXI 

(Artículo) 

Escribanía 
https://doi.org/10.30554/esc

ribania.v19i2.4484  

Andrés Felipe 

Daza Castañeda 

(autor) 

Estudios 

teóricos sobre 

literatura y 

poesía 

La 

manipulación 

del lenguaje 

literario: un 

análisis 

pragmático de 

La caverna de 

José́ Saramago 

(Artículo) 

Escribanía 
https://doi.org/10.30554/esc

ribania.v19i2.4485  

Andrea Arcila 

(coautor) 

Acción 

Educativa y 

Saber 

Pedagógico 

Cross-

Disciplinary 

Lessons in an 

Elementary 

Public 

Institution 

(Artículo) 

Profile 
https://doi.org/10.15446/pro

file.v23n2.83889  

Catherine 

Lopera 

(coautor) 

Acción 

Educativa y 

Saber 

Pedagógico 

Promoting 

Respect as a 

Human Value 

in a Public 

School. 

(Artículo) 

International 

Education 

Studies. 

http://www.ccsenet.org/jour

nal/index.php/ies/article/vie

w/63968/0doi:10.5539/ies.  

Catherine 

Lopera 

(coautor) 

Acción 

Educativa y 

Saber 

Pedagógico 

Content Based 

Lesson Plans 

inside the 

English Rural 

Classrooms 

International 

Education 

Studies. 

http://www.ccsenet.org/jour

nal/index.php/ies/article/vie

w/63968/0doi:10.5539/ies.  

https://doi.org/10.30554/escribania.v19i2.4484
https://doi.org/10.30554/escribania.v19i2.4484
https://doi.org/10.30554/escribania.v19i2.4485
https://doi.org/10.30554/escribania.v19i2.4485
http://www.ccsenet.org/journal/index.php/ies/article/view/63968/0doi:10.5539/ies
http://www.ccsenet.org/journal/index.php/ies/article/view/63968/0doi:10.5539/ies
http://www.ccsenet.org/journal/index.php/ies/article/view/63968/0doi:10.5539/ies
http://www.ccsenet.org/journal/index.php/ies/article/view/63968/0doi:10.5539/ies
http://www.ccsenet.org/journal/index.php/ies/article/view/63968/0doi:10.5539/ies
http://www.ccsenet.org/journal/index.php/ies/article/view/63968/0doi:10.5539/ies
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Nombre 

estudiante 

Línea de 

investigación 

Artículo o 

producto 

Editorial o 

Journal 

Identificación 

(DOI) 

Varios 

Acción 

Educativa y 

Saber 

Pedagógico 

PONENCIAS   

 ll Congreso Internacional 

de Prácticas Pedagógicas 

https://drive.google.

com/drive/u/1/folder

s/19IBAWdhPE-

VS8l4ntEVvjE2fDB

ZAABgJ 

https://drive.google.

com/drive/folders/19

IBAWdhPE-

VS8l4ntEVvjE2fDB

ZAABgJ?usp=shari

ng 

Nota: Elaboración propia, marzo 2022. 

En la siguiente tabla, se relacionan los profesores investigadores del programa (nombre, último 

título obtenido, línea de investigación, grupo de investigación y clasificación Min Ciencias) 

 

Tabla 112. Descripción de los profesores investigadores que prestan sus servicios al programa de 

licenciatura en lenguas modernas 

NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Josefina 

Quintero 

Corzo 

Doctorado 

-Acción educativa y saber 

pedagógico 

-Aprendizajes Virtuales n la 

era digital 

-Currículo, Cultura y 

formación 

Innov-acción 

Educativa 
A 

Fabio Ignacio 

Munévar 

Quintero 

Doctorado   Innov-acción Educativa A 

Diana Yurany 

Álvarez 

Márquez 

Doctorado   Innov-acción Educativa A 

Flor Adelia 

Torrez 

Hernández 

Doctorado   Innov-acción Educativa A 

Gloria 

Esperanza 
Magister   Innov-acción Educativa A 

https://drive.google.com/file/d/1v1eV9VUktRA3PJfoTJNHqDBux2rLxgSI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v1eV9VUktRA3PJfoTJNHqDBux2rLxgSI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ
https://drive.google.com/drive/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/19IBAWdhPE-VS8l4ntEVvjE2fDBZAABgJ?usp=sharing
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Infante 

Castaño 

Henry Sánchez 

Pérez 
Magister   Innov-acción Educativa A 

Luz Amparo 

Londoño 

Restrepo 

Doctorado   Innov-acción Educativa A 

 María del 

Carmen 

Suarez Millán 

Magister   Innov-acción Educativa A 

María Elisa 

Álvarez Sosa 
Doctorado   Innov-acción Educativa A 

Nancy Estella 

Grisales 

García 

Magister   Innov-acción Educativa A 

Odilia 

Ramírez 

Contreras 

Magister    Innov-acción Educativa A 

Raúl Ancízar  

Múnevar M. 
Doctorado 

-Currículo y diversidad 

-Gestión del conocimiento 

-Nuevas tecnologías de la 

información y la 

comunicación 

-Política y educación 

Currículo, Universidad 

y Empresa-CUE 
A 

Helmer 

Quintero 

Vergara 

Doctorado   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Alfonso Ríos 

Sánchez 
Doctorado   

Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Bibiana García 

Duque 
Doctorado   

Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Celina Gallo 

Díaz 
Magister   

Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Claudia 

Patricia Marín 

Ortiz 

Magister   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Cristian Felipe 

Lizarralde 

Gómez 

Doctorado    
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Daniel Melán 

Giraldo 
Magister    

Currículo, Universidad 

y Empresa-CUE 
A 

Darío Antonio 

Mejía Pardo 
Magister   

Currículo, Universidad 

y Empresa-CUE 
A 

Diana Yurany 

Álvarez 

Márquez 

Doctorado   
Currículo, Universidad 

y Empresa-CUE 
A 

Fabio Ignacio 

Munévar 

Quintero 

Doctorado   
Currículo, Universidad 

y Empresa-CUE 
A 

Flor Adelia 

Torres 

Hernández 

Doctorado    
Currículo, Universidad 

y Empresa-CUE 
A 

Germana 

Carolina Soler 

Millán 

Doctorado   
Currículo, Universidad 

y Empresa-CUE 
A 

Gloria Marcela 

Flórez 

espinosa 

Doctorado   
Currículo, Universidad 

y Empresa-CUE 
A 

Guillaume 

Bruno Roux 
Doctorado   

Currículo, Universidad 

y Empresa-CUE 
A 

Jaime 

Alexander 

fuentes 

Cifuentes 

Magister   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Jairo Andrés 

Velásquez 

Sarria 

Doctorado   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Josefina 

Quintero 

Corso 

Doctorado   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Juan Carlos 

Escobar 

Zúñiga 

Doctorado   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Juan Carlos 

Yepes 

Ocampo 

doctorado   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Leidy Tatiana 

Marín Sánchez 
Magister   

Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Lina 

Clemencia 

Duque 

Sánchez 

Magister   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

María del 

Carmen 

Suarez Millán 

Magister   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

María Luisa 

Álvarez Mejía 
Magister   

Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

María Victoria 

Hernández  

Vargas 

Magister   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Natali 

Bermúdez 

Buitrago 

Magister   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Paula Andrea 

Sánchez 

Valencia  

Doctorado   
Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 

Wadis yonavy 

posada Silva 
Doctorado   

Currículo, Universidad y 

Empresa-CUE 
A 
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Oscar Eugenio 

Tamayo 

Alzate 

Doctorado 

-desarrollo curricular y 

cognición 

-Enseñanza de las ciencias 

naturales 

-Enseñanza de las ciencias 

sociales 

-Enseñanza de las 

matemáticas 

-formación de los conceptos 

científicos en la enseñanza 

de las ciencias y las 

matemáticas 

- formación de pensamiento 

crítico 

-Modelos y modelización 

Unidades didácticas 

-Lenguaje y argumentación  

Cognición y Educación A 

María Isabel 

Ramírez Rojas 
Magister   Cognición y Educación A 

Ana Milena 

López Rúa 
Doctorado   Cognición y Educación A 

Angélica 

María 

Rodríguez 

Ortiz 

Doctorado   Cognición y Educación A 

Carlos 

Fernando 

Ramírez Parra 

Magister   Cognición y Educación A 

Cristóbal Lugo 

López 
Magister   Cognición y Educación A 

Diana Marcela 

Montoya 

Londoño 

Doctorado   Cognición y Educación A 

Francisco 

Javier Ruíz 

Ortega 

Doctorado   Cognición y Educación A 

Gloria Marcela 

Flórez 

Espinosa 

Doctorado   Cognición y Educación A 
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Jairo 

Alejandro 

Sánchez 

Castaño 

Magister   Cognición y Educación A 

Jairo Andrés 

Velásquez 

Sarria 

Doctorado   Cognición y Educación A 

Jhon Rodolfo 

Zona López 
Magister   Cognición y Educación A 

Jorge Norvey 

Álvarez Ríos 
Doctorado   Cognición y Educación A 

Juan Camilo 

Hernández 

Rodríguez 

Magister   Cognición y Educación A 

Ligia Inés 

García Castro 
Doctorado   Cognición y Educación A 

Liliana Mejía 

Botero 
Magister   Cognición y Educación A 

Luz Delia 

Osorio 
Magister   Cognición y Educación A 

Mary Orrego 

Cardozo 
Doctorado   Cognición y Educación A 

Omar David 

Álvarez 

Tamayo 

Doctorado   Cognición y Educación A 

Oscar Andrés 

Alzate Mejía 
Doctorado   Cognición y Educación A 

Valentina 

Cadavid 

Alzate 

Magister   Cognición y Educación A 

Verónica 

Dávila 

Manrique 

Magister   Cognición y Educación A 

Yesica 

Alejandra 

Marín Giraldo 

Magister   Cognición y Educación A 
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Yasaldez Eder 

Loaiza Z. 
Doctorado 

-Enseñanza y aprendizaje de 

las ciencias Sociales(historia 

;Geografía y educación para 

la ciudanía) y desarrollo del 

pensamiento Social 

-Historia y Formación de 

educadores  

Maestros y Contextos A 

Carlos 

Hernando 

valencia Calvo 

Doctorado   Maestros y Contextos A 

Claudia Bionet 

Gómez Alzate 
Doctorado   Maestros y Contextos A 

Javier Taborda 

Chaurra 
Doctorado   Maestros y Contextos A 

Juan Manuel 

Pérez zapata 
Magister   Maestros y Contextos A 

Manuela 

vallejo Espitia 
Magister   Maestros y Contextos A 

Mario 

Alexander 

Marín Murillo 

Magister   Maestros y Contextos A 

Nelson Vargas 

peña 
Magister   Maestros y Contextos A 

Pau Tatiana 

Pantoja Suarez 
Doctorado   Maestros y Contextos A 

Sandra Milena 

Valencia 
Magister   Maestros y Contextos A 

William 

Orlando Arcila 

Rodríguez 

Doctorado   Maestros y Contextos A 

Yheny Lorena 

Pineda 

rodríguez 

Doctorado   Maestros y Contextos A 

Rocío del Pilar 

Posada López 
Magister   Maestros y Contextos A 
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Sebastián 

Cano 

Echeverry 

Doctorado   Maestros y Contextos A 

Liliana del 

Pilar Gallego 

Castaño 

Doctorado 

-Diseño y evaluación de 

nuevos materiales en lenguas 

extranjeras 

-estudios en literatura 

comparada, lenguas y culturas 

extranjeras y creación 

literaria en contextos locales, 

nacionales e internacionales 

-Investigación en didáctica de 

las lenguas extranjeras 

Lenguas y Discursos B 

Andrés 

Gilberto 

Ocampo 

Giraldo 

Magister   Lenguas y Discursos B 

Claudia 

Liliana 

Agudelo 

Montoya 

Doctorado   Lenguas y Discursos B 

Dory Elizabeth 

Niño López 
Doctorado   Lenguas y Discursos B 

Frank Deiby 

Giraldo 

Aristizábal 

Magister   Lenguas y Discursos B 

Germana 

Carolina Soler 

Millán 

Doctorado   Lenguas y Discursos B 

Guillaume 

bruno Roux 
Doctorado   Lenguas y Discursos B 

Jhon Fredy 

Ríos Martínez 
Doctorado   Lenguas y Discursos B 

Jhon Jairo 

Hernández 

Ballesteros 

Magister   Lenguas y Discursos B 

José Fernando 

Ramírez 

Osorio 

Especialización   Lenguas y Discursos B 

Luz Janeth 

Orozco García 
Pregrado   Lenguas y Discursos B 
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Margarita 

María López 

Pinzón 

Magister   Lenguas y Discursos B 

Norma 

Marcela 

Palacio 

Jaramillo 

Pregrado   Lenguas y Discursos B 

Odilia 

Ramírez 

Contreras 

Magister   Lenguas y Discursos B 

Sigrid Andrea 

ramos Carvajal 
Magister   Lenguas y Discursos B 

Sorani Marín 

Gonzales 
Magister   Lenguas y Discursos B 

Yeimi Paola 

Valencia 

Roncancio 

Especialización   Lenguas y Discursos B 

Zoila Liliana 

Giraldo 

Ramírez 

Maestría   Lenguas y Discursos B 

Henry Portela 

Guarín 
Doctorado 

-Cultura, Currículo y 

territorios virtuales 

-Educación y diversidad 

-Formación y deconstrucción 

curricular 

Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Javier Taborda 

chaurra 
Doctorado   

Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Adriano 

Fernández 

Fernández 

Doctorado   
Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Alexandra 

Vinasco 

Benavides 

Magister   
Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Astrid Viviana 

Suárez 

Álvarez 

Doctorado   
Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Daniel Melán 

Giraldo 
Magister   

Currículo e identidades 

Culturales 
B 
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Diana Yurany 

Álvarez 

Márquez 

Doctorado   
Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Juan Camilo 

Pórtela García 
Doctorado   

Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Laura 

González 

Salazar 

Magister   
Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Leidy Tatiana 

Marín Sánchez 
Magister   

Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Luisa 

Fernanda 

Velasco 

García 

Magister   
Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Luz Estela 

Nieto Osorio 
Doctorado   

Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Orlando 

Londoño 

Betancourt 

Doctorado   
Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Paula Andrea 

Franco Trujillo 
Magister   

Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Rodiel 

Rodríguez 

Díaz 

Doctorado   
Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Sandra 

Marcela 

Gómez Chica 

Doctorado   
Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Sebastián 

Cano 

Echeverry 

Doctorado   
Currículo e identidades 

Culturales 
B 

Napoleón 

Murcia Peña 
Doctorado 

-Mundos simbólicos y 

Calidad de la educación 

-Mundos Simbólicos y 

construcción de ciudadanía 

-Mundos Simbólicos y 

metainvestigación 

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Alejandra 

María Franco 

Jiménez 

Doctorado   

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 

Carmen Rosa 

López Ávila 
Doctorado   

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 

Carolina 

Grajales 

Acevedo 

Magister   

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 

Hernán 

Humberto 

Vargas López 

Doctorado   

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 

Jhon Fredy 

Orrego Noreña 
Doctorado   

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 

Juan Pablo 

Flórez Vargas 
Magister   

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 

Julián Eduardo 

Betancur 

Agudelo 

Doctorado   

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 

Mario Andrés 

Gómez 

Quintero 

Doctorado   

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 

Nataly 

Vanessa 

Murcia Murcia 

Doctorado   

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 

William 

Orlando Arcila 

Rodríguez 

Doctorado   

Mundos simbólicos: 

Estudios en educación y 

vida Cotidiana 

B 
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NOMBRE 

PROFESOR 

ULTIMO 

TITULO 

OBTENIDO 

LÍNEA DE 

INVESTIGACIÓN 

GRUPO DE 

INVESTIGACIÓN 
CLASIFICACIÓN 

Margarita 

María López 

Pinzón 

Magister 

-Desarrollo de las habilidades 

de la lengua: escritura, 

lectura, comunicación oral y 

escucha 

-desarrollo profesional 

-Diseño y desarrollo 

curricular en la enseñanza de 

inglés 

-Metodologías y estrategias 

para el aprendizaje del inglés 

-Procesos de Bilingüismo 

Research in English 

Didactics-REDI 
C 

Alexandra 

Novozhenina 

A. 

Magister   
Research in English 

Didactics-REDI 
C 

Frank Deiby 

Giraldo 

Aristizábal 

Magister   
Research in English 

Didactics-REDI 
C 

Jhon Jairo 

Hernández 

Ballesteros 

Magister   
Research in English 

Didactics-REDI 
C 

Jhonatan Vela 

Saavedra 
Magister   

Research in English 

Didactics-REDI 
C 

Liliana del 

Pilar Gallego 

Castaño 

Doctorado   
Research in English 

Didactics-REDI 
C 

Odilia 

Ramírez 

contreras 

Magister   
Research in English 

Didactics-REDI 
C 

Zoila Liliana 

Giraldo 

Martínez 

Magister   
Research in English 

Didactics-REDI 
C 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

 

Calificación de la Característica 35. 

Escala no 

numérica 
Criterio Calificación 

A 
se cumple 

plenamente 
4,5 
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8.3 SÍNTESIS DEL FACTOR  

 

8.3.1 FORTALEZAS 

- Mayor cobertura en la participación por parte de estudiantes y docentes quienes a través de las 

convocatorias internas permanentes que hace la Vicerrectoría de Investigaciones y Posgrados, se 

involucran activamente en la formulación y ejecución de proyectos.  

- Aumento y clasificación de los semilleros y grupos de estudio a los cuales se les brinda apoyo 

por parte de la institución.  

- La formación investigativa se ha visto enriquecida a través de la flexibilización de la malla 

curricular respondiendo a los procesos de autoevaluación tales como la renovación del registro 

calificado y de reacreditación.  

- Reajuste y difusión permanente de procesos y formas para la investigación y divulgación de 

resultados.  

- Coherencia en las normas y requisitos establecidos para la formulación y presentación de 

proyectos investigativos.  

- Aumento en el número de publicaciones en revistas indexadas que surgen de la investigación 

desarrollada por los profesores.  

- Reconocimiento otorgado a los docentes por instituciones externas gracias a su ejercicio 

investigativo. 

- Se están reestructurando los PIAA con el fin de dar cabida a la docencia investigativa en torno al 

pensamiento crítico, al Marco Común de referencia para las Lenguas y los resultados de 

aprendizaje para responder al actual Decreto 1330. 

 

8.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

- Flexibilidad en la selección de nuevas propuestas investigativas presentadas a la Vicerrectoría de 

Investigaciones y Posgrados ya que se prioriza el criterio de descarga académica.   

- Generación de convenios entre la Vicerrectoría de Investigaciones y Posgrados con entidades 

externas que cofinancien proyectos liderados por investigadores internos. 

- Incremento del grado de participación de los docentes y estudiantes en la formulación y 

puesta en marcha de proyectos relacionados con el objeto de estudio del programa. 

- Fortalecimiento de las relaciones con las instituciones educativas urbanas y rurales que, a 

través de convenios, se convierten en escenarios de práctica de los futuros licenciados. 

 

8.4 JUICIO CRÍTICO 

En el marco del objeto de estudio del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, la 

fundamentación en investigación es un principio que sustenta la transversalidad del plan de 

estudios, el cual comienza con la formación epistémica y la aprehensión de constructos teóricos  y 

métodos para el discernimiento, esclarecimiento y análisis de las dificultades que surgen del 

quehacer del Licenciado en Lenguas. La formación constante en investigación contribuye al 

https://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-387348.html?_noredirect=1
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aprendizaje y al desarrollo de estrategias imprescindibles en el ejercicio profesional de los 

licenciados.  

Los Departamentos de Lenguas Extranjeras, Lingüística y Literatura y Estudios Educativos y, en 

particular, el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas han acreditado el desarrollo del 

componente investigativo dirigido a la formación de los estudiantes. Este ejercicio obedece 

esencialmente a la formación posgradual de los docentes que prestan sus servicios al Programa. De 

la misma manera, sobresale la producción en investigación por parte de los profesores quienes 

suelen incluir a estudiantes dentro de sus propuestas, desarrollo y difusión de resultados 

investigativos. Además, bajo la figura institucional de Coterminales, ciertos estudiantes han podido 

acceder a cursos especializados de investigación que ofertan las maestrías.   

La Universidad de Caldas, en el marco de la transdisciplinariedad, promueve el reencuentro de 

saberes dentro de los grupos y semilleros de investigación. Es así como los estudiantes del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas pueden hacer parte no sólo de los semilleros 

propios de los departamentos de Lenguas Extranjeras, Lingüística y Literatura y Estudios 

Educativos sino también de los grupos y semilleros de otros departamentos y Facultades de la 

Institución.  

El programa institucional “Investigación en el Aula”, auspiciado por la Vicerrectoría de 

Investigaciones y Postgrados, ha fortalecido las actividades académicas y ha propendido que éstas 

tengan un componente investigativo que enriquezca el carácter teórico de las mismas. La 

participación de los diferentes actores: estudiantes y profesores en este programa se ve reflejada en 

la solución a problemas encontrados en diferentes contextos educativos.  

 

8.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 8 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O 

ACCIÓN DE 

MEJORA 

RESPONSABLE 

FECHA  

INICIO FIN 

Prevalencia de la 

investigación sobre la 

labor docente.  

Motivar a los 

docentes que prestan 

servicios al Programa 

a que propongan y 

desarrollen nuevos 

proyectos 

investigativos. 

Departamento de Lenguas 

Extranjeras, Lingüística y 

Literatura y Estudios 

Educativos.  20/05/2022 20/05/2023 

Contribución de 

estudiantes al 

ejercicio 

investigativo. 

Vincular a nuevos 

estudiantes a los 

diferentes proyectos y 

grupos de 

investigación. 

Grupos de investigación – de 

los departamentos de Lenguas 

Extranjeras, Lingüística y 

Literatura y Estudios 

Educativos. 

20/09/2022 20/06/2023 

Programa 

institucional 

“Investigación en el 

aula”  

Difundir e incentivar 

a estudiantes y 

docentes para que se 

integren al Programa 

“Investigación en el 

Aula”. 

Vicerrectoría de 

Investigaciones y Posgrados, 

Comité de Currículo de 

Lenguas Modernas. Dirección 

de carrera. Profesores que 

prestan sus servicios al 

Programa de Lenguas 

Modernas. 

20/11/2022 20/05/2023 

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES 
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FACTOR 9. BIENESTAR DE LA COMUNIDAD ACADÉMICA DEL PROGRAMA 

 

9.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN  

9.1.1.  Los programas ofrecidos por Bienestar Universitario tanto para los estudiantes de la facultad 

y de la Licenciatura son variados, orientados y ajustados a la nueva realidad traída por la Pandemia 

del Covid-19, y tienden a mejorar la calidad de vida de la comunidad académica y su formación 

integral (de 11 programas, actividades y/o beneficios en el 2017, se pasaron a 36 para finales de 

2021) un incremento significativo que se pudo evidenciar en la aceptación de dichas campañas por 

parte de la comunidad educativa, especialmente de la Licenciatura en Lenguas Modernas de la 

Universidad de Caldas. 

9.1.2. La evolución de los beneficios en la IPS universitaria, al poder contar con más accesibilidad 

a los programas ofrecidos por la misma y en la que se cuentan con 33 actividades, de las que se 

pudo evidenciar la alta demanda de estudiantes en el uso de dichas actividades (más de 8000 

estudiantes de la licenciatura hicieron uso de los beneficios desde el año 2017 hasta ahora). 

9.1.3. Fortalecimiento de los servicios de la IPS Universitaria de Caldas, con la creación del Centro 

Médico de Especialistas en la Facultad de Ciencias para la Salud. 

9.1.4. La política de Bienestar Universitario ha priorizado lineamientos específicos como: la 

inclusión social, la retención estudiantil, el enfoque de Universidad Saludable en el que se 

contemplan las dimensiones bio-psicosociales de la comunidad universitaria y universidad 

responsable, orientado a la construcción de nuevos sujetos como agentes de cambio. 

9.1.5. La inauguración de la nueva Sede Deportiva de la Universidad de Caldas en el 2018. 

9.1.6. Los servicios de extensión cultural: Anteriormente contábamos con 10 actividades en los que 

se tuvo un total de 195 participantes para la acreditación pasada. En esta oportunidad la oferta 

aumentó a 39 beneficios para los estudiantes, docentes y administrativos donde la participación de 

estos fue de 899 en cada una de las actividades. 

9.1.7. Articulación interinstitucional en comités: se crearon los comités de prevención del consumo 

de sustancias psicoactivas (SPA), universidad promotora de salud de la Universidad de Caldas 

(CUPSUC), equidad de género, red permanece con calidad, mesa de inclusión; se participa en los 

comités Municipal y Departamental de drogas, Universidades Saludables, Salud Sexual y 

Reproductiva, Súmate, Mesa Interuniversitaria de Inclusión y Sumarte. 

9.1.8. La gran difusión que se ha tenido a través de la página Web de los diferentes programas y 

eventos relacionados con las campañas y apoyos que Bienestar Universitario ha realizado, como 

también la implementación de la correspondencia vía correo electrónico, estrategias clave para el 

mayor conocimiento y participación de la comunidad a los diferentes Programas ofrecidos.  

9.1.9. El liderazgo institucional en la Red Nacional de Equidad de Género y las disposiciones 

normativas internas para la construcción y aprobación de la Política Universitaria de Equidad de 

Género (Resolución de Rectoría 852 de 2015). Acuerdo 35 del 13 de septiembre de 2021, por 

medio del cual se establece la política de equidad de género. 

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/C-5216.PDF
https://www.ucaldas.edu.co/portal/universidad-de-caldas-cuenta-con-politica-de-equidad-de-genero-identidad-orientacion-sexual-y-no-discriminacion/
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Cabe resaltar que la Universidad de Caldas es la primera institución educativa en tener una política 

de salud mental, queriéndole apostar por el bienestar y la salud de toda la comunidad educativa. 

 

CARACTERÍSTICA 36. PROGRAMAS Y SERVICIOS 

 

a) El programa académico evidencia el impacto de la implementación de políticas de 

bienestar que tienen en cuenta condiciones y necesidades de la comunidad universitaria en 

cada uno de los lugares donde desarrolla sus labores, en el marco del pluralismo, la 

diversidad e inclusión. 

La misión de la Universidad de Caldas establece en su enunciado la contribución a la formación 

integral de los individuos como ciudadanos útiles a la sociedad. En él se reconoce el bienestar como 

el componente fundamental para el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad 

universitaria y para el cumplimiento de este propósito la institución diseña políticas, estrategias, 

programas y proyectos tendientes al fortalecimiento del desarrollo humano integral de la 

comunidad universitaria en cada una de sus dimensiones. De igual manera, El PEI determina entre 

sus principios rectores “...el logro del bienestar integral de la comunidad universitaria, el respeto 

por las diferentes manifestaciones culturales de los ciudadanos, de los grupos sociales y de las 

comunidades nacionales e internacionales, así como la formación para la democracia, la paz y el 

desarrollo”. 

Desde esta perspectiva, el sistema de Bienestar genera las condiciones necesarias para el desarrollo 

óptimo de la academia y de los educandos, promoviendo un conjunto de actividades que se orientan 

al desarrollo físico, psicoafectivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal 

administrativo, sumado a un proceso de integración cultural, socioeconómico y deportivo. 

Este proceso es soportado por la siguiente normatividad que reglamenta los requisitos y 

condiciones para acceder a beneficios de tipo económico a través de diversas estrategias que 

favorecen a los estudiantes con vulnerabilidad socioeconómica principalmente. 

http://www.ucaldas.edu.co/portal/estatuto-de-bienestar/ 

- Acuerdo 026 de 1986 del Consejo Superior. Reglamento general de residencias universitarias. 

- Acuerdo No. 062 del 10 de diciembre de 1987, Consejo Superior. Por medio del cual se establece 

el incentivo económico para los estudiantes que se hicieron acreedores a la matrícula de honor, de 

conformidad con el artículo 105 del acuerdo 013 de 1987. 

- Acuerdo 016 de 30 de Junio de 2005 del Consejo Académico. Número de monitorias académicas 

- Acuerdo 11 de mayo de 2005 de Consejo Superior. Monitorias de pregrado en docencia, 

investigación y proyección en las Facultades. 

- Acuerdo 12 de agosto de 2013 del Consejo superior, modificación acuerdo 11 de 2005. 

- Resolución de Rectoría No. 00449 del 02 de agosto de 2002. Por la cual se adopta el plan de 

estímulos e incentivos de los empleados de la Universidad de Caldas. 

- Acuerdo Nº 07 del 8 abril de 2003 del Consejo Superior. Por el cual se exonera del pago de 

matrícula y derechos académicos a estudiantes de comunidades afrocolombianas e indígenas. 

http://www.ucaldas.edu.co/docs/PROYECTO_EDUCATIVO_INSTITUCIONAL_1996_2010.pdf
http://www.ucaldas.edu.co/portal/estatuto-de-bienestar/
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0007-079-026.PDF
https://udecaldas.files.wordpress.com/2017/04/acuerdo-062-1987-incentivo-economico-estudiantes.pdf
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-9834.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-4812.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-2488.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0063-104-00449.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0010-098-007.PDF
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- Acuerdo 010 marzo 13 de 2000 del Consejo Superior. Estímulos económicos para estudiantes de 

posgrado. 

- Resolución Nº 00078 del 12 de febrero de 2004 de Rectoría. Por la cual se deroga la resolución 

Nº 00053 del 4 de febrero de 2003 y se reglamenta el programa de becas de compensación para 

estudiantes. 

- Resolución No. 00122 de Rectoría, la que reglamenta el otorgamiento de apoyos económicos a 

los estudiantes para la asistencia a eventos académicos. 

- Acuerdo Nº 026 del 24 de septiembre de 2008 del Consejo Superior. Por el cual se constituyen 

los Fondos Especiales de las Unidades Académicas y Administrativas. 

- Acuerdo 027 del 2014 del Consejo Superior. Modifica el acuerdo 015 de 2014 sobre aplicación 

del descuento del comité ́ de matrículas.  

- Acuerdo Nº 39 de septiembre del 2009 del Consejo Académico. Por el cual se reglamenta el 

Artículo 64, del Acuerdo 49 del 18 de diciembre de 2.007 con respecto a definir y establecer 

estímulos académicos para los estudiantes. 

- Acuerdo 29 de 13 de diciembre de 2005 descuentos de egresados. 

- Acuerdo 034 de septiembre de 2010 reglamentación de movilidad estudiantil. 

- Acuerdo 023 acta 07 de 16 de julio de 2012. Comité de matrículas. (Para el tiempo de la pandemia, 

desde la administración se hicieron esfuerzos grandes para la consecución de recursos internos y 

externos para apoyar a los estudiantes y a sus familias en la situación tan difícil que fue la pandemia 

para todos ellos, logrando así un alivio del 100% de la matrícula para todos los estudiantes de 

pregrado independientemente de su estrato socioeconómico). 

La oficina de Bienestar Universitario cuenta con políticas de bienestar institucional que 

contribuyen al desarrollo integral de la comunidad universitaria y que reconocen la diversidad y 

guían la prestación de los programas y servicios ofrecidos, que son difundidos a través de la web 

institucional, donde se pueden consultar ampliamente.  

Las políticas de Bienestar Universitario cuyo objetivo general es contribuir a la formación integral 

de las personas mediante la ejecución de programas que mejoren sus condiciones y potencialidades, 

que generen procesos de cambio institucional, colectivo e individual, incorporándolos a la vida 

académica, laboral y personal.  

La estrategia de las políticas de Bienestar se centra en los siguientes aspectos:  

Consta de unos objetivos estratégicos, unos lineamientos y unas dimensiones. Dentro de los 

objetivos estratégicos están la formación integral del estudiante, prevención de condiciones 

adversas para el aprendizaje y competencias intelectuales; comunidad universitaria con estilo, 

prácticas y hábitos de vida saludables, como también institucionalidad y compromiso. 

 

En los lineamientos está la inclusión universitaria, el programa de universidad saludable y, frente 

al objetivo de institucionalidad y compromiso está la universidad responsable y participativa. Las 

dimensiones que corresponden a los objetivos estratégicos comprenden las dimensiones 

intelectuales dentro de la formación integral del estudiante, las dimensiones biológicas y psico-

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0010-095-010.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0077-20-00078.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0049-003-00122.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0405-03-026.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-4800.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-4800.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H-0817-02-039.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-4785.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0166-02-034.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0166-02-034.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-832.PDF
https://www.ucaldas.edu.co/portal/comunicado-rectoria-alivios-para-el-pago-de-matriculas-estudiantes-u-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
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afectivas correspondientes a los hábitos de vida saludable y las dimensiones social, política, 

cultural y axiológica que hacen parte de la institucionalidad y compromiso. 

En el portal se encuentra la Normatividad Aplicable: (Listado de las principales normas que deben 

ser tenidas en cuenta para la gestión de la dependencia).  

Normatividad Aplicable: 

- Política de Bienestar Universitario, 23 de febrero de 2018 

- Acuerdo 016 de 30 de Junio de 2005 Número de monitorias académicas 

- Acuerdo 011 de mayo de 2005 Monitorias de pregrado en docencia, investigación y proyección. 

- Acuerdo 012 de agosto de 2013 modificación acuerdo 011 

- Acuerdo 026 de 1986 Reglamento general de residencias universitarias. Derogado por el Acuerdo 

14 de 2017. 

- Resolución 00078 de 12 de febrero de 2004 becas de compensación. 

- Acuerdo 010 marzo 13 de 2000 becas de posgrado. 

- Acuerdo 29 del 13 de diciembre de 2005 descuentos de egresados. 

- Resolución 0122 del 8 de marzo de 2005 Apoyos económicos a eventos académicos. 

- Acuerdo 023 acta 07 de 04 de julio de 2018. Comité de matrículas. 

- Acuerdo 039 de septiembre de 2009 matrículas de honor. 

- Resolución 0359 de 2015. Estímulos administrativos.  

 

b) El programa académico y la Institución evidencian la búsqueda de innovaciones en la 

oferta de servicio de bienestar que puedan generar estrategias que aporten a dimensiones 

sociales, afectivas y económicas. 

Son varios los programas, servicios y actividades de Bienestar Universitario de la Universidad de 

Caldas dirigidos a los profesores, estudiantes, personal administrativo y a toda la comunidad 

universitaria, incluyendo al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas; ellos se congregan 

en seis (6) grandes Programas, a saber:  

 

PROGRAMA DE DESARROLLO CULTURAL UNIVERSITARIO:  

Es el encargado de diseñar, gestionar, liderar y desarrollar programas, y proyectos culturales 

mediante el apoyo a los grupos de formación, de proyección y de asistencia técnica, vinculados a 

la dependencia, para ofrecer alternativas de crecimiento holístico a la comunidad universitaria y su 

entorno; entre sus ofertas se cuenta con:  

http://www.ucaldas.edu.co/portal/estatuto-de-bienestar/
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10811.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10811.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0067-119-016.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-4812.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-4812.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-4812.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-2488.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-2488.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-2488.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10112.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-10112.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0077-20-00078.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0010-095-010.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-4785.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0049-005-00291.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H-0817-02-039.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H-0817-02-039.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H-0817-02-039.PDF
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- Talleres de formación: buscan el desarrollo de habilidades y destrezas como complemento a la 

formación integral, al uso adecuado del tiempo libre en los diferentes estamentos universitarios, 

se plantean actividades como: 

- Talleres de Educación no formal: de danza, cuentería, apreciación literaria, poesía, yoga, 

conferencias, entre otros 

- Apoyo a diversas manifestaciones artísticas: conciertos, películas, festivales, etc. 

- Apoyo a eventos académicos con programación cultural 

- Eventos Especiales: La Oficina de Extensión Cultural organiza con la dirección de Bienestar 

Universitario eventos de relevancia para la vida académica: Jornadas de Inducción, Jornadas 

Universitarias, Días Institucionales (Día del Profesor, Día de la Secretaria, etc) y Eventos de 

Integración Universitaria (Día del Idioma, Día de la Interculturalidad, etc.).  

 

Figura  88. Actividades de desarrollo cultural universitario. 

 

Fuente: Página de Bienestar Universitario, https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/extension-

cultural/  

Material fotográfico tomado del siguiente enlace.  

           

EL PROGRAMA DE DEPORTE Y RECREACIÓN:  

Es el programa encargado del proceso de desarrollo, mejoramiento y estabilización de las 

capacidades, aptitudes y actitudes motrices de la Comunidad Universitaria, por medio de la práctica 

de las actividades deportivas y recreativas y del correcto aprovechamiento del tiempo libre, que 

permitan consolidar una formación integral. Sus campos de acción giran en torno a: 

- Fomento deportivo y recreativo: busca facilitar y vivenciar el disfrute, la creación y la libertad 

en el pleno desarrollo de la potencialidad del ser humano para su realización y mejoramiento 

de la calidad de vida individual y social mediante la práctica de actividades físicas o 

intelectuales de esparcimiento donde puede participar toda la comunidad universitaria. 

Comprende actividades como los torneos internos, festivales recreativos, jornadas de 

prevención y eventos especiales. 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/extension-cultural/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/extension-cultural/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/extension-cultural/
http://www.ucaldas.edu.co/portal/extension-cultural/
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- Club deportivo: busca fomentar programas organizados en pro de toda la comunidad 

universitaria, donde se tengan en cuenta las características de cada grupo humano según su 

desempeño dentro de la Universidad. Comprende programas como el Gimnasio, Tenis de 

campo, programación de eventos y semilleros deportivos. 

- Deporte competitivo: fomenta la participación de los deportistas destacados en las diferentes 

disciplinas ofrecidas por Ascundeportes Nacional, los cuales nos representan a nivel 

Departamental, Zonal, Nacional e Internacional. 

 

Figura  89. Deporte y Recreación 

 

Figura  90. Deporte y Recreación 

 

Fuente: Material fotográfico Bienestar Universitario. 

Material fotográfico tomado del siguiente enlace.  

 

 

EL PROGRAMA DE PROMOCIÓN SOCIOECONÓMICA:  

http://www.ucaldas.edu.co/portal/deporte-y-recreacion/
http://www.ucaldas.edu.co/portal/promocion-socioeconomica/
http://www.ucaldas.edu.co/portal/promocion-socioeconomica/
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Es el encargado de crear, diseñar, desarrollar y asesorar proyectos que satisfagan las necesidades 

de la comunidad universitaria y su entorno mediante el diagnóstico, planeación y ejecución de 

programas sociales, económicos y formativos para contribuir a mejorar la calidad de vida y 

posibilitar el desarrollo integral del ser humano. Estos son planes: 

 

- ESTÍMULO AL MÉRITO ACADÉMICO: comprende los siguientes proyectos: 

- Monitorías Académicas: Se reconoce un incentivo económico a los estudiantes que se 

destacan por su rendimiento académico y su espíritu colaborador. El reconocimiento se hace 

por semestre. (Acuerdo 011 de 2005 del Consejo Superior). 

- Matrículas de honor: Se realizan reconocimientos a los estudiantes que se destacan por su 

rendimiento académico. 

- Apoyo económico para eventos académicos: se otorga un apoyo proporcional a estudiantes 

para la asistencia a seminarios, congresos, talleres y demás que asistan en calidad de 

invitados, ponentes o expositores; (Resolución 0122 de 2005). 

- Becas de bienestar social: Se otorga a todos los hijos de los funcionarios de la Universidad 

que ingresan a un programa formal de pregrado. La beca la conserva el estudiante si mantiene 

un promedio igual o superior a 3.2. (Acuerdo 035 de 1998 del Consejo Superior). 

- Becas mérito académico para postgrado: Son becas que se otorgan a egresados de la 

Universidad de Caldas que acrediten haber obtenido un promedio superior a 4.0, haber 

obtenido uno de los diez (10) primeros lugares en los exámenes de estado de calidad de la 

educación Superior – ECAES- del programa académico respectivo a nivel nacional, haber 

elaborado una tesis o trabajo grado que haya sido distinguido (a) como Meritorio o Laureado, 

haber obtenido un reconocimiento como investigador según concepto de la Comisión de 

Investigación y Postgrados a los estudiantes destacados a consideración de los Vicerrectores 

o los decanos. 

- Subsidio económico para matrícula: a los estudiantes que luego de analizar su situación 

familiar se considere necesario otorgarle un subsidio sobre el valor de la matrícula. (Acuerdo 

03 de 1998 del Consejo Superior). 

 

- PROMOCIÓN Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO: comprende los siguientes 

proyectos: 

- Plan de Estímulos Administrativos: Incluye reconocimiento económico de un (1) SMLV 

a los empleados y trabajadores que cumplen 5 años de servicio a la institución, apoyos 

económicos para la formación académica, reconocimiento económico e institucional a los 

mejores empleados de la universidad en el nivel profesional, técnico y asistencial y para los 

empleados de libre nombramiento y remoción. Resolución No. 449 de 2002 y mejor equipo 

de trabajo. 

 

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-4812.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0049-003-00122.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H3008-0096-035.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0009-093-003.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0009-093-003.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0063-104-00449.PDF
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- Estímulos Trabajadores Oficiales: Se ofrecen programas para el Bienestar de los 

trabajadores Oficiales, consagrados en la Convención Colectiva, especialmente las 

relacionadas con los estímulos a la recreación, el deporte y al fondo de solidaridad. 

- Desarrollo Institucional Asociaciones: Se presta un apoyo económico a las Asociaciones 

de docentes, funcionarios y estudiantes de la universidad de conformidad con su plan de 

acción o propuestas de actividades. 

- Descuentos de matrícula para funcionarios: Se otorga a los funcionarios de la 

universidad de Caldas que adelanten estudios en la institución. 

 

- PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL: estos son sus proyectos: 

- Restaurante universitario: Ofrece almuerzo a estudiantes de bajos recursos, en una de las 

cafeterías de la universidad, incluye valoración nutricional, antiparasitarios para los usuarios, 

previa valoración médica, y seguimiento y control en las cafeterías (capacitación en buenas 

prácticas de manufactura y análisis microbiológico). 

- Becas por Compensación: Apoya a los estudiantes de bajos recursos económicos mediante 

un beneficio económico. Se reconoce un estipendio semestral por 120 horas de compensación 

laboral en actividades académicas o administrativas. El programa beneficia a 300 estudiantes 

de diversos programas académicos, por semestre. (Resolución 078 de febrero 12 de 2004). 

- Residencias Estudiantiles: Ofrece alojamiento a los estudiantes que no viven en Manizales 

o Villamaría de bajos recursos, la Universidad cuenta con Residencias Masculinas y 

Femeninas. Acuerdo 026 de 1986 del Consejo Superior. 

- Centro de Desarrollo Infantil Luminitos: Nace a partir de un convenio con el Instituto 

Colombiano de Bienestar Familiar y la oficina de Bienestar Universitario de la Universidad 

de Caldas. Busca la atención integral del menor de 0 a 5 años, preferiblemente atiende a hijos 

de estudiantes, aunque también recibe a hijos de docentes y empleados.  (Ver en: 

http://www.ucaldas.edu.co/portal/promocion-socioeconomica/).  

 

PROGRAMA DE CULTURA DE LA SALUD:  

La cultura de la salud apoya los procesos que propenden por el mejoramiento de las condiciones 

biopsicosociales de nuestra población. El área de Cultura de la Salud fomenta en la comunidad 

universitaria la adquisición de costumbres sanas que les ayuden en el mantenimiento de su salud. 

Para los estudiantes matriculados en la Universidad de Caldas se presta asistencia física o mental 

en especial en aquellos casos, cada vez más frecuentes dadas las condiciones económicas del país, 

en los que el estudiante no tiene vinculación al sistema de seguridad social. El Acuerdo No C5-03 

de marzo de 2002 en el capítulo III Art. 13 y 14 del Consejo Superior Universitario (CESU) 

propone la reestructuración del área de salud en programas orientados a la prevención de la 

enfermedad y al mantenimiento de la salud integral de la comunidad universitaria, para lograr los 

objetivos propuestos el área Cultura de la Salud cuenta con los cuatro (4) importantes 

subprogramas: 

 

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0077-20-00078.PDF
http://www.ucaldas.edu.co/portal/promocion-socioeconomica/
http://www.ucaldas.edu.co/portal/cultura-de-la-salud/
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- Programa universidad saludable: 

Está relacionado con la ejecución de actividades de Promoción de la Salud y Prevención de la 

Enfermedad, orientadas al fortalecimiento de estilos de vida saludables y al mejoramiento de la 

calidad de vida de la comunidad universitaria. Estas actividades se desarrollarán mediante 

estrategias informativas y educativas. 

El desarrollo del programa busca un accionar participativo de la comunidad en las diferentes 

actividades en salud. Este programa está dirigido a estudiantes, docentes, administrativos y 

trabajadores oficiales, articulando actividades con otras dependencias y en coordinación con las 

EPS, ARS, IPS, a las cuales la universidad les aporte para su seguridad social. 

El programa se ejecuta a través del lineamiento de Universidad Saludables bajo la denominación 

de Vida Sana. Se realizan actividades de prevención y promoción de la salud encaminadas al 

autocuidado de la salud como: 

− Detección precoz de cáncer de cérvix 

− Detección precoz de cáncer de mama 

− Detección precoz de cáncer de próstata 

− Programa sal y azúcar (detección de personas hipertensas y diabéticas, identificación de factores 

de riesgo, tamizaje de presión arterial, motivación para el control).  

− Realización de campañas referentes a ‘ambientes libres de humo’. 

− Calendario saludable: celebraciones de días relacionados con la salud. Se realizan jornadas de 

vacunación, jornadas cardiosaludables. 

− Jornadas saludables/Festival de la salud: espacio temático en el cual se ofrece información en 

salud y el fomento de estilos de vida saludable que contribuyan al mejoramiento de la calidad 

de vida. La actividad se realiza en las diferentes sedes de la Universidad con actividades como 

exposiciones, consejería. Participan diferentes programas de la Universidad e Instituciones de 

salud de nivel local se vinculan diversas EPS, ARS, IPS de la ciudad. 

− Estrategia masiva de educación y promoción en salud a través de mensajes de autocuidado por 

correo electrónico.  

 

- ZOU (Zonas de Orientación Universitaria): 

Propiciar la transformación de las representaciones sociales asociadas a diferentes prácticas que 

generen exclusión y discriminación de los estudiantes, docentes, personal de administración y 

demás actores, a consecuencia del uso de drogas para generar prácticas de promoción de la salud, 

y prevención del consumo, mitigación y autorregulación de los consumos a través de la integración 

de los sujetos en la vida universitaria, el fortalecimiento de las redes y el desarrollo de actitudes y 

prácticas inclusivas que promuevan estilos de vida saludables y mejoren la calidad de vida de la 

comunidad universitaria.  
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- Red familiar: 

Estrategia para apoyar procesos relacionados con padres y madres de familia, a través de la asesoría 

individual por parte de Psicología del área cultural de la salud.  

- Proyectos universitarios por el respeto, haciendo parte del Comité Departamental de 

Discapacidad, sensibilizando a la comunidad académica a través de diferentes talleres. 

- Apoyo, seguimiento y orientación psicológica. 

- Programa Unicalsaludable, encaminado a la promoción de la salud y la prevención de la 

enfermedad, orientado a funcionarios(as) con bajos niveles de condición física y de 

conocimiento respecto a hábitos y estilos de vida saludables. 

- Comité de prevención de consumo de sustancias psicoactivas. 

Contacto: bienestar@ucaldas.edu.co, teléfono: 878.15.00 ext.018021 

 

- IPS Universitaria: 

El servicio de salud estudiantil funciona en coordinación y con recursos de la oficina de Bienestar 

a través de la Corporación IPS Universitaria de Caldas, que brinda asistencia médica, odontológica 

y de enfermería. Para los funcionarios se llevan a cabo actividades de promoción de la salud y 

prevención de la enfermedad en coordinación con las EPS y la ARL a través de festivales de la 

salud y de diferentes campañas que se realizan cada semestre.   

Tiene como objetivo general: desarrollar actividades que fomenten estilos de vida saludables y 

ambientes sanos, encaminadas a la consecución de una mejor calidad de vida para la comunidad 

universitaria, mediante acciones de educación, promoción de la salud y prevención de la 

enfermedad. 

Sus objetivos específicos son: 1. cumplir con el lineamiento de la Política de Bienestar de 

Universidad Saludables, que contemple acciones de Promoción de la Salud y Prevención de la 

enfermedad, fomentando estilos de vida que contribuyan con el mejoramiento de la calidad de vida 

de la comunidad universitaria. 2. Realizar acciones asistenciales en salud en las áreas médica, 

odontológica, psicológica y de enfermería y asesorías con trabajo social a los estudiantes regulares 

de la Universidad de Caldas a través de la Corporación IPS Universitaria de Caldas. 3. Diseñar un 

programa de salud ocupacional para los funcionarios de la Universidad de Caldas para preservar y 

mejorar la salud y la seguridad individual y colectiva de la comunidad universitaria. 

Los programas y servicios que se ofrecen a través de la IPS son:  

− Consulta programada y día de Medicina General  

− Consulta ambulatoria programada y al día de Odontología General 

− Consulta de salud e higiene oral 

− Consulta ambulatoria y al día de Psicología 

− Actividades de promoción y prevención 

mailto:bienestar@ucaldas.edu.co
http://www.ucaldas.edu.co/portal/cultura-de-la-salud/
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− Acciones de protección específica y detección temprana de Gestantes 

− Laboratorio clínico y toma de muestras de laboratorio clínico 

− Vacunación  

− Toma de muestras de citología cervicouterina y contratación para toma de muestras, biopsias, 

realización de colposcopias y tratamientos. 

− Soporte y atención por trabajo social para enrutamiento en la afiliación de los estudiantes al 

Sistema de Seguridad Social 

− Programa de anticoncepción para mujeres y hombres; Programas Jóvenes sin Censura y Soy mi 

futuro.  

− Consulta externa de complejidad media en salud ocupacional ambulatorio.  

 

PROGRAMA DE DESARROLLO HUMANO Y CONVIVENCIA UNIVERSITARIA:  

Trascendentales estrategias orientadas a la promoción de la convivencia y de las capacidades 

humanas de la comunidad universitaria. Dentro de las líneas de trabajo están:  

- ZOU (Zonas de Orientación Universitaria): ya mencionada, consisten en construcciones 

sociales en las que participan diversos actores de la comunidad universitaria de la Universidad 

de Caldas para la gestión de problemas que afectan la vida universitaria. Esta estrategia 

complementa y potencia las acciones de Bienestar Universitario 

- Ruta de atención a la violencia: capacitaciones en conocimiento de leyes, normas y códigos 

de orden institucional, local y nacional.,  

- Acompañamiento psicosocial y prevención del suicidio: con conferencias, asesorías, 

atenciones individuales, conversatorios, jornadas, talleres, charlas, etc.   

- Ver: bienestar.convivencia@ucaldas.edu.co; teléfono 8781500 ext. 18044 

 

EL PROGRAMA DE FORMACIÓN Y EXPRESIÓN DE LA ESPIRITUALIDAD:  

Se concretiza en la Universidad de Caldas por medio de la pastoral universitaria que realiza la 

Capellanía, la cual busca orientar a los estamentos universitarios un encuentro personal y 

comunitario. 

Líneas De Acción: 

- Dimensión Social: Despertar la conciencia y el precepto del amor en la comunidad universitaria 

a través de acciones solidarias. 

- Dimensión Profética: Descubrir los fundamentos de una ética humana al interior de la 

universidad, iluminada por la Dimensión Espiritual. 

Para culminar, hemos de decir que además de los seis (6) programas señalados, el Bienestar 

universitario posee un “CONTACTO SALUDABLE”,en el cual no sólo se presenta la agenda 

cultural y académica del día a día de la Universidad de Caldas sino se dan orientaciones sobre 

mailto:bienestar.convivencia@ucaldas.edu.co
http://www.ucaldas.edu.co/portal/category/contacto-saludable/
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salud, seguridad laboral, seguridad en casa, ayudas al medio ambiente, seguridad vehicular, cómo 

evitar accidentes etc. A toda la comunidad universitaria.  

 

Calificación de la Característica 36. 

Escala no 

numérica 
Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4.7 

 

CARACTERÍSTICA 37. PARTICIPACIÓN Y SEGUIMIENTO 

a) A partir de la evaluación sistemática de la eficacia y eficiencia de los programas, 

estrategias y servicios de bienestar, así como de la articulación de estos con las políticas, 

lineamientos y normas nacionales vigentes en materia de bienestar, inclusión y diversidad, se 

comprueba una tendencia de mejoramiento continuo de dichos programas en favor del 

bienestar general de la comunidad del Programa académico. 

Los datos que se presentan a continuación pertenecen a dos (2) períodos específicos: el primero 

escolarizado de manera presencial, denominado aquí ‘De Pre-Pandemia’, el cual comprendió los 

años 2017, 2018; y el segundo cursado de manera virtual, denominado aquí ‘De Pandemia’, el cual 

comprendió los años 2020 y 2021.  

Es importante resaltar que a pesar de la desescolarización presencial a favor de la escolarización 

virtual obligada por motivo de la Pandemia del Covid-19, los integrantes de la comunidad del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas participaron en las diferentes actividades dentro 

de los Programas ofrecidos por Bienestar Universitario; muchas de ellas diseñadas especialmente 

para afrontar el tiempo de ‘Confinamiento’. El logro radicó en la divulgación de dichos Programas 

y actividades de una manera eficaz y permanente, de tal suerte que algunos miembros de la 

comunidad pudieron tener acceso a ellos. 

A continuación, se relacionan aquellos Programas de Bienestar que mayor impacto tuvieron 

durante el lapso de la presente acreditación:  

Accesibilidad e Inclusión  

La Universidad en convenio con el Ministerio de las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones ha ejecutado el Plan Vive Digital donde se ha desarrollado el proyecto ConVertic, 

a través del cual se brinda un software lector de pantalla y un software magnificador, con descarga 

gratuita a nivel nacional, que busca beneficiar a más de 1.200.000 colombianos que presentan 

discapacidad visual en el país. En el siguiente link se puede apreciar una de las actividades 

realizadas en el marco del proyecto en mención: U. de Caldas capacitó a estudiantes con 

discapacidad visual. Dentro de este programa se ha conformado la Mesa de Inclusión Educativa 

para dar respuesta a la necesidad de unir esfuerzos y experiencias en torno al tema de la inclusión 

educativa, que se ha venido trabajando por parte de diferentes actores en la Universidad de Caldas.  

El Programa académico demuestra análisis sistemáticos de los resultados de sus acciones 

orientadas a la inclusión de la población vulnerable y en condición de discapacidad, así como 

acciones de mejora dirigidas hacia el incremento de la permanencia estudiantil de dicha población. 

http://www.ucaldas.edu.co/portal/accesibilidad-e-inclusion/
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1. En el primer lugar se encuentra el Programa de Cultura de la Salud, pues se beneficiaron, 

durante el Periodo de Pre-Pandemia 2017 a 2019 gran cantidad de integrantes de la comunidad 

del Programa Licenciatura en Lenguas Modernas, así: en el año 2019 se llegó a un récord de 462 

estudiantes atendidos en los diferentes servicios de salud y 93 profesores; en contraste, en el 

Período de Pandemia 2020 -2021 que registró mínimos históricos en la participación de los 

estudiantes y de los administrativos a las diferentes actividades ofrecidas por Bienestar 

Universitario en relación con la prevención y actividades de control en la salud, aunque los 

profesores sí marcaron una diferencia efectiva respecto a la participación en actividades como los 

cursos de comida saludable, yoga, toma de colposcopia, conferencias virtuales, etc.   

 

Tabla 113. Personas del programa beneficiados con la Cultura de la Salud durante el Período 2017-

2021 

PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS                                                                                             

      PROMOCIÓN DE LA SALUD INTEGRAL Y EL AUTOCUIDADO 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENE

FICIO 

ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATIVOS 

20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

17 

20

19 

20

20 

20

21 

1.        CURSO 

COMIDA 

SALUDABLE 

                2           

2.        BIENESTAR 

EN TU CAMPUS 
  28                         

3.        CAMPAÑA 

RESPIRANDO 

AIRE PURO 

    16         54       4     

4.        CAMPAÑA 

DE PREVENCION 

ENFERMEDADES 

RESPIRATORIAS 

Y LAVADO DE 

MANOS 

9         1                 

5.        JORNADA 

PREVENCIÓN 

DEL GLAUCOMA 

          10                 

6.        CAMPAÑA 

MUÉVETE EN 

FORMA SEGURA 

  2                         

http://www.ucaldas.edu.co/portal/cultura-de-la-salud/
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS                                                                                             

      PROMOCIÓN DE LA SALUD INTEGRAL Y EL AUTOCUIDADO 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENE

FICIO 

ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATIVOS 

20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

17 

20

19 

20

20 

20

21 

7.        

CARDIOVASCUL

AR ESTILOS DE 

VIDA 

SALUDABLE 

  16                         

8.        

CARDIOVASCUL

AR SALUD 

SEXUAL Y 

REPRODUCTIVA 

7 38 60       4 10             

9.        

CELEBRACION 

DEL DIA DEL 

PROFESOR-

ENTREGA BOLSA 

ECOLOGICA 

          25                 

10.     CURSO 

YOGA 
                5 2       2 

11.     EDUCANDO 

FUTURO 

PLANIFICACION 

FAMILIAR 

  10                         

12.     EDUCANDO 

FUTURO 

TAMIZAJE 

CARDIOVASCUL

AR 

5 44 26     1         1       

13.  DÍA 

MUNDIAL 

PREVENCIÓN 

CÁNCER CUELLO 

UTERINO 

1 10 32     2         2       

14.     GRUPOS 

SALUDABLES 
                3 3     1 1 

15.  FERIA DEL 

CUIDADO PARA 

PROMOVER 

ESTILOS DE 

5         1                 
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS                                                                                             

      PROMOCIÓN DE LA SALUD INTEGRAL Y EL AUTOCUIDADO 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENE

FICIO 

ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATIVOS 

20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

17 

20

19 

20

20 

20

21 

VIDA 

SALUDABLES 

16.  EVENTO 

TRIDENT 

PROMOCIÓN DE 

LA SALUD ORAL 

11                           

17.     INDUCCIÓN 

ESTUDIANTES 

NUEVOS 

54 30 
15

7 
27 32                   

18.     INDUCCION 

PADRES DE 

FAMILIA 

7                           

19. 

 ORIENTACIÓ

N EN 

ASEGURAMIENT

O Y 

PORTABILIDAD 

5                           

20.     JORNADA 

SALUD VISUAL 
7         3 4 8 1   1       

21.     JORNADA 

SALUDABLE 
4 26 68         2             

22.  JORNADA 

PREVENCION 

CANCER DE 

CERVIX 

ESTUDIANTES 

1 10                         

23.  JORNADA 

PREVENCION 

CANCER DE 

SENO 

          2         2       

24.     

MAMOGRAFÍA 
                        1   
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS                                                                                             

      PROMOCIÓN DE LA SALUD INTEGRAL Y EL AUTOCUIDADO 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENE

FICIO 

ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATIVOS 

20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

17 

20

19 

20

20 

20

21 

25.     

PREVENCIÓN 

ECNT   

CARDIOVASCUL

AR 

  10                         

26.     SALUD 

SEXUAL Y 

REPRODUCTIVA 

  34 60       4 10             

27.     RIESGO 

CARDIOVASCUL

AR 

    13                       

28.     TAMIZAJE 

RIESGO 

CARDIOVASCUL

AR 

3   13               1       

29.     TAMIZAJE 

MAMARIO 
                1           

30.     TOMA DE 

COLPOSCOPIA 
              2   6         

31.  TOMAS DE 

OFICINA 

DEPARTAMENTO 

DE LENGUAS 

EXTRANJERAS 

                20           

32.     VACUNA 

INFLUENZA 
          8   7     3       

33.  VOZ A VOZ 

POR TU SALUD 
  4                         

34.  UNA 

CAMPANA DE 

AMOR POR LA 

VIDA 

  6                         

35.     

CONFERENCIAS 

VIRTUALES 

    17           2 3       5 
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS                                                                                             

      PROMOCIÓN DE LA SALUD INTEGRAL Y EL AUTOCUIDADO 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENE

FICIO 

ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATIVOS 

20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

17 

20

19 

20

20 

20

21 

36.     

ENCUESTAS 

CONDICIONES 

DE SALUD 

      28 14                   

TOTAL 
11

9 

26

8 

46

2 
55 46 53 12 93 34 14 10 4 2 8 

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario 2021. 

Como podemos evidenciar, hubo un gran número de participantes de los diferentes beneficios en 

el 2018 y 2019 donde 280 y 559 personas entre estudiantes, docentes y administrativos hicieron 

uso de dichas actividades. Hubo un decrecimiento de la participación en los años posteriores por 

temas de la pandemia. 

Ahora bien, dado que los estudiantes son los clientes principales de la IPS Universitaria de nuestra 

Institución, es de anotar que algunos áreas siempre estuvieron a su disponibilidad, incluso en el 

Período de Pandemia 2020-2021, tal es el caso de los servicios esenciales: Enfermería, 

Laboratorio, Medicina General, Medicina Interna, Odontología, etc; especial reconocimiento 

merecen los servicios de: Psicología, Psiquiatría, Trabajo Social  y Vacunación, los cuales fueron 

aprovechados por nuestros estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

 

Tabla 114. Personas del programa beneficiados con la IPS Universitaria durante el Período 2017-

2021 

PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

IPS UNIVERSITARIA 

  ESTUDIANTES 

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO 2017 2018 2019 2020 2021 

1.        AGUDEZA VISUAL 47 54 4     

2.        AUDIOMETRIA 58 87 82     

3.        BACTERIOLOGÍA     1     

4.        CITOLOGÍA 74 74 86     

5.        DEMANDA INDUCIDA 177 47       

6.        DEPORTOLOGIA 2   10     
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

IPS UNIVERSITARIA 

  ESTUDIANTES 

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO 2017 2018 2019 2020 2021 

7.        DERMATOLOGÍA   12   3 5 

8.        EKG   2 4     

9.        DERMATOLOGÍA PROCEDIMIENTOS   4       

10.     ENFERMERÍA 323 224 150 155 35 

11.     EXAMEN DE MAMA 27         

12.     FISIATRÍA   1       

13.     FISIOTERAPIA     10     

14.     GINECOLOGÍA 10 15 15 6   

15.     GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA   2 5     

16.     HIGIENE ORAL 125 107 144     

17.     INSERCIÓN DISPOSITIVO     1     

18.     LABORATORIO 286 282 275 122 14 

19.     MEDICINA GENERAL 451 348 305 145 65 

20.     MEDICINA INTERNA 1     1   

21.     MEDICINA LABORAL 1   3     

22.     NUTRICIÓN 4 4 1 1 1 

23.     NEUROPSICOLOGIA   2       

24.     ODONTOLOGÍA 243 199 341 97 69 

25.     OPTOMETRÍA 15 12 73 32   

26.     PEDIATRÍA     3     

27.     PSICOLOGÍA 221 261 233 250 130 

28.     PSIQUIATRÍA 23 31 29 32 9 

29.     SEXOLOGIA 3 20 12 4 7 

30.     TRABAJO SOCIAL 72 66 4 28 6 

31.     VACUNACIÓN 303 237 250 136 2 

32.     FONOAUDIOLOGIA       34 1 
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

IPS UNIVERSITARIA 

  ESTUDIANTES 

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO 2017 2018 2019 2020 2021 

33.     LABORATORIO DE PATOLOGÍA       13   

 Total 2466 2091 2041 1059 344 

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario/IPS Universitaria 2021. 

Durante los años 2017 a 2019 se mantuvo un número considerable en la participación de los 

estudiantes en la IPS universitaria, siendo el total de 6.598 de ellos quienes hicieron uso de los 

servicios de esta. Por los mismos efectos de la pandemia ese número se redujo considerablemente. 

 

Figura  91. Promoción de actividades de la Oficina de Bienestar Universitario. 

     

    

Tomado de: https://ipsucaldas.com/page/corporacion-ips-universitaria-de-caldas/ 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/bienestar-universitario/ 

 

2. En el segundo lugar se encuentra el PROGRAMA DE PROMOCIÓN SOCIOECONÓMICA, 

del cual se ha beneficiado un número considerable de estudiantes, siendo el año más próspero el 

2018 con  2.868 estudiantes  beneficiados, mientras que el año 2020 tan solo 207 estudiantes del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas fueron beneficiados por este Programa, y aunque 

https://ipsucaldas.com/page/corporacion-ips-universitaria-de-caldas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/tag/bienestar-universitario/
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algunas de las actividades no se pudieron realizar durante el período del ‘Confinamiento’ ni se 

pudieron llevar a cabo tampoco de manera ‘virtual’, como por ejemplo, el apoyo a eventos 

académicos, Plan madrinas y padrinos, luminitos, etc.;  otras actividades de suma importancia 

siguieron vigentes :  Becas de compensación, Jòvenes en acción, subsidio de alimentación, 

Residencias Universitarias, etc. Cabe anotar que algunos estudiantes tuvieron participación 

reiterada en diferentes actividades debido a su buen rendimiento académico. 

 

Tabla 115. Estudiantes del programa que han sido beneficiados de la Promoción socioeconómica 

durante el Período 2017-2021 

PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

PROMOCION SOCIOECONOMICA 

  

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO ESTUDIANTES   

2017 2018 2019 2020 2021   

APOYO A EVENTOS ACADÉMICOS 19 6 7       

ASESORIA COMITÉ DE MATRÍCULAS 8 0 0       

BECAS DE COMPENSACION 42 66 39 22 1   

BECAS SUEÑOS DE PAZ   16 4       

COMITÉ DE MATRÍCULAS   207 80   33   

DCTO AC 14 DCTO ALIVIO MATRÍCULA         116   

DESCUENTO AFRODESCENDIENTES 27 60 53   14   

DESCUENTO ELECTORAL 93 180 108   28   

DESCUENTO HIJO DE FUNCIONARIO 4 4 5   2   

DESCUENTO INDÍGENAS 30 52 42   14   

DESCUENTO MATRÍCULA DE HONOR 2 4 8       

DESCUENTO PBM 702 1412 1119   318   

DESCUENTO SISBEN 57 52 78   36   

JOVENES EN ACCION   445 224 84     

LUMINITOS   6         

MONITORIAS 29 26 10 10 5   

OTROS DESCUENTOS 9 12 4       

PLAN MADRINAS Y PADRINOS 1 7 1       
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

PROMOCION SOCIOECONOMICA 

  

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO ESTUDIANTES   

2017 2018 2019 2020 2021   

PRE REGISTRO JOVENES EN ACCION 35 17         

SEGUIMIENTO JOVENES EN ACCION 12           

RESIDENCIAS 25 46 30 8 6   

SEMINARIO CONTROL SOCIAL 5           

SUBSIDIO DE ALIMENTACIÓN 85 202 187 83 46   

TALLER PARTICIPANTES 34 48         

Total 1219 2868 1999 207 619   

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario 

Teniendo en cuenta las diferentes actividades dentro de la promoción socioeconómica, se evidencia 

una alta participación en las mismas durante los años 2017-2018-2019 en los que 6086 estudiantes 

aprovecharon los beneficios ofrecidos.  

3. En tercer lugar se ubican las diferentes actividades proporcionadas por el PROGRAMA DE 

DESARROLLO CULTURAL UNIVERSITARIO a la comunidad académica del Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas durante el Período de Pre-Pandemia: 2017 a 2019 participaron 

487 estudiantes, 59 profesores y 7 personas vinculadas con el personal administrativo en 39 

actividades diferentes. 

Una disminución notoria se observó en el Período de Pandemia: 2020-2021, en el que, no obstante, 

las múltiples dificultades de bioseguridad lograron participar 341 estudiantes, 4 profesores y 1 

persona perteneciente al área administrativa.  

  

  

http://www.ucaldas.edu.co/portal/extension-cultural/
http://www.ucaldas.edu.co/portal/extension-cultural/
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Tabla 116. Participación de la comunidad académica del programa en actividades de Expresiones 

culturales y artísticas durante el Período 2017-2021 

PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS   

EXPRESIONES CULTURALES Y ARTÍSTICAS 

  ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATIVOS 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENEFICIO 

2017 2018 2019 2020 2021 2017 2019 2020 2021 2018 2019 2021 

1.        JORNADAS DE 

INDUCCIÓN 

116 124 126 119 65               

2.        APERTURA 

DOCTORADO EN 

INGENIERÍAS 

        27               

3.        CELEBRACIÓN DÍA 

DEL IDIOMA 

                1       

4.        CEREMONIA DE 

GRADOS 

        7               

5.        CEREMONIA 

HOMENAJE PROFESORA 

PAULA VALENCIA 

        18       2       

6.        CICLOPASEO SEMANA 

CAMPUS UNIVERSITARIO 

1                       

7.        CONCIERTO 

AGRUPACIÓN FRANCESA 

OSMA 

5         1             

8.        CONCIERTO 

HOMENAJE A SILVIO 

RODRÍGUEZ 

            12           

9.        CONCIERTO 

ORQUESTA SINFÓNICA 

8                       

10.     CONCIERTO DE LA 

FRANCOFONÍA 

    1                   

11.     CONFERENCIA 

RODOLFO LINARES 

            4           

12.     CONFERENCIA 

MINDFULNESS 

1         1             

13.     CONFERENCIA 

COMUNICAR CAUTIVAR  

CONVENCER 

1                       
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS   

EXPRESIONES CULTURALES Y ARTÍSTICAS 

  ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATIVOS 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENEFICIO 

2017 2018 2019 2020 2021 2017 2019 2020 2021 2018 2019 2021 

14.     CONFERENCIA 

RICARDO EIRIZ 

  11                     

15.     CURRÍCULO Y 

DIVERSIDAD 

27                       

16.     COLOMBIANISMOS         1               

17.     CLAUSURA TALLERES 

20171 

9                       

18.     DIA DE LA MUJER 5                       

19.     DIA DE LA 

SECRETARIA 

                    2 1 

20.     DIA DE 

INTERCULTURALIDAD 

      35                 

21.     DIA DEL PROFESOR             26           

22.     INDUCCIÓN 

PRIMIPAROS 

      55                 

23.     PELÍCULA CINE 

AFRICANO 

5                       

24.  NOCHE CULTURAL 

SEMANA CAMPUS 

UNIVERSITARIO 

8                       

25.     SAFARI SEMANA 

CAMPUS UNIVERSITARIO 

3                       

26.     TALLER BAILE LATINO 8 6 3   1               

27.     TALLER DE DANZA 

URBANA 

4 4                     

28.     TALLER 

AVISTAMIENTO DE AVES 

                    2   

29.     TALLER DE 

FOTOGRAFÍA 

2 1                     

30.     TALLERES Y CURSOS         13         1     

31.     TALLER DE 

CUENTERÍA 

3                       
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS   

EXPRESIONES CULTURALES Y ARTÍSTICAS 

  ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATIVOS 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENEFICIO 

2017 2018 2019 2020 2021 2017 2019 2020 2021 2018 2019 2021 

32.  ENSAYO GRUPO DE 

DANZA ORGULLO Y ALMA 

ANDINA CABILDO 

INDIGENA 

1                       

33.     FESTIVAL CINE 

FRANCÉS 

            2       2   

34.     FESTIVAL 

INTERNACIONAL DE CINE 

3                       

35.  FESTIVAL 

CANTAUTORES DE MÙSICA 

ANDINA 

  1                     

36.     FESTIVAL DE LA 

IMAGEN 

            1           

37.     FORO 

INTERFACULTADES 

            6           

38.  FORO PLAN DE 

DESARROLLO 

INSTITUCIONAL 

            6           

39.  VISITA VIRTUAL 

CUEVA DE LOS 

GUACHAROS 

              1         

Total 210 147 130 209 132 2 57 1 3 1 6 1 

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario/ Extensión cultural  
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Figura  92. Actividades desarrolladas por la Oficina de Bienestar Universitario. 

 

 

Fuente:  https://www.ucaldas.edu.co/portal/talleres-de-bienestar-universitario-area-de-extension-

cultural 

4. En cuarto lugar se encuentra el  PROGRAMA TENDIENTE AL FOMENTO DE LA 

ACTIVIDAD FÍSICA, EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN, el cual fue,  sin duda, uno de los 

que más vio afectada su participación durante el Período  de Pandemia, 2020-2021 en todos los 

estamentos de la comunidad universitaria, pues la presencialidad y el contacto físico estaban 

altamente restringidos; no obstante, se elogia el gran esfuerzo y la inventiva con la que desde 

Bienestar se ofrecieron actividades virtuales propicias para sobrellevar el tiempo más crítico de la 

Pandemia, en este sentido se resaltar el énfasis hecho en el fomento del ejercicio físico en la 

Pandemia, en la conformación de torneos virtuales (ajedrez), y en el ofrecimiento de clases 

virtuales de baile, acondicionamiento físico, etc. El estamento que más correspondió a estos 

llamados fue en estudiantil, el cual en el primer año de confinamiento (2020) contó con la presencia 

de 98 estudiantes. 

 

  

https://www.ucaldas.edu.co/portal/talleres-de-bienestar-universitario-area-de-extension-cultural
https://www.ucaldas.edu.co/portal/talleres-de-bienestar-universitario-area-de-extension-cultural
http://www.ucaldas.edu.co/portal/deporte-y-recreacion/
http://www.ucaldas.edu.co/portal/deporte-y-recreacion/
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Tabla 117. Personas del programa beneficiados con el programa de Fomento a la actividad física, 

el deporte y la recreación durante el Período 2017-2021 

PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNA 

FOMENTO DE LA ACTIVIDAD FÍSICA, EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN 

  ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATI

VOS 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENEF

ICIO 

201

7 

201

8 

201

9 

202

0 

202

1 

201

9 

2020 202

1 

201

9 

202

0 

202

1 

ALIMENTACIÓN 

SALUDABLE Y 

ACTIVIDAD FÍSICA 

    16     3           

PROGRAMA 

PRÁCTICAS PARA LA 

INTEGRACIÓN 

SALUDABLE 

              

4 

        

PROGRAMA 

NATACIÓN PARA 

TODOS 

                2     

DÍA DEL PROFESOR     8     61           

DÍA DE LA 

SECRETARIA 

                2     

76 AÑOS DE LA 

UNIVERSIDAD 

    20                 

ACTIVIDAD FÍSICA 

SESIÓN DE 

ESTIRAMIENTOS 

      1     1         

AERÓBICOS       2               

BALONCESTO   1                   

USUARIOS COLISEO 

UCALDAS 

    7                 

DESAFÍO INDUCCIÓN 14                     

FÚTBOL 20 14                   

FRANJA LIBRE           1   3       

FUTBOL DE SALON 7                     
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNA 

FOMENTO DE LA ACTIVIDAD FÍSICA, EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN 

  ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATI

VOS 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENEF

ICIO 

201

7 

201

8 

201

9 

202

0 

202

1 

201

9 

2020 202

1 

201

9 

202

0 

202

1 

GIMNASIO 36 10 60   34             

TENIS DE CAMPO 2   1                 

DEPORTE FORMATIVO 

TENIS DE CAMPO 

    1                 

ULTIMATE 2 3                   

UNICAL ACTIVA Y 

SALUDABLE 

      2   5           

UNIVERSIDAD 

ACTIVA Y 

SALUDABLE CLASE 

DE BAILE 

      3               

UNIVERSIDAD 

ACTIVA Y 

SALUDABLE CLASE 

DE CARDIOBOX TONO 

      2               

UNIVERSIDAD 

ACTIVA Y 

SALUDABLE CLASE 

DE GLÚTEO 

ABDOMEN Y PIERNA 

      3               

UNIVERSIDAD 

ACTIVA Y 

SALUDABLE BAILE 

VIRTUAL 

      6       1     1 

VOLEIBOL 2                     

1ER TORNEO DE 

AJEDREZ VIRTUA 

NACIONAL SUE 

      1               

ACM       12               

GAP       16     2     1   
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNA 

FOMENTO DE LA ACTIVIDAD FÍSICA, EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN 

  ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATI

VOS 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENEF

ICIO 

201

7 

201

8 

201

9 

202

0 

202

1 

201

9 

2020 202

1 

201

9 

202

0 

202

1 

CONFERENCIA: LA 

IMPORTANCIA DEL 

EJERCICIO FÍSICO 

FRENTE A LA 

PANDEMIA 

      1     1         

CLASE BAILE 

RECREATIVO 

      10     1         

CLASE DE 

CARDIOBOX TONO 

      3               

ENTRENAMIENTO 

SELECCIONES 

DEPORTIVAS 

      2               

CLASE DE PILATE       4               

CLASE DE 

ENTRENAMIENTO 

FULL BODY 

      2     1         

CLASE DE 

ENTRENAMIENTO 

HIIT CARDIO 

      6     2         

CIRCUITO       2               

INDUCCIÓN 

ESTUDIANTES 

NUEVOS 

    47 17               

INTERUNIVERSITARIO 

SELECCIÓN 

ESTUDIANTE 

BALONCESTO 

FEMENINO 

    1                 

INTERUNIVERSITARIO 

SELECCIÓN 

ESTUDIANTE FUTBOL 

SALA MASCULINO 

    1                 
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNA 

FOMENTO DE LA ACTIVIDAD FÍSICA, EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN 

  ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATI

VOS 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENEF

ICIO 

201

7 

201

8 

201

9 

202

0 

202

1 

201

9 

2020 202

1 

201

9 

202

0 

202

1 

INTERUNIVERSITARIO 

SELECCIÓN 

ESTUDIANTE 

ULTIMATE FEMENINO 

    1                 

INTERUNIVERSITARIO 

SELECCIÓN 

ESTUDIANTE 

ULTIMATE 

MASCULINO 

    1                 

NACIONALES 

FUNCIONARIOS 

SELECCIÓN 

BALONCESTO 

FEMENINO 

          2           

INTERUNIVERSITARIO 

SELECCIÓN 

ESTUDIANTE 

VOLEIBOL 

MASCULINO 

    2                 

NACIONALES 

SELECCIÓN 

ESTUDIANTE 

ULTIMATE 

MASCULINO 

    1                 

JUEGOS 

EMPRESARIALES 

CONFA 

          1           

RECREANDONOS EN 

FAMILIA 

            1         

NOCHE FITNESS       2               

MEDIA MARATÓN 

MANIZALES 

      3               
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNA 

FOMENTO DE LA ACTIVIDAD FÍSICA, EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN 

  ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATI

VOS 

TIPO DE 

ACTIVIDADES/BENEF

ICIO 

201

7 

201

8 

201

9 

202

0 

202

1 

201

9 

2020 202

1 

201

9 

202

0 

202

1 

VACACIONES 

RECREATIVAS BAILE 

Y AVENTURA 

            1         

VACACIONES 

RECREATIVAS 

PINTANDO PINTANDO 

VOY CREANDO 

            1         

TOTAL 83 28 167 100 34 73 15 4 4 1 1 

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario. 

 

Figura  93. Actividades del fomento del deporte y la recreación. 

 

 

Fuente: https://www.ucaldas.edu.co/portal/talleres-de-bienestar-universitario-area-de-extension-

cultural 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/talleres-de-bienestar-universitario-area-de-extension-cultural
https://www.ucaldas.edu.co/portal/talleres-de-bienestar-universitario-area-de-extension-cultural


381 
 

A pesar de que estuvimos aislados por la pandemia, se puede evidenciar que la actividad física 

desde casa fue un elemento importante durante el tiempo de aislamiento. 

5. En quinto lugar se halla el PROGRAMA DE DESARROLLO HUMANO Y CONVIVENCIA 

UNIVERSITARIA, el cual contó con la participación de los estudiantes del Programa de 

Licenciatura en Lenguas Moderna; efectivamente, 180 de ellos respondieron adecuadamente a las 

actividades programadas en el tiempo de confinamiento de Pandemia (2020), en especial, aquellas 

relativas a su bienestar psicosocial.  

Tabla 118. Personas del programa beneficiados con el programa de Desarrollo Humano y 

convivencia universitaria durante el Período 2017-2021 

PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

DESARROLLO HUMANO Y CONVIVENCIA UNIVERSITARIA 

  ESTUDIANTES DOCENTES 
ADMINISTRA

TIVOS 

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO 
20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

18 

20

20 

20

21 
2020 2021 

SOCIALIZACIÓN CÓDIGO DE POLICÍA 2                   

76 AÑOS UNIVERSIDAD DE CALDAS     20               

ASESORIA PSICOLOGICA 12 3 2 2   7 1 1     

ASESORIA TRABAJO SOCIAL     4               

APERTURA AL CAMBIO         1           

ATENCIÓN INDIVIDUAL     2               

BIENESTAR EN TU CAMPUS   40                 

BIENESTAR EN TU PROGRAMA       8             

BIENESTAR TE INVITA A "SOPLAR"       2             

CAMPAÑA SANAMENTE     15               

CÁTEDRA CERO 27                   

CONOCIENDO LO NUESTRO   5                 

CONVERSATORIO CON EL RECTOR     2               

CONVERSATORIO 

REPRESENTACIONES SOCIALES 

MITOS RITUALES DE SPA 

    5               

CONFERENCIA SOBRE LA FELICIDAD       4             
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

DESARROLLO HUMANO Y CONVIVENCIA UNIVERSITARIA 

  ESTUDIANTES DOCENTES 
ADMINISTRA

TIVOS 

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO 
20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

18 

20

20 

20

21 
2020 2021 

CONFERENCIA: MANEJO DE LOS 

NIÑOS HIPERACTIVOS EN EL 

CONFINAMIENTO 

      2             

CLASE DE: MEDITACIÓN GUIADA       2             

CONSTRUCCIÓN POLÍTICA DE SALUD 

MENTAL 
              3     

DISCAPACIDAD Y AUTOESTIMA                   1 

DÍA DEL PROFESOR           23         

FAN FESTIVAL   28       2         

LA SALUD MENTAL Y EL BUEN VIVIR       3             

INDUCCIÓN ESTUDIANTES NUEVOS 41   
11

2 
47             

IDENTIFICACIÓN Y ABORDAJE DE LA 

DEPRESIÓN Y DE LA CONDUCTA 

SUICIDA 

      2     2       

JORNADA DE INTELIGENCIA 

EMOCIONAL 
  24                 

JORNADA SALUD MENTAL 4 24       6         

JORNADA ME CUIDO FÍSICAMENTE Y 

MENTALMENTE 
8                   

JORNADA SUSTANCIAS 

PSICOACTIVAS 
54                   

MUSICOTERAPIA SONIDOS DEL SER       1             

MASCULINIDADES 5                   

HOMBRE Y MUJER CONSTRUYENDO 

ENTORNOS ARMÓNICOS 
      2             

PROYECTO DE VIDA 2                   
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

DESARROLLO HUMANO Y CONVIVENCIA UNIVERSITARIA 

  ESTUDIANTES DOCENTES 
ADMINISTRA

TIVOS 

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO 
20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

18 

20

20 

20

21 
2020 2021 

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS. 

DIRIGIDO A TODA LA COMUNIDAD. 
      2             

RELACIONES AFECTIVAS       1             

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS. 

DIRIGIDO A TODA LA COMUNIDAD., 

POR NUESTRO DERECHO A UNA 

VIDA LIBRE DE VIOLENCIA. 

      1             

POR NUESTRO DERECHO A UNA 

VIDA LIBRE DE VIOLENCIA. 
      1             

TODOS PODEMOS SER VÍCTIMA, EN 

EQUIPO PODEMOS PREVENIR LA 

VIOLENCIA DE GÉNERO 

      1             

PROMOCIÓN DE SALUD MENTAL EN 

EL ROL DE CUIDADOR 
      1             

TÉCNICAS DE RELAJACIÓN             1   1   

TALLER CUIDADO DE MI SALUD 

MENTAL 
          23         

TALLER SUSTANCIAS PSICOACTIVAS   22                 

TALLER UTILIZACIÓN DEL TIEMPO 

LIBRE 
  8                 

SOCIALIZACIÓN RUTAS VIOLENCIA 

DE GÉNERO 
    5               

UTILIZACIÓN DEL TIEMPO LIBRE   8                 

CHARLA MANEJO DEL ESTRÉS       1             

CHARLA INTELIGENCIA EMOCIONAL         1           

ENCUESTA DE CARACTERIZACIÓN       77             

EJERCICIO DE RELAJACIÓN Y 

RESPIRACIÓN 
      2             
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

DESARROLLO HUMANO Y CONVIVENCIA UNIVERSITARIA 

  ESTUDIANTES DOCENTES 
ADMINISTRA

TIVOS 

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO 
20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

18 

20

20 

20

21 
2020 2021 

LA IMPORTANCIA DEL BUEN 

DORMIR UN ASUNTO DE SALUD 
      1             

EJERCICIOS MENTALES Y DE 

CONDUCTA PARA COMBATIR EL 

INSOMNIO. 

      1             

CONVERSATORIO DE DONDE VENGO 

YO 
      1             

PREVENCIÓN DE LA ENFERMEDAD 

MENTAL 
1                   

PROCESO DE RESIDENCIAS     22               

TAMIZAJE SALUD MENTAL 3                   

USTED NO SABE QUIÉN SOY YO     30     2         

SOCIALIZACIÓN LÍNEA AMIGA 

BIENESTAR PARA INCENTIVAR 

DENUNCIA 

    20               

SOCIALIZACIÓN AREA DH CON 

MENTORES 
        3           

SOCIALIZACION PROYECTO 1                   

SOCIALIZACIÓN AREA DE 

DESARROLLO HUMANO 
              1     

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS   25                 

SALUD FINANCIERA-RESIDENCIAS 

MASCULINAS 
    1               

SEMANA DE PREVENCION DE 

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS 

VIOLENCIA Y SUICIDIO 

    3               

PREVENCION CONSUMO SPA     2               
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PROGRAMA LICENCIATURA EN LENGUAS MODERNAS 

DESARROLLO HUMANO Y CONVIVENCIA UNIVERSITARIA 

  ESTUDIANTES DOCENTES 
ADMINISTRA

TIVOS 

TIPO DE ACTIVIDADES/BENEFICIO 
20

17 

20

18 

20

19 

20

20 

20

21 

20

18 

20

20 

20

21 
2020 2021 

PROCESOS DISCIPLINARIOS EN 

VIOLENCIAS DE GÉNERO 
              1   1 

CONVERSATORIO: ESTRATEGIA 

CIUDADANA PARA LA PREVENCIÓN 

DEL SUICIDIO 

      1             

NOVIAZGO, PROCESO VITAL PARA 

LA CONSTRUCCIÓN DE PAREJA., 

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS. 

DIRIGIDO A TODA LA COMUNIDAD., 

POR NUESTRO DERECHO A UNA 

VIDA LIBRE DE VIOLENCIA., DECIDIR 

ES CRECER. 

      3             

VERIFICACIÓN Y ASESORÍA 

AFILIACIÓN SGSSS 
      3             

ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL       1             

123 SIN ESTRÉS       4             

POR NUESTRO DERECHO A UNA 

VIDA LIBRE DE VIOLENCIA 
      1             

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS. 

DIRIGIDO A TODA LA COMUNIDAD 
      2             

INDUCCIÓN: ESTRATEGIAS DE 

AFRONTAMIENTO EN LA VIDA 

UNIVERSITARIA 

        19           

Total 
16

0 

18

7 

24

5 

18

0 
24 63 4 6 1 2 

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario 2021. 

Como lo muestra la tabla, en el marco del desarrollo humano y de convivencia ciudadana, un 

total de 872 participantes en los diferentes eventos desde el 2017.  

6. En el último lugar se encuentra el PROGRAMA DE FORMACIÓN Y EXPRESIÓN DE LA 

ESPIRITUALIDAD, el cual se debió suspender por la Pandemia, puesto que por medidas de 

bioseguridad mundial no se permitía la congregación de personas en recintos cerrados como lo 

son las iglesias y las capellanías. 
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b) El Programa académico demuestra análisis sistemáticos de los resultados de sus acciones 

orientadas a la inclusión de la población vulnerable y en condición de discapacidad, así como 

acciones de mejora dirigidas hacia el incremento de la permanencia estudiantil de dicha 

población. 

En el 2017, el Departamento de Lingüística y Literatura abre un proyecto llamado “Aula Alterna” 

en el cual se les brinda apoyo a las personas de comunidades indígenas y afrodescendientes que se 

encuentran estudiando en la universidad. El proyecto consiste en colaborar a aquellas personas que 

tienen como lengua materna una lengua indígena y cuya segunda lengua es el español; para ello, 

los docentes del Departamento de Lingüística apoyaron aproximadamente 10 estudiantes en las 

clases de Textos y Discursos para colaborarle a estos estudiantes (mayormente de poblaciones de 

Nariño y Cauca) que tenían problemas y dificultades con el idioma español. 

Del mismo modo, en el 2020 nace la Escuela para estudiantes con necesidades educativas diversas 

EINED y cuyo fin es, por un lado, brindar toda la capacitación a los Licenciados en Lenguas 

Modernas en el manejo de estudiantes con necesidades educativas diversas (tales como síndrome 

de Down y personas dentro del espectro de autismo) como también apoyar en el aprendizaje de una 

segunda lengua (inglés) a dichos estudiantes y a sus familias. 

En este orden de ideas, se creó el semillero de investigación SINEDEI a partir de la electiva (curso 

para estudiantes de la Licenciatura en el nivel de profundización) que es orientada por una docente 

del Departamento de Lenguas Extranjeras. Desde ese entonces se han visto beneficiados 80 

estudiantes con sus respectivos acompañantes (hay que tener en cuenta que, a estos chicos, por sus 

necesidades especiales, deben estar siempre acompañados).  

 

c) El programa académico evidencia el impacto en el bienestar de su comunidad académica 

de la existencia de una estructura organizacional, infraestructura suficiente y de programas 

para el seguimiento y participación de los estudiantes teniendo en cuenta la población 

vulnerable y en condición de discapacidad. 

En relación con las encuestas ejecutadas para el respectivo análisis de la información recolectada, 

se tuvo en cuenta el siguiente aspecto: “El programa académico evidencia el impacto en el bienestar 

de su comunidad académica de la existencia de una estructura organizacional, infraestructura 

suficiente y de programas para el seguimiento y participación de los estudiantes teniendo en cuenta 

la población vulnerable y en condición de discapacidad”. Por consiguiente, los resultados de ambas 

encuestas tanto a docentes (gráfica 1) como a estudiantes (gráfica 2) se evidencian de la siguiente 

manera:  
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Figura  94. Encuesta a profesores 

 

Fuente: encuestas propias del programa, año 2021. 

De acuerdo con los aspectos encuestados, estos son los resultados de las respuestas entregadas por 

profesores en cuanto a la apreciación sobre el impacto en el bienestar de la comunidad académica. 

Se evidencia que el 19,2% de los encuestados ve con gran satisfacción dicho impacto de los 

programas para el seguimiento y la participación de los estudiantes teniendo en cuenta la población 

vulnerable y en condición de discapacidad, junto con un 50% que ha estado conforme con lo 

encontrado. 

 

Figura  95. Encuesta a estudiantes 

 

Fuente: encuestas propias del programa, año 2021 

Por su parte, los estudiantes encuestados arrojaron que el 64,4% están en consonancia sobre la 

percepción de favorabilidad e impacto de los programas en la comunidad vulnerable y con 

condiciones de discapacidad, lo que hace que ese gran porcentaje evidencie los buenos resultados 

de los programas y servicios que la oficina de bienestar Universitario ofrece en aras de favorecer a 

la población vulnerable y en condición de discapacidad. 
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Calificación de la Característica 37. 

Escala no 

numérica 
Criterio Calificación 

A 
Se cumple 

plenamente 
4.5 

 

9.2 RESULTADOS Y ANÁLISIS 

La creación de novedosos y pertinentes  servicios y de actividades que promueven la vida sana en 

tiempos de Pandemia tanto en los estudiantes como en los docentes y personal administrativo de la 

Universidad de Caldas, incluyendo el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, se 

constituyen en un gran avance, sobre todo en la participación de los diferentes estamentos en los 

Programas relativos la Cultura de la Salud, a la Promoción Socioeconómica, al Desarrollo Cultural 

y al Fomento de las actividades deportivas y recreativas, que en el anterior análisis contó con una 

participación de 195 personas, incluyendo estudiantes, docentes y personal administrativo. 

 

9.3 SÍNTESIS DEL FACTOR 

El factor relativo al bienestar de la Comunidad Académica del Programa nos revela que los 

diferentes Programas, servicios y actividades relativos a las áreas de salud, bienestar socio-

económico, desarrollo cultural, deporte y recreación, desarrollo humano y convivencia, y 

formación y expresión de la espiritualidad fueron acogidos adecuadamente por los diferentes 

estamentos que conforman la comunidad del Programa Licenciatura en Lenguas Modernas, y que 

el declive en la participación tan sólo es efecto de las condiciones epidemiológicas mundiales que 

provocaron el confinamiento y la virtualización de muchas de las actividades cotidianas que han 

solido darse de manera presencial o concurrente.  

Además, la acreditación pasada nos trajo gran beneficio ya que mostró nuestras oportunidades de 

mejora a la vez que trajo claridad sobre el desarrollo futuro del programa de licenciatura; permitió 

la comparación y el auto examen. Para el cuerpo profesoral y para el estudiantado, la reacreditación 

es un momento único de reflexión que permite evaluarnos y valorarnos. 

 

9.3.1 FORTALEZAS 

- Los programas ofrecidos por Bienestar Universitario se han fortalecido en los últimos años, son 

variados y orientados a mejorar la calidad de vida de la comunidad y su formación integral y 

han tenido mayor participación de la comunidad del programa. 

- La existencia de programas de apoyo a estudiantes de minorías étnicas y población en 

condiciones de vulnerabilidad. 

- La difusión a través de la página Web y de los correos electrónicos de los diferentes programas 

y eventos relacionados con las campañas y apoyos que Bienestar Universitario realiza se ha 

fortalecido y esto ha permitido mayor conocimiento y participación de la comunidad académica. 
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- Los programas propician un clima institucional adecuado con el fin de favorecer el desarrollo 

humano y promover la cultura de la comunidad universitaria. 

- El número de estudiantes beneficiarios de los programas de promoción socioeconómica, de 

cultura de la salud y de deportes, lo cual contribuye al desarrollo humano y promueve la 

permanencia con calidad.  

- La inclusión social, la retención estudiantil, el enfoque de Universidad Saludable en el que se 

contemplan las dimensiones bio-psico-sociales de la comunidad universitaria y universidad 

responsable, orientado a la construcción de nuevos sujetos como agentes de cambio.  

 

9.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

- Seguir aumentando el nivel de divulgación de los diferentes Programas de Bienestar por parte 

de los profesores y los administrativos del Programa de Lenguas Modernas, ya que fueron estos 

dos estamentos los que registraron menor participación en ellos. 

- Reactivar los Programas de Formación y Expresión de la Espiritualidad 

 

9.4 JUICIO CRÍTICO 

En términos generales los aspectos contenidos en el Factor 9: Bienestar Universitario que implica 

servicios, programas, proyectos y actividades encaminadas a mejorar la calidad de vida de la 

comunidad universitaria operan satisfactoriamente en el Programa de Lenguas Modernas y se han 

actualizado en los últimos períodos académicos virtualizados. 

 Es indudable que, en conjunto con los diferentes programas y proyectos ofrecidos por Bienestar 

Universitario, el programa de Lenguas Modernas se ha fortalecido desde la acreditación en el 2016. 

El avance notable que ha tenido el programa se debe a la inclusión y participación de la comunidad 

académica en los proyectos y servicios ofrecidos por la oficina de Bienestar; sin embargo, es 

necesario mejorar la difusión, conocimiento e integración activa de estudiantes, profesores y 

administrativos en los proyectos ofrecidos. El acompañamiento de los docentes a estos estudiantes 

puede ser mejor y orientados a identificar vulnerabilidad y realizar planes individuales de trabajo 

para aquellos que realmente estén necesitando de este apoyo académico. 
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9.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 9  

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O 

ACCIÓN DE 

MEJORA 

RESPONSABLE FECHA  

   INICIO FIN 

Falta conocimiento por 

parte de la comunidad 

de los servicios y 

programas que ofrece 

Bienestar Universitario 

para potenciar su 

aprovechamiento y 

recibir sus beneficios. 

 

Participación de los 

profesores en los 

programas de Bienestar 

Campañas de 

información en 

torno al valor de los 

programas y 

proyectos de 

Bienestar 

Universitario y 

difusión al interior 

del programa.  

 

Incentivar a través 

del correo 

institucional y las 

redes sociales de la 

universidad la 

participación de los 

profesores en los 

programas de 

Bienestar. 

División de Bienestar 

Universitario 

Dirección del 

Departamento 

Dirección de 

Programa 

 

Dirección de 

Bienestar 

Universitario 

2022 

 

 

 

 

 

2022 

2023 

 

 

 

 

 

perman

ente 

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES 
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FACTOR 10. MEDIOS EDUCATIVOS Y AMBIENTES DE APRENDIZAJE 

 

10.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN  

10.1.1.  El Departamento de Lenguas Extranjeras cuenta con un documento importante, 

denominado English, please!, el cual aporta para la enseñanza y aprendizaje del inglés en colegios 

públicos del país.  

10.1.2. El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, cuenta actualmente con un proyecto 

denominado Allegros - Radioteatro en Lenguas Extranjeras, liderado por el docente del mismo 

Programa Joser Fernando Morales.  

10.1.3. La profesora Yolanda Pasuy, del Departamento de lingüística y literatura participó en un 

concurso del Instituto Caro y Cuervo para la creación de material didáctico para la enseñanza del 

español como lengua extranjera (ELE). Ganó el concurso y crearon el libro Bitácora mágica. La 

obra tiene tres tomos y cuenta con ISBN.  

10.1.4. La profesora Yolanda Pasuy también participó en la creación del libro para ELE Tintiando 

en la aurora.  

10.1.5. Los profesores José Fernando Ramírez Osorio, Jhon Fredy Ríos Martínez y Magda María 

Ibarra Orrego están elaborando junto con el estudiante Gabriel Echavarría (hoy egresado) del 

Semillero de gramática y corrección de textos una cartilla de gramática contrastiva para la 

enseñanza del sujeto en francés y en español, como uno de los productos de una investigación sobre 

la enseñanza de estas dos lenguas.  

10.1.6. La profesora Magda María Ibarra Orrego del Departamento de Lingüística y Literatura creó 

hace cinco años el Programa Ñ como un proyecto de extensión. Se trata de un proyecto marco 

para el desarrollo de las habilidades comunicativas, la enseñanza y la difusión del español como 

lengua materna.  

10.1.7. El proyecto Dialogue para la enseñanza del francés en colegios de la región de Caldas lo 

planteó el profesor Fredy Ríos del departamento de Lenguas Extranjeras. 

10.1.8 La profesora Dory Elizabeth Niño dirige un proyecto llamado ALYMON: Telecollaborative 

Languages Learning en el cual participan los estudiantes de la Universidad de Caldas, cuyo 

objetivo es contrastar elementos culturales e interactuar en una lengua extranjera con un hablante 

nativo tanto en inglés como en español. Es un Macroproyecto creado para fortalecer las clases de 

lenguas extranjeras en la Universidad de Caldas. 

10.1.9 El proyecto ALYMON ha permitido la participación de 12 universidades extranjeras de 

Europa, Asía y Estados Unidos que han participado en los diferentes intercambios y alrededor de 

1.040 estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas y aproximadamente 500 del 

área de la salud.  

10.1.10 Según información brindada por el centro de bibliotecas de la Universidad de Caldas, en 

el periodo comprendido entre los años 2016 y 2020, se realizaron 192 capacitaciones en manejo de 

bases de datos, estas capacitaciones estuvieron dirigidas tanto a profesores como a estudiantes. En 

el 2019 fue el año en que se logró la mayor cantidad de personas capacitadas con un total de 134.  

https://d3rhaqd7pe5pkw.cloudfront.net/English%20Please/Student%20Book%209%C2%B0/ENGLISH_PLEASE_9_STUDENT_BOOK.pdf
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10.1.11 En cuanto a las bases de datos, se nota un incremento en la consulta de ellas en el año 2019 

respecto al uso de años anteriores, particularmente en Jstor, y Oxford en segundo lugar.  

10.1.12 La Universidad de Caldas y su centro de bibliotecas cuentan con un amplio catálogo de 

bases de datos, estos recursos están habilitados para su consulta por parte de toda la comunidad 

académica (profesores, estudiantes, egresados). 

10.1.13.  En lo que concierne a la información enfocada al programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas y la enseñanza de las lenguas, el centro de bibliotecas de la Universidad de Caldas ha 

hecho un gran fortalecimiento del acervo bibliográfico en libros, revistas, bases de datos entre 

otros. 

10.1.14 Dentro de la ventana de observación 2016-2021, el Centro de Recursos del Programa 

obtuvo una dotación en sus dos laboratorios sumando un total de 35 equipos de cómputo con el fin 

de ampliar su servicio a los estudiantes y personal que necesita tomar las pruebas internacionales 

(TOEFL).  

10.1.15 A través de los seminarios Web sobre las herramientas digitales, las cuales se llevaron a 

cabo por medio del canal de Youtube, se dio una participación altamente significativa donde se 

contó con una participación de 28.605 interacciones con dichos contenidos (Véase páginas 12 y 

13). 

 

10.2 RESULTADOS Y ANÁLISIS  

CARACTERÍSTICA 38. ESTRATEGIAS Y RECURSOS DE APOYO A PROFESORES 

 

a) Apreciación de los estudiantes con relación a la efectividad de las estrategias y recursos 

de apoyo brindados por la institución para el desarrollo de las prácticas de enseñanza-

aprendizaje.  

Esta característica tiene como objetivo evidenciar y evaluar la efectividad y pertinencia de las 

estrategias y recursos diseñados por los profesores y de los que la universidad pone a su disposición 

para llevar a cabo la labor educativa y formativa de los estudiantes adscritos a la Licenciatura en 

Lenguas Modernas. El propósito es, pues, revisar y valorar los ambientes de aprendizaje. Ello 

abarca las estrategias didácticas y los recursos empleados en los procesos educativos, la evaluación 

sistemática que los estudiantes realizan de los docentes, las políticas de inclusión que ha creado la 

universidad para la igualdad, la permanencia con calidad, la accesibilidad a los espacios físicos y 

a los medios de comunicación, a los programas de capacitación, el desempeño de los profesores y 

la pertinencia de las estrategias educativas a partir de la apreciación que tienen los estudiantes sobre 

estos aspectos. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas realizó una encuesta para conocer el nivel de 

satisfacción de los estudiantes en cuanto a la efectividad de las estrategias y recursos de apoyo 

brindados por la institución para el desarrollo de las prácticas de enseñanza-aprendizaje. A 

continuación, se muestra dicha apreciación:  
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Figura  96. Apreciación de los estudiantes frente a la efectividad de las estrategias y recursos de 

apoyo brindados por la institución 

 

Fuente. Encuestas propias del Programa, 2021. 

Respecto a la apreciación que los estudiantes tienen sobre la efectividad de las estrategias y 

recursos de apoyo brindados por la Institución para el desarrollo de las prácticas de enseñanza-

aprendizaje, se puede concluir que un alto porcentaje de estudiantes (suma de totalmente de 

acuerdo y de acuerdo 69.9%) está de acuerdo con que las estrategias han sido efectivas, lo que 

evidencia el compromiso del Programa para generar el aprendizaje significativo en la formación 

profesional de los estudiantes.  

 

b) Impacto de la implementación de las estrategias y recursos de apoyo (pedagógico - 

didáctico) en los contextos de actuación de los profesores para el mejoramiento de sus 

prácticas de enseñanza-aprendizaje teniendo en cuenta la diversidad y la inclusión. 

Atendiendo a las políticas de inclusión del Ministerio de Educación y a las recomendaciones que 

hicieron los pares en la acreditación anterior, la Universidad de Caldas creó una política de equidad 

de género e igualdad de oportunidades para mujeres y hombres orientada a la no discriminación. 

El Consejo Superior de la Universidad de Caldas aprobó la Política de equidad de Género, 

Identidad, Orientación Sexual, y no Discriminación en septiembre de 2021. 

 

  

https://drive.google.com/file/d/1STNTD9Pi2KlQ3VbsZOVUZ4otTvd-4P8p/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1STNTD9Pi2KlQ3VbsZOVUZ4otTvd-4P8p/view?usp=sharing
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Figura  97. Poster informativo sobre la la política de equidad de género e igualdad 

 

Fuente. Resolución de Rectoría 236 de 2021. 

Existe un aumento paulatino de ingreso al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas de 

estudiantes en condiciones especiales, lo cual refleja que la política de inclusión de la Universidad 

se está aplicando. Se trata de jóvenes pertenecientes a comunidades indígenas, víctimas del 

conflicto armado y población con difícil acceso a la Educación Superior. Con ello se brinda apoyo 

a las comunidades con menor acceso a la Educación Superior. 

En la Universidad de Caldas existen garantías académicas de inclusión, evidenciadas en el 

mantenimiento de la proporción de estudiantes admitidos en condiciones especiales.  

Se relacionan aquí el acceso de estudiantes en condiciones especiales y de población diversa: 

- Estudiantes Afrodescendientes 

- Población Indígena 

- Víctimas de Conflicto Armado 

- Estudiantes en poblaciones que carecen de instituciones de educación superior 

- Mejor bachiller de ciudad no capital 

La Universidad de Caldas participa en diferentes redes que manejan temas relacionados con la 

inclusión dentro y fuera de la Institución, donde se promueven estrategias como: 

- Mesa de Inclusión. 

- Centro de Estudios sobre Conflicto, Violencia y Convivencia Social –CEDAT  

- Observatorio en Género y Sexualidad – GESEX. 

- Cátedra de Interculturalidad.  

- Grupos de Interés comunidad Kamëntsa, Palenque Vivo, Colectivo Rayuela,  Cabildo 

Indígena Universitario, comunidad LGTBI. 

- Programa “Permanece con Calidad”. 

- Centro de Acompañamiento a las Familias - CAF 

- Programa “Universitarios por el Respeto”. 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wxiNJb-Ijkck9J7b8x30ii2YH72P04Y4/edit?usp=sharing&ouid=112856459821660862756&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wxiNJb-Ijkck9J7b8x30ii2YH72P04Y4/edit?usp=sharing&ouid=112856459821660862756&rtpof=true&sd=true
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Estos grupos de trabajo realizan procesos de investigación relacionados con la inclusión  como 

objeto de estudio, en particular al interior de la Universidad. Por ejemplo, el programa de 

estrategias orientadas a la actualización docente en temas relacionados con la atención a la 

diversidad poblacional. 

Desde la Oficina de Desarrollo Docente, se programan diferentes actividades de educación y 

capacitación para los docentes de la Universidad en temas asociados a la educación inclusiva. Se 

han efectuado cursos sobre “Etnoeducación”, orientados a la comprensión de la diversidad de 

origen étnico, geográfico y social de los estudiantes y el gran reto que esto trae al quehacer docente, 

en términos pedagógicos y didácticos. De igual manera, desde el programa Permanece con Calidad 

de la Universidad se diseñó un programa denominado Objeto Virtual de Aprendizaje-OVA, 

ubicado en el Campus Virtual de la Universidad, para que todo docente tenga acceso a esta 

herramienta de aprendizaje.  

La Oficina de Desarrollo Docente orientó un taller de diversidad e inclusión el 8 de octubre de 

2021. El taller tuvo como propósito abordar los temas de diversidad e inclusión como aspectos de 

la condición humana, con el fin de que puedan realizarse asociaciones a nivel cognitivo, 

participativo y perceptual, para responder preguntas como ¿Qué es incluir?, ¿cómo soy?, ¿cómo es 

el otro?, y ¿cómo es el mundo? Al taller asistieron 25 docentes. 

Estas son algunas iniciativas que permiten comprender la dimensión de la atención integral que se 

presta a los estudiantes en condición de diversidad, que es uno de los aspectos que deberá adjuntarse 

a la agenda de mejoramiento del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

En la política curricular ARTÍCULO 4º que trata sobre los enfoques del currículo dice que el 

currículo en la Universidad retoma los postulados de diversos enfoques curriculares y, en 

consecuencia, se orientará como se expone en el punto b) Un currículo cultural, entendido como 

un proyecto intencionado para transformar el orden cultural existente. Una propuesta curricular 

puede entenderse como el proyecto cultural de una sociedad pues la institución educativa se creó 

con el propósito de asegurar los medios para garantizar las condiciones, las destrezas y los ideales 

que dan sentido y razón de ser a una sociedad.  

Desde dicho articulado se puede observar que la Universidad considera como estrategias para la 

mediación pedagógica las clases expositivas magistrales, los talleres y prácticas de laboratorio, los 

seminarios para discutir temas de interés, las salidas de campo, las técnicas de investigación o 

indagación bibliográfica y experimental, el desarrollo de proyectos, los trabajos de observación y 

el uso de los medios virtuales como herramientas de aprendizaje. En el desarrollo de estas 

estrategias, se han presentado variables que han sido ajustadas desde el hacer de las Direcciones 

del Programa y del Departamento, tales como las actuales circunstancias derivadas de la pandemia 

COVID-19, con los ajustes pertinentes en las didácticas de aula, experticias claras de los profesores 

y la flexibilidad curricular en las mediaciones didácticas y pedagógicas desde el intercambio de 

saberes, el encuentro con estudiantes de diferentes regiones del planeta desde la movilidad que 

permiten conocer la diversidad y la cultura desde diversos ámbitos académicos, y diferentes 

miradas profesionales y perspectivas de la profesión docente.  

Los mecanismos de comunicación con los estudiantes y profesores son la publicación en cartelera 

del Programa de toda la información relevante; medios electrónicos como el correo electrónico 

institucional, página Web, Intranet, Boletín Universidad al día y las redes sociales, estos de carácter 

institucional; además existe el grupo oficial de Facebook de Licenciatura en Lenguas Modernas 

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H-9601.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H-9601.PDF
https://www.facebook.com/groups/lenguasmodernasucaldas
https://www.facebook.com/groups/lenguasmodernasucaldas
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Universidad de Caldas y se utilizan chats (WhatsApp), particularmente con los representantes 

estudiantiles y docentes ante el Comité de Currículo, los líderes y docentes que prestan servicio al 

Programa. El correo electrónico es de uso general, pues la universidad garantiza que cada profesor 

y estudiante tenga su cuenta personal. Las redes sociales como Facebook y WhatsApp son más 

efectivas a la hora de divulgar información de forma rápida. El acceso al internet es gratuito para 

la comunidad educativa. También hay puntos de red disponibles en la Red de bibliotecas de la 

Universidad (biblioteca de la Facultad de Ciencias Jurídicas, Biblioteca general), así como en las 

demás dependencias académicas y administrativas que ofrecen servicios al Programa. En la actual 

contingencia por la pandemia Covid 19, el programa y la Facultad de Artes y Humanidades han 

facilitado el préstamo de equipos de cómputo a los estudiantes, al igual que planes de datos para 

conexión a internet. 

Contamos con información sobre inclusión en el documento ucaldas sobre inclusión (p. 6-24) en 

el que está el marco jurídico y las estrategias para mejorar el indicador de inclusión en la 

universidad. Los aspectos más relevantes sobre inclusión son:   

● CREACIÓN DE LA MESA DE EDUCACIÓN INCLUSIVA: 

Desde el año 2018 y por iniciativa de la Vicerrectoría Académica, se creó la denominada MESA 

DE EDUCACIÓN INCLUSIVA, cuyo propósito es construir una propuesta de LINEAMIENTOS 

para la Educación Inclusiva, que toma como referencia los parámetros establecidos por el MEN. 

Sin embargo, la institución adolece de un COMITÉ INSTITUCIONAL en el cual se traten todos 

los temas y necesidades asociadas con la inclusión, que debe involucrar a TODA LA 

COMUNIDAD UNIVERSITARIA (estudiantes, profesores, funcionarios, egresados), y por ello el 

término INCLUSIÓN es mucho más amplio que el de EDUCACIÓN INCLUSIVA. 

Por ahora, la Mesa de Educación Inclusiva es el único grupo oficial creado mediante Resolución 

00426 de 2018, modificada a su vez por la Resolución 1043 de 2021. 

La Universidad de Caldas ha venido recolectando información de diferentes maneras para construir 

la política y los lineamientos de educación inclusiva, como se evidencia a continuación: 

En el año 2019 se aplicó un cuestionario a través Google Forms cuyos resultados están siendo 

utilizados por los miembros de la mesa de educación inclusiva para la construcción de la propuesta 

de lineamientos y política. 

Dicha encuesta está dirigida a estudiantes, profesores, administrativos y egresados. Así mismo, 

pregunta por la pertenencia a los grupos étnicos, sociales, así como sobre discapacidades. También 

pregunta acerca del concepto que tienen dichos entes sobre educación inclusiva, accesibilidad 

(planta física, señalización, herramientas de comunicación) y barreras tales como: acceder a los 

espacios físicos, obtener la condición de estudiante y garantizar la permanencia, un currículo 

inclusivo y estrategias para mantener la calidad de educación inclusiva. 

El encabezado de dicha encuesta contiene la siguiente información: 

Desde la Vicerrectoría Académica y a través de la Mesa de Educación Inclusiva de la 

Universidad de Caldas, usted ha sido seleccionado para participar en la construcción de los 

Lineamientos de educación inclusiva de la Universidad de Caldas. 

Las preguntas han sido formuladas con base en los Lineamientos de educación superior 

inclusiva (Ministerio de Educación Nacional, 2013). 

https://drive.google.com/file/d/1MLiBoO-ZsuDNAjUqD8Jkd3GEATDyyoQv/view?usp=sharing
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Con respecto al género, para efectos del registro en el SIA únicamente se cuenta con información 

en términos de masculino y femenino. 

 

Figura  98. Distribución de estudiantes del programa de Lenguas Modernas según género 

 

Fuente. Observatorio de Género y Sexualidades, Gestión Institucional, 2021. 

Es realmente complejo determinar si existen estudiantes LGBTIQ+, pues muchos de ellos no 

suelen manifestarlo. Sin embargo, es necesario aclarar que la Universidad cuenta con un 

Observatorio de Género y Sexualidades, además de una Política de Género, que intenta visibilizar 

y garantizar los derechos de todos los estudiantes, sin importar su género. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas viene adelantando desde el año 2020 un 

proyecto aprobado desde la Vicerrectoría de Proyección llamado Escuela de Inglés para estudiantes 

con Necesidades Educativas Diversas (EINED). El objetivo de este proyecto es atender a población 

en condición de discapacidad a través de la creación de una Escuela de Inglés para estudiantes con 

Necesidades Educativas Diversas (NED). Los participantes de dicha escuela tienen condiciones 

como: Trastorno del espectro autista (TEA), Síndrome de Down (SD) y Síndrome de déficit de 

atención e hiperactividad (TDAH). De igual manera, participan sus familias, ya que se crea un 

nuevo espacio donde ellos pueden interactuar. 

La escuela utiliza una metodología adaptada que combina diferentes enfoques con el objetivo de 

proporcionar a los estudiantes los ajustes razonables necesarios para alcanzar su potencial y 

satisfacer sus necesidades. Teniendo en cuenta el concepto de ajustes razonables, nos referimos a 

las características únicas de nuestros alumnos con respecto a la orientación de nuestras clases y la 

planificación de los recursos y tareas con el fin de proporcionarles algunas adaptaciones que les 

ayudarán a desarrollar sus habilidades.  

Ahora bien, en lo relacionado con el aspecto socioeconómico de los estudiantes del Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas, el Observatorio de Gestión Institucional reporta que el mayor 

porcentaje (42,42 %) corresponde al estrato socioeconómico dos (2) y el que le sigue (29,51%) 

corresponde al estrato socioeconómico tres (3).  Lo anterior indica que la mayor parte de la 

población estudiantil del Programa no cuenta con suficientes recursos económicos.  
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Figura  99. Distribución de estudiantes del programa de Lenguas Modernas según estrato 

socioeconómico 

 

Fuente. Observatorio de Gestión Institucional, 2021. 

Referente al asunto de deserción estudiantil, se tienen algunos datos compartidos directamente 

desde el Ministerio de Educación Nacional (MEN). Dicha información indica que el último reporte 

de deserción en el programa fue de 3,48%, lo que en otras palabras equivale a 17 estudiantes. Cabe 

resaltar que dentro de los parámetros que establece el MEN para considerar la deserción académica 

se incluye a los estudiantes que no se han matriculado durante dos (2) o más períodos académicos 

consecutivos. Las posibles causas de deserción al interior del programa y de la universidad son 

diversas.  

A continuación, se presenta una tabla comparativa con los datos recopilados desde el año 2015 que 

ilustra el número de estudiantes matriculados, egresados y desertores, así como la movilidad 

estudiantil.  
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Figura  100. Estudiantes del Cuadro Maestro de la vigencia 2016 - 2021 

 

 Fuente. Planeación y Sistemas, año 2021 

En la tabla se evidencia un aumento en la cantidad de estudiantes inscritos entre los años 2016 y 

2021, y es 2021-2 el semestre que cuenta con mayor número de estudiantes inscritos en el programa 

(592). También aumentó el número de estudiantes admitidos, pues el programa pasó de tener 50 

en el año 2016, a tener 74 estudiantes admitidos en el año 2020, año que registra el mayor índice 

de ingresos (teniendo en cuenta la estadística de los 7 años reseñados). 

En el período académico 2021-1 se registró también una alta cantidad de estudiantes matriculados 

(534) y de igual forma fue uno de los períodos que presentó la tasa más baja de deserción escolar 

(0.37%), esto nos muestra que año tras año la institución y el programa han hecho los esfuerzos 

necesarios para reducir la tasa de abandono escolar. 

La tabla también muestra que existe un buen promedio de estudiantes matriculados en el programa, 

lo que refleja la fuerza y la relevancia del programa a nivel académico. Teniendo en cuenta la 

situación inesperada relacionada con la pandemia del Covid-19, el número de estudiantes retirados 

es sumamente bajo (22), lo que evidencia que, a pesar de las circunstancias, los estudiantes creen 

en el Programa y los actores (estudiantes, docentes, directivos) hicieron una excelente labor.    
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c) Existencia de recursos de apoyo docente y estrategias de acompañamiento al docente 

para fortalecer sus competencias para la relación con los estudiantes. 

La experiencia digital que impuso la pandemia ha mostrado que las herramientas TIC se pueden 

usar como estrategia adicional a la presencialidad, puesto que facilitaron muchos procesos 

educativos tanto para estudiantes como para profesores. Los profesores aprendieron a dar asesorías 

virtuales, a realizar talleres en Moodle o en Classroom, a grabar podcast, a usar programas 

(aplicaciones) para hacer ejercicios, videos y a diversificar la manera de evaluar. 

Para los estudiantes el trabajo que se hizo durante la pandemia en relación con el aprendizaje y 

reforzamiento de las habilidades en el uso de las TIC fue importante ya que contaban con mayor 

variedad de recursos digitales para realizar las actividades académicas de cada asignatura, por 

ejemplo, en el caso de las exposiciones, se facilitó la elaboración de diapositivas, de videos y de 

actividades interactivas (kahoot, wordwall, xmind). Además, gracias a esta experiencia digital que 

se vivió durante la pandemia, se mejoraron las habilidades para el uso de programas como Word, 

Power Point, Excel y, algo que fue muy importante para ellos dado que no todos tenían las mismas 

posibilidades de conexión, fue la posibilidad de repetir la clase o asistir a ella de manera asincrónica 

gracias a las grabaciones que se hacían de cada una en plataformas como Zoom, Meet y Teams.  

En este sentido la Universidad respondió acorde con lo estipulado en el PEI según el cual "[...] se 

dará formación permanente a los docentes en pedagogía, en políticas educativas, en nuevas formas 

de evaluación, en teorías y técnicas de investigación, en informática y en idioma extranjero [...]”. 

En consecuencia, se llevaron a cabo un buen número de capacitaciones en el uso de las plataformas 

virtuales y en el uso de estrategias interactivas para responder a las necesidades del momento de 

las cuales quedaron ocho en el canal de YouTube. Los seminarios fueron Using Google Drive to 

Foster Language, ¿Cómo usar Google Drive?, ¿Cómo usar google Drive parte II?, Introducción al 

Moodle, Herramientas digitales para el teletrabajo, ¿Cómo gestionar tu propia Aula Virtual?, 

¿Cómo elegir los contenidos académicos de tus clases virtuales? ¿Cómo usar Plataformas para 

videoconferencias? Estos seminarios fueron diseñados específicamente para capacitar a los 

docentes y fomentar en ellos el uso de las herramientas digitales para la educación tales como 

Moodle y Google Drive, que hicieron más fácil y didáctica la enseñanza de las respectivas 

asignaturas. A continuación, se ofrece una tabla con el contenido y las visitas que tuvo cada 

seminario.  

 

Tabla 119. Seminarios web para capacitar a la comunidad universitaria sobre las herramientas 

digitales. 

SEMINARIOS 

WEB 
INTERACCIONES DESCRIPCIÓN 

Using Google Drive 

to foster language 
3663 

El profesor muestra el uso de la herramienta Drive en la clase 

híbrido-físico.  

¿Cómo usar Google 

Drive? 
1859 

El profesor explica cómo crear archivos en Drive, subir 

archivos nuevos, compartirlos y trabajar de manera 

colaborativa. 

https://www.youtube.com/watch?v=a2EBnLuXyQU
https://www.youtube.com/watch?v=a2EBnLuXyQU
https://www.youtube.com/watch?v=Tjp_j_43fJw
https://www.youtube.com/watch?v=y91hKR2MWZs
https://www.youtube.com/watch?v=hi-u4shjuXg
https://www.youtube.com/watch?v=hi-u4shjuXg
https://www.youtube.com/watch?v=SrHjm98Yt70
https://www.youtube.com/watch?v=fPftphAbEgY
https://www.youtube.com/watch?v=d__bGQCslJc&ab_channel=FacultadArtesyHumanidadesUCaldas
https://www.youtube.com/watch?v=Mso94Gti_Vo
https://www.youtube.com/watch?v=Mso94Gti_Vo
https://www.youtube.com/watch?v=a2EBnLuXyQU
https://www.youtube.com/watch?v=a2EBnLuXyQU
https://www.youtube.com/watch?v=Tjp_j_43fJw
https://www.youtube.com/watch?v=Tjp_j_43fJw
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SEMINARIOS 

WEB 
INTERACCIONES DESCRIPCIÓN 

¿Cómo usar google 

Drive parte II? 
541 

El profesor continúa explicando las funciones de Google 

Drive. 

 Introducción al 

Moodle 
1266 

Tres profesores y un ingeniero del Centro Transmedia, 

explican los aspectos didácticos y pedagógicos que se 

tuvieron en cuenta para la creación de la plataforma digital 

Moodle. Después, explican cómo acceder al Campus Virtual 

de la Facultad de Artes y Humanidades en Moodle, así como 

sus funciones.  

 Herramientas 

digitales para el 

teletrabajo 

2492 

La docente Manuela Castaño explica cómo integrar 

herramientas digitales para el teletrabajo, con el propósito 

de agilizar los procesos académicos, administrativos y 

logísticos que se dan en la vida laboral.  

 ¿Cómo gestionar tu 

propia Aula Virtual? 
3824 

Dos docentes explican cómo gestionar aulas virtuales a 

través de la aplicación llamada Google Classroom.  

¿Cómo elegir los 

contenidos 

académicos de tus 

clases virtuales? 

6897 

Un profesional de Transmedia presenta los criterios que se 

deben tener en cuenta durante la estructuración de los 

contenidos académicos para las clases virtuales.  

Algunos de ellos son Syllabus, Domestika, etc. 

Youtube, Daily, TikTok, Pictoline, PiktoChart, Canva, 

Kahoot, Dixo, 070 y otros.  

 ¿Cómo usar 

Plataformas para 

videoconferencias?  

8063 

La profesora explica cómo utilizar 4 plataformas para hacer 

videoconferencias. Además, hace hincapié en las ventajas y 

desventajas que tiene cada una en comparación a otra.  

Zoom, Meet, Skype y Whatsapp.  

TOTAL, DE 

VISITAS 
28605  

Fuente. Elaboración propia, 2022. 

De acuerdo con el reporte de interacciones en la plataforma de Youtube, el seminario web más 

visto fue “¿Cómo usar Plataformas para videoconferencias?”, con lo que se evidenció la necesidad 

que tenía la comunidad universitaria en ese momento de conocer dichas plataformas para responder 

con agilidad a la emergencia.  

El otro seminario web más visitado fue “¿Cómo elegir los contenidos académicos de tus clases 

virtuales?” que respondía de manera puntual a la necesidad de adaptar los cursos a la virtualidad, 

de forma rápida. Gracias a esos seminarios los profesores rediseñaron los cursos, con urgencia, que 

ya se habían iniciado de manera presencial, para poder facilitar y fortalecer los procesos de 

enseñanza-aprendizaje.  

En total, 28605 personas interactuaron en el canal de Youtube de la facultad de Artes y 

Humanidades con el fin de hacer uso de los contenidos impartidos a través de los seminarios web 

sobre las herramientas digitales.  

https://www.youtube.com/watch?v=y91hKR2MWZs
https://www.youtube.com/watch?v=y91hKR2MWZs
https://www.youtube.com/watch?v=hi-u4shjuXg
https://www.youtube.com/watch?v=hi-u4shjuXg
https://www.youtube.com/watch?v=SrHjm98Yt70
https://www.youtube.com/watch?v=SrHjm98Yt70
https://www.youtube.com/watch?v=SrHjm98Yt70
https://www.youtube.com/watch?v=fPftphAbEgY
https://www.youtube.com/watch?v=fPftphAbEgY
https://www.youtube.com/watch?v=d__bGQCslJc&ab_channel=FacultadArtesyHumanidadesUCaldas
https://www.youtube.com/watch?v=d__bGQCslJc&ab_channel=FacultadArtesyHumanidadesUCaldas
https://www.youtube.com/watch?v=d__bGQCslJc&ab_channel=FacultadArtesyHumanidadesUCaldas
https://www.youtube.com/watch?v=d__bGQCslJc&ab_channel=FacultadArtesyHumanidadesUCaldas
https://www.youtube.com/watch?v=Mso94Gti_Vo
https://www.youtube.com/watch?v=Mso94Gti_Vo
https://www.youtube.com/watch?v=Mso94Gti_Vo
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Además de la capacitación virtual, el programa PRELEX del departamento de Lenguas Extranjeras 

capacitó a nueve docentes y funcionarios de la Facultad de Artes y Humanidades en el idioma 

inglés en los niveles A1, A2, B1 y B2. Una docente del Departamento de Lingüística y Literatura 

fue una de las beneficiarias.  

Adicional a lo anterior, la capacitación no formal está directamente relacionada con el apoyo que 

debe brindarse para la producción científica, como asistencia a congresos, conferencias, pasantías 

académicas, coloquios y producción de textos científicos. Cabe resaltar que durante los años 2017 

y 2019, todos los eventos fueron de carácter nacional e internacional. Por su parte en el año 2017 

se contó con un apoyo aprobado de $14.149.340,00. Por otro lado, para el año 2019 se contó con 

un apoyo económico de $4.828.000. 

 

d) El programa académico evidencia la apropiación social de los ambientes de aprendizaje 

por parte de su comunidad académica para el cumplimiento de los logros de formación. 

SISTEMA DE 

INFORMACIÓN 
DESCRIPCIÓN 

Intranet 

Es una red interna de información y servicios para la comunidad 

universitaria. Ella facilita el ingreso al Sistema Integrado de Gestión, de 

Información Académica, Mesa de ayuda y muchos otros servicios internos. 

Canal de YouTube de la FAH 

Es una galería audiovisual creada para promover la participación de la 

comunidad universitaria en espacios culturales: Taller de Ópera, Festival 

Internacional de Filosofía, Seminarios web, Conferencias, Charlas y 

Capacitaciones.  

Página web de la FAH 

Es una página Web en la que se da información detallada de la oferta 

académica, grupos de investigación, semilleros de investigación con su 

propósito, proyección cultural, centros de investigación con los que se 

cuenta, perfil académico de los profesores, servicios de formación virtual (c-

transmedia), laboratorio de contenidos digitales (vivelab), prelex, 

consultorio de escritura y programa de acompañamiento psicopedagógico. 

Moodle 

Es una plataforma en la que los profesores crean un aula virtual para 

visualizar los contenidos de las asignaturas y crear actividades de 

evaluación. 

Classroom 

Es una plataforma en la que los profesores crean un aula virtual para 

visualizar los contenidos de las asignaturas y crear actividades de 

evaluación. 

Boletín Ucaldas 
Es un medio informativo para dar noticias, programación y actualidad de la 

universidad.  

https://www.ucaldas.edu.co/intranet2/
https://www.youtube.com/c/FacultadArtesyHumanidadesUCaldas/featured
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/
https://virtual.ucaldas.edu.co/login/index.php
https://classroom.google.com/u/0/h?hl=es
https://www.ucaldas.edu.co/portal/?s=bolet%C3%ADn


403 
 

La Universidad cuenta con un amplio sistema de comunicación formado por cuatro páginas web, 

dos plataformas y un canal de YouTube y el correo electrónico institucional para todo Ucaldas, 

pues cada miembro de la universidad (estudiantes, profesores, egresados y administrativos) cuenta 

con una dirección de correo electrónico institucional. 

También cuenta con las redes sociales como Facebook y WhatsApp que son más efectivas a la hora 

de divulgar información rápida. Para facilitar el acceso a internet existe la conexión inalámbrica, 

tanto para equipos personales de profesores, como para estudiantes y visitantes.  

Para el uso del Internet hay puntos de red disponibles en el Sistema de bibliotecas de la Universidad 

(biblioteca de la Facultad de Ciencias Jurídicas, Biblioteca central), así como en las demás 

dependencias académicas y administrativas que ofrecen servicios al Programa. 

La siguiente tabla describe los elementos del sistema de comunicación de la universidad y de la 

Facultad: 

 

Tabla 120. Elementos del sistema de comunicación de la Universidad y de la Facultad 

Fuente. Elaboración propia, 2022 

Con respecto a la interacción con los diferentes sistemas de información:  

- En el canal de YouTube de la Facultad de Artes y Humanidades hay 3680 suscriptores que 

reciben notificaciones sobre las actividades culturales y académicas, de manera que se fomenta 

su activa participación.  

- El boletín UCaldas le llega a todos los integrantes de la Universidad de Caldas por correo 

electrónico. 

- Las cifras de la siguiente infografía permiten ver que el campus virtual fue muy activo hasta el 

2021 como única forma de interacción entre los docentes y los estudiantes durante la pandemia.  

  

SISTEMA DE 

INFORMACIÓN 
DESCRIPCIÓN 

Centro de bibliotecas 
Es el catálogo de bases de datos y libros disponibles en las bibliotecas de la 

universidad. Ofrece capacitaciones sobre el uso de las bases de datos.  

Campus virtual 

Es una página Web enfocada en la educación virtual, allí se puede encontrar 

información acerca de los seminarios web (webinars), los recursos digitales 

y el acceso a Moodle.  

https://biblio.ucaldas.edu.co/bases-de-datos/
https://uvirtual.ucaldas.edu.co/
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Figura  101. Actividades académicas no presenciales 

 

Fuente. ABC del Campus Virtual, 2021. 

Todas estas formas de comunicación han facilitado un acercamiento más ágil y oportuno, y la 

información se actualiza con facilidad. Estos medios permitieron que las clases no se suspendieran 

y hoy, en la presencialidad, los miembros de la universidad siguen usándolos. La siguiente 

infografía ilustra una muestra de un mes tomada del 7 de abril del 2020 al 4 de mayo del 2020 

sobre la actividad en Youtube y da cifras precisas de la interacción en toda la universidad.   

 

Figura  102. Estadísticas de las interacciones en Youtube 

 

Fuente. ABC del Campus Virtual, año 2021. 

 

e) El programa académico demuestra el impacto de los recursos educativos actualizados en 

el cumplimiento de los propósitos de formación integral. 

La Universidad brindó a los docentes y a los estudiantes diferentes cursos de capacitación con el 

propósito de afrontar la nueva modalidad virtual durante el tiempo de pandemia. En la siguiente 

figura se presentan los datos estadísticos sobre la asistencia a las capacitaciones tanto de los 

estudiantes como de los profesores.  

A la capacitación docente para la utilización e implementación de medios remotos asistieron la 

siguiente cantidad de docentes en las fechas que se indican. La gráfica siguiente lo ilustra: 
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Figura  103. Número de docentes asistentes a capacitaciones 

 

Fuente. ABC del Campus Virtual, 2021. 

La figura anterior nos muestra un total de 6052 asistencias a la capacitación. Esta cifra indica el 

esfuerzo que hizo la universidad para preparar al cuerpo docente para responder a las exigencias 

de la educación no presencial durante la pandemia y con el objetivo de preservar el proceso 

educativo, es decir, para no suspender el semestre y evitar la deserción estudiantil.  

El departamento de Lenguas Extranjeras programa anualmente talleres de formación dirigidos por 

los mismos docentes y por colegas de otros departamentos. Es un proceso de retroalimentación en 

equipo. Se aprovecha el recurso académico disponible y la experiencia de todos los profesores. 

 

f) Evidencia de evaluación sistemática por parte de los estudiantes, del desempeño de los 

profesores nucleares del Programa y de los vinculados al campo de práctica que lo apoyan. 

Al finalizar cada período académico, los estudiantes evalúan a sus docentes. Dichas evaluaciones 

reposan en cada departamento y en la oficina de Desarrollo Docente para efectos de puntaje salarial. 

A continuación, se ofrecen las estadísticas que arrojaron las encuestas electrónicas que la 

Universidad aplicó con el objetivo de valorar la percepción que los estudiantes tienen de: las 

estrategias y los materiales que usan los docentes en el aula; los procesos de evaluación que usan 

los docentes; el material de apoyo que ofrece la institución como laboratorios, equipos y espacios 

de práctica; y el material bibliográfico disponible para el desarrollo de los contenidos.  
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Tabla 121. Pertinencia de los materiales utilizados por el profesor 

13.b Califique la pertinencia y 

calidad de los materiales de 

apoyo producidos o utilizados 

por los profesores adscritos al 

Programa y su pertinencia de 

acuerdo con el nivel de 

formación y la modalidad del 

Programa respecto a su: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

      2020     2019   2018     2017 2016 

Utilización 81% 81% 84% 91% 81% 

Calidad 84% 76% 85% 91% 79% 

Eficacia (utilidad)  84% 81% 84% 91% 83% 

Pertinencia (adecuación con el 

programa de la asignatura) 
85% 

80% 86% 89% 79% 

Fuente. Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

El año 2017 muestra el porcentaje más elevado en cuanto a la calidad y pertinencia de los materiales 

usados en las clases. También se nota que, a pesar de la pandemia, en el 2020 el porcentaje tuvo 

una tendencia a subir porque más del 80% de los encuestados manifestaron estar satisfechos con 

los materiales didácticos.  

Tabla 122. Adecuación de las metodologías de enseñanza-aprendizaje 

19.c Valore la 

correspondencia entre las 

metodologías de enseñanza-

aprendizaje utilizadas por 

los docentes, con respecto a: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

a. El desarrollo de los 

contenidos de las asignaturas 
91% 82% 92% 86% 86% 

b. Su capacidad para el logro 

de los objetivos de las 

asignaturas 

91% 82% 90% 86% 81% 

Fuente. Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

El 91% de los estudiantes tuvieron una percepción favorable de las metodologías utilizadas por los 

profesores en plena pandemia, lo que es muy significativo para el Programa en el desarrollo e 

implementación de las estrategias virtuales.  

http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
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Tabla 123. Forma de evaluación de los docentes 

20.c Valore la 

correspondencia entre la 

forma como los docentes 

evalúan a los estudiantes y: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

a. Los contenidos de las 

asignaturas 
84% 76% 87% 86% 88% 

b. Las metodologías de las 

asignaturas 
76% 72% 84% 86% 76% 

Fuente. Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

En la evaluación docente, entre 2016 y 2020, los criterios de los contenidos y las metodologías son 

evaluados desde una percepción favorable por parte de los estudiantes con un porcentaje promedio 

del 86%. 

 

Tabla 124. Utilidad del sistema de evaluación académica de los profesores 

20.d Valore la utilidad del 

sistema de evaluación 

académica realizada por los 

profesores a los estudiantes 

en la adquisición de 

competencias propias de la 

profesión (conocimientos, 

actitudes, capacidades, 

habilidades) 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

83% 72% 85% 80% 76% 

Fuente. Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

El 2020 y el 2018 son los años que muestran un porcentaje más favorable con respecto a la utilidad 

de la evaluación, es decir, que los estudiantes perciben que la evaluación cumple sus fines, que los 

profesores usan criterios pertinentes para evaluar los conocimientos, las capacidades y demás 

habilidades que hacen parte del perfil del egresado. En general, todos los años muestran un 

porcentaje bueno, pero hay un margen que ofrece oportunidades de mejora. 

Material de apoyo que ofrece la universidad: laboratorios, computadores, equipos.  

 

 

http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
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Tabla 125. Calificación de los laboratorios de la Universidad 

26.f Califique los laboratorios 

que posee la Universidad, en 

cuanto a: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

Suficiencia 56% 58% 60% 57% 55% 

Calidad 60% 62% 62% 60% 67% 

Capacidad (número de estudiantes) 57% 60% 59% 57% 48% 

Dotación 56% 61% 58% 57% 52% 

Seguridad 61% 62% 65% 54% 62% 

Mantenimiento 61% 58% 64% 54% 55% 

Fuente. Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

La tabla anterior evidencia un nivel de satisfacción favorable por encima del 50%  por parte de los 

estudiantes entre los años 2016 y 2020 frente a Califique los laboratorios que posee la Universidad, 

en cuanto a suficiencia, calidad, capacidad (número de estudiantes), dotación, seguridad, 

mantenimiento, sin embargo es importante trabajar en el fortalecimiento de los mismos. 

 

Tabla 126.  Calificación de los campos de práctica de la Universidad 

26.f Califique los campos de 

práctica con respecto a su: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 

Disponibilidad 67% 70% 71% 69% 

Capacidad 65% 71% 71% 63% 

Calidad 64% 76% 76% 66% 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
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La percepción de los estudiantes frente a los campos de práctica en cuanto a la disponibilidad, 

capacidad y calidad es favorable ya que su percepción promedio está por encima del 65% entre los 

años 2017 y 2020. 

 

Tabla 127. Valoración de los equipos audiovisuales de apoyo académico 

26.f Valore los equipos 

audiovisuales de apoyo 

académico, con respecto a su: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 

Actualización 72% 63% 70% 80% 

Suficiencia 71% 67% 63% 80% 

Utilización 81% 80% 75% 57% 

Disponibilidad 73% 61% 61% 74% 

Fuente. Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

En la tabla anterior se puede observar una apreciación por parte de los estudiantes la cual favorece 

todo lo relacionado con la valoración de los equipos audiovisuales de apoyo académico en cuanto 

a su actualización, suficiencia, utilización y disponibilidad. Además, se permite evidenciar que para 

el año 2020 dicha apreciación fue un poco más alta por encima del 70%. 

 

Tabla 128. Valoración de los recursos computacionales del programa 

25. f Con respecto a los 

recursos computacionales que 

posee el Programa, valore su: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

Suficiencia 57% 56% 63% 74% 52% 

Actualización 57% 51% 64% 69% 57% 

Mantenimiento 59% 60% 64% 72% 57% 

Acceso  53% 61% 67% 77% N/A 

Utilización 61% 60% 71% 77% N/A 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

Según la tabla anterior cabe resaltar que frente a la valoración de los recursos computacionales en 

cuanto a su suficiencia, actualización, mantenimiento, acceso y utilización los estudiantes la 

http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
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califican de manera favorable por encima del 55% para el año 2020 en promedio. Pero es 

importante tener en cuenta como oportunidad de mejora para dicho aspecto. 

 

Tabla 129. Valoración de la calidad del servicio de internet que ofrece la Universidad 

Valore la calidad del 

servicio de acceso a internet 

que ofrece la Universidad: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

63% 36% 59% 66% 48% 

Fuente: Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

En la tabla se muestra un incremento significativo (+27%) en el año 2020 con respecto al año 2019, 

lo que evidencia que la Universidad se esmeró en ofrecer el servicio de planes de datos para 

responder a las necesidades de conexión que presentaron los estudiantes durante la pandemia. 

 

Tabla 130. Calificación de la eficacia de los mecanismos de comunicación del programa 

34.f Califique la eficacia de los 

mecanismos de comunicación 

en el programa en el que usted 

se encuentra matriculado: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

Entre docentes y estudiantes 87% 83% 77% 86% 81% 

Entre dirección del programa y 

estudiantes 
85% 75% 70% 86% 81% 

Fuente. Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

Según muestra la tabla, la comunicación entre docentes y estudiantes siempre ha sido muy buena, 

con tendencia al alza. De igual forma, la comunicación entre la dirección del programa y los 

estudiantes es buena. Esta buena comunicación (con promedios superiores a 80%) es un buen 

indicador para el programa ya que es esencial para fortalecer los procesos de enseñanza-

aprendizaje.  

 

  

http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
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Tabla 131. Valoración de los recursos bibliográficos disponibles 

24.c Con respecto a los 

recursos bibliográficos 

disponibles en su campo de 

formación o conocimiento, 

valore: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

La frecuencia con que usted los 

utiliza 
76% 71% 71% 86% 81% 

Su adecuación 77% 80% 79% 83% 79% 

Su actualización  76% 67% 71% 80% 79% 

Su suficiencia 73% 80% 75% 77% 79% 

La eficiencia de los sistemas de 

consulta bibliográfica 
80% 80% 75% 80% 86% 

La calidad del servicio prestado 

por la biblioteca 
88% 87% 87% 92% 0% 

Fuente. Sistema de encuestas electrónicas de la Universidad de Caldas, 2021. 

Hay que rescatar el buen servicio de la biblioteca y de los sistemas de consulta bibliográfica. En 

2020 aumentó la frecuencia de uso de los recursos bibliográficos por parte de los estudiantes, ya 

que la pandemia los instó a aprender a consultar las bases de datos. 

 

Calificación de la Característica 38. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

B Se cumple plenamente 4,5 

 

CARACTERÍSTICA 39. ESTRATEGIAS Y RECURSOS que apoyan el aprendizaje de los 

ESTUDIANTES 

a) Apreciación de los estudiantes sobre la utilidad y pertinencia de las estrategias y recursos 

de apoyo brindados por la institución para el desarrollo de su proceso formativo en diferentes 

contextos. 

Teniendo en cuenta el desarrollo formativo de los estudiantes de la facultad de Artes y 

Humanidades, es importante resaltar el esfuerzo que hizo la Universidad de Caldas desde la 

facultad de Artes y Humanidades para facilitarles planes de datos y computadores para que 

pudieran conectarse a las sesiones remotas, cubriendo un número importante de municipios a nivel 

nacional (21 municipios).   

http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=estudiante
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Es relevante destacar también dentro de estas ayudas mediáticas el acceso que los estudiantes 

tuvieron a diversas plataformas como Zoom y Meet, para lo cual la universidad gestionó permisos 

que les permitían acceder a ambas salas, en el caso de Zoom con un tiempo limitado y en el caso 

de Meet con un tiempo ilimitado, salas desde las cuales se podían grabar las sesiones para ser vistas 

de manera asincrónica por aquellos estudiantes que por diferentes motivos no podían estar  en la 

sesión sincrónica. 

 

Figura  104. Apreciación que tienen los estudiantes sobre la pertinencia de las estrategias usadas 

por los profesores en el proceso educativo 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021.  

Respecto a la pertinencia y eficacia de las estrategias y recursos de apoyo brindados por la 

Institución para el desarrollo del proceso formativo en diferentes contextos, los estudiantes 

manifestaron estar totalmente de acuerdo y de acuerdo en un 82,2% un resultado que permite 

evidenciar que si se logran reconocer las estrategias utilizadas por los profesores en el proceso 

formativo. 

 

Figura  105. Recursos de apoyo brindados por la institución para el desarrollo del proceso formativo 

en la educación virtual 

 

Fuente: Oficina asesora de planeación y sistemas, 2021. 
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La figura anterior muestra el número de municipios (21) que fueron beneficiados con los planes de 

datos ofrecidos por la Universidad de Caldas durante el 2021 para el Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas. De esos municipios, los más favorecidos fueron Manizales con 12 estudiantes; 

Cumbal, El Águila, Túquerres y Villamaría con 2 estudiantes cada uno. El total de estudiantes 

beneficiados con la implementación de esta estrategia fue de 35. 

 

Figura  106. Estadísticas de los planes de datos entregados en el 2020 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 

En la figura anterior podemos ver reflejado el número de estudiantes beneficiados con la entrega 

de planes de datos que hizo la Facultad de Artes y Humanidades de la Universidad de Caldas, 

específicamente en el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas durante el 2020. Para este 

periodo académico, que se realizó de manera virtual, la cantidad de estudiantes favorecidos fue de 

30, un número inferior a la cifra reflejada en 2021, ya que el número aumentó a 35, lo que da un 

total de 16,66% de 2020 a 2021, lo cual representa el esfuerzo que ha hecho la Universidad y la 

Facultad de Artes y Humanidades para incluir a todos los miembros de la comunidad universitaria 

(estudiantes) en este proceso de virtualidad. 

En el 2020, los municipios beneficiados fueron 22, de los cuales los más favorecidos por el número 

de beneficiados fueron: Manizales (6), Caldas, otros municipios del departamento (4) y Cumbal 

(2). 

Por departamento, los más beneficiados fueron: Caldas (17 estudiantes), Nariño (6 estudiantes), 

Risaralda (3 estudiantes) y Putumayo (2 estudiantes). 

En las siguientes tablas se muestra la información referente al préstamo de equipos de cómputo por 

parte de la Universidad de Caldas a estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas, el préstamo de equipos hizo parte de un plan de acción liderado por varias dependencias 

de la universidad y tenía como objetivo ayudarle a los estudiantes en términos de conectividad y 

acceso a clases virtuales, durante la época de la pandemia.  
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Figura  107. Estadísticas de los equipos de cómputo prestados entre el año 2020 y 2021 

 

Fuente. Encuestas propias del Programa, año 2021. 

Para identificar las necesidades específicas que tenían los estudiantes respecto a conectividad, 

equipos de cómputo, condiciones socioeconómicas, entre otras, las oficinas de planeación, sistemas 

y bienestar universitario realizaron varias encuestas, los resultados de una de ellas se presenta a 

continuación.  

 

Figura  108. Estudiantes que contaban con acceso a internet o planes de datos en abril del 2020 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 
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Figura  109. Información actualizada sobre la entrega de planes de datos en el año 2021 

 

Fuente: Encuestas propias del Programa, 2021. 

En la figura anterior se puede observar que la mayoría de las personas encuestadas seguían 

presentando gran necesidad en la adquisición de plan de datos para la conectividad y para 

cumplimiento de las clases, siendo este un aspecto importante para evaluar por parte de la 

Institución y por su puesto por parte de la dirección del Programa.  

 

b) Coherencia que se establece entre los desarrollos esperados por el Programa y la 

disponibilidad, acceso, uso y apropiación de los entornos de aprendizaje que los estudiantes 

alcanzan para lograr los resultados de aprendizaje. 

Se realizó una encuesta a los docentes de los departamentos que conforman el Programa de 

Licenciatura en Lenguas Modernas. Con ella se buscaba establecer los tipos de estrategias, la 

disponibilidad, acceso, uso y apropiación de los entornos de aprendizaje con el fin de que los 

estudiantes alcancen los logros esperados. A continuación, se presenta la tabla con el respectivo 

análisis de la encuesta realizada.  

 

Tabla 132. Algunas estrategias de aprendizaje según los Resultados de Aprendizaje declarados en 

el PEP: Disponibilidad, acceso, uso y apropiación 

Estrategia 
Disponibil

idad 

Uso 

(semanal/cada 

hora/diaria) 

Acceso 

Apropiación (qué 

cantidad de 

personas lo 

utilizan) 

Proyecto de Aula 21-80% semestral aula de clase 81-100% 

Seminario -taller 61-80% semestral aula de clase 81-100% 

Juego de roles  21-100%  semanalmente aula de clase 81-100% 

https://docs.google.com/forms/d/1-_cJQGHqPcD7txyjQIQXSubJKk8qxUOLEHCQX67zGkQ/prefill
https://docs.google.com/forms/d/1-_cJQGHqPcD7txyjQIQXSubJKk8qxUOLEHCQX67zGkQ/prefill
https://docs.google.com/forms/d/1-_cJQGHqPcD7txyjQIQXSubJKk8qxUOLEHCQX67zGkQ/prefill
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Estrategia 
Disponibil

idad 

Uso 

(semanal/cada 

hora/diaria) 

Acceso 

Apropiación (qué 

cantidad de 

personas lo 

utilizan) 

Elaboración de 

material didáctico 

pertinente y auténtico 

61-80% semestral aula de clase 81-100% 

Foros de discusión 61-80% mensual-semanal 
aula de clase-

plataforma 
81-100% 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

Teniendo en cuenta las respuestas brindadas en la encuesta, se puede evidenciar que las estrategias 

más utilizadas son las que están vinculadas con el aula de clase. Por ejemplo: Foros de discusión, 

elaboración de material didáctico, seminario-taller, simulaciones de clase, proyectos de aula y 

juegos de roles presentan un porcentaje alto (entre 60-100%) con relación a las demás estrategias. 

Además, en lo que concierne a la apropiación por parte de los usuarios, son estas mismas estrategias 

las que presentan mayores porcentajes. Esto nos muestra que tanto docentes como estudiantes 

prefieren hacer uso de aquellas que impliquen el desarrollo de actividades dentro del aula y que 

para su ejecución requieran procesos a largo plazo como en es el caso de los proyectos de aula, 

prácticas de campo, estudios de caso y seminario-taller.   

Así mismo, debido a la pandemia del Covid-19 se incrementó y potenció el uso y acceso de 

herramientas tecnológicas para el desarrollo de las actividades académicas programadas en las 

diversas asignaturas. Para ilustrar este tipo de estrategia podemos mencionar aulas y plataformas 

virtuales, clases sincrónicas y asincrónicas, foros virtuales y laboratorios TIC.   

En conclusión, existe una preferencia por la utilización de ciertas estrategias específicas 

dependiendo del tipo o corte de las asignaturas ofrecidas por el Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas. Es decir, en las materias pedagógicas se utilizan estrategias a largo plazo y que 

impliquen mayor inmersión en un contexto determinado; mientras que, para el caso de las 

asignaturas teóricas, se implementan actividades que involucren utilización de nuevas tecnologías.  

 

c) Evidencia con soportes de los últimos cinco años de la dotación adecuada de laboratorios, 

máquinas y talleres dotados con equipos y materiales, según la naturaleza, modalidad y 

exigencias del Programa, y que cumplen las normas biosanitarias y de bioseguridad, 

seguridad industrial y de salud ocupacional y manejo de seres vivos, de acuerdo con la 

normativa vigente. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con toda la dotación adecuada en sus 

diferentes aulas, auditorios y laboratorios para el desarrollo óptimo de sus actividades académicas, 

como el manejo de Videobeam, parlantes y equipos tecnológicos. A continuación, se presenta de 

manera detallada los espacios con sus respectivos equipos de dotación y su capacidad, todos los 

demás espacios cuentan con sillas y muebles de acuerdo con la capacidad de cada aula. 
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Tabla 133. Espacios Académicos con dotación y capacidad UCaldas Programa Licenciatura en 

Lenguas Modernas 

Aula Edificio Capacidad y dotación 

U203 Bicentenario 45 CAPACIDAD + VIDEOBEAM 

U227 (Sistema de Sonido) Bicentenario 30 CAPACIDAD + PARLANTES 

U228 (Sistema de Sonido) Bicentenario 30 CAPACIDAD + PARLANTES 

U229 (Sistema de Sonido) Bicentenario 30 CAPACIDAD + PARLANTES 

A301 SALA DE MEDIOS Administrativo 30 CAPACIDAD + VIDEOBEAM 

A302 AULA CENTRO DE 

RECURSOS 
Administrativo 20 CAPACIDAD + VIDEOBEAM 

Fuente: Oficina Asesora de Planeación y Sistemas, 2021. 

La tabla anterior detalla cada uno de los elementos con los que cuentan algunas aulas, 3 Videobeam, 

3 juegos de parlantes.  

Por otro lado, y de acuerdo a la normativa relacionada a la bioseguridad, biosanitaria, seguridad 

industrial y de salud ocupacional, cabe mencionar que la oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo 

de la Universidad de Caldas, se rige mediante lo establecido en el Decreto 1072 de 2015, Decreto 

único del sector trabajo y bajo los estándares mínimos en la resolución 0312 de 2019, la cual 

gestiona la salud, el riesgo y la amenaza. Por lo tanto, está la normativa, y el Protocolo de 

Bioseguridad, se acoge para toda institución y por ende para el Programa. 

Gestión del riesgo: En las aulas de clase no se han identificado riesgos relevantes que pueden 

afectar la seguridad y salud de las personas. 

Gestión de la amenaza: La universidad cuenta con un Plan de Emergencias mediante el cual se 

han dotado las diferentes áreas de la misma con (botiquines, extintores, camillas, DEA 

(desfibrilador externo automático) igualmente se han capacitado con simulacros de evacuación, 

también se cuenta con una brigada de emergencias dotada y capacitada dando cumplimiento de 

esta manera con la normativa vigente. 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ovwRqXPetzbAOy66_eObGppuAArVgTO_/edit?usp=sharing&ouid=112856459821660862756&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1Zn8j0YMOuOLW69MinSLuc3d2cN9DcfoW/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Zn8j0YMOuOLW69MinSLuc3d2cN9DcfoW/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1nnSDTU1H2DVqpiLefAWpPW9ywWL4aaCD/view?usp=sharing
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d) Evidencia con soportes de los últimos cinco años de la disponibilidad y capacidad de 

talleres, laboratorios, equipos, medios audiovisuales, sitios de práctica, estaciones y granjas 

experimentales, escenarios de simulación virtual, entre otros, para el óptimo desarrollo de la 

actividad docente, investigativa y de extensión, según requerimientos del programa 

académico. 

A continuación, se muestra una tabla con la información pertinente sobre las instalaciones físicas 

de las que dispone el programa relacionadas con el objeto de estudio del Programa de Licenciatura 

en Lenguas Modernas y su propósito; también se enuncian otras áreas importantes para el 

desarrollo integral. El Programa necesita primordialmente aulas y biblioteca para los estudiantes. 

Los profesores necesitan, además, un espacio donde estar en la universidad para atender otras tareas 

y dar asesoría a los estudiantes.  

 

Tabla 134. Instalaciones físicas del Programa 

 Propiedad 

Uso de Espacios 
Cantidad de 

espacios 
M2 

Aulas de Clase 11,00 446,00 

Laboratorios 1,00 30,00 

Sala de Tutores 18,00 177,00 

Auditorios 1,00 122,00 

Bibliotecas 1,00 5.090,00 

Cómputo   

Oficinas 1,00 21,00 

Espacios Deportivos   

Cafeterías 1,00 244,00 

Zonas Recreación 2,00 3.599,00 

Servicios Sanitarios 34,00 270,00 

Otros   

TOTALES 70,00 9.999,00 

   

   

Suma de puestos de las aulas de 

clase 
285 

   

Suma de puestos en los laboratorios 20 

Fuente: Oficina de Planeación y Sistemas, 2021. 
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Tabla 135. Aulas de clase con las que cuenta el Programa 

Aula Edificio Piso Área 
Capacidad 

real 
Tipo Área Departamento 

U105 Bicentenario 1 33,73 30 Aula Lenguas 

U118 Bicentenario 1 51 40 Aula Lenguas 

U134 Bicentenario 1 51 40 Aula Lenguas 

U201 Bicentenario 2 56,84 45 Aula Lenguas 

U203 Videobeam Bicentenario 2 51,04 45 Aula Lenguas 

U204 Bicentenario 2 33,73 30 Aula Lenguas 

U206 Bicentenario 2 33,73 30 Aula Lenguas 

U227 (Sistema de 

Sonido) Bicentenario 2 33,73 30 Aula Lenguas 

U228 (Sistema de 

Sonido) Bicentenario 2 33,73 30 Aula Lenguas 

U229 (Sistema de 

Sonido) Bicentenario 2 33,73 30 Aula Lenguas 

U230 Bicentenario 2 33,73 30 Aula Lenguas 

A301 SALA DE 

MEDIOS Administrativo 3  30 

Aula 

Especial Lenguas 

A302 AULA 

CENTRO DE 

RECURSOS Administrativo 3  15 

Aula 

Especial Lenguas 

LABORATORIO 

DE IDIOMAS Administrativo 3  20 

Aula 

Especial Lenguas 

Fuente: Facultad de Artes y Humanidades, 2021. 

Al Programa se le han asignado 11 aulas para su uso exclusivo además de un laboratorio de 

idiomas, una sala de medios y el centro de recursos. 

Existen unos espacios asignados por la Oficina de Planeación para el desarrollo del Programa y 

otros espacios son compartidos. 

Los espacios asignados son: las aulas, la sala de tutores, la oficina, el auditorio y el laboratorio. La 

sala de tutores es el espacio colectivo para los profesores ocasionales y catedráticos, además de los 

cubículos de los profesores de carrera. La oficina es el espacio del director de programa, la 

secretaría y el archivo. 

Los espacios compartidos son los deportivos, las cafeterías, los servicios sanitarios, la biblioteca y 

las zonas de recreación o espacios abiertos.  

Calificación de la Característica 39. 

Escala no 

numérica 
Criterio Calificación 

B Se cumple plenamente 4,5 
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CARACTERÍSTICA 40. RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS Y DE INFORMACIÓN 

 

a) El Programa demuestra el impacto y el mejoramiento continuo de los recursos 

bibliográficos y de información actualizados en coherencia con los resultados de aprendizaje 

esperados y para atender la totalidad de los estudiantes. 

Centro de Biblioteca y de Información Científica 

El Centro de Biblioteca e Información Científica de la Universidad, adscrito a la Vicerrectoría 

Académica, cuenta con un importante material bibliográfico, acceso a bases de datos, espacios 

suficientes, bien acondicionados y aptos para su desempeño.  

El Centro de Biblioteca y de Información Científica contiene las siguientes colecciones: 

- Colección general: libros de texto y monografías de interés general. 

- Colección de referencia: enciclopedias, manuales, diccionarios, manuales y textos de consulta 

rápida. 

- Colección de reserva: textos guía y libros que contienen lecturas asignadas por los docentes en 

cada semestre. 

- Colección de trabajos de grado: trabajos elaborados por los estudiantes de la Universidad de 

Caldas para obtener su título profesional de pregrado o postgrado. 

- Línea de investigación: trabajos realizados por los semilleros de investigación. 

- Publicaciones Seriadas (Hemeroteca): La integran publicaciones que se editan por entregas 

sucesivas, generalmente tienen edición numérica o cronológica y pretenden aparecer 

indefinidamente, tales como: revistas, diarios, boletines, entre otros. 

- Colecciones especiales: 17 equipos portátiles, distribuidos así: siete (7) en la biblioteca 

especializada de Ciencias Jurídicas y 10 en la biblioteca central. 

 

Tabla 136. Características de las Bibliotecas 

Centro de Bibliotecas e 

Información Científica “Enrique 

Mejía Ruíz” 

Mts² Sillas Mesas 
Sillas/M

² 

Puntos 

de red 

Biblioteca Rogelio Salmona  5000 629 66 8 162 

Biblioteca Jurídicas y Sociales 576 157 33 4 33 

Biblioteca Versalles 988 164 30 6 93 
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Centro de Bibliotecas e 

Información Científica “Enrique 

Mejía Ruíz” 

Mts² Sillas Mesas 
Sillas/M

² 

Puntos 

de red 

Biblioteca Bellas Artes 140 45 10 3 9 

Biblioteca La Dorada 54 40 10 1 5 

Total 6758 1035 149 22 302 

Fuente: Centro de Biblioteca y de Información Científica, 2021.  

El centro de biblioteca y de información científica dispone para la licenciatura en Lenguas 

Modernas de un alto volumen de colecciones en especial en la sede Centro Cultural Rogelio 

Salmona, espacio que cuenta con 5000 metros cuadrados en el que se encuentran salas de lectura, 

cubículos individuales, salas de reunión y auditorios dotados con diversos equipos tecnológicos y 

sus respectivos puntos de red. 

En cuanto a los contenidos bibliográficos y bases de datos especializados referidos al programa de 

lenguas se cuenta con:  

Bases de Datos  

La Universidad de Caldas cuenta con suscripción a las 13 más importantes bases de datos del 

mundo académico y científico: Oxford, Taylor & Francis, Springer, Nature, SAGE, Science Direct, 

Scopus, Jstor, Web of Science, Naxos, entre otras. También cuenta con dos importantes bibliotecas 

digitales que agrupan libros, especialmente en español: Ebooks 7/24 y eLibro; de los anteriores los 

que tienen directamente relacionados con el programa se detallan a continuación: 

 

Tabla 137. Bases de datos 

Bases de datos 

especializadas nacionales e 

internacionales, 

relacionadas con el 

programa  

Cantidad 

7 Bases de datos Multidisciplinares: Oxford, Taylor & Francis, 

Springer, SAGE, Science Direct, Nature y Jstor 

2 recursos de hemeroteca digital de interés general: NewsBank y pasa 

la página 

2 Bases de datos bibliométricas y referenciales: Web of Science y 

Scopus. 

2 Bibliotecas Digitales : Ebooks 7/24 - eLibro 

Total: 13 

Fuente: Centro de Biblioteca y de Información Científica. 
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Estos recursos son de acceso digital y están disponibles para la comunidad académica en general, 

son bases de datos de carácter diverso, multidisciplinario y son fuente importante para los 

estudiantes, egresados y docentes del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas. 

A continuación, se presentan detalles de algunas de las bases de datos mencionadas y las cuales 

son de especial apoyo al Programa: 

Oxford University Press Oxford. Ofrece una colección completa en múltiples disciplinas de 357 

revistas prestigiosas, altamente citadas y autorizadas, publicadas en colaboración con muchas de 

las sociedades académicas y profesionales más influyentes del mundo. Las suscripciones actuales 

incluyen el acceso desde el contenido más reciente hasta 1996. 

Taylor & Francis Taylor & Francis. Es una plataforma de contenido online conformada por 

colecciones de Ciencias Sociales y Humanidades (SSH) con 1,478 títulos de 14 temáticas. Ciencia 

y Tecnología (S&T) con 534 títulos de 5 áreas temáticas: Matemáticas, Física, Química, Biología 

e Ingenierías y 199 títulos de la colección de Medicina. Las revistas tienen un retrospectivo desde 

1998 al presente. 

Springer. La colección completa de SpringerLink cuenta con colecciones en múltiples áreas 

temáticas: ciencias biomédicas, ciencias de la tierra, medio ambiente, ciencias de la vida, ciencias 

del comportamiento, ciencias sociales, derecho, física, astronomía, humanidades, informática, 

ingeniería, negocios, economía, química y ciencia de los materiales. Igualmente, la colección 

incluye las 45 revistas de Palgrave McMillan, editor muy relevante en el área de ciencias sociales. 

Las suscripciones actuales incluyen el acceso desde el año 1997 hasta el contenido más reciente. 

Nature. Incluye títulos de revistas referenciales y en texto completo. Contiene información en 

disciplinas relacionadas con: química, biotecnología, ciencia de los materiales, cáncer, medicina 

cardiovascular, odontología, endocrinología, gastroenterología, hepatología, patología, urología, 

medio ambiente, ciencias de la tierra, evolución, ecología, genética, inmunología, microbiología, 

biología molecular de la célula, neurociencia. 

Sage Publishing. La colección de Sage Premier permite el acceso a títulos de revistas arbitradas 

(peer-reviewed) en texto completo, se encuentra compuesta por 1,093 publicaciones de alto 

impacto en las áreas de negocios, humanidades, ciencias sociales, ciencia y tecnología y medicina, 

cuenta con retrospectivo desde 1999. 

Sage Knowledge. Permite el acceso a la colección de libros electrónicos en el área de Psicología, 

la cual se encuentra compuesta por 293 títulos cuidadosamente seleccionados por autores de clase 

mundial sobre temas candentes en psicología; incluye títulos académicos y complementarios, libros 

fundamentales en áreas básicas de investigación. 

Jstor. Base de datos multidisciplinar en texto completo que crea y mantiene un extenso archivo de 

importantes publicaciones; ofrece a los investigadores la capacidad para descargar imágenes de 

páginas y ediciones de publicaciones, escaneadas a alta resolución, según fueron creadas, impresas 

e ilustradas originalmente. 

ScienceDirect. Base de datos multidisciplinar de texto completo de artículos de revistas científicas; 

su mayor contenido se orienta a las áreas de ciencia, tecnología y medicina. La licencia suscrita 

por la Universidad de Caldas permite el acceso a las colecciones desde el año 1998. 
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Scopus. Es la mayor base de resúmenes y citas de literatura científica revisada por pares y de 

fuentes Web de calidad, que integra herramientas inteligentes para acompañar, analizar y visualizar 

los resultados de la búsqueda. Es una gran base de datos multidisciplinar elaborada por Elsevier 

para cubrir ambiciosamente todo el campo de la información científica referencial. 

Web of Science. Realiza búsquedas en más de 12.000 revistas y más de 120.000 actas de 

conferencia sobre ciencia, ciencias sociales, artes y humanidades para encontrar las investigaciones 

de mayor calidad e importancia para su área de interés. Cree vínculos entre las investigaciones 

relevantes mediante las referencias citadas y explore las conexiones temáticas entre artículos 

creados por investigadores expertos en su campo. 

eBooks 7-24. Ofrece los títulos de editoriales colombianas y latinoamericanas; libros de texto en 

línea de relevancia para procesos de enseñanza-aprendizaje en programas de ingeniería, ciencias 

económico-administrativas, ciencias básicas, ciencias sociales y ciencias de la salud. El acceso a 

los contenidos puede realizarse 7 días a la semana - 24 horas al día, a través del formato eBooks 

conservando la misma apariencia de la versión impresa del libro, y puede visualizarse en cualquier 

dispositivo electrónico. 

e-Libro. Ofrece acceso a más de 103.000 títulos electrónicos en español, documentos en texto 

completo (libros, artículos, investigaciones científicas, mapas, tesis doctorales, revistas e informes) 

de todas las disciplinas académicas, constituyéndose en la Biblioteca Virtual más grande de 

contenidos académicos en idioma español. 

NewsBank access world. Brinda acceso a 12000 publicaciones periódicas de todos los países del 

mundo, incluidos los diarios de las principales ciudades de Colombia y Latinoamérica. Su motor 

de búsqueda permite rastrear información a partir de titulares, palabras claves en los primeros 

párrafos de lectura o segmentar búsquedas por el tamaño del artículo. Además del acceso a los 

periódicos y diarios, NewsBank cubre un importante período de tiempo (desde 1972), lo que hace 

posible que se convierta en una herramienta importante para el análisis de la opinión pública, el 

análisis comparado entre países, el análisis de tendencia y la investigación de la historia reciente. 

En este sentido no solo es un medio de consulta, sino una herramienta de primera mano para 

comprender lo que ocurre con la opinión pública en los niveles local y mundial. 

Redes Académicas 

Como un recurso adicional para la comunidad académica de la Universidad de Caldas se cuenta 

con suscripción a diversos recursos a redes académicas, las cuales permiten una activa interacción 

con otras comunidades académicas. Algunas de estas redes se relacionan a continuación:  

Booklick. Es una red de conocimiento accesible con la cuenta de correo electrónico institucional 

en la que se puede crear una sesión de usuario, crear Booklist (listas de artículos, capítulos de libro 

o libros de nuestros recursos suscritos), compartir links o subir documentos (resúmenes, apuntes 

de clases, reseñas, artículos propios). 

Funding Institutional. Es una herramienta que permite encontrar fuentes y fondos de financiación. 

Es posible crear una cuenta y sesión personal con alertas y filtros de acuerdo a áreas de interés. 

Para más información escriba a colecciones.digitales@ucaldas.edu.co 

Pubpeer. Es un club de lectura que permite discutir y hacer reseñas de resultados de investigación 

ya publicados. Los comentarios y reseñas pueden hacerse de manera anónima o a título personal. 

mailto:colecciones.digitales@ucaldas.edu.co
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Resulta muy útil especialmente por los análisis metodológicos, la repetición de pruebas y 

experimentos de los artículos que se discuten y la posibilidad de rectificación e interacción que 

puede lograrse con los autores. 

Publons. Es una plataforma de discusión, reseñas y comentarios de resultados de investigación ya 

publicados. Al pertenecer a la empresa Clarivate Analytics permite exportar a la cuenta personal 

las citas de Web of Science, agregar reseñas, mantener control de las métricas de las propias 

publicaciones y tomar cursos gratuitos para aprender a hacer reseñas. 

Protocols. Es una plataforma que permite crear, publicar, compartir y discutir protocolos. La 

discusión de protocolos suele estar a cargo de investigadores, laboratorios e institutos alrededor de 

todo el mundo. 

Mendeley. Es una red social académica que permite mantener un perfil con los artículos propios, 

crear carpetas con investigaciones, y hacer gestión de referencias bibliográficas. Es útil para 

conectar grupos de investigación y para compartir intereses comunes. 

ResearchGate. Es un sitio de redes sociales para científicos e investigadores para compartir 

documentos, hacer y responder preguntas y encontrar colaboradores. Si bien la lectura de artículos 

no requiere registro, las personas que deseen convertirse en miembros del sitio deben tener una 

dirección de correo electrónico en una institución reconocida o ser confirmadas manualmente como 

un investigador publicado para registrarse en una cuenta. Los usuarios también pueden seguir las 

actividades de otros usuarios y entablar conversaciones con ellos. 

Academia Plataforma. Creada para compartir documentos con millones de personas en todo el 

mundo de forma gratuita. Acceder 

EndNote. Es un paquete informático de gestión de referencias, usado para manejar listados 

bibliográficos y citas al escribir ensayos y artículos. 

Kopernio. Es un plugin gratuito que puede instalarse en el navegador y que permite encontrar la 

mejor versión de un producto de investigación, sea en Acceso Abierto o en la suscripción 

institucional. Permite almacenar los contenidos de investigación en un "Locker" desde la sesión 

personal, compartirlos inmediatamente por correo electrónico, descargarlos en PDF o exportar la 

referencia bibliográfica. 

Documentos Electrónicos: Libros, revistas, artículos y otros documentos 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con una amplia documentación 

electrónica en la que se pueden identificar libros, revistas, artículos y una gran variedad de 

documentos de un alto impacto en el campo de la Educación y la disciplina a nivel mundial, que 

apoyan específicamente al Programa en sus necesidades académicas y de investigación, lo que 

permite cualificar los recursos de apoyo al Programa. En la siguiente tabla se relacionan estos: 
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Tabla 138. Libros, revistas, artículos y otros documentos Electrónicos 

 Materia  Documentos 

1 Inglés 2.316.139 

2 Francés 9.817 

3 Lingüística 3.909 

4 Literatura 41.445 

5 Pedagogía 61.002 

6 Didáctica 30.546 

7 Investigación 4.505 

8 Práctica docente 44.907 

9 Lenguas extranjeras aplicadas 3.434 

10 Lingüística y literatura aplicadas 15.246 

11 Sistemas alternativos de comunicación 27.764 

12 Contraste idiomático 28.052 

 Total 2.586.766 

Fuente: Centro de Biblioteca y de Información Científica, 2021. 

Con la tabla anterior se evidencia una cantidad considerable de materias electrónicas que se 

distribuye en diversas áreas de conocimiento, documentos de apoyo fundamentales para el 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en lo disciplinar y pedagógico y en general para 

toda la comunidad universitaria. 

Colecciones Físicas 

Referenciados en el Koha se puede observar en detalle cada uno de los títulos de las distintas 

colecciones que en total son 8,697, de las cuales se encuentra una variedad que sirven de consulta 

al Programa, colecciones de las cuales se pueden destacar: Colección General, Colección Especial 

Emilio Robledo, Colección Especial Adolfo León Gómez, Colección Audiovisuales, Colección 

Especial Alemana, Centro de Ciencia y Líneas de Investigación.  

Las colecciones asociadas directamente al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en su 

gran mayoría están ubicadas en la Biblioteca del Centro Cultural Rogelio Salmona, espacio 

especialmente acondicionado y dotado para la comunidad universitaria, tal como se relaciona en la 

descripción de la infraestructura, donde pueden acceder a dichas colecciones y con personal 

especialmente capacitado para atender las necesidades de dicha comunidad. 
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Publicaciones Seriadas 

En la colección de publicaciones seriadas se identifican publicaciones de las más importantes 

editoriales, asociaciones y entidades especializadas, como Universidades, Sociedades, 

Fundaciones entre otras.  

Colecciones seriadas de las que se destaca 37 de ellas, en las que se encuentran 699 títulos de 

colección de las cuales se resaltan las siguientes por la relación que guardan en forma directa con 

el Programa: Lingüística y Literatura, Folios, Pedagogía y Saberes, Revista Colombiana de 

Educación, Revista Latinoamericana de Estudios Educativos, Revista de Lengua Inglesa, 

Literaturas en Inglés, Revista Internacional Magisterio, Educación y Pedagogía, Revista de 

Lingüística y Literatura, Lúdica Pedagógica, Revista Textos & Sentidos, Cuadernos de lingüística 

hispánica, Revista historia de la educación latinoamericana, Cuaderno de pedagogía universitaria, 

English teaching forum, Revista docencia universitaria, Plumilla educativa, Revista de lenguaje y 

cultura, Revista educación y desarrollo social, Olhar de professor, Educación y ciudad, Educación 

y ciencia, Educación y humanismo, Revista de la facultad de educación, Educación y desarrollo, 

Premio a la investigación e innovación educativa y Revista investigaciones en educación.  

 

Tabla 139. Inversión Bases de datos para Licenciatura en Lenguas Modernas 

Bases de datos  Valor 2016 Valor 2017 Valor 2018 Valor 2019 Valor 2020 

Science Direct – 

Scopus – Reaxys – 

Embase – 

Engineering 

Village 

$406.396.800 USD 135.379 USD 144.797 ______ _______ 

Jstor - Global 

Plants 
$21.500.000 $22.575.000 USD 8.267 $34.650.000 $38.692.500 

Web Of Science $89.943.750 USD 15.000 USD 15.900 USD 16854  

Oxford - 

Taylor&Francis - 

Springer - Nature - 

SAGE- Science 

Direct – Scopus 

________ _________ _________ USD 223.086 USD 15.506 

eLibro _________ _________ _________ _________ $28.145.651 

NewsBank _________ _________ _________ _________ $18.699.800 

Fuente: Informe Centro de Bibliotecas Universidad de Caldas, 2022. 

En la tabla anterior se referencia la inversión que hace la Universidad en algunas de las bases de 

datos, las cuales sirven de soporte en las consultas de estudiantes, egresados y profesores del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, en el campo de la docencia, la investigación y la 

proyección social. 
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En dicho sentido y procurando el aprovechamiento de las bases de datos por parte de la comunidad 

académica del Programa en la vigencia 2016 a 2019, se realizaron capacitaciones sobre el paso a 

paso del manejo de estas, capacitaciones que se ofertaron en forma personalizada y semestre a 

semestre en especial en las bases de datos Science Direct y Scopus de Elsevier, Jstor, Web of 

Science, Springer, Nature, en dichas capacitaciones se registraron 192 usuarios. 

 

Tabla 140. Uso de las bases de datos por parte de los estudiantes del programa de Lenguas 

Modernas en la vigencia 2016 - 2019 

Base de Datos Total 

ingresos 

2016 

Total 

ingresos 

2017 

Total 

ingresos 

2018 

Total 

ingresos 

2019 

Jstor 32 22 19 63 

Scopus 30 13 6 30 

Science Direct 28 14 16 31 

Web Of Science 19 9 14 23 

Ebooks 7-24 16 12 8 33 

Leyex.info 7 4 0 1 

Embase 6 0 0 0 

Engineering Village 4 0 0 0 

NNN Consult 3 0 0 0 

SaludLeyex.info 2 1 1 1 

Multilegis 1 3 0 2 

Naxos Sheet Music Library 1 1 0 0 

Reaxys 1 0 0 0 

Springer 1 0 0 61 

Naxos Music Library 0 6 2 2 

Naxos Music Library JAZZ 0 1 1 1 

Naxos Works Library 0 1 0 2 

Agriculture Collection 0 0 1 0 

Ovid 0 0 1 2 

Oxford 0 0 0 130 

Taylor & Francis 0 0 0 82 
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Base de Datos Total 

ingresos 

2016 

Total 

ingresos 

2017 

Total 

ingresos 

2018 

Total 

ingresos 

2019 

Sage Journals 0 0 0 55 

Nature 0 0 0 21 

Sage Knowledge 0 0 0 13 

Global Plants 0 0 0 1 

Total 151 87 69 554 

Fuente: Informe Centro de Bibliotecas Universidad de Caldas, 2022. 

En la tabla y el gráfico anterior, se observa como en el año 2019 se logra un incremento 

significativo del uso y la consulta de las bases de datos por parte de los estudiantes del Programa 

de Licenciatura en Lenguas Modernas, con comparación con los años 2016, 2017 y 2018. En 

especial al comparar el año 2019 con el uso y consulta que se dio en los años 2017 y 2018, años en 

los que se presenta un declive de uso y consulta que se venía dando en el año anterior. 

También se puede observar, como las bases de datos con mayor consulta en el año 2019 son: 

Oxford, Taylor & Francis, Jstor y Springer. 

 

Comportamiento de sesiones, búsqueda y descargas en las bases de datos  

El comportamiento de las sesiones, búsquedas y descargas, así como el número de usuarios 

estudiantes que durante el periodo 2019 a 2021 gestionaron información en las bases de datos de 

la institución de la Facultad de Artes y Humanidades y en particular de los estudiantes del programa 

de Lenguas Modernas fue el siguiente. 

 

Tabla 141. Comportamiento de sesiones, búsqueda y descargas en las bases de datos por parte de 

los estudiantes del Programa de Lenguas Modernas con relación a los estudiantes de la Facultad de 

Artes y Humanidades en la Vigencia 2019 - 2021 

Variable  
Facultad de Artes y 

Humanidades  

Programa de 

Lenguas 

Modernas 

Participación 

porcentual 

Sesiones 2019 5048  1961 39% 

Sesiones 2020 8447 2223 26% 

Sesiones 2021 3737 1021 27% 
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Variable  
Facultad de Artes y 

Humanidades  

Programa de 

Lenguas 

Modernas 

Participación 

porcentual 

Búsquedas 2019 9750 3640 37% 

Búsquedas 2020 15023 3945 26% 

Búsquedas 2021 5714 1783 31% 

Descargas 2019 8537 3388  40% 

Descargas 2020 12812 3813 30% 

Descargas 2021 5555 1657 30% 

Usuarios 2019 1671 557 33% 

Usuarios 2020 3176 933 29% 

Usuarios 2021 1544 390 25% 

Total vigencia  75966 21923 —----------- 

Fuente: Elaboración Propia, 2022. 

El porcentaje promedio de sesiones en la vigencia 2019- 2021 fue de 31% por parte de los 

estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas con relación a las sesiones totales 

presentadas de parte de los estudiantes de la Facultad de Artes y Humanidades, situación similar 

se evidencia en las búsquedas, descargas y usuarios con porcentajes de participación del Programa 

con relación a la Facultad de Artes y Humanidades del 31%, 33% y 29% respectivamente. Datos 

que evidencian una participación significativa en cuanto a dichas variables teniendo presente el 

número total de programas que están adscritos a la Facultad. 

 

Tabla 142. Uso de las bases de datos por parte de los docentes de la Facultad de Artes y 

Humanidades de la vigencia 2016 – 2019 
 

Base de Datos 
Total 

ingresos 2016 

Total ingresos 

2017 

Total ingresos 

2018 

Total ingresos 

2019 

Jstor 88 85 30 33 

Science Direct 35 61 26 27 
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Base de Datos 
Total 

ingresos 2016 

Total ingresos 

2017 

Total ingresos 

2018 

Total ingresos 

2019 

Web Of Science 19 38 24 88 

Scopus 21 31 21 60 

Naxos Music Library 2 29 18 9 

Agriculture Collection 3 1 16 2 

Ambientalex.info 3 0 12 1 

Naxos Works Library 2 9 10 1 

Naxos Sheet Music 

Library 
0 8 8 3 

Leyex.info 3 0 7 0 

Ovid 1 1 7 0 

Reaxys 1 2 7 0 

SaludLeyex 4 0 5 0 

Engineering Village 1 0 2 0 

Global Plants 2 1 1 0 

UpToDate 0 0 1 0 

Ebooks 7-24 21 19 0 7 

Springer 14 4 0 31 

NNN Consult 1 2 0 1 

Embase 2 1 0 0 

Taylor & Francis 0 0 0 39 

Sage Journals 0 0 0 20 

Oxford 0 0 0 18 

Sage Knowledge 0 0 0 7 

Nature 0 0 0 3 

Total 223 292 195 350 

Fuente: Informe Centro de Bibliotecas Universidad de Caldas, 2022. 

Cabe resaltar que para el año 2019 el aumento de las búsquedas en las bases de datos aumentó en 

un gran número con respecto a los años anteriores, logrando un total de 350 ingresos. 
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De la misma forma que se observa un incremento en el uso y la consulta de las bases de datos por 

parte de los estudiantes del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, se observa un 

incremento importante en el uso y consulta por parte de los docentes de la Facultad de Artes y 

Humanidades. 

 

Posibilidad que brinda el Centro de Biblioteca y Información científico para el Acceso al 

material Bibliográfico y de los cuales son beneficiarios los estudiantes, egresados y docentes 

del programa de Lenguas Modernas. 

Préstamo en sala: Los usuarios pueden solicitar el material bibliográfico para ser consultado en 

las salas de lectura de la biblioteca. 

Préstamo externo: Para todos los estudiantes, egresados, docentes, personal administrativo de la 

Universidad de Caldas y usuarios registrados en las bibliotecas, cooperantes en el convenio 

interbibliotecario, siempre y cuando se encuentren a paz y salvo con la biblioteca. 

Préstamo interbibliotecario: Es el servicio que permite a todos los usuarios adscritos a las 

distintas bibliotecas cuyas instituciones han establecido convenios de cooperación con la 

Universidad de Caldas. De esta forma, los usuarios de la Universidad de Caldas (estudiantes, 

egresados y profesores del programa de Lenguas Modernas), pueden utilizar los documentos de la 

biblioteca de otra institución. 

Referencia: Es un servicio de orientación al usuario para el acceso ágil y oportuno a los medios y 

recursos de la biblioteca, así como para la utilización de estos. 

Renovación de material bibliográfico telefónicamente: Servicio para el material de colección 

general. 

Renovación y reserva de material bibliográfico por OPAC: Servicio para el material de 

colección general. 

Visitas guiadas a instituciones que lo requieran: Los funcionarios referencistas hacen un 

recorrido por toda la biblioteca comentando las diferentes colecciones y explicando su consulta. 

Servicios de formación: 

El Centro de biblioteca e información científica de la Universidad de Caldas cuenta con 

funcionarios preparados profesionalmente para dirigir diversos talleres de capacitación que pueden 

apoyar la labor docente, de investigación y proyección de los estudiantes, egresados y docentes, 

algunos de los talleres se enfocan en: 

- Uso avanzado de herramientas digitales 

- Uso de gestores bibliográficos 

- Uso de redes sociales académicas 

- Uso de herramientas de identidad digital (ORCID, Google Scholar, WOS, Scopus) 

- Uso de herramientas de acceso abierto 

- Cómo elaborar estados del arte y revisiones de tema 
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- Cómo definir categorías normalizadas para la investigación 

- Cómo indexar información en el Repositorio Institucional 

- Cómo elaborar algoritmos para búsquedas avanzadas 

- Introducción al análisis de indicadores bibliométricos (Con WOS, Scopus, Wizdom) 

- Talleres de alfabetización informacional 

- Taller herramientas de trabajo en la nube (Aplicaciones de Google Drive) 

- Talleres de elaboración de presupuestos y proyecciones financieras 

Por otra parte, la Universidad de Caldas dispone de dos talleres de gran importancia que atienden 

las necesidades de comunicación, difusión del conocimiento y servicios a la docencia y la 

investigación: Centro Editorial y Estudio de Televisión los cuales disponen de amplia 

infraestructura, tecnología y personal humano capacitado. 

Estudio de Televisión 

La unidad de Televisión es una dependencia adscrita a la Vicerrectoría de Proyección Universitaria 

y está encargada de la producción de documentales para televisión sobre resultados de 

investigación, orientados a públicos no expertos; en el marco de las políticas de divulgación y 

apropiación social del conocimiento, establecidas por COLCIENCIAS en el Plan Nacional de 

Ciencia y Tecnología 2004 – 2007.  Esta iniciativa tuvo como propósito contribuir al cumplimiento 

de la Misión Institucional, en el sentido de hacer visible la Universidad por la producción y 

apropiación de conocimientos útiles y aplicables a la solución de problemas que afectan a la 

sociedad. Por su importancia, se ha institucionalizado y financiado la realización anual de los 

documentales de las mejores investigaciones. 

Redes y servicios Informáticos 

El ancho de banda de salida a Internet es aproximadamente de 2 Gbps (1350 Mbps con Renata y 

600 Mbps con MediaCommerce), contamos con 4035 puntos de red con una topología en estrella 

jerárquica extendida que permite cobertura al campus central y a los edificios satélites, 

integrándose como una sola red. La Universidad de Caldas posee diferente infraestructura 

tecnológica en el área de servidores para el soporte de los aplicativos utilizados a nivel institucional. 

Se cuenta en total con 16 servidores físicos y 32 virtualizados permitiendo optimizar los recursos 

en almacenamiento y procesamiento de datos. 

Se posee infraestructura de servidores tipo Blade, la cual permite hacer un uso balanceado y 

compartido de recursos eléctricos, de red y de video, se disminuye así, el consumo total de energía 

y espacio que sería consumido en caso de tener servidores tradicionales, contribuyendo de tal 

manera con la política institucional en cuanto a gestión ambiental. Todos los servidores 

tradicionales con los que se cuenta están siendo migrados a este tipo de plataforma para obtener 

dichos beneficios. 

En términos de almacenamiento de datos, buena parte de los datos alojados en los servidores de 

procesamiento es replicada en servidores de almacenamiento tipo NAS/SAN/TAPE over ISCSI, 

esto con el fin de garantizar la disponibilidad de los datos en caso de falla en alguno de los 

servidores. Adicional a esto, se conserva una réplica de los datos almacenados en las 
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NAS/SAN/TAPE ubicadas dentro del centro de cómputo de la Universidad, en un edificio alterno 

para permitir la recuperación de dichos datos en caso de desastre o pérdida de infraestructura en el 

centro de cómputo.  

Esta infraestructura, soporta cerca de 83 sitios web de diferente índole (académico/administrativo) 

entre los que se cuenta: el Sistema de Información Académica (SIA), el Sistema Integrado de 

Gestión (SIG), el sistema de nómina SARA, el sistema financiero SGF, el sistema de gestión 

documental ADMIARCHI, el sistema de campus virtual, cluster de procesamiento nodos grid 

Colombia, sistema de información para la contratación SINCO que integra la información 

financiera de los Bienes y Servicios con el inventario institucional, entre otros.  

Estos avances tecnológicos en redes y servidores han permitido incorporar nuevas tecnologías, 

tales como, central de monitoreo con servicio de video vigilancia, lo cual permite tener una 

universidad más segura para la comunidad y los bienes y edificios de la Universidad.  

Las salas de videoconferencia ubicadas en: Sala de Consejos, Sala Carlos Nader, Sala Humberto 

Gallego Gamboa, Sala Instituto de Investigaciones en Ciencias Sociales y Humanas (ICSH), Sala 

de Biblioteca Central, Cabina de Video, las cuales fueron certificadas por la red Clara como 

óptimas para realizar servicios de video conferencia y conectarnos con cualquier evento mundial 

que se transmita por este medio de comunicación.  

Los equipos computacionales se han adquirido bajo requerimientos de servicio y calidad acorde a 

las necesidades de la Universidad, toda vez que son equipos tipo empresarial, donde juega un papel 

importante el tipo licenciamiento que viene provisto en las maquinas empresariales, además el 

hardware con el que cuentan los equipos es diseñado para el tipo de trabajo de una institución 

educativa.  

Incremento de los cursos en línea y desarrollo del Campus Virtual que permite la administración 

adecuada de diversos cursos correspondientes a varios programas académicos. Se ha fortalecido la 

capacitación y formación de docentes para el uso de herramientas virtuales. La actual situación en 

la que se encuentra la plataforma tecnológica permite soportar y proveer todos los requerimientos 

pedagógicos y tecnológicos que garanticen procesos de aprendizaje y gestión académica, mediante 

el uso de software libre. 

Generación de correo electrónico con opciones de Chat, Agenda y Archivos Ofimáticos 

Compartidos para todos los Estudiantes, Docentes y Empleados Administrativos con capacidad de 

25GB, lo cual permite un alto volumen de información para uso de la academia y la administración 

institucional. 

La página Web institucional alojada en Hosting internacional dedicado, ha permitido alta 

disponibilidad y despliegue de la información institucional y contenido virtual que allí se muestra, 

logrando reconocimiento nacional e internacional por entidades encargadas de medir el rating de 

conexión de usuarios. 

El dominio de Internet de la Universidad de Caldas, www.ucaldas.edu.co, permite mantener 

informados a los usuarios sobre los temas de mayor interés institucional, facilitar la comunicación 

académica y administrativa y realizar gestiones correspondientes con sus procesos estratégicos, 

misionales, de apoyo y evaluación. Así mismo, hace posible la participación de los usuarios, la 

transparencia, la rendición de cuentas, pero sobre todo la alta calidad, eficiencia en los servicios a 

través de elementos gráficos y de contenidos homogéneos. En este sentido, debe considerarse como 

http://campusvirtual.ucaldas.edu.co/
http://campusvirtual.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/
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enlaces electrónicos entre la Universidad y los usuarios, es decir, como un canal efectivo y 

estratégico de comunicación externa e interna, cuyo contenido se rige por los principios 

Institucionales y por las estrategias y procedimientos de Gobierno en línea. 

La web de la Universidad de Caldas se desarrolla en sus diferentes fases tal como se presenta en la 

siguiente tabla, en la que se muestran algunos de sus enlaces y funciones: 

 

Tabla 143. Desarrollo de la Web de la Universidad de Caldas 

Criterios Enlace o Medio 

Sitio web http://www.ucaldas.edu.co 

Frecuencia de actualización del sitio 

web 

Diariamente se muestra la fecha y hora de actualización en la portada 

principal de nuestro portal web 

Publicación de información 

básica: Misión, visión 
http://www.ucaldas.edu.co/mision_vision/  (Menú - Institucional) 

Objetivos y funciones 
http://www.ucaldas.edu.co/objetivos_funciones (Menú Institucional – 

Información Institucional) 

Horarios de atención http://www.ucaldas.edu.co/contactenos 

Datos de contacto http://www.ucaldas.edu.co/directorio/ 

Estructura organizacional http://www.ucaldas.edu.co/organigrama 

Políticas, planes de desarrollo http://www.ucaldas.edu.co/planes 

Normatividad http://www.ucaldas.edu.co/normatividad 

Información sobre trámites http://www.ucaldas.edu.co/tramites 

Informes de gestión o rendición de 

cuentas 
http://www.ucaldas.edu.co/rendicioncuentas 

Publicaciones y boletines 

http://www.ucaldas.edu.co secciones Actualidad y Eventos 

Enlaces: 

- Oficina de Prensa Universidad al Día 

- Noticias 

Enlaces a otros sitios de gobierno 
http://www.ucaldas.edu.co 

(visibles al inicio del portal en la parte inferior) 

Información de interés sobre 

asuntos público 
http://www.ucaldas.edu.co 

Utilización de esquemas de 

búsqueda básica (Mapa del Sitio) 
http://www.ucaldas.edu.co/mapa_sitio 

Contáctenos http://www.ucaldas.edu.co/contactenos 

http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/mision_vision/
http://www.ucaldas.edu.co/objetivos_funciones
http://www.ucaldas.edu.co/contactenos
http://www.ucaldas.edu.co/directorio/
http://www.ucaldas.edu.co/organigrama
http://www.ucaldas.edu.co/planes
http://www.ucaldas.edu.co/normatividad
http://www.ucaldas.edu.co/tramites
http://www.ucaldas.edu.co/rendicioncuentas
http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/mapa_sitio
http://www.ucaldas.edu.co/contactenos


435 
 

Criterios Enlace o Medio 

Servicios de suscripción (noticias 

en diferentes canales y se 

implementó RSS) 

http://www.ucaldas.edu.co/index.php?option= 

com_content&view=category&layout=blog&id 

=419&Itemid=1039&type=rss&format=feed 

(visible al inicio de la página) 

Sistema de Atención al Ciudadano 

ó SAC 
http://sig.ucaldas.edu.co/sac/default.php?ent=10000 

Mecanismo de búsquedas Utilizando el motor de búsqueda Google. 

Información en audio y/o video 
Utilizando el canal de Youtube oficial de la Universidad de Caldas 

(visible al inicio de la página) 

Servicios de Chats 
Utilizando el canal de chat de google y facebook  

(visibles al inicio de la página) 

Mecanismos de participación 

como blogs 
http://www.ucaldas.edu.co/blog/ 

Certificaciones y constancias en 

línea 

Comprobantes para pago de nómina y certificados de ingresos y 

retenciones 

Cobertura geográfica Monitoreamos las estadísticas web utilizando Google Analitycs 

Otros Idiomas 

Versión en Inglés http://www.ucaldas.edu.co/english  Versión Mandarín 

http://www.ucaldas.edu.co/version_mandarin 

(visible al inicio de la página) 

Monitoreo y desempeño del sitio 

web 
Monitoreamos las estadísticas web utilizando Google Analitycs 

Proceso de contratación, bienes y 

servicios en línea 
http://contratacion.ucaldas.edu.co/comprasweb/action/1.jsp 

Pagos electrónicos http://acad.ucaldas.edu.co/pagoenlinea/ 

Sistema de Atención al 

Ciudadano- SAC 
http://sig.ucaldas.edu.co/sac/default.php?ent=10000 

Creación de incentivos y  

estímulos 
http://acad.ucaldas.edu.co/Juego_plan/ 

Formación en Gobierno en Línea 
Participación en seminario de redes sociales y seguridad y tendencias 

internacionales de gobierno en línea y su respectiva socialización. 

Conectados a la Red de Alta 

Velocidad del Estado Colombiano 
RENATA (Red Nacional Académica de Tecnología Avanzada) 

http://sig.ucaldas.edu.co/sac/default.php?ent=10000
http://www.ucaldas.edu.co/blog/
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Criterios Enlace o Medio 

Intranet institucional En desarrollo 

Implementación en comunidades o 

redes Sociales 

http://www.facebook.com/ucaldas.edu.co 

http://twitter.com/universidcaldas 

http://es.wikipedia.org/wiki/Universidad_de_caldas 

http://www.ucaldas.edu.co/blog/ 

http://www.youtube.com/universidadcaldas#p/a 

Se involucró a los usuarios vía chat 

de texto en un diálogo abierto de 

doble vía en la última rendición de 

cuenta 

Se habilitó el Chat de las redes sociales 

Sistema de Información 

Académica 

Gestión de todos los procesos académicos por parte de docentes, 

estudiantes, decanos, directores de departamento, directores de programa 

y Vicerrectoría Académica. 

http://acad.ucaldas.edu.co/ 

Sistema Integrado de Gestión 

Mediante el Sistema Integrado de Gestión (SIG) la Universidad ha 

implementado una herramienta administrativa para el uso y disposición 

de todos los servidores públicos de la universidad, que permite el logro de 

los objetivos institucionales, el cumplimiento de los fines esenciales del 

Estado y el mejoramiento continuo de los servicios a cargo de la entidad. 

http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/index.php 

Consulta sobre calidad del 

desempeño de sus funciones 

Encuestas dirigidas a estudiantes, docentes y egresados para evaluar la 

satisfacción de los servicios y los indicadores de apreciación, 

correspondientes a los lineamientos CNA de acreditación institucional y 

de programas 

http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/index.php 

Inclusión: Atención a población 

vulnerable 

http://www.ucaldas.edu.co/canal_temporal 

Proyecto Canal Temporal en la Universidad de Caldas, red social para 

desplazados y desmovilizados en Colombia 

Biblioteca 
Bases de datos, catálogo en línea 

http://desarrollo.ucaldas.edu.co/biblioteca/ 

Información de procesos y 

proyectos institucionales 

Bienestar Universitario, Vicerrectoría de Investigaciones y Postgrados, 

Vicerrectoría de Proyección Universitaria, Revistas Científicas 

Fuente: Centro de Biblioteca e Información Científica, 2022. 

Se tiene implementado un servicio gratuito de estadísticas de sitios web llamado Google Analytics 

en el que se pueden obtener informes como el seguimiento de usuarios exclusivos, el rendimiento 

del segmento de usuarios, los resultados de la campaña de marketing, el marketing de motores de 

búsqueda, las pruebas de versión de anuncios, el rendimiento del contenido, el análisis de 

navegación, los objetivos y proceso de redireccionamiento o los parámetros de diseño web. 

Las políticas y reglamento para la administración y funcionamiento correcto del sitio web de la 

Universidad de Caldas se encuentran en este enlace: 

http://www.ucaldas.edu.co/docs/Guia_Estilo_Universidad_Caldas.pdf 

http://www.ucaldas.edu.co/docs/Guia_Estilo_Universidad_Caldas.pdf
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Correos electrónicos 

La Universidad asignó, a cada uno de sus estudiantes, docentes y funcionarios una dirección de 

correo electrónico para su uso personal y académico, con la terminación “@ucaldas.edu.co”.   

Salas de cómputo 

La Universidad tiene 25 salas de cómputo en las diferentes sedes, en las cuales se dispone de 525 

computadores. El equipamiento de software disponible en las salas es adecuado para su 

funcionamiento básico y desarrollo de procesos complejos como ingeniería y visualización de 

formas. Los horarios de atención en salas de cómputo son: de lunes a viernes de 7:00 AM hasta las 

10:30 PM en jornada continua, sábados de 8:00 AM a 2:00 PM y de 4:00 PM a 5:00 PM. 

Recursos Audiovisuales  

En la planta física de la Universidad, de un total de 9.134 m² de aulas, existen 389 m² 

correspondientes a seis aulas con infraestructura especial, de tamaños reducidos, dotadas con 

equipo de proyecciones y utilizadas generalmente para reuniones y clases en programas de 

Postgrado. Estas aulas especiales tienen capacidad para 312 estudiantes. Sin embargo, es 

importante anotar que, aparte de estas aulas, existen los equipamientos especiales que poseen los 

Departamentos y que los docentes utilizan en salones o talleres, lo cual amplía de manera 

considerable, los recursos audiovisuales. 

 

Medios Educativos del Programa 

 

Tabla 144. Aulas y laboratorios asignados en forma directa al programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas 

AULA  SEDE  BLOQUE  EDIFICIO PISO  ÁREA  CAPACIDAD 

D002  Central D Parque -1 30  25 

D003  Central D Parque -1  34 30 

U105  Central U Bicentenario 1 33,73 30 

U118  Central U Bicentenario 1 51 40 

U134  Central U Bicentenario 1 51 40 

U201  Central U Bicentenario 2 56,84 45 

U203  

Videobeam  

Central U Bicentenario 2 51,04 45 

U204  Central U Bicentenario 2 33,73 30 

U206  Central U Bicentenario 2 33,73 30 

U227  Central U Bicentenario 2 33,73 30 
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AULA  SEDE  BLOQUE  EDIFICIO PISO  ÁREA  CAPACIDAD 

(Sistema de Sonido)  

U228 

(Sistema de Sonido)  

Central U Bicentenario 2 33,73 30 

U229 

(Sistema de Sonido)  

Central U Bicentenario 2 33,73 30 

U230  Central U Bicentenario 2 33,73 30 

Fuente: Facultad de Artes y Humanidades y Planeación, 2022. 

Tal como se observa la institución cuenta con una infraestructura física, recursos y herramientas 

con los que se brinda un apoyo educativo y pedagógico a todos los programas de pregrado y 

posgrado, entre los cuales se encuentra el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, y en el 

caso particular del programa en infraestructura tiene asignados de forma directa 13 aulas en la Sede 

Central, de las cuales 3 de ellas están dotadas con diversos recursos entre ellos el sistema de sonido, 

espacios que cuentan con una capacidad para atender en forma continua y simultánea a un total de 

435 estudiantes en total. 

 

b) Evidencia en los últimos cinco años, de la aplicación de estrategias y mecanismos 

orientados a incentivar en el estudiante la consulta y el uso de material bibliográfico. 

La profesora Magda María Ibarra Orrego del Departamento de Lingüística y Literatura creó hace 

cinco años el Programa Ñ como un proyecto de extensión. Se trata de un proyecto marco para el 

desarrollo de las habilidades comunicativas, la enseñanza y la difusión del español como lengua 

materna. Se ofrecen cursos de estilo, ortografía, normas de presentación de textos, lengua de señas 

colombiana, escritura académica. En estos mismos temas han creado diversos diplomados. 

También ofrece el servicio de corrección de estilo. El semillero de gramática y corrección de textos 

dirigido por la profesora Magda, está estrechamente relacionado con este proyecto. El Programa lo 

dirige hoy la profesora Paula Hoyos. 

De igual forma, la docente Dory Elizabeth Niño López quien es la coordinadora del proyecto 

ALYMON: Telecollaborative Languages Learning del equipo académico internacional ALYMON, 

describe su experiencia significativa en la creación de estrategias para la enseñanza de lenguas 

desde hace 6 años y afirma que desde el Departamento de Lenguas Extranjeras se implementó este 

Macro Proyecto que fue creado para fortalecer las clases de lenguas extranjeras en la Universidad 

de Caldas. Otras universidades del mundo, para suplir, entre otras necesidades identificadas en el 

aula de lenguas, la escasa, casi nula, interacción auténtica y directa de nuestros estudiantes con 

hablantes nativos de la lengua meta y su cultura, dado que la ausencia de interacción genuina hace 

más complejo y menos eficaz el proceso de aprender una lengua extranjera. 

Su implementación se hace en un espacio virtual entre pares, mediante herramientas asíncronas y 

sincrónicas, donde se privilegia el desarrollo de las cuatro habilidades lingüísticas y el desarrollo 

de las competencias sociocultural y pragmática. Su desarrollo se fundamenta en tres principios 

pedagógicos: la autonomía en el aprendizaje, la construcción conjunta y compartida del 
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conocimiento, a partir de la experiencia previa, y el apoyo recíproco entre pares académicos con 

lenguas maternas diferentes, pero unidos por un mismo fin; aprender la lengua y la cultura del otro. 

Esta estrategia fue creada e implementada por su autora como resultado de investigaciones en el 

doctorado en Lingüística Aplicada y el uso de nuevos y novedosos paradigmas pedagógicos que 

promueven la interacción genuina y la construcción activa, conjunta, progresiva y significativa del 

conocimiento por parte de los aprendices para usarlo en su realidad. 

Asimismo, los intercambios han sido integrados al currículo de lenguas extranjeras en cada 

universidad donde se ha implementado, se han compartido los contenidos de los planes de estudio 

y se han creado agendas de interacción de acuerdo con el calendario académico de cada universidad 

participante. También, ha propiciado el fortalecimiento del bilingüismo (español y otra lengua 

extranjera), el multilingüismo (español, inglés, francés, japonés), la cultura, la innovación virtual 

en el aprendizaje de lenguas, el uso de la tecnología, mediante la interacción de procesos 

académicos con actores sociales a nivel regional, nacional e internacional, tal y como lo contempla 

la política de proyección institucional.  

 

c) Evidencias en los últimos cinco años de análisis periódicos que permitan sistematizar la 

apreciación de estudiantes y docentes acerca de la pertinencia, actualización y suficiencia del 

material bibliográfico con que cuenta el programa académico para apoyar el desarrollo de 

las distintas actividades académicas, de acuerdo con el tipo y modalidad de Programa. 

En la siguiente tabla se puede apreciar la percepción de estudiantes frente a los recursos 

bibliográficos disponibles para el Programa comprendido entre los años 2016 y 2020. 

 

Tabla 145. Valoración por parte de los estudiantes con relación a los recursos bibliográficos que 

posee la Universidad de Caldas vigencia 2016 - 2020 

Con respecto a los 

recursos bibliográficos 

disponible en su campo 

de formación y/o 

conocimiento, valore: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

La frecuencia con que usted 

los utiliza 
76% 71% 71% 86% 81% 

Su adecuación  77% 80% 79% 83% 79% 

Su actualización 76% 67% 71% 80% 79% 

Su suficiencia  73% 80% 75% 77% 79% 
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Con respecto a los 

recursos bibliográficos 

disponible en su campo 

de formación y/o 

conocimiento, valore: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

2020 2019 2018 2017 2016 

Su eficiencia de los sistemas 

de consulta bibliográfica 
80% 80% 75% 80% 86% 

La calidad del servicio 

prestado por la Biblioteca 
88% 87% 87% 92% NA 

Fuente: Encuestas electrónicas, 2021. 

En cuanto a la valoración de los recursos bibliográficos con que cuenta la Universidad de Caldas 

en la vigencia 2016 - 2020, se puede indicar que los estudiantes la consideran en una proporción 

muy adecuada, lo cual se puede constatar en las cifras resultado de la encuesta aplicada en la que 

al valorar la utilización, la adecuación, la actualización, la suficiencia, la eficiencia de los sistemas 

de consulta, y finalmente la calidad se encuentran promedios de respuesta que superan el 76%  en 

todos y cada uno de los ítem valorados. 

 

d) Evidencias en los últimos cinco años relacionadas con la inversión anual en las 

adquisiciones de libros, revistas especializadas, bases de datos y suscripciones a publicaciones 

periódicas, relacionados con el programa académico. 

En el periodo comprendido entre 2019 y 2021 desde la Facultad de Artes y Humanidades se ha 

apoyado en forma particular la producción de revistas y libros resultado de la docencia, 

investigación y proyección generada por los docentes de la Facultad, así como de otras ediciones 

que aportan en los procesos académicos. Para el caso de las revistas y libros que se relacionan 

directamente con el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas la inversión ha sido de 

36.618.004 en dicha vigencia, inversión que se relaciona en la tabla 145. 
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Tabla 146. Inversión desde la Facultad de Artes y Humanidades en Revistas y libros Período 2019 

- 2020 relacionados con el programa de Lenguas Modernas 

Cantidad  Nombre de la Revista o Libro  Valor  

AÑO 2019 

100 Revista Latinoamericana de Estudios 

Educativos 14 (1) 

372.000 

100 Revista Latinoamericana de Estudios 

Educativos 14 (2) 

1.464.000 

Total Inversión 2019 1.836.000 

AÑO 2020 

Nombre de la Revista o Libro  Valor  

Discusiones Filosóficas 1.464.000 

Formación de maestros una mirada desde la historia 9.370.702 

Formación y desempeño escenarios investigativos y experiencias docentes 11.687.702 

Total Inversión 2020 22.522.404 

AÑO 2021 

Cantidad  Nombre de la Revista o Libro  Valor  

30 Discusiones Filosóficas 20 (34)  258.000 

30 Discusiones Filosóficas 20 (35) 225.000 

30 Discusiones Filosóficas 21 (36)  247.500 

30 Discusiones Filosóficas 21 (37) 240.000 

30 Revista Latinoamericana de Estudios 

Educativos 15 (1) 

289.500 
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Cantidad  Nombre de la Revista o Libro  Valor  

30 Revista Latinoamericana de Estudios 

Educativos 15 (2) 

360.000 

30 Revista Latinoamericana de Estudios 

Educativos 16 (1) 

412.500 

30 Revista Latinoamericana de Estudios 

Educativos 16 (2) 

382.500 

30 Revista Latinoamericana de Estudios 

Educativos 17 (1) 

345.500 

400 Cazamoscas Edición No. 17 (200) y 

Cazamoscas Conmemorativas (200) 

8.500.000 

Revista popular la voz de la Diana Hoyos Valdés 1.000.000 

Total Inversión 2021 12.260.500 

Total Inversión Periodo 2019 - 2021 36.618.904 

Fuente: Información suministrada Facultad de Artes y Humanidades, 2022. 

 

Calificación de la Característica 40. 

Escala no 

numérica 

Criterio Calificación 

A Se cumple 

plenamente. 

4,5 

 

10.3 SÍNTESIS DEL FACTOR 

 

10.3.1 FORTALEZAS 

- El programa cuenta con ambientes de aprendizaje virtuales como son las plataformas, 

webinars, laboratorios para las pruebas de suficiencia en inglés y pruebas internacionales 

TOEFL. Además, los docentes siempre han mostrado interés en recibir capacitación 

permanente, con el fin de ampliar su conocimiento acerca de estas herramientas y así beneficiar 

a la comunidad interna y externa. 
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- El Departamento de Lingüística y Literatura cuenta con el Programa Ñ, programa marco para 

el desarrollo de las habilidades comunicativas, la enseñanza y la difusión del español como 

lengua materna. Desde allí se ofrecen diplomados en escritura científica, lengua de señas, 

cursos de redacción, de estilo, de normas para la presentación de textos y de ortografía. Está 

dirigido a la comunidad en general. 

- Desde Departamento de Lenguas Extranjeras se ofrece la Escuela de Inglés para estudiantes 

con Necesidades Educativas Diversas (EINED) conformado por un equipo de docentes y 

estudiantes del programa de Lenguas Modernas. Desde esta iniciativa se ha logrado impactar 

el contexto en diferentes formas, como por ejemplo la enseñanza del inglés a los participantes 

y a quienes cuidan de ellos, visibilizar a la población y destacar sus capacidades en todos los 

espacios, presentación de ponencias nacionales e internacionales. Cabe resaltar además que 

EINED, busca apoyar a los estudiantes del Programa para su formación en pedagogía y 

didáctica para la formación a los estudiantes con dichas necesidades.  

 

10.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

- Pese a que el programa cuenta con un material didáctico significativo, se sugiere ampliar la 

dotación de este para los profesores (libro-método) y, en particular, aumentar la dotación de 

dispositivos sonoros (parlantes) y digitales para mejorar el sonido y la imagen en las clases de 

lengua extranjera y materna. También es necesario ampliar el presupuesto y los espacios 

multimedia dedicados a la enseñanza de dichas lenguas. 

- La Universidad ya inició procesos de inclusión por medio de capacitaciones tanto para los 

docentes como para los estudiantes. Sin embargo, es muy importante para los futuros docentes 

conocer otros sistemas alternativos de la comunicación como son: Lengua de señas, Braille, 

Lengua indígena, SAAC (Sistemas Aumentativos y Alternativos de la Comunicación: 

Pictogramas por ejemplo). Lo anterior, con el fin de potenciar las habilidades de los futuros 

profesores para dar respuesta a los retos que impone la educación incluyente. 

 

10.4 JUICIO CRÍTICO 

En el contexto del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, todo lo relacionado con 

Medios Educativos y Ambientes de Aprendizaje hacen parte de un gran desafío debido a que los 

recursos económicos y de espacio de toda universidad pública no son los suficientes. Sin embargo, 

gracias al trabajo constante de los profesores y la administración se han alcanzado gran parte de 

los objetivos del programa. Nos quedan otras tareas por cumplir, fundamentalmente técnicas, como 

la implementación de nuevos laboratorios. Aun así, el programa es muy bien acogido en la 

comunidad, se destaca tanto a nivel regional como nacional, cuenta con muchos estudiantes 

inscritos, cada año hay una alta demanda con relación a otros programas y tenemos un alto número 

de egresados que vuelven constantemente para buscar oportunidades de capacitación y 

actualización.  
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10.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 10 

 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O 

ACCIÓN DE MEJORA 
RESPONSABLE 

FECHA  

INICIO FIN 

Laboratorios y aulas 

específicas para la 

enseñanza de lenguas 

extranjeras 

Se sugiere ampliar el 

presupuesto y los 

espacios multimedia 

dedicados a la enseñanza 

de lenguas.  

Oficina de Planeación 

y la Facultad de Artes 

y Humanidades 

2022 2023 

Procesos de enseñanza  

Diseñar y elaborar 

material didáctico 

pertinente para la 

enseñanza de las lenguas 

extranjeras y la materna. 

Profesores que le 

prestan servicio al 

Programa 

2023 2025 

Formación para la 

inclusión 

Capacitar a docentes y 

estudiantes en procesos 

de inclusión 

Dirección de 

departamento, 

Dirección del 

programa y el comité 

de currículo 

2023 2025 

*Corto plazo 6 meses, mediano plazo 12 meses, largo plazo 18 meses y constante en el tiempo. 
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FACTOR 11. ORGANIZACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y FINANCIACIÓN 

DEL PROGRAMA ACADÉMICO 

 

11.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN  

En el factor de ORGANIZACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y FINANCIACIÓN DEL 

PROGRAMA ACADÉMICO y durante la vigencia de la Acreditación se resaltan los siguientes 

cambios presentados desde 2016: 

- La administración de los recursos financieros del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas es transparente y ha mejorado en eficiencia, ajustándose a las normas legales vigentes. 

En la página de la Universidad de Caldas, Gobierno Abierto, se puede verificar la inversión que 

se realizó al Programa de Lenguas Modernas en las vigencias del año 2020 y 2021 

respectivamente. 

- Hay mayor participación de estudiantes, egresados y profesores ocasionales en procesos 

administrativos, en tanto dos direcciones de Departamento son coordinadas por profesores 

ocasionales y en el comité de currículo hay mayor representación estudiantil y de egresados.  

- La comunidad académica del Programa cuenta con dos laboratorios de idiomas equipados con 

cincuenta computadores conectados a la red. 

- Han mejorado los espacios de recreación, las oficinas de los profesores, los espacios abiertos y 

el acceso a la red del programa. Se cuenta con dos oficinas más, nuevos equipos y más recurso 

humano que apoya los procesos administrativos de los departamentos que aportan al Programa.  

- Los canales de difusión de la Facultad de Artes y Humanidades garantizan una buena 

comunicación con la comunidad académica, allí se difunde información relacionada con los 

eventos académicos y logros administrativos del Programa.  

 

11.2 RESULTADOS Y ANÁLISIS 

 

CARACTERÍSTICA 41. ORGANIZACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DEL PROGRAMA 

La organización, la administración y la gestión del programa favorecen el desarrollo y la 

articulación de las funciones de docencia, investigación o creación artística y cultural, extensión o 

proyección social y la cooperación internacional. 

 

 

https://rendicion.ucaldas.edu.co/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/RENDICION_GENERAL20-2.pdf
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Rendicion-de-cuentas-2021.pdf
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/
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a) Evidencia de la participación de representantes de la comunidad académica, a través de 

estructuras organizacionales formales definidas por la institución, en el desarrollo y 

mejoramiento del Programa. 

Los estudiantes tienen la posibilidad de participar, a través de sus representantes estudiantiles, en 

los diversos organismos colegiados de la Universidad; formas de representación que se encuentran 

regladas en el Estatuto General y en el Estatuto Electoral de la Universidad, donde se especifica 

que son elegidos por consulta estudiantil. 

Evidencia de esto, se puede ver a través de las diferentes convocatorias, tales como: La elección a 

representantes al comité del currículo y la convocatoria director del Programa de Lenguas 

Modernas  

Por otra parte, institucionalmente, la participación de los docentes en diferentes estamentos y 

órganos de dirección está regulada en el Estatuto Electoral, Acuerdo 044 de 1997 del Consejo 

Superior. En relación con el programa, los directores del Programa de la Licenciatura en Lenguas 

Modernas pueden ser profesores de todos los departamentos que le tributan al programa, el Estatuto 

Electoral de la Universidad de Caldas, en su artículo 79 establece que: “La Convocatoria para la 

elección de los directores de programa será realizada por el Consejo de Facultad de la facultad a la 

que se encuentre adscrito el programa correspondiente”.  

Adicionalmente, dentro de la normativa institucional, la conformación del Comité de Currículo 

está regulada en el Acuerdo 33 de 2019 del Consejo Superior el cual deroga el Acuerdo 03 de 2008. 

En el caso específico de esta instancia en el Programa de Lenguas Modernas hay una particularidad 

y es la de tener un comité ampliado en el que tienen participación, no solamente un representante 

profesoral de Lenguas Extranjeras, sino también un profesor representante del Departamento de 

Lingüística y Literatura y un profesor representante del Departamento de Estudios Educativos, 

quienes prestan servicio al programa. 

En total, hay cuatro profesores dentro del Comité de Currículo del programa, además de la 

presidente, quien es la Directora del Programa y es profesora de carrera. Esto se evidencia en la 

aprobación que hace el Consejo de Facultad a la conformación del Comité de Currículo. 

Se puede observar, que la normativa institucional permite la participación activa de estudiantes y 

profesores en los procesos administrativos que pueden ayudar al programa. Las convocatorias están 

disponibles en la página web de la Universidad de Caldas, en las respectivas resoluciones, de las 

cuales se adjunta la de: Dirección del programa; convocatoria comité de currículo.  

El Comité de Currículo está conformado por los profesores Santiago Cifuentes Osorio Magíster en 

Lingüística (2019) y representante del Departamento de Lingüística y Literatura, Josefina Quintero 

Corzo, Doctora en Educación (2001) y representante del Departamento de Estudios Educativos y 

el profesor José Fernando Morales Giraldo y representante del Departamento de Lenguas 

Extranjeras.  Los representantes de estudiantes de Egresados son Mariana León Reyes y Juan 

Camilo Ruiz Restrepo, y los representantes de estudiantes son Yulieth Ocampo Ortega y Andrés 

Felipe Daza. 

  

https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2018/01/Acuerdo-47-22-diciembre-2017_Estatuto-General.pdf
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2019/02/Estatuto-Electoral-1-comprimido.pdf
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2021/11/CONVOCATORIA-ELECCION-REPRESENTANTES-ANTE-COMITE-DE-CURRICULO-Nov-2021.pdf
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2021/11/CONVOCATORIA-ELECCION-REPRESENTANTES-ANTE-COMITE-DE-CURRICULO-Nov-2021.pdf
https://www.ucaldas.edu.co/portal/convocatoria-director-del-programa-licenciatura-en-lenguas-modernas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/convocatoria-director-del-programa-licenciatura-en-lenguas-modernas/
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-3832.PDF
https://drive.google.com/file/d/1DNpp6DUn3Ee-M2M7c8PbQVuxJObbDSCt/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1E-MqrT56TRs9LmcgYw8DLR01TBreGcba/view?usp=sharing
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H2.0-1194.PDF
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2019/11/convocatoria-comites-de-curriculo.pdf
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0001385907
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000189685
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000189685
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Tabla 147. De la representación al comité de currículo por parte de docentes y estudiantes. 

Nombre Cargo Estamento que representa Nivel de formación 

Germana 

Carolina Soler 

Directora del programa 

de Lenguas Modernas 

Programa de la Licenciatura 

en Lenguas Modernas 

Doctora 

Magister 

Licenciada 

Santiago 

Cifuentes 

Miembro del comité de 

currículo 

Departamento de 

Lingüística y Literatura 

Magister 

Licenciado 

Josefina 

Quintero 

Corzo 

Miembro del comité de 

currículo 

Departamento de Estudios 

Educativos 

Doctora 

Magister 

Licenciada 

José Fernando 

Morales 

Giraldo 

Miembro del comité de 

currículo 

Departamento de Lenguas 

Extranjeras 

Magíster en 

Educación 

Mariana León 

R. y 

Juan C. Ruíz R. 

Representantes de 

estudiantes egresados 
Graduados 

Licenciados en 

Lenguas Modernas 

Yulieth 

Ocampo y 

Andrés F. Daza 

Representantes de 

estudiantes 
Estudiantil  

Estudiantes en 

formación 

Fuente: Elaboración propia, año 2022 

 

b) Evidencia de la correspondencia que exista entre la organización, administración y 

gestión del Programa, y los fines de la docencia, la investigación, la innovación o creación 

artística y cultural, la extensión o proyección social y la cooperación nacional e internacional 

en el programa académico. 

El programa de Lenguas Modernas ofrece una variedad de proyectos orientados a satisfacer las 

necesidades académicas tanto internas como externas de la universidad, de tal manera que permite 

que los diferentes estamentos participen de los mismos y enriquezcan y fortalezcan conocimientos 

adquiridos previamente. Así mismo aporta a la sociedad en cuanto a la creación artística y cultural, 

a la innovación y a la investigación. Todos estos proyectos cuentan con estándares altos para ser 

impartidos por los diferentes departamentos que le aportan al programa, a saber, el departamento 

de Lingüística y Literatura, el departamento de Lenguas Extranjeras y el departamento de Estudios 

Educativos.   
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Tabla 148. Proyectos que le aportan al Programa - vigencia 2021 

ELEMENTOS DEL PEI 
FUNCIONES 

MISIONALES 

PROYECTOS DEL PROGRAMA 

VIGENCIA 2021 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. 

Festival Intercolegiado de prácticas docentes de 

las artes 2021. 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. Grupo Scout Lumina Spargo U de Caldas. 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. 

Programa de acompañamiento psicopedagógico 

a los estudiantes de los programas de 

Licenciatura en Educación de la Universidad de 

Caldas, en los procesos de autorregulación del 

aprendizaje y desarrollo emocional. 

Generar y aplicar 

conocimiento 
Investigación 

II Congreso Internacional de Prácticas 

Pedagógicas Universidad de Caldas. 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. 

Prácticas Territoriales Concentradas: "Una 

apuesta para la construcción de paz en los 

contextos educativos rurales de Caldas" 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. 

II Congreso Internacional de Curriculum e 

Identidades Culturales. 

Generar y aplicar 

conocimiento 

Docencia/ 

Proyección 

Interacción on-line con fines específicos 

Princeton University y Universidad de Caldas. 

Generar y aplicar 

conocimiento 

Docencia/Proyecc

ión 

Proyecto telecolaborativo para el desarrollo de la 

competencia lingüística y académica entre 

estudiantes del área de la salud. (proyecto 

vigente desde 2015) 

Generar y aplicar 

conocimiento 

Docencia/Proyecc

ión 

Intercambio virtual lingüístico y cultural 

español-inglés. (proyecto vigente desde 2014) 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. 

Escuela de inglés para estudiantes con 

necesidades educativas diversas (EINED) 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. Lenguas modernas en acción 

Generar y aplicar 

conocimiento 
Proyección Sección de evaluación 
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ELEMENTOS DEL PEI 
FUNCIONES 

MISIONALES 

PROYECTOS DEL PROGRAMA 

VIGENCIA 2021 

Generar y aplicar 

conocimiento 

Docencia/Proyecc

ión 

Programa de Enseñanza de Lenguas Extranjeras-

PRELEX 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. 

Jornada Escolar Complementaria 2021 

Complementar la formación en inglés bajo 

modalidad remota de estudiantes que iniciaron 

en 2020 e iniciar formación en lengua para 

nuevos estudiantes que se incorporarán en 2021. 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. 

Formación a estudiantes en competencias 

comunicativas en inglés del ciclo 

complementario de las escuelas normales 

superiores del Departamento de Caldas. 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. Jornada Única Manizales Bilingüe 2021 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. 

Diplomado en Docencia Universitaria. 

Didáctica- Multimodalidad y Pensamiento 

Crítico en la educación Superior 

Difundir y aplicar 

conocimiento 

Creación artística 

y cultural 
Apalabrar 

Difundir y aplicar 

conocimiento 

Creación artística 

y cultural 
Feria del libro 

Generar y aplicar 

conocimiento 

Docencia/Proyecc

ión 

Programa de español para extranjeros Español 

para el mundo 

Generar y aplicar 

conocimiento 
Investigación 

Proyecto de colaboración internacional COIL 

(Collaborative Online International Learning) 

UCALDAS-U SUNY -ONEONTA 

Generar y aplicar 

conocimiento 
Investigación Programa Ñ 

Difundir y aplicar 

conocimiento 

Creación artística 

y cultural 

Taller de redacción de textos  

académicos 
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ELEMENTOS DEL PEI 
FUNCIONES 

MISIONALES 

PROYECTOS DEL PROGRAMA 

VIGENCIA 2021 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. 

Taller intensivo de redacción de textos 

académicos, estilo y uso apropiado del español 

escrito 

Difundir y aplicar 

conocimiento 

Creación artística 

y cultural 
Taller de lectura crítica 

Generar y aplicar 

conocimiento 

Docencia/Proyecc

ión 

Taller de capacitación en la elaboración de 

preguntas para pruebas estandarizadas 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. 

Taller sobre el uso de las normas de presentación 

de las referencias bibliográficas. 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. Taller sobre uso de las bases de datos 

Generar y aplicar 

conocimiento 

Docencia/ 

Proyección 
Diplomado en redacción de textos académicos 

Generar y aplicar 

conocimiento 

Docencia/ 

Proyección 
Diplomado en lengua de señas colombiana 

Difundir y aplicar 

conocimiento 

Creación artística 

y cultural 
Consultorio de escritura 

Difundir y apropiar 

conocimiento 
Docencia. Taller de redacción de textos administrativos 

Generar y aplicar 

conocimiento 

Docencia/ 

Proyección 
Curso de lengua de señas colombiana 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

De acuerdo con la estructura orgánica de la Universidad de Caldas y el organigrama de la facultad, 

los Departamentos en articulación con los Programas académicos orientan las actividades en 

docencia, investigación y proyección universitaria. Los Programas administran los procesos 

curriculares y estudiantiles y velan por las relaciones interinstitucionales y el establecimiento de 

convenios para el adecuado desarrollo del currículo.  

La estructura orgánica de la Universidad de Caldas, según el Acuerdo 053 de 1995 modificado por 

el Acuerdo 06 de 2008, se ordena por Facultades, Departamentos y Programas para cumplir con 

las funciones misionales de la institución. Estos están conformados por docentes con formación 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/estructura-organica-organigrama/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/estructura-organica-organigrama/
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0405-03-006.PDF
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disciplinar acorde a su objeto de estudio, que tienen la capacidad de interactuar sobre todo en la 

producción y el desarrollo del conocimiento. Tal como se muestra a continuación: 

 

Figura  110. Estructura orgánica de la Facultad de Artes y Humanidades 

 

Fuente: Documento Resumen Facultad de Artes y Humanidades V3 

La normativa de la Universidad permite el diálogo fluido entre programas y departamentos, que se 

ve reflejado en que desde estos últimos se logre el cumplimiento de los fines de Docencia, 

Investigación y Proyección social; prueba de ello es la existencia de semilleros de Investigación, 

el vínculo de estudiantes a grupos de investigación, análisis periódico por parte del comité de 

currículo de los del plan de estudio y evaluación de la forma como se desarrolla la oferta. 

Las funciones que desempeña el director de Programa están definidas en el artículo 42 del Acuerdo 

047 de 2017, afirma que administración del programa está dada, en primera instancia, por dos 

entes: la Dirección del programa, y el Comité de currículo cuyas funciones están establecidas en el 

Acuerdo 03 de 2008 del Consejo Académico.  

 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/media_content/DOCUMENTO_RESUMEN_FAH_V3.pdf
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0405-03-003-1.PDF
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c) Apreciación de profesores y estudiantes adscritos al Programa sobre la eficiencia, 

eficacia y orientación de los procesos administrativos hacia el desarrollo de las labores 

formativas, académicas, docentes, científicas, culturales y de extensión del programa 

académico. 

En encuestas realizadas por el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en el año 2021, se 

le consultó a los estudiantes y profesores acerca de su valoración sobre los procesos administrativos 

del programa para el desarrollo de las funciones misionales (docencia, investigación y proyección) 

en relación la eficiencia (forma en que se administran los recursos) y a la eficacia (cumplimiento 

de objetivos y metas de desarrollo) los resultados que arrojan las encuestas son los siguientes: 

 

Figura  111. Encuesta a docentes sobre la eficiencia, eficacia y orientación de procesos 

administrativos en el Programa 

 

Fuente: Encuestas propias del programa, 2021 

 

Figura  112. Encuesta a estudiantes sobre la eficiencia, eficacia y orientación de procesos 

administrativos en el Programa 

 

Fuente: Encuestas propias del programa, 2021 
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Como se observa en las figuras, el nivel de satisfacción de profesores y estudiantes adscritos al 

programa sobre la eficiencia, eficacia y orientación de los procesos administrativos hacia el 

desarrollo de las labores formativas, académicas, docentes, científicas, culturales y de extensión es 

alto, esto se constata al promediar los resultados de las encuestas tanto de estudiantes como de 

profesores, dando una media de 88%, ya que por su parte los estudiantes están satisfechos en un 

87,7%, mientras que los docentes en un 88,5%, por lo tanto, en cualquiera de los dos grupos 

muestran un nivel de satisfacción alto. 

 

d) El programa académico cuenta con estructuras de dirección y un número de personas 

con el perfil necesario para realizar la dirección del Programa tanto en lo académico como 

en lo administrativo, buscando dar cumplimiento a su misión. 

El programa de la Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con una directora y una secretaria. En 

primer lugar, la directora tiene una dedicación de medio tiempo para realizar las funciones propias 

que tienen que ver con dicho cargo (atención a estudiantes, solución a los requerimientos 

presentados por los estudiantes, entre otras). En segundo lugar, la secretaria tiene una dedicación 

exclusiva de tiempo completo para cubrir las necesidades del programa, es decir, para atender a los 

estudiantes, profesores y directivos que se acerquen a las oficinas del programa, para manejar 

asuntos administrativos y para apoyar a la directora en sus funciones. La secretaria del programa 

trabaja 8 horas diarias durante cinco días a la semana, es decir, 40 horas. La directora del programa 

tiene una dedicación de medio tiempo, es decir, 20 horas semanales; el resto del tiempo lo dedica 

a la docencia, investigación o proyección.  

La directora del programa está vinculada como docente desde febrero del año 2010, y en la 

actualidad ostenta el cargo de directora del programa desde abril del año 2019. La directora cuenta 

con una amplia hoja de vida en el campo de la docencia y la investigación. Acredita los títulos de 

Licenciada en Lenguas Modernas con énfasis en francés de la Universidad de Caldas (2004), 

Magíster en Langues et Lettres de la Universidad de Montpellier (2008) de Francia, Magister en 

en Sciences du Langage (2009) en la misma universidad y Doctora en Sciences du Langage (2016) 

de la universidad de Montpellier. Investigadora Junior reconocida por Minciencias.  

 

e) Evidencias de los controles legales y administrativos para asegurar el manejo 

transparente de los recursos. 

La Universidad de Caldas, por medio de la plataforma institucional anuncia un espacio dedicado a 

la rendición de cuentas por parte de la rectoría; en ella, cuenta en detalle aspectos de índole 

académico y presupuestal. En dicha plataforma se pueden encontrar informes de rendición de 

cuentas de años anteriores. Dentro del plan Institucional para el año 2016, la Universidad de Caldas 

se responsabiliza y se compromete a actuar oportuna y preventivamente frente a prácticas que 

representen riesgo de corrupción.  

Por medio del documento que lleva por título plan anticorrupción atención ciudadano 2015 la 

Universidad considera la integración de varios frentes de trabajo. De un lado define acciones 

estratégicas para dar trámite al cumplimiento obligatorio de la ley y por tanto establece directrices 

y actuaciones tendientes a dar respuesta a la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupción”, la Ley 

de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional 1712 de 2014”, la 

https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0001427905
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0001427905
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Ley “Anti-trámites” 962 de 2005 y otras disposiciones normativas de diverso orden. De otro lado, 

se articulan los esfuerzos de autorregulación institucional, derivados de los procesos de 

seguimiento y control relacionados con la calidad del servicio, la modernización organizacional, la 

apropiación de conductas preventivas y anticipatorias de actos que atenten contra la legitimidad y 

la legalidad institucional, y la generación de medios, estrategias y espacios creados para facilitar la 

interlocución, interacción, interrelación y control social de los actores internos y externos a la 

entidad que permitan fortalecer el sentido de lo público, como aquello que es de todos e interesa a 

todos.  

Es importante mencionar, que se integran al presente plan, los propósitos del índice de 

Transparencia Nacional para Instituciones de Educación Superior que, como ITN, evoluciona 

desde el 2002 hacia la promoción de acciones tendientes a contribuir al desarrollo de los principios 

constitucionales de transparencia, responsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad y 

participación ciudadana en el manejo de los recursos públicos. 

Por último, cabe resaltar que anualmente se socializa la Rendición de cuentas de la decanatura de 

Artes y Humanidades en donde se evidencia que la gestión de gobierno de la Facultad de Artes y 

Humanidades se desarrolla bajo los principios de transparencia, colaboración y participación. Entre 

los indicadores más relevantes se encuentra la adecuación y mejoramiento de infraestructura 

($23.190.105), dotación tecnológica ($1.776.575), capacitación de personal administrativo, 

docente y estudiantil ($26.409.000), apoyo económico a estudiantes y docentes y publicaciones 

($3.000.000).  

El Gobierno Abierto permite afianzar la relación entre los miembros de la comunidad académica 

al garantizarse la accesibilidad de la información y periodicidad de escenarios de divulgación y 

rendición de cuentas, con lo cual se abre un fluido y permanente diálogo en la facultad. 

 

f) Evidencia del funcionamiento regular del comité del programa académico con 

representación de estudiantes y profesores. 

El funcionamiento regular del comité curricular del Programa de Lenguas Modernas se puede 

evidenciar en la participación activa de docentes y estudiantes en los procesos de acreditación,  

asuntos curriculares del programa y las reuniones académicas mensuales por áreas de conocimiento 

(inglés, francés, lingüística y literatura y estudios educativos) para evaluar e implementar procesos 

y estrategias de aprendizaje son otros mecanismos que permiten la participación eficiente de la 

comunidad en la gestión del programa. 

Las actas se pueden encontrar en el  normograma SIG  en las que se tratan temas relacionados con 

estudiantes y con el currículo, con el fin de solucionar y garantizar el buen funcionamiento del 

programa académico (anexos de las actas dos o tres, acta 1, acta 2 y acta 3).  

Finalmente, el comité está conformado por representantes de todos los estamentos, como se 

observa en la siguiente tabla: 

 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/gobierno-abierto-2/#1614186124786-bdd22313-9d65
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/gobierno-abierto/
http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/normatividadControlador.php?accion=consultarNormatividadConsulta&tipo_normatividad=INTERNA
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H2.0-1491.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1203-19.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1203-27.PDF


455 
 

Tabla 149. De la representación al comité de currículo por parte de docentes y estudiantes. 

Nombre Cargo 
Estamento que 

representa 
Nivel de formación 

Germana Carolina 

Soler 

Directora del 

programa de Lenguas 

Modernas 

Directora del 

Programa 

Doctora 

Magister 

Licenciada 

Santiago Cifuentes Miembro del comité 

de currículo 

Departamento de 

Lingüística y 

Literatura 

Magister 

Licenciado 

Josefina Quintero 

Corzo 

Miembro del comité 

de currículo 

Departamento de 

Estudios Educativos 

Doctora 

Magister 

Licenciada 

José Fernando 

Morales Giraldo 

Miembro del comité 

de currículo 

Departamento de 

Lenguas Extranjeras 

Magister 

Mariana León R. y 

Juan C. Ruíz R. 

Representantes de 

estudiantes egresados 

Estudiantes egresados Licenciados en 

Lenguas Modernas 

Yulieth Ocampo y 

Andrés F. Daza 

Representantes de 

estudiantes 

Estudiantes en 

formación 

Estudiantes en 

formación 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

 

Calificación de la Característica 41. 

Escala no 

numérica 
Criterio Calificación 

A 
Se cumple 

plenamente 
5 

 

 

CARACTERÍSTICA 42. DIRECCIÓN Y GESTIÓN 

 

a) Coherencia entre la dirección y gestión del Programa, con los fines de la docencia, la 

investigación, la innovación o creación artística y cultural, la extensión o proyección social y 

la cooperación nacional e internacional, con orientaciones definidas por los miembros de la 

comunidad académica del Programa. 

La Universidad de Caldas posee una estructura orgánica, regulada por el Acuerdo 14 del 2022 del 

Consejo Superior, que le permite garantizar que las acciones y los recursos se orienten al 

cumplimiento de sus objetivos sociales. La Docencia, la Investigación, la Extensión Proyección 

Social, entre otros procesos misionales son considerados en el PEI, en sus apartes Principios 

http://www.ucaldas.edu.co/portal/estructura-organica-organigrama/
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Rectores, Acción Prospectiva, Propósitos, Gestión Administrativa, de Investigación y Postgrados 

y Proyección Universitaria como formulación básica en el quehacer institucional.  

Dentro de esta estructura organizacional institucional, la Facultad de Artes y Humanidades, los 

Departamentos de Lenguas Extranjeras, Lingüística y Literatura y Estudios Educativos, en asocio 

con el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, gestionan las correspondientes actividades 

de enseñanza - aprendizaje, investigación y proyección social universitaria, además de procesos de 

internacionalización. Es el mismo programa quien se encarga de direccionar los procesos 

académicos, curriculares y estudiantiles, y junto con las direcciones de Departamento y la Oficina 

de Relaciones Internacionales mantiene y fortalece convenios de cooperación establecidos con 

otras instituciones. 

El documento que soporta esta correspondencia es el Proyecto Educativo del Programa (PEP) p. 

53, apartado Situación interna de la universidad, que presenta los lineamientos que se deben seguir 

entre los planes institucionales, los de la Facultad, del departamento y del programa. Así mismo, 

en el Sistema Gerencial LUPA se encuentran las evidencias de los diferentes procesos y gestión 

realizada por el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas para el control, seguimiento, 

medición, análisis y mejora de sus procesos misionales. En este sentido, existe una correspondencia 

directa entre la organización, administración y gestión del programa con los propósitos de la 

docencia, la investigación, la extensión o proyección social y de los procesos de colaboración con 

instituciones nacionales e internacionales. 

A continuación, se relacionan los diferentes proyectos con vigencia del 2021 impulsados por el 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, en estos se evidencian los departamentos 

encargados de los mismos, el nombre y el enlace de cada proyecto. 

 

Tabla 150. Proyectos impulsados por los departamentos con vigencia del 2021 

PROYECTOS DEL PROGRAMA 
DEPARTAMENTO AL 

QUE PERTENECE 

Festival Intercolegiado de prácticas docentes de las artes 2021. Estudios Educativos 

Programa de acompañamiento psicopedagógico a los estudiantes de los 

programas de Licenciatura en Educación de la Universidad de Caldas, 

en los procesos de autorregulación del aprendizaje y desarrollo 

emocional. 

Estudios Educativos 

II Congreso Internacional de Prácticas Pedagógicas Universidad de 

Caldas. 
Estudios Educativos 

II Congreso Internacional de Curriculum e Identidades Culturales.  Estudios Educativos 

Escuela de inglés para estudiantes con necesidades educativas diversas 

(EINED) 
Lenguas Extranjeras 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2020/08/25/festival-practicas-docentes-de-las-artes/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/acompanamiento-psicopedagogico/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/acompanamiento-psicopedagogico/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/acompanamiento-psicopedagogico/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/acompanamiento-psicopedagogico/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2019/08/05/i-congreso-internacional-de-practica-pedagogica/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2019/08/05/i-congreso-internacional-de-practica-pedagogica/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2021/05/03/ii-congreso-internacional-de-curriculum-e-identidades-culturales/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2020/07/10/escuela-de-ingles-para-estudiantes-con-necesidades-diversas/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2020/07/10/escuela-de-ingles-para-estudiantes-con-necesidades-diversas/
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PROYECTOS DEL PROGRAMA 
DEPARTAMENTO AL 

QUE PERTENECE 

Lenguas modernas en acción Lenguas Extranjeras 

Programa de Enseñanza de Lenguas Extranjeras-PRELEX Lenguas Extranjeras 

Diplomado en Docencia Universitaria. Didáctica- Multimodalidad y 

Pensamiento Crítico en la educación Superior 
Estudios Educativos 

Apalabrar Lingüística y Literatura 

Feria del libro Lingüística y Literatura 

Programa de español para extranjeros Español para el mundo Lingüística y Literatura 

Programa Ñ Lingüística y Literatura 

Taller de redacción de textos académicos Lingüística y Literatura 

Taller intensivo de redacción de textos académicos, estilo y uso 

apropiado del español escrito 
Lingüística y Literatura 

Taller de lectura crítica Lingüística y Literatura 

Taller de capacitación en la elaboración de preguntas para pruebas 

estandarizadas 
Lingüística y Literatura 

Taller sobre el uso de las normas de presentación de las referencias 

bibliográficas. 
Lingüística y Literatura 

Taller sobre uso de las bases de datos Lingüística y Literatura 

Diplomado en redacción de textos académicos Lingüística y Literatura 

Diplomado en lengua de señas colombiana Lingüística y Literatura 

Consultorio de escritura Lingüística y Literatura 

Taller de redacción de textos administrativos Lingüística y Literatura 

Curso de lengua de señas colombiana Lingüística y Literatura 

II Coloquio Internacional de Sociolingüística e Interculturalidad Lingüística y Literatura 

Café Multilingüe Lenguas Extranjeras 

Libros, Lectores y Experiencias Lingüística y Literatura 

En conmemoración a los 50 años del Programa de Lenguas Modernas 

realiza ciclo de charlas-webinars 

Programa de Lenguas 

Modernas 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2021/04/08/lenguas-modernas-en-accion/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/prelex/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/inscripciones-abiertas-para-el-diplomado-en-docencia-universitaria/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/inscripciones-abiertas-para-el-diplomado-en-docencia-universitaria/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2021/04/06/macroproyecto-apalabrar-encuentros-de-linguistica-y-literatura/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2020/09/27/feria-del-libro-de-manizales/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2020/09/27/programa-de-espanol-para-extranjeros/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/programa-n-2/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2021/11/17/ii-coloquio-internacional-de-sociolinguistica-e-interculturalidad/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2021/02/18/cafe-multilingue/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/proyectos/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2020/06/18/en-conmemoracion-a-los-50-anos-del-programa-de-lenguas-modernas-realiza-ciclo-de-charlas-webinars/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2020/06/18/en-conmemoracion-a-los-50-anos-del-programa-de-lenguas-modernas-realiza-ciclo-de-charlas-webinars/
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PROYECTOS DEL PROGRAMA 
DEPARTAMENTO AL 

QUE PERTENECE 

Visiones de la tierra: debates investigativos desde la lengua inglesa para 

mujeres indígenas 
Lenguas Extranjeras 

II Congreso Internacional de Currículum e Identidades Culturales Estudios Educativos 

Trastornos Neuropsicológicos del Aprendizaje Estudios Educativos 

III Congreso Regional de Prácticas Pedagógicas Estudios Educativos 

Cuentos de bolsillo virtuales para chicos geniales Lingüística y Literatura 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

 

b) Existencia de Políticas de Gestión y Administración que permita demostrar la 

correspondencia entre la gestión administrativa y las orientaciones académicas de 

estudiantes. 

La Política Curricular de la Universidad de Caldas, orienta, regula y define criterios para la 

planeación, organización, desarrollo, seguimiento y evaluación de los procesos curriculares y 

pedagógicos de la Institución. Esta Política está concebida en el marco del Proyecto Educativo 

Institucional, y se institucionaliza por medio del Acuerdo. 029 del 2008 del Consejo Académico. 

En el artículo 41 está definida la normatividad relacionada con la evaluación y los criterios de 

evaluación que se asume como parte del proceso de aprendizaje del estudiante y, como proceso 

integral de valoración permanente de los desempeños de este, se orientará al logro de niveles de 

apropiación superior del conocimiento en términos del desarrollo de competencias, en el marco de 

la intencionalidad formativa definida en el PEI. 

Así mismo, la vigente reforma curricular universitaria considera la evaluación como un espacio de 

mejoramiento cualitativo según el Acuerdo 39 de 2021. 

El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas acata plenamente las políticas, los criterios y 

la normativa institucional y considera que la evaluación es una actividad más de aprendizaje, por 

lo tanto, es permanente, y de esta manera se orienta coherentemente con el desarrollo de los 

contenidos temáticos, rescatando las diferencias individuales que al complementarse con los 

trabajos en grupo y las puestas en común generan procesos formativos. 

La evaluación se aplica en forma de instrumentos, pruebas estructurales, cortas, individuales e 

informales y observaciones de trabajo, ritmo y dificultades del aprendizaje, así como hace uso 

también de la autoevaluación, la heteroevaluación y la coevaluación. Y la evidencia de su 

aplicación está publicada en la página Web de la Universidad y contenida en cada uno de los 

programas de las diferentes asignaturas que conforman el Plan de Estudios y que al inicio de los 

períodos académicos se da a conocer a los estudiantes en la primera clase, se comparte, se discute 

y se acuerda. Otra evidencia es el progreso de los estudiantes y la superación de cada una de las 

exigencias académicas en las diferentes áreas del conocimiento y la formación. 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2022/02/10/visiones-de-la-tierra-debates-investigativos-desde-la-lengua-inglesa-para-mujeres-indigenas/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2022/02/10/visiones-de-la-tierra-debates-investigativos-desde-la-lengua-inglesa-para-mujeres-indigenas/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2021/05/03/ii-congreso-internacional-de-curriculum-e-identidades-culturales/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2020/10/22/trastornos-neuropsicologicos-del-aprendizaje/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2020/07/09/iii-congreso-regional-de-practicas-pedagogicas/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/blog/2020/05/28/feria-de-posgrados-fah-en-linea-copy/
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1100-107.PDF
http://acad.ucaldas.edu.co/gestionacademica/planestudios/pensumver.asp?cod_carrera=022
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Para comprender las estrategias de evaluación, mejoramiento continuo y gestión de la innovación 

de los procesos, logros, así como la pertinencia y relevancia social del Programa de Licenciatura 

en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas es necesario señalar que la amplia participación 

del equipo de trabajo conformado por todos los miembros del Programa Académico y del 

Departamento al que se inscriben, permite en miras de satisfacer los fines propuestos, enfocar sus 

esfuerzos en el compromiso con los principios y Plan de Desarrollo de la Facultad de Artes y 

Humanidades. Esto se logra mediante el fomento de una cultura organizacional y de autoevaluación 

continua apoyada en el intercambio permanente de ideas, referencias, experiencias, informes, 

planes, programas y proyectos entre las personas que integran el Programa. De esta manera todos 

los miembros trabajan por la consecución de objetivos comunes; de ahí la existencia de una 

administración colegiada: Consejo de Facultad, Colectivo de Docentes de los Departamentos, 

Comité de Currículo, área de Inglés, Área de Francés, Área de Español y Literatura, Área de 

Investigación, equipo de asesores de práctica docente. 

Los resultados de la evaluación de la gestión del programa se evidencian en el normograma: 

informes escritos, elaboración de actas y cumplimiento de los requerimientos de la oficina de 

Registro Académico, la Decanatura de la Facultad de Artes y Humanidades y la Vicerrectoría 

Académica de la Universidad de Caldas.  

Con base en los procesos de evaluación y autorregulación del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas se han realizado los siguientes cambios específicos en pro de fortalecer las debilidades 

y mejorar su calidad en los últimos 5 años: 

Equipamiento y optimización de los laboratorios de lenguas: el programa cuenta con dos 

laboratorios con 50 equipos en total, los cuales se encuentran a disposición de los docentes de 

Lenguas Extranjeras para el desarrollo de actividades que requieran manejo de software, uso de 

plataformas, entre otros.  

 

 

 

http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/normatividadControlador.php?accion=consultarNormatividadConsulta&tipo_normatividad=INTERNA
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- Actualización de material bibliográfico relacionado con el objeto de estudio del programa: 13 

bases de datos relacionadas con el programa. Cuenta con aproximadamente 2.586.766 artículos 

y documentos digitales en las bases de datos de la Biblioteca.   

- Apoyo y fortalecimiento de las estrategias y preparación académica a lo largo de la carrera para 

que los estudiantes del programa alcancen el nivel B2 en las pruebas internacionales en ambas 

lenguas como requisito de grado antes de iniciar la Práctica Pedagógica lo que ha contribuido a 

evitar la retención de los graduandos.  

- Mantenimiento en el desempeño de los estudiantes del programa en las Pruebas Saber Pro de 

Educación Superior en los últimos 5 años lo que implica una superación del promedio en 

relación con la media general y nacional. 

- Fortalecimiento y participación en el Programa de Permanencia con Calidad que ha contribuido 

a reducir significativamente los índices de deserción de los estudiantes en el programa; del 75% 

se redujo al 8.3% por causas personales que no pueden ser controladas institucionalmente.  

- Afianzamiento del trabajo académico de los docentes por áreas (inglés, francés, lingüística, 

literatura y pedagogía) que se realiza en procura de identificar debilidades académicas, 

implementar estrategias didácticas y mejorar la preparación de nuestros estudiantes. 

- Implementación de estrategias comunicativas para que la información y conocimiento de la 

comunidad académica sea fluida y eficaz. Esto se ha mejorado mediante reuniones de 

Departamento con todos los docentes, reuniones de área, Dirección de Programa con los 

estudiantes, atención personal a estudiantes por parte de la Dirección del Programa. Uso de redes 

sociales, tales como Facebook, Instagram, Twitter, entre otras de la Facultad de Artes y 

Humanidades y correo electrónico   

- Vinculación al programa de docentes con formación post gradual y con niveles C1 (83%) y   C2 

(6%) en lenguas extranjeras, y 11% son nativos. Y mejora en las condiciones de contratación y 

participación de los profesores ocasionales a los proyectos de proyección e investigación. 

- Fortalecimiento en la formación de nuestros estudiantes como profesores de español para 

extranjeros. En el plan de estudios se imparten las clases de Español como Lengua Extranjera I 

y Español como Lengua Extranjera II.  

https://www.facebook.com/FacultadArtesyHumanidades
https://www.instagram.com/facultad_artesyhumanidades/
https://twitter.com/UCaldasFAH
mailto:facarthum@ucaldas.edu.co
http://acad.ucaldas.edu.co/gestionacademica/planestudios/pensumver.asp?cod_carrera=022
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- Implementación del uso de las TICs en los diferentes procesos académicos para mejorar el 

desempeño de nuestros estudiantes.  

- Fortalecimiento de acceso a becas y Coterminales en la Maestría de Didáctica del Inglés para 

que nuestros estudiantes sean beneficiarios de estas oportunidades. 

- Aumento en el índice de proyectos de Proyección social que contribuyan a mejorar el 

desempeño académico de los estudiantes y fortalecimiento de los procesos de investigación; 

antes se contaba con un grupo de investigación clasificado por Colciencias y dos Semilleros, 

actualmente hay tres grupos con clasificación y 21 semilleros activos con mayor participación 

de estudiantes, entre estos están los semilleros de: Curriculum e Identidades Culturales, 

Didáctica de las Ciencias Sociales y Práctica Educativas, Diversidad y accesibilidad en 

educación, Educación Virtual y a Distancia EVAD, Estudios del Discurso, Escuela y vida 

cotidiana, EVAD Y TECCEN, INAES-Investigación Ambiental Escolar, Investigadores de las 

Lenguas Extranjeras, Litterae, Metacognición y aprendizaje autorregulado, Prácticas 

Pedagógicas en Lenguas Modernas, RESEARCH WRITING AND IDENTITY AT 

UNIVERSITY, Semillero de gramática y corrección de textos, Semillero de Investigación en 

Evaluación de Lenguas Extranjeras SIELE, Semillero de Investigación Pedagógica, Semillero 

de Investigación sobre Necesidades Educativas Diversas en la Enseñanza del Inglés SINEDEI, 

Semillero de Sociolingüística, Semillero Maestros y Contextos, Setic-educación  y semillero de 

ELE.  

- Implementación de las Jornadas Pedagógicas para compartir y socializar con la comunidad 

académica de la Universidad y de la Región las experiencias significativas de los estudiantes en 

Práctica Docente. 

 

c) Evidencia de la aplicación de mecanismos eficientes de participación de la comunidad 

académica en la gestión del Programa, listado de dichos participantes en los últimos cinco 

años, y análisis de impacto de dichos participantes según análisis de cada período de gestión, 

desde la visión de sus representados. 

Uno de los mecanismos de participación de la comunidad académica en la gestión del Programa 

de Licenciatura en Lenguas Modernas, y de los demás programas académicos existentes, se 

implementa a través del sistema de encuestas electrónicas de la página Web institucional, en la que 

los estudiantes, profesores, egresados y administrativos pueden evaluar y retroalimentar 

anualmente los procesos de gestión del programa. Todos los datos recolectados son evaluados y 

aprovechados para desarrollar los planes de mejoramiento. 

Por otra parte, la difusión de documentos académicos como el Reglamento Estudiantil, el PEP, el 

Plan de Estudios del Programa, entre otros, mediante la página Web de la Universidad, de las redes 

sociales como Facebook, Twitter, Instagram y YouTube y reuniones informativas y de inducción 

para los nuevos estudiantes, orientadas por la Directora del Programa, para dar a conocer el 

funcionamiento de los diferentes procesos académicos y las reuniones de Departamento. También, 

la participación de docentes y estudiantes en los procesos de acreditación, consejos y Comité de 

Currículo del programa y las reuniones académicas mensuales por áreas de conocimiento (inglés, 

francés, lingüística y literatura y estudios educativos) para evaluar e implementar procesos y 

estrategias de aprendizaje son otros mecanismos que permiten la participación eficiente de la 

comunidad en la gestión del programa. 

https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/investigacion-investigacion-creacion/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/investigacion-investigacion-creacion/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/investigacion-investigacion-creacion/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/curriculo/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/curriculo/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/didactica-de-las-ciencias-sociales-y-practicas-educativas/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/didactica-de-las-ciencias-sociales-y-practicas-educativas/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/didactica-de-las-ciencias-sociales-y-practicas-educativas/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/diversidad-y-accesibilidad-en-educacion/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/diversidad-y-accesibilidad-en-educacion/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/diversidad-y-accesibilidad-en-educacion/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/educacion-virtual-y-a-distancia-evad/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/educacion-virtual-y-a-distancia-evad/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/estudios-del-discurso/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/estudios-del-discurso/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/escuela-y-vida-cotidiana/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/escuela-y-vida-cotidiana/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/escuela-y-vida-cotidiana/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/evad-y-teccen/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/evad-y-teccen/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/inaes-investigacion-ambiental-escolar/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/inaes-investigacion-ambiental-escolar/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/investigadores-de-las-lenguas-extranjeras/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/investigadores-de-las-lenguas-extranjeras/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/investigadores-de-las-lenguas-extranjeras/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/litterae/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/litterae/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/metacognicion-y-aprendizaje-autorregulado/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/metacognicion-y-aprendizaje-autorregulado/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/practicas-pedagogicas-en-lenguas-modernas/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/practicas-pedagogicas-en-lenguas-modernas/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/practicas-pedagogicas-en-lenguas-modernas/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/research-writing-and-identity-at-university/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/research-writing-and-identity-at-university/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/research-writing-and-identity-at-university/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-gramatica-y-correccion-de-textos/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-gramatica-y-correccion-de-textos/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-investigacion-en-evaluacion-de-lenguas-extranjeras-siele/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-investigacion-en-evaluacion-de-lenguas-extranjeras-siele/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-investigacion-en-evaluacion-de-lenguas-extranjeras-siele/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-investigacion-pedagogica/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-investigacion-pedagogica/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-investigacion-sobre-necesidades-educativas-diversas-en-la-ensenanza-del-ingles-sinedei/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-investigacion-sobre-necesidades-educativas-diversas-en-la-ensenanza-del-ingles-sinedei/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-investigacion-sobre-necesidades-educativas-diversas-en-la-ensenanza-del-ingles-sinedei/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-sociolinguistica/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-sociolinguistica/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-de-sociolinguistica/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-maestros-y-contextos/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/semillero-maestros-y-contextos/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/setic-educacion/
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/semilleros-de-investigacion/setic-educacion/
http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/consultaEncuestas.php
https://www.ucaldas.edu.co/portal/reglamento-estudiantil/
http://acad.ucaldas.edu.co/gestionacademica/planestudios/pensumver.asp?cod_carrera=022
http://acad.ucaldas.edu.co/gestionacademica/planestudios/pensumver.asp?cod_carrera=022
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://www.facebook.com/udecaldas/
https://twitter.com/udecaldas
https://www.instagram.com/udecaldas/
https://www.youtube.com/user/universidadcaldas
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Finalmente, los procesos y certificaciones de reacreditación y de calidad han permitido el desarrollo 

de un sistema de encuestas que se aplican cada periodo académico e incorporan los indicadores de 

apreciación y los lineamientos del CNA para la evaluación institucional y de programas. Encuestas 

que son aplicadas a estudiantes, docentes y egresados y sirven de fuente para poder tomar 

decisiones por parte de la dirección y demás miembros administrativos responsables de estas 

labores y gestión de estos procesos. La encuesta se articula con la encuesta de servicios internos de 

la institución.  

 

d) Liderazgo, integridad e idoneidad de los responsables de la dirección del Programa y sus 

dependencias. 

La Universidad de Caldas adopta anualmente una Resolución emanada del despacho del Rector 

por la cual se adopta un plan de capacitación y formación para quienes orientan la administración 

de la Universidad y en ellos se incluye la capacitación a los administradores del programa, quienes 

son directivos docentes y secretaria como se puede percibir en la columna beneficiarios de la 

capacitación. La mayoría de las variables susceptibles de capacitación tienen relación con el factor 

de organización, gestión y administración. Así mismo, el Acuerdo 014 de 2010 del Consejo 

Superior regula el perfil y la experiencia que deben tener quienes administran los programas. 

También el Acuerdo 021 de 2002 del Consejo Superior que reglamenta entre otros aspectos las 

funciones del personal docente y su perfil para asignación de cargos.  

La administración del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en 2021 está orientada por 

una directora de Programa con las siguientes características:  

 

Formación: 

- Directora del Programa de Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas. 

- Profesora de carrera del Departamento de Lenguas Extranjeras. 

- Licenciada en Lenguas Modernas con énfasis en francés de la Universidad de Caldas. 

- Magister en Langues et Lettres de la Universidad de Montpellier, Francia. 

- Magíster en Sciences du Langage de la Universidad de Montpellier, Francia. 

- Doctora en Sciences du Langage de la Universidad de Paul Valery, Francia. 

- Investigadora Junior (IJ) en minciencias. 

 

e) Percepción de la calidad del apoyo administrativo por parte de profesores y estudiantes. 

En referencia al tema de la calidad del apoyo administrativo del programa se les pidió a los 

estudiantes y a los docentes que calificaran este aspecto. Estos fueron los resultados obtenidos: 

 

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0166-02-014.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0166-02-014.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0010-097-021-1.PDF
https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0001427905
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Figura  113. Percepción de docentes de la calidad del apoyo administrativo de la Universidad de 

Caldas al Programa. 

 

 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

Figura  114. Percepción de estudiantes de la calidad del apoyo administrativo de la Universidad de 

Caldas al Programa. 

 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

En relación con la calidad del apoyo administrativo de la Universidad de Caldas al Programa el 

92,3% del cuerpo docente muestra un nivel de satisfacción alto y muy alto. 

Por su parte, 86,3% de los estudiantes tiene un nivel de satisfacción alto y muy alto en lo que 

respecta a la calidad del apoyo administrativo de la Universidad de Caldas al Programa. 

Los resultados muestran que tanto docentes como estudiantes encuestados tienen conocimiento 

sobre este aspecto y la manera como se administra en el Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas. Un porcentaje muy bajo respondió que no sabe del mismo. 
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Calificación de la Característica 42. 

Escala no 

numérica 

Criterio Calificación 

A Se cumple plenamente 4,8 

 

CARACTERÍSTICA 43. SISTEMAS DE COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN 

 

a) Impacto del uso de los sistemas y canales de información relevante para la gestión y 

mejoramiento del Programa. 

En los últimos años la Universidad de Caldas ha mejorado e implementado diferentes sistemas de 

comunicación e información integrados, usando herramientas tecnológicas institucionales para 

optimizar los procesos de comunicación y mantener a la comunidad universitaria bien informada. 

Un ejemplo de lo anterior son: la página Web de la Universidad y los sistemas SIG, SARA, SIA  

entre otros. Y a todos ellos tiene acceso y está integrada la gestión del Programa de Licenciatura 

en Lenguas Modernas. Los sistemas SIA y SIG han sido fundamentales en el desarrollo de los 

procesos académicos al igual que los administrativos, el Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas no cuenta con una plataforma tecnológica que garantice la conectividad, interactividad 

en el aprendizaje. En cambio, los docentes al interior de las asignaturas y en el desarrollo de la 

clase realizan actividades empleando las TICs, utilizando grabaciones, videos, programas y 

diferentes modalidades tecnológicas. Así mismo, cuenta con dos laboratorios de Idiomas para tal 

fin. 

También, con el fin de fortalecer el aprendizaje autónomo de lenguas y el progreso lingüístico y 

cultural en lenguas extranjeras se ha implementado el intercambio de interacción colaborativa, 

mediado por las TICs con estudiantes hablantes nativos de la lengua extranjera. Es evidente, que 

los esfuerzos realizados en este sentido no son suficientes y que es necesario fortalecer estos 

aspectos en la era de la tecnología dentro del programa.  

 

b) Impacto de la aplicación de estrategias y escenarios de comunicación para facilitar la 

interacción de la comunidad universitaria. 

Además de contar con la página de la Universidad de Caldas para acceder a la información que se 

requiera sobre la oferta académica de cada facultad, en este caso la Facultad de Artes y 

Humanidades, o las noticias que afectan a la universidad y por ende a la comunidad, la institución 

cuenta con otros canales de comunicación que tienen un alcance significativo y permiten conocer 

más sobre la FCA.  

A continuación, se relacionan las estadísticas que evidencian el alcance de las redes sociales 

vinculadas a la Facultad: 

 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/
http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/
http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/vistaDetalleInstructivo.php?codDoc=Njg0&versionDoc=3
https://campus.ucaldas.edu.co/psp/cs92prod/?cmd=login&languageCd=ESP&
https://virtual.ucaldas.edu.co/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/
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Figura  115. Informe Estadísticas Redes Sociales Facultad de Artes y Humanidades Facebook. 

 

Fuente: Informe rendición de cuentas 2021 

 

Figura  116. Informe Estadísticas Redes Sociales Facultad de Artes y Humanidades Instagram 

 

Fuente: Informe rendición de cuentas 2021 

 

https://www.facebook.com/FacultadArtesyHumanidades
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Rendicion-de-cuentas-2021.pdf
https://www.instagram.com/facultad_artesyhumanidades/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Rendicion-de-cuentas-2021.pdf
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Figura  117. Informe Estadísticas Redes Sociales Facultad de Artes y Humanidades Twitter. 

 

Fuente: Informe rendición de cuentas 2021 

Con referencia a lo que piensan los profesores y estudiantes del Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas sobre algunos aspectos como la suficiencia, la pertinencia, la actualización y 

utilidad entre otros, de las TICs en el programa, estos fueron los resultados. 

 

Figura  118. Percepción de docentes sobre la suficiencia y calidad de los recursos sistemas de 

comunicación e información mediados por las TIC 

 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

https://twitter.com/UCaldasFAH
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Rendicion-de-cuentas-2021.pdf
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Figura  119. Percepción de estudiantes sobre la suficiencia y calidad de los recursos sistemas de 

comunicación e información mediados por las TIC 

 

Fuente: Elaboración propia, 2022. 

Los resultados indican que los profesores del programa con respecto a la suficiencia y la calidad 

de los recursos y sistemas de comunicación e información mediados por los recursos informáticos 

y comunicativos empleados por el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas tienen un nivel 

de satisfacción alto con un porcentaje del 80,7%. Cabe señalar que opinan que la utilidad tiene un 

nivel de satisfacción alto. Por su parte, la consideración relacionada con la suficiencia y la calidad 

de los recursos y sistemas de comunicación e información mediados por los recursos informáticos 

y comunicativos empleados por el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas que tienen los 

estudiantes, no coincide con la apreciación de los docentes, sin embargo, sigue siendo un porcentaje 

significativo, 63% de los estudiantes están presentando niveles de satisfacción altos con respecto a 

la utilidad de las TIC. En general la apreciación de ambos estamentos concuerda y es de 

satisfacción. No obstante, es evidente que se pueden y deben mejorar los recursos de comunicación 

e información. 

 

c) Evidencia de la efectividad de la página web institucional debidamente actualizada para 

mantener informados a los usuarios sobre los temas de interés institucional y facilitar la 

comunicación académica y administrativa. 

En relación con la existencia y efectividad de la página web institucional debidamente actualizada, 

a partir del 2012 se ha evidenciado el mejoramiento y la fluidez en los servicios de comunicación 

a través de la página Web de la Universidad, el correo electrónico, chat universitario, boletines, 

creación de redes sociales como facebook, twitter, y blog de la Universidad; lo que ha permitido 

una mayor organización y eficacia en las comunicaciones e información entre la comunidad 

universitaria. De igual manera, la Facultad de Artes y Humanidades cuenta con su espacio en la 

página web de la universidad  y redes sociales tales como facebook, youtube, twitter, instagram y 

LinkedIn a las cuales se puede acceder desde la misma página de la facultad. Por otro lado, a la 

información del programa de Lenguas Modernas se puede acceder por medio de la página principal 

de la universidad, seleccionando la facultad y posterior a esto especificando el programa y así 

mismo cuenta con canales de comunicación como el correo institucional y facebook. 

https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/licenciatura-lenguas-modernas/
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De igual manera, hoy la Universidad cuenta con una Intranet que permite tener acceso a los 

diferentes sistemas de información de uso académico y administrativo; se desarrolló y está en 

funcionamiento el acceso unificado. En la actualidad la intranet permite utilizar herramientas 

colaborativas tales como: hojas de vida web, agenda compartida, y eventos institucionales. Guía 

que define los reglamentos para la operación y funcionamiento de la página Web y la intranet de 

la Universidad de Caldas. Uso del correo electrónico. La Universidad cuenta con una plataforma 

de correo electrónico Web 2.0 proporcionada bajo la tecnología de Google, con el dominio 

@ucaldas.edu.co. Cada correo tiene una capacidad de 20 GB que permite usar chat, agenda y 

diálogos, y compartir herramientas ofimáticas como Word y Excel.  

La Universidad tiene configurado y asignado un gran porcentaje de los buzones electrónicos a los 

estudiantes, administrativos y docentes; estos dos últimos de obligatoria utilización en tanto que 

allí se descarga toda su información institucional de nómina y certificados de ingresos y 

retenciones. Respecto de la comunidad estudiantil, una vez se hace la inscripción y la matrícula a 

cada estudiante se le tramita la creación de una cuenta de correo institucional, con el fin de 

descargar allí toda su información de interés académico e institucional. Además, hay una oficina 

de prensa que mantiene actualizada la información de los diferentes eventos académicos y 

culturales.  

Finalmente, los profesores cuentan con una página de comunicación directa con los estudiantes 

para procesos académicos a través de la plataforma ucaldas virtual la cual permite cargar 

documentos, talleres y todo tipo de actividades relacionadas con las asignaturas. 

 

d) Evidencia de la aplicación de mecanismos de gestión documental, organización, 

actualización y seguridad de los registros y archivos académicos de estudiantes, profesores, 

personal directivo y administrativo. 

Dentro de los mecanismos de gestión documental, organización, actualización y seguridad de los 

registros y archivos académicos de estudiantes, profesores, personal directivo y administrativo del 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, al igual que los demás programas institucionales, 

están:  

- El Sistema Integrado de Gestión SIG tiene tres ejes fundamentales; la gestión documental, la 

gestión de control, y la gestión de la mejora. Su sinergia se enfoca en la mejora continua de los 

procesos y servicios universitarios, la alineación de la estrategia institucional en todos los 

procesos y funciones, la innovación y el compromiso como motores que impulsan el 

crecimiento sostenido.   

Además, se implantó un nuevo sistema de información documental ADMIARCHI para la gestión 

y administración del flujo documental. Una de sus mayores fortalezas la constituye la 

automatización de las tablas de retención documental y las unidades productoras ya están 

capacitadas y hacen uso del sistema de información.  

Otro mecanismo de gestión documental, organización, actualización y seguridad de los registros y 

archivos académicos de estudiantes, profesores, personal directivo y administrativo del Programa 

es el Sistema de Información Académica SIA que contiene actualizada información relacionada 

con procesos académicos y que es accesible a toda la comunidad del programa. Algunos de los 

aspectos contenidos en el SIA son: Admisiones, Asuntos Curriculares, Currículo, Asuntos 

https://virtual.ucaldas.edu.co/
http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/nuevo-sistema-de-atencion-al-ciudadano-en-la-universidad-de-caldas/
https://campus.ucaldas.edu.co/psp/cs92prod/?cmd=login&languageCd=ESP&
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Estudiantiles, Gestión Estudiantil, cancelaciones adiciones, Autoevaluación, Planes de 

Mejoramiento, Observatorio académico, Graduación, Hoja de vida de los estudiantes, historia 

académica, Créditos cursados y pendientes, Promedios, Asignaturas Repetidas y en situación de 

atención, Número de Inscritos, Horarios, Listas de los cursos, inscripciones al Programa de 

Permanencia con Calidad, dar citas y hacer seguimiento, etc.  

 

e) Estudios de valoración y satisfacción de profesores y estudiantes de la suficiencia y 

calidad de los recursos y sistemas de comunicación e información mediados por las TIC en 

los últimos cinco años.  

En una encuesta realizada en el año 2020 se les pidió a los estudiantes que evaluaran la eficacia de 

los sistemas de información académica y la comunicación del programa en dos ámbitos: 

comunicación entre docentes y estudiantes y entre la Dirección del Programa y los estudiantes. En 

las siguientes gráficas se presenta lo expresado por los estudiantes.  

 

Figura  120. Evaluación de la comunicación entre docentes y estudiantes 
 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: LUPA sistema gerencial de la UC 

En el primer ámbito, 22% de los estudiantes encuestados respondieron que hay una relación de 

satisfacción muy alta, 34% de estudiantes presenta un nivel de satisfacción alto, el 29% un nivel 

de satisfacción medio, el 9% tiene un nivel de satisfacción bajo, y el 3% muestra un nivel de 

satisfacción muy bajo. En general los estudiantes expresaron un nivel alto de satisfacción sobre la 

eficacia de los mecanismos de comunicación entre estudiantes y docentes del programa, sin 

embargo, hay aspectos a mejorar.  

En cuanto al segundo ámbito, comunicación entre la Dirección y los estudiantes, los estudiantes se 

manifestaron así: 
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Figura  121. Comunicación entre la Dirección y los estudiantes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: LUPA sistema gerencial de la U.C 

Los resultados muestran que el 5% tiene un nivel de satisfacción muy bajo, el 7% bajo, el 30% 

medio, el 30% alto y el 23% restante evidencia un nivel de satisfacción muy alto. Lo anterior 

permite ver que, considerando los niveles de satisfacción alto y muy alto respectivamente, el 53% 

de los encuestados responden sentirse satisfechos con la eficacia de los sistemas de información 

académica y de los mecanismos de comunicación entre los estudiantes y la Dirección del Programa. 

El resultado es satisfactorio. 

 

f) Estadísticas de la aplicación de estrategias que garanticen la conectividad a los miembros 

de la comunidad académica del Programa, de acuerdo con la modalidad en que este es 

ofrecido. 

De acuerdo con la política de virtualización de la Universidad de Caldas, se planteó una estrategia 

para contenidos virtuales para la Facultad de Artes y Humanidades. El objetivo es diseñar y 

desarrollar procesos de E-Learning (educación virtual) para potenciar el alcance y apoyar la 

internacionalización de los programas pregrado, posgrado y educación continuada de la Facultad 

de Artes y Humanidades. La prueba piloto se está desarrollando con el curso La Gestión de la 

Investigación en el Diseño del Doctorado en Diseño y Creación. Se está trabajando en el Manual 

con el ABC para la virtualización de contenidos y posibles programas nuevos en la Facultad de 

Artes y Humanidades en el 2022. 

En el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas hay estrategias que buscan garantizar la 

conectividad entre los miembros de la comunidad académica y se ha procurado su fortalecimiento 

mediante la conectividad a través de:  

- Durante la pandemia de 2020 y 2021 la Facultad de Artes y Humanidades y las direcciones de 

Departamentos y del Programa gestionaron el préstamo de equipos para garantizar la 

conectividad de estudiantes, profesores y administrativos.  
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- Se realizaron  diferentes capacitaciones y webinars a través de las páginas de youtube de la 

Universidad de Caldas y de la Facultad de Artes y Humanidades. 

Estas mejoras ayudan a garantizar una mayor cobertura a las necesidades académicas y 

administrativas y continúan en desarrollo. 

 

Calificación de la Característica 43. 

Escala no 

numérica 
Criterio Calificación 

A 
Se cumple 

plenamente 
5 

 

CARACTERÍSTICA 44. ESTUDIANTES Y CAPACIDAD INSTITUCIONAL 

a) Coherencia entre el modelo o lineamientos educativos institucionales, los resultados de 

aprendizaje esperados por el Programa y las capacidades institucionales en materia de 

recursos humanos, técnicos, tecnológicos y financieros, entre otros que favorezcan la 

permanencia, el desarrollo académico y la graduación de los estudiantes. 

Es importante resaltar que, de acuerdo con la Estructura Orgánica de la Universidad, los 

Departamentos nutren las necesidades docentes de los Programas. En el caso de Lenguas 

Modernas, los departamentos que cubren las necesidades docentes son: Departamento de Lenguas 

Extranjeras, Departamento de Lingüística y Literatura y el Departamento de Estudios Educativos. 

A continuación, se presentan los porcentajes de profesores en cada departamento: 

 

Tabla 151. Porcentaje de profesores que prestan servicio al Programa 

DEPARTAMENTO OFERENTE PORCENTAJE - PROFESORES 

Lenguas extranjeras  84% 

Lingüística y Literatura 48% 

Estudios Educativos  18 % 

Fuente: Direcciones de Departamento 

En cuanto a la capacidad física, la oficina de Planeación ofrece una plataforma para la asignación 

de aulas a toda la Universidad; de esta forma, cuando el programa tiene definida la necesidad de 

espacios físicos, la plataforma brinda las posibilidades de asignación en cualquiera de las sedes de 

la Universidad, de tal forma que se pueda dar respuesta a los requerimientos de los programas. 

 

https://www.youtube.com/user/universidadcaldas
https://www.youtube.com/channel/UC4CyVVknQ3RNYf3aNI26WCw
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b) Evidencia de la aplicación de políticas institucionales para la definición del número de 

estudiantes que se admiten al Programa, acorde con el cuerpo docente, los recursos de apoyo 

académico disponibles, para garantizar un acompañamiento adecuado de tal forma que 

promueva su rendimiento y éxito académico. 

El Consejo Académico, establece los cupos por Programa en el Acuerdo 012 de 2006 (por medio 

del cual se establecen los criterios relacionados con cupos, tipo de convocatoria, ponderados por 

programa de los exámenes de estado para el ingreso a la educación superior. Corresponde, de igual 

manera, al Consejo Académico establecer o modificar los cupos de admisión o la periodicidad de 

esta, previa recomendación del Programa y del Consejo de Facultad. En promedio el 16% (67) de 

los aspirantes (421) que se presentaron al programa de Lenguas Modernas fueron admitidos para 

el primer semestre de 2022. 

 

c) Apreciación de profesores y estudiantes del Programa con respecto a la relación entre el 

número de admitidos, el número de profesores o actores académicos asociados a los distintos 

componentes de formación, y los demás recursos necesarios en la modalidad que se oferta 

por parte de la Institución. 

En una encuesta realizada por el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas en el año 2021 

se les pidió a los estudiantes y a los docentes que indicaran cuál es su percepción con respecto a la 

relación entre el número de admitidos y el número de profesores. En las siguientes figuras se 

presenta lo expresado tanto por los docentes como por los estudiantes.  

 

Figura  122. Percepción de docentes con respecto a la relación entre el número de admitidos y el 

número de profesores 

 

 

Fuente: Encuestas del programa, 2021. 

 

http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0091-081-012.PDF
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Figura  123. Percepción de estudiantes con respecto a la relación entre el número de admitidos y el 

número de profesores 

 

Fuente: Encuestas del programa, 2021. 

En términos generales más del 50% de los docentes como de los estudiantes presentan niveles de 

satisfacción altos con respecto al número de profesores para atender el número de estudiantes del 

programa. Sin embargo, hay un porcentaje considerable de estudiantes y docentes que muestran 

niveles de satisfacción bajos con respecto a que el número de admitidos, el cuerpo docente y los 

recursos académicos y físicos disponibles sea suficiente para cubrir las demandas del programa. 

Por su parte. los docentes presentan un nivel de satisfacción alto y muy alto en un 76,9% y en 

cuanto a los estudiantes su nivel de satisfacción es del 61,6% 

 

Calificación de la Característica 44. 

Escala no 

numérica 
Criterio Calificación 

B 
Se cumple en 

alto grado 
4 

 

CARACTERÍSTICA 45. FINANCIACIÓN DEL PROGRAMA ACADÉMICO 

 

a) Coherencia entre el cumplimiento de las funciones sustantivas del Programa, sus planes 

de inversión y de mejoramiento continuo con los recursos financieros que lo soportan. 

Tanto el nivel central como el fondo de la Facultad de Artes y Humanidades, solicita información 

a los departamentos que le aportan al Programa de Lenguas Modernas acerca de cuáles son sus 

prioridades y necesidades en cuanto a estructura, adecuación, requerimientos tecnológicos, entre 

otras necesidades. Cada programa tiene un ejercicio financiero que determina su costo, soportado 

por las instancias centrales, lo que influye en el presupuesto programado por el nivel central. La 

decanatura, a su vez, decide con base en el presupuesto y asigna los recursos necesarios. Es así, 
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como el Consejo de Facultad hace un seguimiento a la asignación presupuestal. En dicho 

seguimiento, la decanatura presenta anualmente una rendición de cuentas.  

 

b) Evidencia de la aplicación de mecanismos de seguimiento y verificación a la ejecución 

presupuestal del Programa con base en planes de mejoramiento y mantenimiento en los 

últimos cinco años. 

Con base en los informes de rendición de cuentas de los años 2019LE,  2019LL, 2019EE, 2020 y 

2021 respectivamente, se puede evidenciar la ejecución presupuestal del programa para propender 

a su mejora continua. A continuación se presenta un comparativo porcentual de dicha inversión. 

 

Tabla 152. Rendición de cuentas del programa 2019, 2020 y 2021. 

Adecuación y 

mejoramiento de 

infraestructura 

2019 2020 2021 
Inversión total en 

$ 

 

Compromiso con 

la Adecuación y 

el 

Mantenimiento 

de 

Infraestructura - 

Dpto. de 

Lenguas 

Extranjeras 

(10.615.717) 

Adecuación 

Centro de 

Recursos 

(9.047.877) 

33.805.822 

Pintura de los 

diferentes 

espacios de la 

facultad 

(5.064.958) 

Telones, 

instalación de 

cámaras, 

instalación de 

video beam y 

pintura del 

Roberto Velez 

(9.077.270) 

Dotación tecnológica 

Nuestro 

compromiso con la 

Adecuación 

Tecnológica 

Dptos. de Lenguas 

Extranjeras 

(13.207.700), 

Lingüística y 

Literatura 

(9.770.000) y 

Estudios 

Educativos 

(4.032.550) 

Nuestro 

compromiso con 

la Dotación 

Tecnológica - 

Dptos. Lenguas 

Extranjeras 

(1.029.869), 

Estudios 

Educativos 

(9.994.444) y 

Lingüística y 

Literatura 

(4.469.714) 

Cables 

(1.776.575) 
44.280.852 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Rendicion-de-cuentas-2021.pdf
https://drive.google.com/file/d/1xkUKnWlvTud0DXxwzOoaw9mRYEMhz8ZF/view
https://drive.google.com/file/d/1eKaiaPiN7UjNtY2G__o5fUaAHmldHKwn/view
https://drive.google.com/file/d/11MsvMdovjFqs4gpET4rLmPi6s0d0dNqJ/view
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/RENDICION_GENERAL20-2.pdf
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Rendicion-de-cuentas-2021.pdf
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Adecuación y 

mejoramiento de 

infraestructura 

2019 2020 2021 
Inversión total en 

$ 

 

Compromiso con 

la Adecuación y 

el 

Mantenimiento 

de 

Infraestructura - 

Dpto. de 

Lenguas 

Extranjeras 

(10.615.717) 

Adecuación 

Centro de 

Recursos 

(9.047.877) 

33.805.822 

Pintura de los 

diferentes 

espacios de la 

facultad 

(5.064.958) 

Telones, 

instalación de 

cámaras, 

instalación de 

video beam y 

pintura del 

Roberto Velez 

(9.077.270) 

Gestión de facultad 

con el nivel central 
  

Mantenimiento 

de antenas 

(3.208.783) 

3.208.783 

Capacitación 

docente - Cursos 

Nuestro 

compromiso con la 

Capacitación 

Dptos de Lenguas 

Extranjeras 

(11.594.284), 

Lingüística y 

Literatura 

(9.999.250) y 

Estudios 

Educativos 

(10.000.000) 

 

Curso de lectura 

crítica y escritura 

académica 

(5.250.000) 

58.002.534 

Taller de Normas 

APA (455.000) 

Curso de Lengua 

de Señas 

Colombiana 

(3.000.000) 

Inglés para 

docentes y 

administrativos 

(17.704.000) 

Publicaciones 

académicas 
  

Acontista 

(3.000.000) 
3.000.000 

Proyección 

Estudios 

Educativos 

15.861.283 

12.420.033 

Estudios 

Educativos 

Estudios 

Educativos 

(8.050.000) 

36.331.316 

Lenguas 

Extranjeras 

21.611.789 

4.862.600 

Lenguas 

Extranjeras 

Lenguas 

Extranjeras 

(5.540.000) 

32.014.389 
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Adecuación y 

mejoramiento de 

infraestructura 

2019 2020 2021 
Inversión total en 

$ 

 

Compromiso con 

la Adecuación y 

el 

Mantenimiento 

de 

Infraestructura - 

Dpto. de 

Lenguas 

Extranjeras 

(10.615.717) 

Adecuación 

Centro de 

Recursos 

(9.047.877) 

33.805.822 

Pintura de los 

diferentes 

espacios de la 

facultad 

(5.064.958) 

Telones, 

instalación de 

cámaras, 

instalación de 

video beam y 

pintura del 

Roberto Velez 

(9.077.270) 

Lingüística y 

Literatura 

12.447.700 

25.604.508 

Lingüística y 

Literatura 

Lingüística y 

Literatura 

(7.690.000) 

45.742.208 

Fuente: Rendición de cuentas 2019, 2020 y 2021. 

 

c) Evidencia de la asignación y distribución presupuestal en los últimos cinco años, para 

actividades de docencia, investigación, creación artística y cultural, proyección social, 

bienestar institucional e internacionalización que en forma directa o indirecta se reflejan en 

el programa académico. 

Con base en los informes de rendición de cuentas de la Facultad de Artes y Humanidades de los 

años 2019LE,  2019LL, 2019EE, 2020 y 2021 respectivamente, se puede evidenciar la ejecución 

presupuestal del programa para propender a su mejora continua, en la tabla anterior se presenta un 

comparativo de dicha inversión. 

Adicionalmente, las vicerrectorías académica, de proyección e investigación son las encargadas de 

asignar y distribuir recursos relacionados con actividades de docencia, investigación, creación 

artística y cultural, proyección social, bienestar institucional e internacionalización. La 

administración central en su  Rendición de cuentas 2020 relaciona la ejecución presupuestal de los 

diferentes estamentos:  

 

Figura: Ejecución por Centro de Gastos Rendición de cuentas del rector año 2020 

https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Informe_Decana_2019_1-2.pdf
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/RENDICION_GENERAL20-2.pdf
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Rendicion-de-cuentas-2021.pdf
https://drive.google.com/file/d/1xkUKnWlvTud0DXxwzOoaw9mRYEMhz8ZF/view
https://drive.google.com/file/d/1eKaiaPiN7UjNtY2G__o5fUaAHmldHKwn/view
https://drive.google.com/file/d/11MsvMdovjFqs4gpET4rLmPi6s0d0dNqJ/view
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/RENDICION_GENERAL20-2.pdf
https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/Rendicion-de-cuentas-2021.pdf
https://rendicion.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/2021/07/Informe-Rendicion-de-cuentas-UCaldas-vigencia-2020-V3.pdf
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Figura  124. Ejecución por Centro de Gastos Rendición de cuentas del rector año 2020 

 

Fuente: Rendición de cuentas del rector año 2020 

De esta manera, se puede evidenciar la asignación y distribución presupuestal en los últimos años 

que se reflejan de forma directa e indirecta en el funcionamiento del Programa.  

 

d) Programación y ejecución del presupuesto de inversión y de funcionamiento del 

Programa y mecanismos de control. 

El Consejo Superior, mediante Acuerdo 01 de enero 23 de 1998, expidió el Estatuto Financiero, el 

cual se constituye en la norma de manejo financiero de la Universidad. Todas las prescripciones 

contenidas en él regulan la contabilidad, la tesorería, las acciones de carácter financiero y el 

presupuesto en cuanto a su programación, elaboración, presentación, aprobación, modificación, 

control, seguimiento y evaluación. 

El Consejo Superior, al estar constituido por representantes de los diferentes sectores de la 

comunidad académica, garantiza que, en la elaboración del presupuesto institucional se tienen en 

cuenta tanto las disposiciones legales vigentes, como las necesidades generales de estos 

estamentos. 

El programa depende de dos tipos de ingresos –recursos propios y aportes de la nación– y Gastos 

–funcionamiento, servicio a la deuda e inversión–. En cada uno se encontrarán las bases 

conceptuales de los rubros que conforman cada uno de los proyectos, cifras de ejecución de 

vigencias anteriores, como referente de su comportamiento, y en algunos casos, la metodología 

utilizada por cada una de las unidades ejecutoras, para su respectiva proyección presupuestal. 

Se ha determinado que los presupuestos de los Fondos Especiales de las Unidades Académico – 

Administrativas deberán estar articulados al Plan de Desarrollo Institucional 2009 – 2018, al Plan 

de Acción Institucional y a los Planes de Acción de cada unidad ejecutora; pues allí estarán los 

Proyectos que aportan al cumplimiento de la estrategia institucional. 

 

https://rendicion.ucaldas.edu.co/wp-content/uploads/2021/07/Informe-Rendicion-de-cuentas-UCaldas-vigencia-2020-V3.pdf
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0009-093-001.PDF
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e) Mecanismos de seguimiento y verificación a la ejecución presupuestal del programa con 

base en planes de mejoramiento y mantenimiento. 

La oficina de control interno tiene como misión asesorar y acompañar el desarrollo de la gestión 

en la Universidad, buscando que el sistema de control interno responda a las necesidades 

institucionales, bajo un marco de autocontrol y autonomía responsable, procurando la excelencia y 

calidad en la prestación del servicio, acorde con lo consignado en la Constitución Política de 1991, 

que nos invita a la creación de un sistema que tenga como fundamento los principios de igualdad, 

moralidad, eficiencia, economía, imparcialidad, celeridad, transparencia, responsabilidad y 

valoración de costos ambientales. De conformidad con el Decreto 1537 de 2001, artículo 3º, la 

función de la oficina de control interno se enmarca en cinco tópicos: acompañar y asesorar, valorar 

riesgos, realizar evaluaciones y hacer seguimiento, fomentar la cultura del control y establecer 

relaciones con entes externos. La visión de la dependencia es consolidar la Universidad de Caldas 

como una organización transparente de cara a la región, con talento humano, comprometido en el 

mejoramiento continuo a través de la cultura del autocontrol. 

El fondo de la Facultad de Artes y Humanidades, solicita información al Departamento de Lenguas 

Extranjeras acerca de cuáles son sus prioridades y necesidades en cuanto a estructura, adecuación, 

requerimientos tecnológicos, y así en adelante. La decanatura decide con base en el presupuesto y 

la necesidad del Programa, asignar los recursos necesarios. Es así, como el Consejo de Facultad 

hace un seguimiento a la asignación presupuestal. En dicho seguimiento, la decanatura presenta 

una rendición de cuentas anualmente. 

 

Calificación de la Característica 45. 

Escala no 

numérica 
Criterio Calificación 

B 
Se cumple en 

alto grado 
4.0 

 

CARACTERÍSTICA 46. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y MEJORA CONTINUA 

 

a) Existencia de una cultura de la calidad que aplique criterios y procedimientos claros para 

la evaluación periódica de los objetivos, procesos y logros del Programa, con miras a su 

mejoramiento continuo y a la innovación. Se cuenta para ello con la participación de 

profesores, estudiantes, egresados y empleadores, considerando la pertinencia y relevancia 

social del Programa Académico. 

En diciembre de 2004, el Consejo Superior, mediante el Acuerdo 27, estructuró el Sistema de 

Autoevaluación y Aseguramiento de la Calidad –SIAC- como una posibilidad de establecer 

procesos sistemáticos conducentes al mejoramiento permanente de la Universidad. Según este 

Acuerdo, dicho sistema tiene los siguientes propósitos:  
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- Mantener una dinámica de mejoramiento continuo de los estándares de calidad establecidos 

para las instituciones de educación superior; proceso que legitima la autonomía conferida por Ley 

30. 

- Fortalecer la capacidad de autorregulación de la Universidad, a partir de procesos voluntarios 

de autoevaluación. 

- Mantener vigente el Proyecto Educativo Institucional a partir de la verificación de su 

pertinencia, eficiencia y eficacia con la sociedad y el medio, de forma que permita a la Universidad 

afrontar los retos y desafíos del contexto. 

- Hacer flexible y adaptable la Universidad para el cumplimiento de la función social de ser 

factor de desarrollo científico, cultural, económico, político y ético. 

- Orientar los planes de mejoramiento a la realización de acciones correctivas y preventivas 

como resultado del proceso de autoevaluación. 

- Auditar todas las actividades planificadas y evidenciadas como necesarias para dar adecuada 

respuesta a los requisitos de calidad. 

- Contribuir al fortalecimiento de la comunidad académica institucional.  

Referente al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas las actividades que conllevan la 

discusión acerca de aspectos de Autoevaluación del Programa y sus actividades de docencia, 

investigación y extensión, son muy variadas, y se pueden citar las reuniones de Comité de 

Currículo, las reuniones para procesos de Autoevaluación, las reuniones de área lideradas por sus 

coordinadores, que abordan situaciones específicas de sus campos disciplinares y del Plan de 

Estudios que les corresponde; las reuniones de Comité de Práctica Educativa, cada ocho días, en 

las que se hace un seguimiento cercano al desempeño de estudiantes y asesores de Práctica; las 

asambleas de estudiantes convocadas por la Dirección del Programa, que se desarrollan al menos 

una vez por semestre; las reuniones de profesores del Programa que tienen lugar cada 15 días; y 

las socializaciones del plan de estudios y de las modificaciones propuestas, que se realizan cada 

vez que es necesario. Las decisiones, a su turno, están centradas en el Comité de Currículo, en 

primera instancia, el Consejo de Facultad, y finalmente, el Consejo Académico, si es el caso. 

 

 

b) Un sistema interno de aseguramiento de la calidad que permita evidenciar los logros en 

formación, en investigación, en proyección social y en internacionalización, acorde con el 

nivel de formación del Programa y la práctica real de procesos periódicos de autoevaluación, 

conducentes a mejoras en el programa académico. 
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Figura  125. Organigrama del programa 

 

Fuente: PEP 2021. Licenciatura en Lenguas Modernas. Tercera versión. 

 

La gestión administrativa del Programa bajo la perspectiva antes citada de manejo colegiado o 

corporativo permite la optimización de los procesos académicos, investigativos y de administración 

del Plan de Estudios. A nivel institucional, la Universidad de Caldas configura todo un sistema 

general para optimizar los procesos de gestión tanto administrativa como académica; con los 

nombres de Sistema de Información Académico (SIA) y Sistema Integrado de Gestión (SIG), el 

Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas cuenta con lineamientos y fuentes de información 

que apoyan los procesos.  

Igualmente, el Sistema Integrado de Gestión aplica a todos las acciones establecidas por la 

Universidad e incluye la definición del alcance del Sistema, los detalles de su configuración y 

operación, la descripción e interacción de todos los procesos y documentos establecidos para 

demostrar su conveniencia, adecuación, eficacia, eficiencia y efectividad a partir del principio de 

mejoramiento continuo.  

  

http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/index.php
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Figura  126. Mapa de Procesos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión 

Los resultados de la evaluación de la gestión del programa se evidencian en informes escritos, 

elaboración de actas y cumplimiento de los requerimientos de la oficina de Registro Académico, 

la Decanatura de la Facultad de Artes y Humanidades y la Vicerrectoría Académica de la 

Universidad de Caldas.  

 

c) Grado de participación de profesores, estudiantes, directivos y personal técnico y 

administrativo en los procesos de mejoras. 

Referente al Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, las actividades que conllevan la 

discusión acerca de aspectos de Autoevaluación del Programa y sus actividades de docencia, 

investigación y extensión, son muy variadas, y se pueden citar las reuniones de Comité de 

Currículo, las reuniones para procesos de Autoevaluación, las reuniones de área lideradas por sus 

coordinadores, que abordan situaciones específicas de sus campos disciplinares y del Plan de 

Estudios que les corresponde; las reuniones de Comité de Práctica Educativa, cada ocho días, en 

las que se hace un seguimiento cercano al desempeño de estudiantes y asesores de Práctica; las 

asambleas de estudiantes convocadas por la Dirección del Programa, que se desarrollan al menos 

una vez por semestre; las reuniones de profesores del Programa que tienen lugar cada 15 días; y 

las socializaciones del plan de estudios y de las modificaciones propuestas, que se realizan cada 

vez que es necesario. Las decisiones, a su turno, están centradas en el Comité de Currículo, en 

primera instancia, el Consejo de Facultad, y finalmente, el Consejo Académico, si es el caso. 

Para comprender las estrategias de evaluación, mejoramiento continuo y gestión de la innovación 

de los procesos, logros, así como la pertinencia y relevancia social del Programa de Licenciatura 

en Lenguas Modernas de la Universidad de Caldas es necesario señalar que la amplia participación 

del equipo de trabajo conformado por todos los miembros del Programa Académico y del 

Departamento al que se inscriben, permite en miras de satisfacer los fines propuestos, enfocar sus 

http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/contenidoMapaProcesos.php
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esfuerzos en el compromiso con los principios y Plan de Desarrollo de la Facultad de Artes y 

Humanidades. Esto se logra mediante el fomento de una cultura organizacional y de autoevaluación 

continua apoyada en el intercambio permanente de ideas, referencias, experiencias, informes, 

planes, programas y proyectos entre las personas que integran el Programa. De esta manera todos 

los miembros trabajan por la consecución de objetivos comunes; de ahí la existencia de una 

administración colegiada: Consejo de Facultad, Colectivo de Docentes de los Departamentos, 

Comité de Currículo, área de Inglés, Área de Francés, Área de Español y Literatura, Área de 

Investigación, equipo de asesores de práctica docente. 

Esta cohesión de esfuerzos responde al funcionamiento de la comunicación como medio que le 

permite a los directivos informar, coordinar, autoevaluar, verificar actividades, controlar resultados 

y procesos de la capacitación y formación. En esta medida, el Programa de Lenguas Modernas de 

la Universidad de Caldas se concibe y configura en un ente vivo, activo, integrador, solidario y 

comprometido con la realidad social local, regional y nacional. 

 

Calificación de la Característica 46. 

Escala no 

numérica 
Criterio Calificación 

A 
Se cumple 

plenamente 
5.0 

 

11.3 SÍNTESIS DEL FACTOR  

 

11.3.1 FORTALEZAS 

- El Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas contribuye a la satisfacción de necesidades 

académicas de la comunidad universitaria y de la sociedad gracias a la gestión de diferentes 

proyectos de impacto, liderados por los departamentos que le aportan, que lo convierten en un 

referente, y le dan mayor visibilidad y reconocimiento como autoridad en los campos del saber 

de su dominio. 

- De igual manera, junto con las direcciones de departamento, el Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas gestiona relaciones internacionales, y mantiene y fortalece convenios de 

cooperación con otras instituciones, lo que robustece su quehacer. 

- El diálogo fluido entre programas y departamentos, gracias a la normativa de la Universidad, 

permite la existencia de estrategias académicas como los semilleros de investigación y el 

vínculo de estudiantes a grupos de investigación, que enriquecen el programa y aportan a su 

crecimiento. 

- Existe un alto nivel de satisfacción entre estudiantes y docentes respecto a la eficiencia, eficacia 

y orientación de los procesos administrativos del Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas. 
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- El apoyo administrativo de la Universidad de Caldas al Programa de Licenciatura en Lenguas 

Modernas es alto, según la percepción de estudiantes y docentes. 

- Los niveles de satisfacción respecto a la comunicación entre docentes y estudiantes, y entre la 

dirección y los estudiantes, según estos últimos, supera el 50% 

- La dirección de la Licenciatura en Lenguas Modernas está en manos de una profesional con un 

alto perfil y amplia experiencia en docencia e investigación, que le permite ser eje de 

relacionamientos estratégicos benéficos para la proyección y crecimiento del programa. 

- El acatamiento de las políticas, criterios y normativa institucional permiten al programa 

garantizar la eficiencia de sus procesos académicos y administrativos, además de orientarlos 

con coherencia. 

- La Licenciatura en Lenguas Modernas escucha y atiende los resultados de los distintos procesos 

de autoobservación, autoevaluación y autorregulación al ejecutar cambios necesarios 

detectados en los mismos; es así cómo puede evidenciar una lista de acciones de los últimos 5 

años, conducentes a fortalecer debilidades encontradas y a mejorar la calidad del programa. 

Lista que se presentó páginas atrás.  

- A partir del 2012, hay evidencia del mejoramiento y fluidez de los servicios de comunicación 

a través de la página web de la Universidad, el correo electrónico, el chat universitario, 

boletines, creación de redes sociales y blog de la Universidad. Herramientas de las que la 

Facultad de Artes y Humanidades y el Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas también 

hacen uso, y con lo que se consigue una mayor organización y eficacia en las comunicaciones 

e información. 

- El programa, al igual que los demás programas de la Universidad, cuenta con varios 

mecanismos de gestión documental, organización, actualización, y seguridad de los registros y 

archivos académicos, entre los que se destaca un nuevo sistema para la gestión y el flujo 

documental, que tiene entre sus fortalezas la automatización de las tablas de retención 

documental. 

- En la ejecución presupuestal del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas y de la 

Facultad de Artes y Humanidades, según las rendiciones de cuentas, se evidencia el interés por 

el mejoramiento del programa en cuanto a la adecuación y mantenimiento de la infraestructura, 

la dotación tecnológica, la capacitación docente, las publicaciones académicas y la proyección. 

- El Programa de Licenciatura en Lenguas modernas ejecuta variadas actividades conducentes a 

la discusión sobre su autoevaluación, actividades de docencia, investigación y extensión. 

Dichas actividades contribuyen a tener mayor asertividad en la toma de decisiones y al 

mejoramiento continuo. 

 

11.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

- A pesar de que la FAH cuenta con una plataforma Moddle que garantiza el funcionamiento de 

todas las unidades académicas, el programa de Lenguas Modernas no cuenta con una 

plataforma tecnológica que garantice interactividad en el aprendizaje de acuerdo con sus 

necesidades específicas. 
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- Se hace necesario fortalecer los procesos existentes de interacciones colaborativas mediadas 

por TIC con estudiantes nativos de lenguas extranjeras. 

- Aunque el porcentaje de percepción de la suficiencia en la calidad de los recursos y sistemas   

de comunicación e información mediados por las TIC en el programa es significativo (63%), 

este resultado da cuenta de que se pueden implementar mejoras en la utilización de tales 

recursos y sistemas. 

- Se hace necesario analizar el porcentaje considerable de estudiantes y docentes que muestran 

niveles de satisfacción bajos con respecto a la relación de suficiencia que hay entre el número 

de admitidos, el cuerpo docente y los recursos académicos y físicos disponibles. 

- A pesar de que los niveles de satisfacción respecto a la comunicación entre docentes y 

estudiantes, y entre la dirección y los estudiantes, según estos últimos, supere el 50%, no lo 

hace por mucho; lo que representa una necesidad de evaluar y mejorar tales comunicaciones. 

 

11.4 JUICIO CRÍTICO 

Los avances del programa desde el 2016 hasta la fecha han sido significativos, esto en cuanto a una 

mayor participación y representación de estamentos que anteriormente no se involucraban en 

cuestiones administrativas; también se evidencia una mejora en los canales de comunicación 

dispuestos para que todos los miembros de la comunidad académica nutran y enriquezcan con sus 

aportes la carrera, además de permitir que haya un mayor alcance y visibilización de la misma a 

través de los diferentes eventos que promueven la investigación y la creación artística y cultural.  

Por su parte, los departamentos que conforman al Programa de Lenguas Modernas han sabido 

responder de manera efectiva a las necesidades de la sociedad, prueba de ello es la creación de los 

diferentes cursos, talleres y diplomados que no solo buscan satisfacer una demanda sino que 

propenden a ser integradores e inclusivos, como por ejemplo el diplomado de Lengua de Señas 

Colombiana que se preocupa por la comunidad sorda y cómo formar a los ciudadanos que no lo 

son para que entiendan las realidades de aquellas personas que tienen necesidades diferentes a las 

de las mayorías. 

De igual manera, la Universidad está en una búsqueda constante para mejorar los servicios que 

ofrece a la comunidad académica y a la comunidad en general, esto con la ampliación, 

mejoramiento y construcción de espacios físicos que faciliten el desarrollo de las actividades 

administrativas y académicas, así como también con la integración de las TIC en los procesos 

formativos, unas mejoras que no serían posibles si no existiera una representación y participación 

activa y comprometida por parte de los directores del programa y el comité de currículo que 

entienden y conocen de primera mano los desafíos que afrontan todos los miembros que configuran 

a los departamentos en lo que respecta a la enseñanza y cómo los factores económicos, sociales y 

culturales la afectan.  

Sin embargo, la gestión por parte de los directores para responder a los requisitos del programa se 

ve afectada, esto debido a que el presupuesto no es suficiente a la hora de cubrir los gastos que 

tienen que ver con la misión del mismo y por ende se deben realizar ajustes para priorizar aquellos 

rubros que son más importantes para permitir el funcionamiento regular de los departamentos y de 

la licenciatura. De esta manera, se hace necesario una mayor inversión por parte de la universidad, 
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para que no solo el programa de Lenguas Modernas, sino también todos los que configuran a la 

institución puedan responder con eficacia a los requisitos de los usuarios internos y externos.  

Así pues y como ya se mencionó, han habido avances en cuanto a la participación de los estamentos 

estudiantiles en cuestiones administrativas, así como el propósito de la universidad para integrar 

las TIC a toda la comunidad, pero aún queda mucho por hacer y por mejorar en lo que respecta a 

la distribución de recursos económicos que facilitan la gestión de directivos, docentes y 

administrativos para llevar a cabo todas las actividades y proyectos para el crecimiento y 

fortalecimiento de la carrera. 

 

11.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 11 

 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O 

ACCIÓN DE MEJORA 
RESPONSABLE FECHA  

   INICIO FIN 

El programa de Lenguas 

Modernas no cuenta con 

una plataforma 

tecnológica que 

garantice la 

conectividad e 

interactividad en el 

aprendizaje. 

Implementar una 

plataforma tecnológica 

para el Programa de 

Lenguas Modernas 

tecnológica que garantice 

la conectividad e 

interactividad en el 

aprendizaje de acuerdo 

con las necesidades 

específicas de la carrera. 

Decanatura 2022 2024 

Se hace necesario 

fortalecer los procesos 

existentes de 

interacciones 

colaborativas mediadas 

por TIC con estudiantes 

nativos de lenguas 

extranjeras. 

Gestionar alianzas y 

convenios con diferentes 

instituciones para 

fortalecer los procesos 

existentes de 

interacciones 

colaborativas mediadas 

por TIC. 

Comité de currículo y 

Decanatura 
2022 2024 

Los resultados acerca de 

la percepción de la 

suficiencia en la calidad 

de los recursos y 

sistemas es menor del 

80% 

Implementar mejoras en 

la utilización de recursos 

y sistemas. 

Comité de currículo 2022 2024 
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SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O 

ACCIÓN DE MEJORA 
RESPONSABLE FECHA  

   INICIO FIN 

Se hace necesario 

analizar el porcentaje 

considerable de 

estudiantes y docentes 

que muestran niveles de 

satisfacción bajos con 

respecto a la relación de 

suficiencia que hay 

entre el número de 

admitidos, el cuerpo 

docente y los recursos 

académicos y físicos 

disponibles. 

Exigir al nivel central y al 

Gobierno Nacional 

balancear el presupuesto 

con miras a garantizar el 

equilibrio entre el número 

de admitidos, el cuerpo 

docente y los recursos 

académicos, físicos y 

tecnológicos disponibles. 

Director de Programa y 

Consejo Académico 
2022 2024 

A pesar de que los 

niveles de satisfacción 

respecto a la 

comunicación entre 

docentes y estudiantes, 

y entre la dirección y los 

estudiantes, según estos 

últimos, supere el 50%, 

no lo hace por mucho; 

lo que representa una 

necesidad de evaluar y 

mejorar tales 

comunicaciones. 

Evaluar y mejorar las 

comunicaciones entre 

docentes, estudiantes y 

administrativos a través 

de actividades de 

interacción de toda la 

comunidad mencionada 

como lo son foros, 

diálogos, conversatorios, 

coloquios, entre otros. 

Comité de currículo 2022 2024 

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES 
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FACTOR 12. RECURSOS FÍSICOS Y TECNOLÓGICOS 

 

12.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACIÓN  

En el factor de Recursos físicos y tecnológicos durante la vigencia de la Acreditación se resaltan 

los siguientes cambios presentados desde la vigencia anterior:  

12.1.1 El programa ha mejorado la gestión de sus recursos tecnológicos, los cual se evidencia en 

el aumento en el número de dispositivos y herramientas tecnológicas para utilizar en las clases. 

Además, es más expedito el acceso a equipos audiovisuales, proyectores y computadores en 

general.  

12.1.2 La comunidad académica del programa cuenta con un nuevo laboratorio de idiomas 

equipado con treinta computadores conectados a la red.  

12.1.3 Han mejorado los espacios de descanso y recreación, las oficinas de los profesores han 

crecido en un 25% permitiendo más espacios para los profesores nuevos y hay mejor dotación de 

los espacios abiertos tanto en inmobiliario como en acceso a internet.  

12.1.4 Se han presentado mejoras en la biblioteca de la universidad a todo nivel, hubo traslado de 

la sede principal en el edificio administrativo al Centro Cultural y de Convenciones Rogelio 

Salmona (CCU) con indiscutibles mejoras en los espacios físicos.  De igual manera, se han 

incorporado nuevos recursos bibliográficos de consulta, las bases de datos y la renovación del 

convenio con el repositorio Jstor, al que los estudiantes del programa tienen acceso desde el 

momento en que se inscriben a la universidad. 

12.1.5 Ha habido mejoras en los espacios sociales en el edificio Bicentenario, al igual que 

modernización tecnológica con la dotación de televisores y tableros inteligentes en las aulas 220 y 

221 de dicho edificio. 

 

12.2 RESULTADOS Y ANÁLISIS 

 

CARACTERÍSTICA 47. RECURSOS DE INFRAESTRUCTURA FÍSICA Y 

TECNOLÓGICA 

 

a) Coherencia entre los recursos de infraestructura con las necesidades para el desarrollo y 

cumplimiento de las labores formativas, académicas, docentes, científicas y culturales del 

Programa Académico. 

La Universidad cuenta con cinco campus universitarios urbanos que albergan 16 edificios, parques, 

zonas verdes, parqueaderos, áreas culturales y deportivas, donde se concentran las actividades 

investigativas, docentes, administrativas, culturales, deportivas y recreativas, con importancia y 

características diferentes; los campus son: Central, Sancancio, Palogrande, Versalles y Bellas 



488 
 

Artes; cuenta también con un campus suburbano, Granja Tesorito y dos más rurales, las Granjas 

de Montelindo y la Cruz. Además, la Universidad tiene CERES o Centros de Tutoría en los 

municipios de La Dorada, Salamina, Riosucio, Aguadas y Pereira. 

 

Tabla 153. Descripción espacios físicos 

ESPACIOS FÍSICOS DE LA UNIVERSIDAD DE CALDAS 

EDIFICIOS 
ÁREA CONSTRUIDA 

(M²) 

EDIFICIO CENTRAL (bloques B y C) 12.383,00 

EDIFICIO ADMINISTRATIVO (bloque A) 6.754,00 

EDIFICIO DEL PARQUE (bloque D) 4.766,00 

EDIFICIO LABORATORIOS (bloque E) 2.269,00 

EDIFICIO BELLAS ARTES (bloque N) 3.424,00 

EDIFICIO PALOGRANDE (bloques H, I, J) 5.669,00 

EDIFICIO CENTRO DE MUSEOS (bloque 

O) 
1.963,00 

AGROPECUARIAS (bloque G) 4.292,00 

VETERINARIA (bloque F) 4.687,00 

EDIFICIO CIENCIAS PARA LA SALUD 

(bloques K,L,M) 
8.863,00 

EDIFICIO BICENTENARIO (bloque U) 6.000,00 

TOTAL 61.070,00 

 Fuente: oficina de planeación: 2020  

 

Ubicación: 

La Universidad de Caldas se encuentra ubicada en la ciudad de Manizales, capital del departamento 

de Caldas, Colombia. Su sede principal está en la calle 65# 26-10, junto al parque La Gotera y la 

Universidad Nacional. Tanto la sede principal como las demás sedes (Ciencias para la salud, Bellas 

Artes etc.) se visualizan en la siguiente figura. 
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Figura  127. Ubicación espacial de la universidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: google maps, 2021. 

 

Tabla 154. Área de Predios, Área Construida y Área Libre por Campus 

CAMPUS ÁREA CONSTRUIDA (M²) ÁREA LIBRE (M²) 

Campus Principal 36.473 
143.530 (áreas construidas no 

cubiertas y libres) 

Campus Sancancio 10.567 56.027 

Campus Palogrande 7.632 4.271 

Campus Versalles 9.336 4.485 

Campus Bellas Artes 3.424 2.649 

TOTAL 69.932 210.962 

Fuente: oficina de planeación, 2012. 

La Universidad cuenta con predios que suman 280.894 m² de campus universitario, en los cuales 

existe 69.932 m² de área construida y 210.962 m² de áreas libres; además la Universidad dispone 

de 170 Hectáreas de lotes dedicados al Sistema de Granjas, en las cuales existen 14.771 m² de 

infraestructura cubierta y de apoyo, dentro de los cuales hay 2.631 m² construidos. 

 Además, se cuenta con espacios de apoyo a las actividades académicas. 
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Tabla 155. Espacios de apoyo 

ESPACIOS DE APOYO DE LA UNIVERSIDAD 

ESPACIO ÁREA M² 

CONSTRUIDOS 

Residencias Masculinas- Sede Central 1.500 

Pabellón egresados Rafael Arango Villegas 102 

Gimnasio -Sede Central 488 

Escenarios Recreativos, Deportivos a Cielo 

Abierto - Sede Central 

17.195 

Velódromo 5.900 

Canchas de tenis 2.039 

Servicios Médicos- Campus Central 381 

Antigua sede veterinaria 1.587 

Bioterio 1.630 

Jardín Botánico área libre-Campus Central 95.000 

Jardín Botánico edificios-Campus Central 686 

Residencias femeninas- Campus Central 256 

Bicentenario-canchas y patios 3.465 

Bicentenario - áreas libres 9.110 

TOTAL CONSTRUIDO 7.949 

TOTAL NO CONSTRUIDO 39.420 

TOTAL ÁREAS LIBRES 104.110 

 

Fuente: oficina de planeación, 2021. 

Según las características de utilización de los espacios, las áreas generales se clasifican así: 

 -  Laboratorios 

-  Áreas académicas y de experimentación 

-  Aulas, salas de cómputo y talleres 

-  Espacios Culturales: Auditorios, teatros, bibliotecas, centros de documentación, salas de 

exposición, salas de música y Museos 
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- Administrativas: oficinas, salas de docentes, servicios complementarios: baños, aseo, 

depósitos, cafeterías, subestaciones eléctricas.  Espacios Comunes: circulaciones y lugares de 

estancia. 

 

Tabla 156. Áreas del Campus Universitario, según su utilización 

ÁREA EN METROS CUADRADOS DE LAS ÁREAS 

GENERALES  

ÁREAS GENERALES ÁREA (m2) 

Área total laboratorios 5.849 

Área total aulas 9.628 

Área total aulas de sistemas 1.030 

Área total administrativa 8.500 

Área total espacios culturales 

Auditorios 

2.750 

Área total Bibliotecas 2.672 

Área total servicios 14.316 

Área total espacios comunes 17.529 

Área total espacios complementarios 5.414 

Área total deportiva cubierta 488 

Área total residencias 1.756 

TOTAL ÁREA CONSTRUIDA 69.932 

 Fuente: Oficina de planeación, 2021. 

  

Tabla 157. Área total aulas por campus 

ÁREA TOTAL DE AULAS POR CAMPUS 

CAMPUS TOTAL 

AULAS 

ÁREAS 

(m2) 

CAPACIDAD 

(m²contruidos/1.5m² por 

estudiante) 

Central 74 4.141 2.760 

Sancancio 20 1.288 858 

Palogrande 25 1.317 878 

Versalles 22 1.465 976 

Bellas Artes 33 1.417 944 

TOTALES 174 9.628 6.418 

Fuente: Oficina de Planeación, 2021. 

Espacios de la universidad de Caldas La siguiente tabla resume los espacios totales de la 

universidad de Caldas, su nombre y ubicación, al igual que su área total, su área construida y su 

área libre. 

Con referente al Programa de Licenciatura Lenguas Modernas se anexan los espacios propios y de 

Facultad que disponen los profesores y estudiantes. Por ejemplo, el edificio Orlando Sierra y el 

bloque U del edificio bicentenario: 
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Tabla 158. Espacios Facultad de Artes y Humanidades 2022 

Espacios-Usos Sedes Bloques Número  Área (m2) 

Total Aulas ( Teóricas, 

Talleres, Danza, Música) 

Central, Bellas Artes, 

Palogrande 

C - H - I -N - 

U 
69 2.969,3 m2 

Total Laboratorios Central y Bellas Artes C - N - U 10 475  m2 

Total Auditorios Central y Bellas Artes C - N  2 221 m2 

Total Oficinas 

(Administrativas, cubículos 

docentes) 

Central, Bellas Artes, 

Palogrande 

C - H - I -N - 

U 
86 919 m2 

Total Servicios no aplica       

Total Soporte (Salas de 

reuniones, archivos, espacios 

de apoyo académico, taller de 

vestuario) 

Central y Bellas Artes C - N 13 787 m2 

Fuente: Oficina de Planeación, 2022. 
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Figura  128. Planos Sede Orlando Sierra de la Facultad de Artes y Humanidades 

 

Fuente: Oficina de planeación, 2022. 

En el caso del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, los espacios de la universidad son, 

en su mayoría, espacios del edificio bicentenario, o bloque U, el cual, tras una remodelación 

reciente, cuenta con los espacios suficientes para que el conocimiento en las aulas sea impartido de 

manera satisfactoria. El edificio bicentenario, al encontrarse tan cerca al bloque central, cuenta con 

una posición estratégica que permite a los estudiantes poder llegar a espacios como bibliotecas y 

centros de recursos fácilmente. 

Respecto a años anteriores, los salones y el exterior del edificio bicentenario se han remodelado de 

acuerdo a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes. Las siguientes son imágenes de la sede 

Bicentenario tras la remodelación. 
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Figura  129. Edificio Bicentenario, Sede U. de la Universidad de Caldas, desde varios ángulos 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Sutoría propia, 2021. 

En este edificio, el programa cuenta con 28 aulas que permiten a las clases de lingüística, literatura, 

lenguas extranjeras y pedagogía, coexistir durante gran parte del semestre. Aunque bien es cierto 

que el programa dispone de otras aulas ajenas a este edificio, la mayor parte de las clases toman 

lugar aquí. A continuación, los planos del edificio, donde se evidencia el tamaño de las aulas. 
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Figura  130. Bloque U. Piso 1. Edificio Bicentenario o bloque U, segundo piso, salones del U201 

al U 232 

 

Fuente: Oficina de planeación, 2021. 
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Figura  131. Bloque U. Piso 2. Edificio Bicentenario, piso 1. Salones del U 101 al U135. 

 

Fuente: Oficina de Planeación, 2021. 

El centro de recursos del programa también se presenta como un espacio al que los estudiantes y 

docentes pueden acceder para consultar bibliográfica, navegar en internet a través de 

computadores, solicitar asesorías y hacer préstamos de proyectores. Este espacio fue renovado en 

el 2019 y optimizó sustancialmente sus espacios. La creación del laboratorio de investigación en 

lenguas también es un logro desde el tiempo de la reacreditación anterior, pues es un espacio que 

cuenta con 20 computadores listos para que los estudiantes puedan realizar sus trabajos y consultas 

con mucho más detenimiento.  

Respecto a los espacios para las clases, los estudiantes muestran una opinión favorable respecto a 

los espacios de la Universidad que el programa les brinda, dado que 71% de los estudiantes 

encuestados dijo estar totalmente de acuerdo o de acuerdo con respecto a este punto, lo que no solo 

demuestra la pertinencia de los espacios del programa sino también el buen uso que los estudiantes 

les dan.  

 

b) Demostrar la existencia de aulas, laboratorios, talleres, centros de simulación, 

plataformas tecnológicas, biblioteca y salas de estudio, para el cumplimiento de las labores 

formativas, académicas, docentes, científicas, culturales y de extensión, acordes con los 

objetivos del Programa, su formación y modalidad. 

Los recursos físicos y la gestión administrativa y financiera son parte fundamental del desarrollo 

integral del currículo e intervienen en gran medida en los procesos académicos desarrollados. En 

tal sentido, la Universidad de Caldas cuenta con una infraestructura que permite el desarrollo de 

los procesos académicos de sus diferentes programas, y específicamente de la Licenciatura en 
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Lenguas Modernas, que cuenta con instalaciones y dotación informática y tecnológica óptima para 

uso de sus docentes, estudiantes, egresados y administrativos.  

Las aulas del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas son en total 11, las cuales se  

encuentran ubicadas en el edificio Bicentenario tal como lo muestra la siguiente tabla con su 

capacidad, tipo de área, la facultad y el departamento. 

 

Tabla 159. Clasificación de aulas de Clase Programa Licenciatura en Lenguas Modernas. 

Aula Sede Bloque Edificio Piso Área 
Capacidad 

real 

Tipo 

Área 
Facultad Departamento 

D002 CAFETERIA 2 Central D Parque -1  25 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

D003 CAFETERIA 3 Central D Parque -1  30 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U105 Central U 

Bicentena

rio 1 33,73 30 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U118 Central U 

Bicentena

rio 1 51 40 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U134 Central U 

Bicentena

rio 1 51 40 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U201 Central U 

Bicentena

rio 2 56,84 45 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U203 Videobeam Central U 

Bicentena

rio 2 51,04 45 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U204 Central U 

Bicentena

rio 2 33,73 30 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U206 Central U 

Bicentena

rio 2 33,73 30 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U227 (Sistema de 

Sonido) Central U 

Bicentena

rio 2 33,73 30 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U228 (Sistema de 

Sonido) Central U 

Bicentena

rio 2 33,73 30 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U229 (Sistema de 

Sonido) Central U 

Bicentena

rio 2 33,73 30 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

U230 Central U 

Bicentena

rio 2 33,73 30 Aula 

Artes y 

Humanidades Lenguas 

Fuente: Facultad de Artes y Humanidades. 

A continuación, se presentan los espacios con los que cuenta el Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas, los cuales son especializados en la enseñanza aprendizaje de una o varias 

lenguas extranjeras: 
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Tabla 160. Clasificación de Aulas Especiales Programa Licenciatura en Lenguas Modernas. 

Aula Sede Bloque Edificio Piso Área 
Capacidad 

real 

Tipo 

Area 
Facultad Departamento 

A301 SALA DE 

MEDIOS 
Central A 

Adminis

trativo 
3  30 

Aula 

Especia

l 

Artes y 

Humanida

des 

Lenguas 

A302 AULA 

CENTRO DE 

RECURSOS 

Central A 
Adminis

trativo 
3  15 

Aula 

Especia

l 

Artes y 

Humanida

des 

Lenguas 

LABORATORIO 

DE IDIOMAS 
Central A 

Adminis

trativo 
3  20 

Aula 

Especia

l 

Artes y 

Humanida

des 

Lenguas 

Fuente: Facultad de Artes y Humanidades. 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas se apoya en las fuentes bibliográficas 

institucionales así: 

 

Centro de Biblioteca y de Información Científica 

El Centro de Biblioteca e Información Científica de la Universidad, adscrito a la Vicerrectoría 

Académica, cuenta con un importante material bibliográfico, acceso a bases de datos, espacios 

suficientes, bien acondicionados y aptos para su desempeño. 

  

El Centro de Biblioteca y de Información Científica contiene las siguientes colecciones: 

 -  Colección general: libros de texto y monografías de interés general. 

-  Colección de referencia: enciclopedias, manuales, diccionarios, manuales y textos de consulta 

rápida. 

-  Colección de reserva: textos guía y libros que contienen lecturas asignadas por los docentes en 

cada semestre. 

-  Colección de trabajos de grado: trabajos elaborados por los estudiantes de la Universidad de 

Caldas para obtener su título profesional de pregrado o postgrado. 

-  Línea de investigación: trabajos realizados por los semilleros de investigación. 

-  Publicaciones Seriadas (Hemeroteca): La integran publicaciones que se editan por entregas 

sucesivas, generalmente tienen edición numérica o cronológica y pretenden aparecer 

indefinidamente, tales como: revistas, diarios, boletines, entre otros. 

- Colecciones especiales: 17 equipos portátiles, distribuidos así: siete (7) en la biblioteca 

especializada de Ciencias Jurídicas y 10 en la biblioteca central. 
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El Centro de Biblioteca está conformado por: 

 -   La Biblioteca Central: Funciona en el Campus principal de la Universidad. 

-   La Biblioteca de Ciencias Jurídicas y Sociales: Ubicada en la Sede Palogrande. 

-   La  Biblioteca de Ciencias para la Salud: Ubicada en la Sede Versalles. 

-   La Biblioteca de Bellas Artes: Funciona en el Palacio de Bellas Artes. 

-   La Biblioteca de La Dorada: Funciona en el Ceres del municipio de la Dorada. 

Estas bibliotecas poseen las siguientes características y dotación: 

 

Tabla 161. Características de las Bibliotecas 

Centro de Bibliotecas e 

Información Científica 

“Enrique Mejía Ruíz” 

Mts² Sillas Mesa

s 

Silla

s 

/M² 

Puntos 

de red 

Usuari

o /2014 

Usuario/s

illa 

Biblioteca Central 1.480 383 63 3.9 51 5.477 14.3 

Biblioteca Jurídicas y 

Sociales 

474 124 24 3.8 19 3.283 26.5 

Biblioteca Versalles 988 143 25 6.9 32 2.378 16.6 

Biblioteca Bellas Artes 140 40 10 3.5 9 2.254 56.3 

Biblioteca La Dorada 54 40 10 1.4 5 558 14 

Total 3.136 730 106 4.3 114 13.950 19.1 

Fuente: Centro de  Biblioteca y de Información Científica. 

 

Tabla 162. Colecciones en las distintas bibliotecas de las sedes 

BIBLIOTECA TIPO DOCUMENTO No. TÍTULOS A 2014 
  

Biblioteca de Ciencias para la Salud 

  

  

  

  

Libros 9.907 

CDs Libros 5 

Colección Heli Alzate 1.039 

Trabajos de grado 520 

Líneas Investigación 7 

Total revistas 9.137 

Subtotal 20.615 

  

Biblioteca de Artes 

  

  

  

  

  

  

Libros 5.411 

CDs libros 1 

Partituras 1.787 

Trabajos de grado 85 

Líneas de investigación 1 

Total revistas 397 

Subtotal 7.682 

  

Biblioteca de Ciencias Sociales y 

Jurídicas 

  

  

Libros 20.688 

Trabajos de grado 333 

Colección Jaime Vélez 1.619 

Líneas Investigación 3 

Total de revistas 4.427 
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BIBLIOTECA TIPO DOCUMENTO No. TÍTULOS A 2014 
  Subtotal 27.070 

  

Biblioteca Central 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Libros 64.554 

CDs libros 340 

Col. Emilio Robledo 4.852 

Col. Victoriano Vélez 1.051 

Grabaciones sonoras 176 

Trabajos de grado 10.878 

Videos 191 

Líneas Investigación 820 

Total de revistas 24.522 

Material cartográfico 16 

Subtotal 107.400 

Biblioteca La Dorada 

  

  

  

  

Libros 478 

Total de revistas 2.443 

Trabajos de grado 2.020 

Audiovisuales 6.164 

Sub total 11.105 

Total Material Bibliográfico   173.872 

Total Libros   101.038 

Total Trabajos de Grado   13.836 

Total CDs Trabajos de Grado   2.152 

Total Líneas de Investigación   820 

Total Colecciones Específicas   10.348 

Total CDs Libros   341 

Total Material Audiovisual   6.6164 

Total Hemeroteca   40.926 

 Fuente: Centro de  Biblioteca y de Información Científica, 2022. 

 

Bases de Datos 

El Centro de Bibliotecas e Información Científica presta servicio de bibliografías computarizadas 

en todas las áreas a través de Bases de Datos  y brinda servicio de orientación para su uso.  El 

enlace para acceso es: http://biblio.ucaldas.edu.co/?page_id=1875 

Las bases de datos que tiene en suscripción la Universidad de Caldas son las siguientes: 

- SCIENCE DIRECT 

- REAXYS 

- EMBASE 

- JSTOR 

- OVID 

- PROQUEST 

- E-LIBRO 

- E-BRARY 

- ENGINEERING VILLAGE 

- SCOPUS 

- PRIMAL PICTURE 

- LEX BASE 

http://biblio.ucaldas.edu.co/?page_id=1875
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- HINARY 

- RILM 

- V/LEX 

- NOTICIERO OFICIAL 

 El acceso al material bibliográfico es posible a través de las siguientes formas: 

 -   Préstamo en sala. Los usuarios pueden solicitar el material bibliográfico para ser consultado en 

las salas de lectura de la biblioteca. 

-   Préstamo externo. Para todos los estudiantes, docentes, personal de la Universidad de Caldas y 

usuarios registrados en las bibliotecas cooperantes en el convenio interbibliotecario, siempre y 

cuando se encuentren a paz y salvo con la biblioteca. 

-   Préstamo interbibliotecario. Es el servicio que permite a todos los usuarios adscritos a las 

distintas bibliotecas cuyas instituciones han establecido convenios de cooperación. De esta 

forma, los usuarios de una institución pueden utilizar los documentos de la biblioteca de otra 

institución. 

-   Referencia. Es un servicio de orientación al usuario para el acceso ágil y oportuno a los medios 

y recursos de la biblioteca, así como para la utilización de los mismos. 

-   Renovación de material bibliográfico telefónicamente: Servicio para el material de colección 

general. 

-   Renovación y reserva de material bibliográfico por OPAC: Servicio para el material de 

colección general. 

-  Visitas guiadas a instituciones que lo requieran. Los funcionarios referencistas hacen un 

recorrido por toda la biblioteca comentando  las diferentes colecciones y explicando su consulta. 

 Para ampliar la disponibilidad de recursos de información, la Universidad se ha  vinculado a los 

consorcios COLCIENCIAS para la adquisición de la base de datos “ScienceDirect– Scopus– 

Engineering Village – Embase - Reaxys”;  con ASCOFAME para la adquisición de “Ovid– Primal 

Picture”. Se puede acceder a las bases de datos aquí: http://biblio.ucaldas.edu.co/bases-de-datos/ 

En el caso del programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, los estudiantes encuestados 

revelaron que usan el repositorio de Jstor, al que la universidad está suscrita, para sus labores 

investigativas; como el principal medio de consulta, con un 59%, seguido de Scopus, Springer y 

Oxford University Press como lo demuestra la siguiente figura, facilitada por las bases de datos del 

centro de Bibliotecas.  

 

  

http://biblio.ucaldas.edu.co/bases-de-datos/
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Figura  132. Uso de la base de datos- estudiantes de Lenguas Modernas 

 

Fuente: Centro de bibliotecas de la Universidad de Caldas, 2021. 

A continuación, se presentan los resultados obtenidos luego de una encuesta realizada a profesores, 

estudiantes y egresados sobre todo lo relacionado con la planta física y todo lo que ello conlleva, 

obteniendo la siguiente información: 

 

Figura  133. Resultado de la encuesta a docentes: Espacios físicos. 

 

Fuente: Encuestas propias del programa, 2021. 

Frente a la encuesta realizada a los docentes, el 53.8% consideran que el Programa demuestra la 

existencia de aulas, laboratorios, talleres, centros de simulación y Plataformas y biblioteca entre 

otros.  

 

58%23%

10%

9%

Jstor Scopus Springer Oxford university press
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Figura  134. Resultado de la encuesta a estudiantes: Espacios físicos. 

 

Fuente: Encuestas propias del programa, 2021. 

Frente a la encuesta realizada a los estudiantes, el 61,6% de los estudiantes encuestados consideran 

que el Programa demuestra la existencia de aulas, laboratorios, talleres, centros de simulación y 

Plataformas y biblioteca entre otros.  

 

Figura  135. Resultado de la encuesta a egresados: Espacios físicos. 

 

Fuente: Encuestas propias del programa, 2021. 

Frente a la encuesta realizada a los egresados, el 71,1% de los encuestados consideran que el 

Programa demuestra la existencia de aulas, laboratorios, talleres, centros de simulación y 

Plataformas y biblioteca entre otros.  

 

c) Evidencia de espacios que efectivamente se destinan al desarrollo de cada una de las 

funciones sustantivas a que se dedica el programa académico y de las áreas destinadas al 

bienestar institucional. 

El programa de Licenciatura en Lenguas Modernas desarrolla sus funciones sustantivas y 

actividades académicas principalmente en dos edificaciones ubicadas en la sede central de la 

institución a saber: el edificio Bicentenario con once aulas asignadas y el bloque C del edificio 

Orlando Sierra, donde funcionan las instalaciones administrativas. El programa dispone del 

Auditorio Roberto Vélez Correa, compartido con otros programas de la Facultad de Artes y 
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Humanidades, recién reconstruido, situado en el tercer piso del edificio Central y cuya área es de 

121 m²  y  cuenta con una sala de reuniones. En relación con el bienestar institucional hay una zona 

verde bastante amplia que es el Jardín Botánico, además hay un gimnasio y una plazoleta central 

para conciertos y presentaciones culturales. 

 

Figura  136. Corredor superior interno y aula U 201. Edificio Bicentenario 

Fuente: Autoría propia, 2021. 

En relación con el uso de aulas, laboratorios y sitios de estudio el programa cuenta con 11 salones 

dispuestos de la siguiente manera: 

 

Tabla 163. Especificaciones salones disponibles 
Edificio Bloque Numero de salón 

(piso) 

Metros cuadrados 

Bicentenario U 105 33m2 

Bicentenario U 134 51m2 

Bicentenario U 201 56m2 

Bicentenario U 228 33m2 

Bicentenario U 229 33m2 

Bicentenario U 230 33m2 

Bicentenario U 118 51m2 

Bicentenario U 204 33m2 

Bicentenario U 227 33m2 

Sistemas  D 003 47m2 

Edificio del 

parque  

D 001 47m 

Fuente: Oficina Planeación, 2021. 
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Como aulas aptas para proyecciones audiovisuales y actividades de escucha está el Centro de 

Recursos de 51 m². Este último a su vez sirve a los estudiantes como sitio de estudio y de consulta 

de material especializado. Además de lo anterior, se cuenta con dos laboratorios: uno que tiene 20 

puestos de ejercitación con un área de 30 m² y el otro, de adquisición reciente, que tiene 30 puestos 

y un área de 51m², antigua Sala de Medios del programa ubicada en el edificio administrativo de 

la sede central.  

Referente a las oficinas administrativas, cafeterías, baños, servicios, campos de juego, espacios 

libres, zonas verdes, el Programa de Licenciatura de Lenguas Modernas cuenta con tres oficinas 

administrativas en el cuarto piso del edificio C: la Secretaría del Programa y Departamento, la 

oficina de la Dirección del Programa y la oficina del director de Departamento. Junto a éstas se 

encuentra la oficina de coordinación del Prelex y 18 oficinas para los profesores. Además, hay una 

sala de profesores para atender a los estudiantes y tener reuniones y también hay un espacio abierto 

que es la terraza como área de descanso e interacción. La edificación cuenta con 16 servicios 

sanitarios; 8 para hombres y 8 para mujeres, además al interior de cada Departamento se cuenta 

con 2 baños de uso exclusivo para los profesores y equipo administrativo del programa. Entre el 

Edificio C y el Bicentenario hay tres zonas de cafeterías conformadas por casetas con diferentes 

servicios de alimentación y hay una zona verde bastante amplia: el Jardín Botánico. Dicha 

información puede ser corroborada en el sistema integrado de gestión. Finalmente, cabe señalar 

que se cuenta con personal de aseo que mantienen estos espacios físicos en buenas condiciones de 

higiene, lo cual favorece el ambiente de estudio y de trabajo. Así mismo, la Universidad cuenta 

con una diversidad de espacios que favorecen el bienestar y la cultura universitaria. Los estudiantes 

y profesores encuestados tienen una opinión favorable respecto al uso de estos espacios y cómo 

están destinados a las funciones del programa. 

Respecto a la percepción de la comunidad del programa de Lenguas Modernas con relación a la 

pertinencia del Edificio Bicentenario, tanto profesores como alumnos mostraron una opinión 

favorable, de los 65 profesores encuestados, 45 se mostró a favor y 20 en contra. Mismo caso para 

los estudiantes.  

 

Figura  137. ¿Está de acuerdo con el uso de las instalaciones del edificio bicentenario para el 

desarrollo de las clases del programa? 

 

Fuente: Encuestas propias del programa, 2021. 
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http://aulas.ucaldas.edu.co/acad.php?planeacion=true
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d) Existencia de planes y proyectos en ejecución para la conservación, expansión, mejoras 

y mantenimiento de la planta física para el programa académico, de acuerdo con las normas 

técnicas respectivas. 

En el año 2015, la universidad continuó los trabajos de adecuación de las aulas asignadas al 

programa, de los servicios sanitarios y de las oficinas del PRELEX ubicadas en el edificio 

Bicentenario. La necesidad de la restauración de los servicios sanitarios era apremiante ya que se 

disponía de muy pocos para un número considerable de estudiantes que asistían a actividades 

académicas en este edificio. Por otra parte, el programa ha adquirido recientemente un segundo 

laboratorio de idiomas. A continuación, se muestra la inversión de la Facultad de Artes y 

Humanidades para el mejoramiento de la infraestructura  

 

Figura  138. Inversiones de la Facultad en 2020 y 2021 

 

 

Fuente: Decanatura de la Facultad de Artes y Humanidades, 2021. 
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e) Capacidad, respeto de normas técnicas, suficiencia, seguridad, salubridad, iluminación, 

disponibilidad de espacio, dotación, facilidades de transporte y acceso de las áreas recreativas 

y deportivas. Previsión de su uso por personas con limitaciones físicas. 

En lo concerniente a las normas técnicas y disponibilidades de los espacios, la Oficina de 

Planeación y Sistemas se encarga de la distribución de espacios y aulas para responder a las 

necesidades.  También existe la Oficina de Salud y Seguridad en el Trabajo que velan porque las 

pólizas de la ARL estén vigentes y hay capacitación permanente a la comunidad universitaria en 

estos temas. También, la institución tiene contrato con empresa de aseo para brindar limpieza y 

salubridad en todos sus espacios.  La universidad tiene contratación con servicios de transporte 

para desplazamientos de prácticas académicas, al igual que contratación con empresa de vigilancia 

para garantizar seguridad en las instalaciones de la universidad.  Es necesario aclarar que, como 

institución pública, se da cumplimiento a todas las normas internas y externas y que por eso 

tenemos certificación ISO vigente.  En la medida de lo posible se ha construido con miras a evitar 

barreras físicas para personas con limitaciones (edificio Orlando Sierra), Ascensor en la Facultad 

de Ciencias para la Salud, etc., aunque no es posible hacerlo en edificaciones como Bellas Artes o 

el Edificio Palogrande por ser patrimonio arquitectónico. En el Sistema Integrado de Gestión se 

encuentra el proceso de Recursos de Apoyo y en este, el proceso de Recursos Físicos con su 

respectiva caracterización y normatividad vigente para orientar a la comunidad académica en los 

distintos procedimientos relacionados con el tema. 

 

Calificación de la Característica 47. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A 
Se cumple 

plenamente 
4.8 

 

CARACTERÍSTICA 48. RECURSOS INFORMÁTICOS Y DE COMUNICACIÓN 

a) Coherencia entre los recursos informáticos y de comunicación con las necesidades para 

el desarrollo y cumplimiento de las funciones sustantivas del Programa Académico. 

Para atender las necesidades de la comunidad académica del programa se cuenta con los recursos 

informáticos y de comunicaciones, necesarios para suministrar información a usuarios internos y 

externos, tales como la página web, la intranet, el correo electrónico, el campus virtual, y las 

diversas plataformas o sistemas de información para la gestión académica y administrativa, de igual 

manera, se cuenta con el acceso a redes sociales.  Adicionalmente, hay información física a través 

de carteleras y periódicos como Lumina Spargo, entre otros. 

A continuación, se relacionan los recursos tecnológicos disponibles específicamente para el 

desarrollo de las funciones misionales y administrativas en el programa. 

 

 

 

http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/consultaProcesos.php?codProceso=RF
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Tabla 164. Recursos tecnológicos aplicados a las funciones del programa 

Funciones sustantivas Recursos tecnológicos Espacios 

Investigación  25 computadores  
Sala de medios, edificio 

administrativo 

Atención al usuario  
5 computadores (uno por secretaría 

de departamento) 

Secretaría de programa, 

Edificio Orlando Sierra  

Centro de recursos  10 computadores 
Centro de recursos, 

edificio administrativo 

Oficinas docentes  25 computadores  

Edificio Orlando Sierra, 

departamentos de 

programa  

Préstamo a estudiantes  10 computadores  Centro de recursos  

Fuente: Autoría propia  

El número de proyectores y reproductores disponibles es de 10, parlantes 5, computadores por 

oficina 20, el número de computadores portátiles pasó de 6  a 10, y se adquirieron 2 grabadoras de 

audio profesionales por parte del departamento de Lingüística y Literatura. 

 

b) Coherencia entre los recursos tecno-pedagógicos con las necesidades para el desarrollo y 

cumplimiento de las funciones sustantivas del programa académico. 

El modelo cognitivista que es el que se ha implementado en el Programa de Licenciatura en 

Lenguas Modernas permite la adopción del método comunicativo para la enseñanza de las lenguas 

extranjeras como derivado de la psicología cognitiva. En este sentido, se han integrado estrategias 

pedagógicas como intercambios telecolaborativos con hablantes nativos de universidades 

extranjeras para promover la interacción lingüística y cultural auténtica en inglés que contribuye al 

desarrollo de las diferentes competencias. También se han creado semilleros de interacción 

conversacional en francés para el progreso en la lengua francesa y para la práctica en diferentes 

lenguas se cuenta con el evento denominado la Feria de las Lenguas. Con estos procesos de 

interacción tele colaborativa y conversacional se pasa así, de una educación intelectual guiada 

desde el exterior, a un proceso en el que el estudiante se convierte en un elemento activo de un 

conjunto de procesos de los cuales él mismo tiene que asegurar la dirección y desarrollar su 

autonomía. Por lo tanto, hay que permitir que el estudiante trabaje, actúe, experimente y que así, 

crezca y se cultive. En este mismo sentido, puesto que la lengua materna y con ella la literatura, 

tienen una naturaleza diferente, tanto como objeto de conocimiento y como proceso didáctico, 

curricularmente se admiten diversas formas de trabajo pedagógico, sin detrimento del modelo 

cognoscitivista; esto implica la aceptación de una tendencia ecléctica basada en la competencia 

comunicativa del español, es decir, aquella que integra variantes pedagógicas de modelos que 

garanticen una efectividad en el aprendizaje de este tipo de disciplinas. 
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c) Arquitectura de datos de los sistemas de información asociados al Programa (sistemas 

de información, bases de datos, plataformas, recursos digitales, hardware y software 

licenciado) actualizados y adecuados para el diseño y la producción de contenidos, la 

implementación de estrategias pedagógicas y el continuo apoyo y seguimiento de las 

actividades académicas de los estudiantes, acordes con el nivel de formación y la modalidad. 

La Universidad de Caldas, en pro del mejoramiento de su infraestructura digital, ha implementado 

diferentes modernizaciones a sus características en este ámbito, tal y como se describe a 

continuación:  

 

-  Redes y servicios Informáticos 

 El ancho de banda de salida a Internet es aproximadamente de 2 Gbps (1350 Mbps con Renata y 

600 Mbps con MediaCommerce), contamos con 4035 puntos de red con una topología en estrella 

jerárquica extendida que permite cobertura al campus central y a los edificios satélites, 

integrándose como una sola red. La Universidad de Caldas posee diferente infraestructura 

tecnológica en el área de servidores para el soporte de los aplicativos utilizados a nivel institucional. 

Se cuenta en total con 16 servidores físicos y 32 virtualizados permitiendo optimizar los recursos 

en almacenamiento y procesamiento de datos.  

Se posee infraestructura de servidores tipo Blade, la cual permite hacer un uso balanceado y 

compartido de recursos eléctricos, de red y de video,  se disminuye así, el consumo total de energía 

y espacio que sería consumido en caso de tener servidores tradicionales, contribuyendo de tal 

manera con la política institucional en cuanto a gestión ambiental. Todos los servidores 

tradicionales con los que se cuenta están siendo migrados a este tipo de plataforma para obtener 

dichos beneficios.  

En términos de almacenamiento de datos, buena parte de los datos alojados en los servidores de 

procesamiento es replicada en servidores de almacenamiento tipo NAS/SAN/TAPE over ISCSI, 

esto con el fin de garantizar la disponibilidad de los datos en caso de falla en alguno de los 

servidores. Adicional a esto, se conserva una réplica de los datos almacenados en las 

NAS/SAN/TAPE ubicadas dentro del centro de cómputo de la Universidad, en un edificio alterno 

para permitir la recuperación de dichos datos en caso de desastre o pérdida de infraestructura en el 

centro de cómputo. 

Esta infraestructura, soporta cerca de 83 sitios web de diferente índole (académico / administrativo) 

entre los que se cuenta: el Sistema de Información Académica (SIA), el Sistema Integrado de 

Gestión (SIG), el sistema de nómina SARA, el sistema financiero SGF, el sistema de gestión 

documental ADMIARCHI, el sistema de campus virtual, cluster de procesamiento nodos 

gridcolombia, sistema de información para la contratación SINCO que integra la información 

financiera de los Bienes y Servicios con el inventario institucional, entre otros. 

Ya específicamente, para la Facultad de Artes y Humanidades, se tiene que la infraestructura de la 

red cuenta con 8 centros de cableado estructurado, 866 puntos de red para conexiones alámbricas, 

23 access point para conexiones wifi, como elementos activos se tienen 23 con apropiadamente 4 

años de longevidad y 8 con más de 4 años.  La red se conecta a un switch de core ubicado en la 

sede central de la Universidad, y por este mismo se sale a internet. 
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El internet que se tiene actualmente contratado con RENATA (red nacional de investigación y 

educación de Colombia,) consta de un canal dedicado de 1300mbps. 

Estos avances tecnológicos en redes y servidores han permitido incorporar nuevas tecnologías, 

tales como, central de monitoreo con servicio de video vigilancia, lo cual permite tener una 

universidad más segura para la comunidad y los bienes y edificios de la Universidad. 

Las salas de videoconferencia ubicadas en: Sala de Consejos, Sala Carlos Nader, Sala Humberto 

Gallego Gamboa, Sala Instituto de Investigaciones en Ciencias Sociales y Humanas (ICSH), Sala 

de Biblioteca Central, Cabina de Video, las cuales fueron certificadas por la red Clara como 

óptimas para realizar servicios de video conferencia y conectarnos con cualquier evento mundial 

que se transmita por este medio de comunicación. 

Los equipos computacionales se han adquirido bajo requerimientos de servicio y calidad acorde a 

las necesidades de la Universidad, toda vez que son equipos tipo empresarial, donde juega un papel 

importante el tipo licenciamiento que viene provisto en las maquinas empresariales, además el 

hardware con el que cuentan los equipos es diseñado para el tipo de trabajo de una institución 

educativa. 

Incremento de los cursos en línea y desarrollo del Campus Virtual que permite la administración 

adecuada de diversos cursos correspondientes a varios programas académicos. Se ha fortalecido la 

capacitación y formación de docentes para el uso de herramientas virtuales. La actual situación en 

la que se encuentra la plataforma tecnológica permite soportar y proveer todos los requerimientos 

pedagógicos y tecnológicos que garanticen procesos de aprendizaje y gestión académica, mediante 

el uso de software libre. 

Generación de correo electrónico con opciones de Chat, Agenda y Archivos Ofimáticos 

Compartidos para todos los Estudiantes, Docentes y Empleados Administrativos con capacidad de 

25GB, lo cual permite un alto volumen de información para uso de la academia y la administración 

institucional. 

La página Web institucional alojada en Hosting internacional dedicado, ha permitido alta 

disponibilidad y despliegue de la información institucional y contenido virtual que allí se muestra, 

logrando reconocimiento nacional e internacional por entidades encargadas de medir el rating de 

conexión de usuarios. Aproximadamente 1.000 usuarios diarios. 

El dominio de Internet de la Universidad de Caldas, www.ucaldas.edu.co, permite mantener 

informados a los usuarios sobre los temas de mayor interés institucional, facilitar la comunicación 

académica y administrativa y realizar gestiones correspondientes con sus procesos estratégicos, 

misionales, de apoyo y evaluación. Así mismo, hace posible la participación de los usuarios, la 

transparencia, la rendición de cuentas, pero sobre todo la alta calidad, eficiencia en los servicios a 

través de elementos gráficos y de contenidos homogéneos. En este sentido, debe considerarse como 

enlaces electrónicos entre la Universidad y los usuarios, es decir, como un canal efectivo y 

estratégico de comunicación externa e interna, cuyo contenido se rige por los principios 

Institucionales y por las estrategias y procedimientos de Gobierno en línea. 

La web de la Universidad de Caldas se desarrolla en sus diferentes fases tal como se presenta en la 

siguiente tabla, en la que se muestran algunos de sus enlaces y funciones: 

  

http://campusvirtual.ucaldas.edu.co/
http://campusvirtual.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/
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Tabla 165. Desarrollo de la Web de la Universidad de Caldas 

CRITERIOS ENLACE O MEDIO 

Sitio web http://www.ucaldas.edu.co 

Frecuencia de actualización del sitio web 
Diariamente se muestra la fecha y hora de actualización 

en la portada principal de nuestro portal web 

Publicación de información básica: 

Misión, visión  

http://www.ucaldas.edu.co/mision_vision/  (Menú - 

Institucional) 

Objetivos y funciones 
http://www.ucaldas.edu.co/objetivos_funciones 

(Menú Institucional – Información Institucional) 

Horarios de atención http://www.ucaldas.edu.co/contactenos 

Datos de contacto http://www.ucaldas.edu.co/directorio/ 

Estructura organizacional http://www.ucaldas.edu.co/organigrama 

Políticas, planes de desarrollo http://www.ucaldas.edu.co/planes 

Normatividad http://www.ucaldas.edu.co/normatividad 

Información sobre trámites http://www.ucaldas.edu.co/tramites 

Informes de gestión o rendición de cuentas http://www.ucaldas.edu.co/rendicioncuentas 

Publicaciones y boletines 

http://www.ucaldas.edu.co secciones Actualidad y 

Eventos 

Enlaces: 

- Oficina de Prensa Universidad al Día 

- Noticias 

Enlaces a otros sitios de gobierno 
http://www.ucaldas.edu.co 

(visibles al inicio del  portal en la parte inferior) 

Información de interés sobre asuntos 

público 
http://www.ucaldas.edu.co 

Utilización de esquemas de búsqueda 

básica (Mapa del Sitio) 
http://www.ucaldas.edu.co/mapa_sitio 

Contáctenos http://www.ucaldas.edu.co/contactenos 

Servicios de suscripción (noticias en 

diferentes canales y se implementó RSS) 

http://www.ucaldas.edu.co/index.php?option= 

com_content&view=category&layout=blog&id 

=419&Itemid=1039&type=rss&format=feed 

(visible al inicio de la página) 

http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/mision_vision/
http://www.ucaldas.edu.co/objetivos_funciones
http://www.ucaldas.edu.co/contactenos
http://www.ucaldas.edu.co/directorio/
http://www.ucaldas.edu.co/organigrama
http://www.ucaldas.edu.co/planes
http://www.ucaldas.edu.co/normatividad
http://www.ucaldas.edu.co/tramites
http://www.ucaldas.edu.co/rendicioncuentas
http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/
http://www.ucaldas.edu.co/mapa_sitio
http://www.ucaldas.edu.co/contactenos
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CRITERIOS ENLACE O MEDIO 

Sistema de Atención al Ciudadano ó SAC http://sig.ucaldas.edu.co/sac/default.php?ent=10000 

Mecanismo de búsquedas Utilizando el motor de búsqueda Google. 

Información en audio y/o video 

Utilizando el canal de Youtube oficial de la 

Universidad de Caldas 

(visible al inicio de la página) 

Servicios de Chats 
Utilizando el canal de chat de google y facebook 

(visibles al inicio de la página) 

Mecanismos de participación como blogs http://www.ucaldas.edu.co/blog/ 

Certificaciones y constancias en línea 
Comprobantes para pago de nómina y certificados de 

ingresos y retenciones 

Cobertura geográfica 
Monitoreamos las estadísticas web utilizando Google 

Analitycs 

Otros Idiomas 

Versión en Inglés http://www.ucaldas.edu.co/english  

Versión Mandarín 

http://www.ucaldas.edu.co/version_mandarin 

(visible al inicio de la página) 

Monitoreo y desempeño del sitio web 
Monitoreamos las estadísticas web utilizando Google 

Analitycs 

Proceso de contratación, bienes y servicios 

en línea 

http://contratacion.ucaldas.edu.co/comprasweb/action/

1.jsp 

Pagos electrónicos http://acad.ucaldas.edu.co/pagoenlinea/ 

Sistema de Atención al Ciudadano- SAC http://sig.ucaldas.edu.co/sac/default.php?ent=10000 

Creación de incentivos y/o estimulos http://acad.ucaldas.edu.co/Juego_plan/ 

Formación en Gobierno en Línea 

Participación en seminario de redes sociales y 

seguridad y tendencias internacionales de gobierno en 

línea y su respectiva socialización. 

Conectados a la Red de Alta Velocidad del 

Estado Colombiano 

RENATA (Red Nacional Académica de Tecnología 

Avanzada) 

Intranet institucional En desarrollo 

Implementación en comunidades o redes 

Sociales 

http://www.facebook.com/ucaldas.edu.co 

http://twitter.com/universidcaldas 

http://es.wikipedia.org/wiki/Universidad_de_caldas 

http://www.ucaldas.edu.co/blog/ 

http://www.youtube.com/universidadcaldas#p/a 

http://sig.ucaldas.edu.co/sac/default.php?ent=10000
http://www.ucaldas.edu.co/blog/
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CRITERIOS ENLACE O MEDIO 

Se involucró a los usuarios vía chat de 

texto en un diálogo abierto de doble vía en 

la última rendición de cuenta 

Se habilitó el Chat de las redes sociales 

Sistema de Información Académica 

Gestión de todos los procesos académicos por parte de 

docentes, estudiantes, decanos, directores de 

departamento, directores de programa y Vicerrectoría 

Académica. 

http://acad.ucaldas.edu.co/ 

Sistema Integrado de Gestión 

Mediante el Sistema Integrado de Gestión (SIG) la 

Universidad ha implementado una herramienta 

administrativa para el uso y disposición de todos los 

servidores públicos de la universidad, que permite el 

logro de los objetivos institucionales, el cumplimiento 

de los fines esenciales del Estado y el mejoramiento 

continuo de los servicios a cargo de la entidad.  

http://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/index.ph

p 

Consulta sobre calidad del desempeño de 

sus funciones 

Encuestas dirigidas a estudiantes, docentes y egresados 

para evaluar la satisfacción de los servicios y los 

indicadores de apreciación, correspondientes a los 

lineamientos CNA de acreditación institucional y de 

programas 

http://sig.ucaldas.edu.co/acredita/index.php 

Inclusión: Atención a población 

vulnerable 

http://www.ucaldas.edu.co/canal_temporal 

Proyecto Canal Temporal en la Universidad de Caldas, 

red social para desplazados y desmovilizados en 

Colombia 

Biblioteca 
Bases de datos, catálogo en línea 

http://desarrollo.ucaldas.edu.co/biblioteca/ 

Información de procesos y proyectos 

institucionales 

Bienestar Universitario, Vicerrectoría de 

Investigaciones y Postgrados, Vicerrectoría de 

Proyección Universitaria, Revistas Científicas 

Fuente: Mesa de ayuda Uvirtual,  2021. 

Se tiene implementado un servicio gratuito de estadísticas de sitios web llamado Google Analytics 

en el que se pueden obtener informes como el seguimiento de usuarios exclusivos, el rendimiento 

del segmento de usuarios, los resultados de la campaña de marketing, el marketing de motores de 

búsqueda, las pruebas de versión de anuncios, el rendimiento del contenido, el análisis de 

navegación, los objetivos y proceso de redireccionamiento o los parámetros de diseño web. 
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Las políticas y reglamento para la administración y funcionamiento correcto del sitio web de la 

Universidad de Caldas se encuentran en este enlace: 

http://www.ucaldas.edu.co/docs/Guia_Estilo_Universidad_Caldas.pdf 

La Universidad asignó, a cada uno de sus estudiantes, docentes y funcionarios una dirección de 

correo electrónico para su uso personal y académico, con la terminación “@ucaldas.edu.co”.   

 

d) Recursos y herramientas de realización de pruebas de evaluación donde se encuentre el 

estudiante y que pueden ser monitorizadas y vigiladas desde diferentes lugares a través del 

empleo de recursos telemáticos (proctoring) y seguridad que garanticen la integralidad, 

confiabilidad y accesibilidad de la información académica. 

El Programa cuenta con la asesoría de un Comité de Currículo, que está compuesto por dos 

docentes de la Universidad de Caldas que tienen a su cargo los seminarios de investigación, la 

orientación de los módulos del plan de estudios y la dirección de gran parte de las tesis de los 

estudiantes. También conforman el Comité de Currículo dos estudiantes y dos egresados del 

programa, así como la Directora de la Licenciatura. 

De acuerdo con el Acuerdo 33 de 2019 del Consejo Superior de la Universidad de Caldas, la 

función del Comité de Currículo es recomendar al Consejo de Facultad la realización de los ajustes 

necesarios para mantener actualizado el currículo con base en los resultados de la evaluación 

permanente lo cual incluye: 

- Crear o modificar actividades académicas (módulos-seminarios). 

- Definir las actividades académicas (módulos-seminarios) electivas de profundización o 

cualquier otro nivel de formación. 

- Elaborar el plan de equivalencias y reconocimientos de créditos académicos cada vez que se 

defina un nuevo plan curricular o se realicen ajustes que lo ameriten. 

- Definir las pruebas de admisión para los nuevos estudiantes. 

 Adicionalmente, acompañará en los procesos de acreditación y de registro calificado. 

La Licenciatura cuenta con un adecuado sistema de manejo de la información, a través del cual se 

facilita la gestión académica y su apropiada divulgación con la comunidad, teniendo en cuenta 

aspectos relevantes de tipo presupuestal, laboral, administrativo, logístico y ejecutivo. El uso de 

las herramientas digitales ha sido una estrategia importante para mantener en sintonía con los 

docentes y estudiantes sobre los procesos internos del Programa (referidos y descritos en 

indicadores anteriores), la programación de los seminarios y cursos, y la agenda cultural y 

educativa de la Facultad de Artes y Humanidades.  

 

e) Apreciación de directivos, profesores y estudiantes del Programa sobre la pertinencia, 

correspondencia y suficiencia de los recursos informáticos y de comunicación con que cuenta 

el programa académico. 

Respecto a los recursos informáticos y de comunicación del programa, se tiene un registro histórico 

que refleja la percepción de los estudiantes año tras año desde el 2016, donde se mide la valoración 

http://www.ucaldas.edu.co/docs/Guia_Estilo_Universidad_Caldas.pdf
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de los estudiantes del Programa con respecto a los recursos informáticos del programa en cuanto a 

suficiencia, actualización, mantenimiento, acceso y utilización. Los resultados de estas mediciones 

están condensados en la siguiente tabla. 

 

Tabla 166. Valoración de estudiantes del Programa acerca de la pertinencia, correspondencia y 

suficiencia de los recursos informáticos y de comunicación con los que cuenta el programa 

académico. 

 

 

Con respecto a los recursos 

computacionales con los 

que posee el programa 

valore su: 

Estudiantes 

Zona de Satisfacción 

(sumatoria de los porcentajes 3, 4 y 5) 

      2020     2019   2018     2017 2016 

Suficiencia  57.3% 57.7% 63.1% 74.3% 52.4% 

Actualización  57.3% 50.7% 64.3% 68.6% 57.2% 

Mantenimiento  44% 59.6% 64.3% 71.5% 57.5% 

Acceso  53.3% 60.7% 66.6% 77.2% N/A 

Utilización 61.3% 50.7% 71.2% 77.1% N/A 

Fuente: Encuestas realizadas por el programa. 

En cuanto a suficiencia, actualización, mantenimiento y acceso, alcanzaron un máximo crecimiento 

durante el año 2017, pero dado a que los equipos se han mantenido desde dicho año, las exigencias 

computacionales crecen y esto se refleja en la tendencia a la baja de los años posteriores a 2017. 

Sin embargo, se espera que para años como el 2021 y 2022 esta percepción mejore dada la 

adquisición del nuevo laboratorio de idiomas y la compra de equipos de cómputo nuevos. El ítem 

de actualización, si bien se mostró a la baja el año 2019, la utilización de los equipos aumentó dado 

el fenómeno de la pandemia y el sistema de préstamos que ejecutó la universidad para los 

estudiantes que, en casa, carecían de un equipo que les posibilitara asistir a las clases de manera 

remota, también es de esperarse que, para los años recientes, este ítem suba su porcentaje debido 

al mismo fenómeno. 

 

Calificación de la Característica 48. 

Escala no numérica Criterio Calificación 

A 
Se cumple 

plenamente 
4.8 
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12.3 SÍNTESIS DEL FACTOR 

 

12.3.1 FORTALEZAS 

- Amplia infraestructura para el desarrollo de las clases, pues el edificio Bicentenario ha 

aumentado el número de aulas con respecto a años anteriores y esto le ha permitido al programa, 

abordar más espacios dedicados a las horas de clase.  

- La universidad también ha aumentado el número de espacios destinados a bibliotecas y centros 

de investigación, como es el caso del centro cultural Rogelio Salmona. Esto beneficia al 

Programa pues le permite expandir sus horizontes de aprendizaje y de esparcimiento.  

- El programa también cuenta con un centro de recursos renovado, con más equipos de cómputo 

disponibles para sus investigaciones, así como un laboratorio de idiomas nuevo, con más de 

veinte equipos estructurados para los trabajos más centrados en las lenguas y la lingüística. 

- Dentro del laboratorio de lenguas y de la sala de medios, se cuenta con un computador por 

estudiante según el número promedio de alumnos por materia.  

- La velocidad del internet y la cobertura ha mejorado considerablemente. 

- Los equipos nuevos del laboratorio de idiomas permiten un mejor acceso a herramientas 

tecnológicas a los estudiantes. 

 

12.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA 

Respecto a las oportunidades de mejora en este factor, se tienen: 

- De acuerdo con el tema del mejoramiento de la dotación de los salones, para el estudio de las 

lenguas y la lingüística, los salones cuentan con tablero y en la mayoría de las veces, un 

proyector instalado. Sería pertinente también contar con un computador instalado de manera fija 

en cada aula. 

- Actualmente, desde la Facultad de Artes y Humanidades se viene adelantando la gestión para la 

ampliación de las oficinas de docentes.  

- Si bien se cuenta con una mejora en la plataforma tecnológica, se hace importante ampliar y 

mejorar la cobertura de la señal de internet. 

 

12.4 JUICIO CRÍTICO 

El factor 12 se constituye como uno de importancia crucial dentro del desarrollo de las actividades 

del Programa de Licenciatura en Lenguas Modernas, pues constituye una parte muy importante 

para garantizar la calidad académica y el bienestar de los estudiantes que reciben sus clases. La 

universidad ha mejorado en términos generales sus capacidades físicas y tecnológicas, dotando, en 

el caso de los estudiantes del programa, de aulas y espacios nuevos para sus actividades 

académicas. Es de resaltar el nuevo laboratorio de idiomas y la dotación de computadores al que 
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los mismos estudiantes tienen acceso. Si bien las herramientas que le brinda la Universidad al 

estudiantado son muy variadas, hace falta una difusión más amplia, por ejemplo, en el acceso y el 

uso a las membresías y bases de datos, al sistema de préstamos de libros y a los espacios 

universitarios dedicados a estas actividades, como las bibliotecas y los centros de estudio. 

En cuanto a los espacios físicos, si bien el edificio Bicentenario tiene aulas más que suficientes 

para el programa, también es cierto que comparte algunas de estas con otros programas. La misma 

situación se evidencia en algunas oficinas del programa de Lenguas, en donde hasta tres profesores 

comparten una oficina. A pesar de ello, estructuralmente el edificio Bicentenario se muestra 

apropiado para el desarrollo de las clases y actividades académicas propias de la vida universitaria.   

 

12.5      PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 12 

 

SITUACIÓN A 

INTERVENIR 

ACTIVIDAD O 

ACCIÓN DE MEJORA 
RESPONSABLE FECHA  

 

OBSERVACIONES 

   INICIO FIN  

El mejoramiento de la 

dotación de los salones 

en tecnología. 

Presentación del Plan de 

adquisición 

Decanatura  

Vicerrectoría 

Administrativa  

 

2022 2024 

 

Cobertura de la señal  

Ampliar y mejorar la 

cobertura de la señal de 

internet  

Decanatura de la 

FAH 2022 2024 

 

Oficinas docentes 

ampliación de las oficinas 

docentes que conforman el 

programa. 

Decanatura FAH 

2021 2022 

 

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES 

 


