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INTRODUCCION

La Universidad

En la actualidad y como resultado de los procesos de autoevaluacion entre el 2017 y 2018, la
universidad tiene acreditacion de alta calidad por la Resolucion 17202 del 24 de octubre de
2018 otorgada por ocho afos, actualmente se encuentra en tramite la renovacién de
acreditacion de alta calidad en cuyo informe recientemente entregado al CNA presenta los
avances en investigacion, formacion profesoral y produccion académica, logros reflejados en
el ranking de U-Sapiens 2025 que ubica a la Universidad de Caldas en el puesto 12 a nivel
nacional y el puesto 1 en el Eje Cafetero.

En 82 afios de historia, la Universidad de Caldas ha demostrado su compromiso con la calidad
académica fortaleciendo sus tres ejes misionales: docencia, investigacion y proyeccion, lo
cual se evidencia en el desarrollo de programas, instancias y estrategias encaminadas a
responder a los cambios sociales, econdmicos y tecnoldgicos regionales, nacionales e
internacionales, en el desarrollo de procesos de acreditacion al interior de sus unidades
académicas, acciones que han logrado visibilizar la institucion en el panorama de la
educacion superior del pais.

Entre esas unidades académicas se encuentra la Facultad de Artes y Humanidades con ocho
departamentos, cuatro programas de postgrado de doctorado, seis programas postgrado de
maestria, cuatro programas de licenciaturas y cuatro programas de pregrado profesionales
entre los que se encuentra Disefio Visual.

El programa
e Presentacion técnica

Nombre del programa

Disefio Visual

Titulo que otorga

Disenador(a) Visual

Numero de créditos 170

Jornada Diurna

Modalidad Presencial — Tiempo completo
Afio de creacion 1990

Inicio de actividades docentes 1992

N.° de cohortes hasta 2025-1 38

N.° de egresados hasta 2025-1 979

Unidad Académica de adscripcion

Facultad de Artes y Humanidades



https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2018/11/RES.-017202-ACREDITACION-ALTA-CALIDAD-UNICALDAS-ilovepdf-compressed.pdf
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2018/11/RES.-017202-ACREDITACION-ALTA-CALIDAD-UNICALDAS-ilovepdf-compressed.pdf
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Acuerdo d bacid
cuetdo de aprobaclon para Acuerdo 24 del Consejo Superior, 22 de mayo de

creacion del programa. 1990

Universidad de Caldas

Acuerdo 251 de 1991 del Instituto Colombiano

Acuerdo d bacion ICFES . .
cuerdo de aprobacion para el Fomento de la Educacion Superior

Registro ICFES 11243020221700111100
Resolucion N°® 007447 del 30 de abril de 2021.
Resolucion de Acreditacion y Articulo N° 2. “Renovacion por siete (7) arios de

renovacion del Registro Calificado | conformidad con lo establecido en el articulo
2.5.3.2.9.2 del Decreto 1075 de 2015
Fecha y vigencia de acreditacion 30 de abril de 2021 por 6 afios.

e Descripcion

El 22 de mayo de 1990, el Consejo Superior de la Universidad de Caldas emite el Acuerdo
024 para aprobar la creacion del programa de pregrado de Disefio Visual, aprobacion que
también otorgod el Instituto Colombiano de Fomento de la Educacion Superior ICFES
mediante Acuerdo 251 de 1991 para ejecutar acciones académicas y administrativas segiin
aspectos misionales de la institucion mediante la formacion de profesionales para el area de
la imagen, la comunicacion, la industria, y por supuesto, el disefio como actividad que
atraviesa diversas areas del conocimiento y la imagen.

Disefio Visual surge como un programa para responder a tendencias empresariales y de
produccion en diseflo, ofrecer una opcion formativa en disefio con una perspectiva amplia en
los alcances de la comunicacion visual y generar impacto en la region como un programa
pionero en su enfoque profesional, lo cual se ha logrado en estos 35 afios de historia a lo
largo de tres procesos de autoevaluacion para reacreditacion y cuatro planes de estudios que
han dado cuenta de las transformaciones académicas y de los mercados en los cuales se
desempetian los profesionales en Disefio Visual.

Actualmente, se ha trabajado en el fortalecimiento de habilidades gestoras e investigativas
mediante la inclusion de estudiantes en proyectos de investigacion inscritos en la
Vicerrectoria de Investigaciones y Postgrados y coordinados por los docentes del
Departamento de Disefio, el establecimiento de semilleros de investigacion que participan
activamente de eventos académicos y en la produccion académica de articulos, monografias,
productos editoriales, audiovisuales entre otras tipologias y la participacion en eventos y
productos académicos derivados de los programas de postgrado del Departamento de Disefio
como la Revista KEPES, A1l en Publindex y el Coloquio en Disefio y Creacion.

@ Svatd
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Estos procesos estan acompainiados desde asignaturas como los laboratorios y las electivas de
profundizacion que aportan bibliografias y el espacio para poner en practica las metodologias
del disefio y la investigacion mediante didacticas enfocadas en trabajo con comunidades y
otras areas del conocimiento. En ese sentido, la produccion investigativa de los docentes del
Departamento de Disefio que prestan sus servicios en el programa de Diseno Visual es una
fortaleza que demuestra la actualizacion bibliografica de los docentes y la capacidad reflexiva
sobre las posturas teoricas que sobre el disefio se han estructurado, asi como las maneras de
integrar estas perspectivas y reflexiones en sus actividades académicas y en el
acompafiamiento en la formacion investigativa de los estudiantes del programa lo que les da
la posibilidad de proyectarse hacia los programas de postgrado del departamento: Maestria
en Disefio y Creacion y Doctorado en Disefio y Creacion.

Uno de los ejes misionales que hacen parte de la esencia del Disefio Visual es la Proyeccion
la cual se referencia a las acciones integradoras y de interaccion del disefio con el medio y la
comunidad a través de sus egresados y aliados locales, regionales e internacionales para estar
conectados con el panorama laboral y econdmico para los disefiadores visuales en formacion,
gran parte de esas acciones se dan a través de proyectos de proyeccion constantes, con gran
recorrido académico y disciplinar que se mantienen vigentes y actualizados como Festival
Internacional de la Imagen, Festival Internacional de Animacion LOOPA, Salén de
Estudiantes y Egresados de Disefio Visual, Laboratorio de MediaLab y la Imagoteca.

e Estructura

- Objeto de Estudio
El Disefio Visual es un area profesional del disefio que sistematiza los codigos visuales en
mensajes, segun los principios formales y conceptuales del disefio, los modos de la
comunicacion y los tipos en los que aparecen los significantes de los signos iconicos.

e Objetivos del programa

- Formar profesionales competentes en el diagnostico y resolucion de problemas de
comunicacion visual a través de la actividad proyectual

- Sistematizar en mensajes los cédigos iconicos segun los principios del disefio

- Considerar los aspectos formales, funcionales, perceptivos e interactivos de los
modos de la comunicacion para acercarlos a los usuarios del disefio y de la imagen
en general

- Utilizar metodologias del disefio y tecnologias de la imagen en la resolucion de
problemas de comunicacion afines a la actividad proyectual

- Desarrollar poryectos que se inserten adecuadamente en el medio de la produccion
nacional e internacional
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o Perfil del Egresado
El disenador visual de la Universidad de Caldas, formado con sentido critico y ético, esta en
capacidad de diagnosticar y resolver problemas de la comunicacion visual a través de la
investigacion, la proyeccion y la creacion, asumiendo procesos y metodologias investigativas
para dar como resultado propuestas viables y de incidencia en las diversas comunidades. Esto
se construye desde los diferentes aspectos del disefio como la forma, la funcionalidad, la
percepcion y la interactividad, en unidn con la aplicacion de los conceptos y las tecnologias
de laimagen, y en respuesta a las necesidades del entorno mediante las siguientes actividades:

- Administra sistemas de informacion, basados en los conceptos y formas presentes en
la identidad visual de las empresas.

- Conforma equipos de trabajo interdisciplinarios, con los cuales diagnostica
problemas de informacidén y comunicacion visual en el medio.

- Propone la estructura de informacion visual en las 4reas de la imagen, ya sea fija,
movil, ambiental o digital.

- Investiga problemas existentes dentro de los limites de su objeto de estudio, desde
una perspectiva global.

- Generar empresa mediante la aplicacion de los principios de la gerencia y el mercadeo
del disefio.

La autoevaluacion

Los procesos de autoevaluacion de los programas académicos son el mecanismo de
verificacion de la calidad académica y establecimiento de mejoras continuas en la ensefianza
superior de las diferentes areas del conocimiento, la transmision y apropiacion del
conocimiento con comunidades y la formacion de profesionales que respondan a las
tendencias de los mercados, garantizando la excelencia institucional. La autoevaluacion le
permite al programa poner en primer plano su estructura, comparar, realizar mediciones,
describir y emitir juicios constructivos para constituir los planes de mejora a futuro.

Fruto de las autoevaluaciones realizadas en vigencias anteriores, el programa de Disefio
Visual cuenta actualmente con Reacreditacion de Alta Calidad por seis afos y Renovacion
de Registro Calificado por siete afios como consta en la Resolucion N° 007447 del 30 de abril
de 2021. Con el fin de continuar la busqueda por la calidad educativa, en marzo de 2025 se
comienza un nuevo proceso de autoevaluacion con el acompafiamiento de la Oficina de
Evaluacion y Calidad Académica de la Vicerrectoria Académica de la Universidad de Caldas
y los lineamientos del Consejo Nacional de Acreditacion CNA siguiendo una estructura
metodoldgica enfocada en la revision critica y reflexiva al programa desde todos sus aspectos
y dimensiones.
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La estructura metodologica se desarrollo asi:

1. Establecimiento del Comité de Autoevaluacion y Aseguramiento de la Calidad
del Programa

Segun el Sistema Institucional de Autoevaluacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Universidad de Caldas, dispuesto en el Acuerdo 27 de 2004 del Consejo Superior, se
conforma el Comité de Autoevaluacion y Aseguramiento de la Calidad del programa con
docentes comprometidos con el crecimiento del programa y que asumieron el desarrollo de
los factores desde una postura critica y reflexiva en cada caracteristica y aspecto abordado.
El Comité fue presentado en Comité de Curriculo, Colectivo Docente y finalmente se aprobd
en Consejo de Facultad para presentarse ante la Oficina de Evaluacion y Calidad Académica
y dar inicio al proceso metodologico de autoevaluacion.

2. Presentacion de cronograma de actividades
Instancias como Comité de Curriculo y Colectivo Docente hicieron sus ajustes a la propuesta
de cronograma que fue presentado para aprobacion ante Consejo de Facultad y radicado en
la Oficina de Evaluacion y Calidad Académica para iniciar con la capacitacion al Comité de
Autoevaluacion y Aseguramiento de la Calidad.

3. Recoleccion de informacion

Para este proceso de autoevaluacion, la Oficina de Evaluacion y Calidad Académica
proporcioné los datos por factores los cuales fueron organizados digitalmente por Direccion
del Programa. Los datos fueron proporcionados por dependencias como Oficina de Bienestar
Universitario, Biblioteca, Oficina de Internacionalizacion, Oficina de Egresados,
Vicerrectoria de Investigaciones y Postgrados, también plataformas como LUPA, SIG, el
Sistema de Encuestas Electronicas, el Normograma, los comunicados institucionales entre
otros proveedores de acuerdos, resoluciones y politicas. Sin embargo, algunos factores
necesitaron de informacién complementaria que los docentes coordinadores de estos
solicitaron a instancias especificas para responder satisfactoriamente a los aspectos por
evaluar.

4. Autoevaluacion por factores
El Comit¢ de Autoevaluacion y Aseguramiento de la Calidad, manera auténoma y
complementaria, desarroll6 instrumentos para algunos de los factores a fin de ser aplicados
en los estamentos estudiantil y profesoral y obtener informacion especifica de algunos
aspectos que no se visualizaban en el sistema de encuestas de la universidad. Este ejercicio
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autonomo del Comité permitié fortalecer la calidad de los datos y realizar un juicio critico
mas reflexivo y completo de los factores asignados.

Una vez obtenida y organizada la informacion se procedio a procesarla mediante analisis,
evaluaciones y sintesis del proceso critico y reflexivo en torno a lo hallado. Para reforzar
visualmente el ejercicio critico, se incluyeron visualizaciones unificadas de los datos e
imagenes fotograficas como evidencia.

5. Documento de Autoevaluacion

El equipo conformado por las direcciones de Programa de Disefio Visual y Departamento de
Disefio se encargaron de revisar la informacion entregada por los miembros del Comitg,
complementar la informacion y unificar criterios formales de presentacion de evidencias y
visualizacion de datos. En equipo con el estudiante DANIEL FELIPE MERA SALAZAR y
luego de presentarlo al Comité para la ponderacion de cada factor, se trabajo la diagramacion
del informe a fin de presentar un documento inteligible y comprensible al leer asi como
también que diera cuenta de la esencia del programa que estaba presentando.

6. Ponderacion de factores

Luego de organizar el documento de Autoevaluacion, en consonancia con las indicaciones
sobre el procedimiento con la evaluacion numérica de los factores, en reunion con el Comité
se realiz6 el proceso de ponderacion numérica de cada factor segtin los datos recopilados y
los analisis de estos. El proceso de discusion y socializacion de los resultados obtenidos se
llevo a cabo en Comité de Curriculo Ampliado con el Comité de Aseguramiento de la Calidad
y encargado del desarrollo de los factores, Oficina de Evaluacion y Calidad Académica,
Direccion de Programa y Direccion de Departamento.

El proceso exige la calificacion de cada caracteristica que contiene a los aspectos por evaluar
en cada factor, dicha calificacion debe expresarse en valores numéricos acordes a una escala
no numérica segun los criterios establecidos por el CNA en la siguiente tabla de calificacion.

A SE CUMPLE PLENAMENTE 45-5

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 3,5-44

C SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE | 3-34

D SE CUMPLE 229
INSATISFACTORIAMENTE

E NO SE CUMPLE 1-1,9

Una vez desarrollado el proceso de calificacion por caracteristica se procedié a promediar
por porcentajes los resultados a partir de la tabla de rangos de valoracion cuantitativa y



%/, Tejiendo Informe de autoevaluacién
%/ Universidad Programa de DISENO VISUAL
Autoevaluacidn institucional 2018 - 2026

cualitativa que presenta las equivalencias de las calificaciones realizadas a cada caracteristica
en porcentajes para presentar la compilacion del proceso de autoevaluacion expresados en
datos numéricos y de valoracion cualitativa de caracteristicas.

Delal9 20% a 39% Muy bajo
De2a29 40% a 59% Bajo
De3a3)9 60% a 79% Medio
De4a4,9 80% a 99% Alto

5 100% Muy alto

Los datos obtenidos se expresan en la siguiente tabla compilatoria que refleja el proceso de
autoevaluacion para la renovacion de la acreditacion del Programa de Disefio Visual
presentado cuyos valores expresan las transformaciones académicas y administrativas en la
comunidad académica de Disefio Visual que se mencionan en cada aspecto justificando las
experiencias significativas durante el tiempo de acreditacion vigente que ha vivido el
programa y que se presentan a continuacion.

Tabla 1

Resultados autoevaluacion
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PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA E 1. Proyecto educativo del programa 60 4,6 55%
1 IDENTIDAD INSTITUCIONAL [2. Relevancia académica y pertinencia social del 7 40 4,5 36% 6,4 91%
TOTAL FACTOR 1 100 91%
3. Participacion en actividades de formacion integral 20 4,0 16%
ESTUDIANTES 4. Orientacién y seguimiento a estudiantes 20 3,9 16%
2 5. Capacidad de trabajo auténomo o 20 4,0 16% ol BU%
6. Reglamento estudiantil y politica académica 20 38 16%
7. Estimulos y apoyos para estudiantes 20 4,4 18%
TOTAL FACTOR 2 100 81%
8. Seleccidn, vinculacién y permanencia 12,0 4,0 10%
9. Estatuto profesoral 12,0 4,1 10%
10. Namero, dedicacion, nivel de formacion y 12.0 40 10%
experiencia ¢ . °
PROFESORES 11. Desarrollo profesoral 12,0 3,9 9% o
3 z 10 7,8 78%
12. Estimulos a la trayectoria profesoral 11,0 3,9 9%
13. Produccion, pertinencia, utilizacién e impacto del 12,0 4,5 11%
14. Remuneracion por méritos 12,0 3,4 8%
15. Evaluacion de profesores 17,0 3,6 12%
TOTAL FACTOR 3 100 78%
EGRESADOS |16. Seguimiento de los egresados 50 3,8 38%
4 [17. Impacto de los egresados en el medio social y 5 50 4,6 46% 4,2 84%
TOTAL FACTOR 4 100 84%
18. Integralidad de los aspectos curriculares 15 4,8 14%
19. Flexibilidad de los aspectos curriculares 13 4,4 11%
20. Interdisciplinariedad 13 4,8 12%
, 21. Estrategias pedagogicas 11 4,8 11%
5 ASPECTOS ACADEMICOS Y RESULTADOS  [22. Sistema de evaluacién de estudiantes 10 4.4 9%
DE APRENDIZAJE 23. Resultados de aprendizaje 10 10 4,8 10% 9.3 93%
24. Competencias 10 4,4 9%
=:='AEAV:I:,J-:CIO“ Y autorTeguracion aer programa 0 28 0%
26. Vinculacién e interaccién social 8 4,8 8%
TOTAL FACTOR 5 100 93%
27. Politicas, estrategias y estructura de la 25 4,4 22%
PERMANENCIA Y GRADUACION 28. Cf‘iracterizacién de los estuqiantes y sistemas de A5 4,2 21%
6 29. Ajustes a los aspectos curriculares 5 25 4,3 22% 4,3 87%
30. Mecanismos de seleccion 25 4,4 22%
TOTAL FACTOR 6 100 87%
31. Irjs(?rclon dé_:l programa en Co_ntextos 50 4,0 40%
académicos nacionales e internacionales
INTERACCION CON EL ENTORNO
7 NACIONAL E INTERNACIONAL 32. Relaciones externas de profesores y estudiantes 9 40 3,8 30% 7,8 87%
33. Habilidades comunicativas en una segunda 20 42 17%
lengua . °
TOTAL FACTOR 7 110 87%
APORTES DE LA INVESTIGACION, LA 34. Formacion para la investigacion, la innovacion, el 50 4.1 419%
INNOVACION, EL DESARROLLO desarrollo tecnoldico y la creacion ! °
8 TECNOLOGICO Y LA CREACION, 35. Compromiso con la investigacion, la innovacion, 15 50 44 44% 12,8 85%
ASOCIADOS AL PROGRAMA ACADEMICO el desarrollo tecnolégico y la creacién ! °
TOTAL FACTOR 8 100 85%
BIENESTAR DE LA COMUNIDAD 36. Programas y servicios 50 4,3 43%
9 ACADEMICA DEL PROGRAMA 37. Participacion y seguimiento 5 50 4,1 41% 4,2 84%
TOTAL FACTOR 9 100 4,4 84%
MEDIOS EDUCATIVOS Y AMBIENTES DE 38. Estrategias y recursos de apoyo a profes'ores 30 4,4 26%
10 |APRENDIZAJE 39. Estrateglasl ylrecu,rsos de a[{oyo a engdlantes 10 30 4,1 25% 8.5 SEe
40. Recursos bibliograficos y de informacion 40 4,3 34%
TOTAL FACTOR 10 100 85%
41. Organizacién y administraciéon del programa 20 4,3 17%
ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y 42. Direccién y gestion _ _ 20 44 18%
FINANCIACION DEL PROGRAMA 43. Sistemas de comunicacién e informacién 13 4,7 12%
11 [acaDEMICO 44. Estudiantes y capacidad institucional 4 14 4,0 11% 3,5 88%
45. Financiacidn del programa académico 13 4,5 12%
46. Aseguramieto de la calidad y mejora continua 20 4,5 18%
TOTAL FACTOR 11 100 88%
RECURSOS FiSICOS Y TECNOLOGICOS |47. Recursos Qe infraie.structura fisica Ytet_:‘nologica 50 4,2 42%
12 |48. Recursos informaticos y de comunicacion 10 50 4,6 46% 8,8 88%
TOTAL FACTOR 12 100 88%
CALIFICACION TOTAL 100 85,8 86%

Nota: Elaboracion propia.
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1. FACTOR 1. PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA E IDENTIDAD
INSTITUCIONAL

1.1. EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACION

El Programa de Disefio Visual de la Universidad de Caldas mantiene plena coherencia con
los objetivos, principios y propositos misionales de la institucion, situacion que se refleja en
la apropiacion, articulacion y difusion del conocimiento desde los procesos de formacion,
investigacion y proyeccion social. Esta correspondencia con la mision y vision institucional
se manifiesta en la consolidaciéon de un proyecto académico que responde a los retos
contemporaneos del disefio y a las transformaciones sociales, culturales y tecnoldgicas del
entorno.

Durante el periodo de acreditacion, se han adelantado procesos de revision y actualizacion
del Proyecto Educativo del Programa (PEP) con el propoésito de adecuar sus lineamientos a
las nuevas necesidades del contexto disciplinar y profesional. Dicho proceso ha permitido
identificar ajustes pertinentes que fortalecen la estructura curricular, los objetivos de
formacion y las estrategias pedagogicas del programa.

De manera complementaria, se han desarrollado acciones administrativas y académicas
orientadas a la actualizacion del estudio de pertinencia, ejercicio que permitid evaluar las
competencias de los egresados y las perspectivas de los empleadores. Los resultados
obtenidos constituyen un insumo valioso para la construccion de un perfil profesional
ajustado a las demandas actuales y futuras del campo del disefio visual, asegurando la
pertinencia del programa en el ambito regional y nacional.

Otro aspecto destacado corresponde a la implementacioén de los resultados de aprendizaje,
definidos en coherencia con el objeto de estudio del programa y con las competencias que
debe adquirir el egresado. Esta accion contribuye al fortalecimiento de la cultura de
autoevaluacion y de los procesos de aseguramiento de la calidad académica.

Desde las acciones de mejoramiento consignadas en los planes anuales de la Direccion de
Programa, se evidencia un avance sostenido en el cumplimiento de los factores basicos de
calidad que orientan la formacion integral del estudiante. En coherencia con ello, el programa
ha incorporado nuevas tendencias del disefio en los PIAA y en los contenidos de las
asignaturas, integrando tematicas emergentes y metodologias innovadoras. Los estudios de
pertinencia continian siendo el principal mecanismo de diagndstico y ajuste, permitiendo
proyectar modificaciones futuras en funcion de las necesidades detectadas por los distintos
grupos de interés.
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Finalmente, se destaca el impacto positivo del Programa de Disefio Visual en la region,
evidenciado en su influencia en los sectores empresarial, social y cultural. Este impacto se
sustenta en la vision integral del PEP, que forma egresados capaces de aportar a la
innovacion, la comunicacion y el desarrollo cultural, y en el reconocimiento del disefiador
visual por parte del sector productivo como un agente que aporta valor agregado en procesos
de creacion, gestion y comunicacion visual.

1.2. RESULTADOS Y ANALISIS
CARACTERISTICA 1. PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA
Aspectos por evaluar:

1. Demostrar coherencia del Proyecto Educativo del Programa (PEP) o el que haga sus
veces, con los lineamientos y politicas institucionales, asi como en la definicion de
objetivos de formacion y resultados de aprendizaje y la manera como el PEP ha ido
mejorando, como resultado de los procesos de aseguramiento de la calidad, la
consolidacion de la identidad institucional y la relaciéon que mantiene con la comunidad
y sus grupos de interés.

Correspondencia entre la mision y vision institucional con los objetivos del programa
académico

El Programa de Disefio Visual hace parte de una institucion reconocida por su acreditacion
de alta calidad y por contar con una Mision institucional clara y socializada a toda la
comunidad académica a través de los procesos permanentes de autoevaluacién y
mejoramiento continuo. En este sentido, el programa demuestra coherencia con la Mision,
Vision y las politicas institucionales, asi como con las disposiciones establecidas en la
normativa nacional para la educacion superior.

Los objetivos de formacion del Programa de Disefio Visual se encuentran en plena
correspondencia con los postulados misionales de la Universidad de Caldas. A continuacion,
se presenta un cuadro sintesis que evidencia la relacion entre dichos objetivos y los
componentes de la Misioén y Vision institucionales:

Tabla 2
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Relacion entre los objetivos del Programa de Diserio Visual y la Mision—Vision institucional.
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Objetivos del Programa

Correspondencia desde la Mision y Vision Institucional

Formar profesionales competentes en el
diagnostico y resolucion de problemas de
comunicacion visual a través de la actividad

proyectual.

Un ejemplo de ello es la participacion en procesos de evaluacion, creacion de marca y
acompafiamiento a gestores empresariales de la Unidad de Emprendimiento,
evidenciando el compromiso con la formacion de profesionales capaces de aportar al
desarrollo regional.

Sistematizar, en mensajes, los codigos iconicos
segun los principios del disefio.

Las soluciones de comunicacion se abordan desde la concepcion curricular,
entendiendo la actividad proyectual como un espacio para articular teoria, tecnologia
y técnica, en coherencia con la orientacion misional hacia la calidad académica.

Considerar los aspectos formales, funcionales,
perceptivos e interactivos de los modos de la
comunicacion, para acercarlos a los usuarios del
disefio y de la imagen en general.

Los componentes de formacion incluidos en el curriculo estructuran los cursos desde
perspectivas conceptuales, proyectuales, instrumentales y contextuales, configurando
la actividad del Disefio Visual conforme a las practicas y corrientes del pensamiento
disciplinar contemporaneo.

Utilizar metodologias del disefio y tecnologias
de la imagen en la resolucion de problemas de
comunicacion afines a la actividad proyectual.

El programa privilegia las modalidades de laboratorio y taller, donde se exploran
metodologias aplicadas a la resolucion de necesidades o problemas de comunicacién
visual, en sintonia con la naturaleza investigativa y practica de la mision universitaria.

Desarrollar  proyectos que se inserten
adecuadamente en el medio de produccion

nacional e internacional.

En el Proyecto Educativo del Programa de Disefio Visual se materializa la Misién
Institucional, al propiciar la formacion de profesionales integrales con solida capacidad
de analisis y resolucion de problemas proyectuales de alcance regional, nacional e
internacional. Este propdsito se refleja en la articulacion de proyectos de investigacion
y proyeccion vinculados a los semilleros de investigacion adscritos a los grupos
“Investigaciones Estéticas y Sociales en Disefio Visual” (Categoria C, codigo
COL0065143) y “Disefio y Cognicion en Entornos Visuales y Virtuales” (Categoria
A, codigo COL0030622).

Nota. Creacidn propia.

Los Resultados de Aprendizaje, como nueva estrategia de formacion, se encuentran alineados
con los objetivos del programa y con las estrategias de evaluacion derivadas de la relacion
docente—estudiante. Este componente se desarrolla con mayor profundidad en el Factor 5 de
este informe, donde se evidencia su articulacion con los perfiles de egreso. En dicha

articulacion se expresan las dimensiones teorico—conceptual, ética, valoral, social,
praxiologica y procedimental, segtin lo establecido en el articulo 1°, literal e) de la Politica

Curricular Institucional, que

sustenta la formacion

integral de los estudiantes,

independientemente del campo disciplinar que la oriente.



%

Tejiendo Informe de autoevaluacién
Universidad Programa de DISENO VISUAL

Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

En coherencia con lo anterior, el Proyecto Educativo del Programa de Disefio Visual (PEP)
mantiene correspondencia con las competencias definidas en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), las cuales se estructuran en torno a tres ejes de actuacion:

e Saber, que integra las dimensiones tedrico—conceptual y praxioldgica.

e Saber ser, que abarca las dimensiones ética, valoral y social.
e Saber hacer, que corresponde a la dimension procedimental.

Estos tres ejes orientan la formacion de un profesional en disefio visual con capacidad critica,
creativa y socialmente responsable, en armonia con los principios de calidad y pertinencia
que rigen la Universidad de Caldas.

El Proyecto Institucional y su orientacion en las acciones y decisiones del programa
académico

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Universidad de Caldas
(https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-
content/uploads/2025/07/PROYECTO_EDUCATIVO_INSTITUCIONAL 1996 _2010.pdf)
constituye el marco de referencia que orienta las acciones y decisiones de los programas
académicos, en la gestion del curriculo, la docencia, la investigacion cientifica, la creacion
artistica, la internacionalizacion, la proyeccion social, el bienestar de la comunidad

institucional y las demads areas estratégicas de la Universidad. Dicho documento postula los
principios, fundamentos y criterios que guian la formacioén integral del estudiante,
promoviendo el desarrollo del ser, el saber y el hacer mediante la articulacion de los procesos
misionales.

En coherencia con lo anterior, el Programa de Disefio Visual desarrolla sus componentes
curriculares a partir de los lineamientos del PEI, integrando la investigacion y favoreciendo
los entornos de aprendizaje en los que sus estudiantes interactian. El programa adecua sus
directrices pedagdgicas y educativas a las disposiciones establecidas en la Politica Curricular
Institucional (Acuerdo 029 de 2008) (http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/HO146-
0103-029-1.PDF), especialmente en lo relacionado con la estructuracion por competencias
(Art. 7. “Estructura Curricular™).

Estas orientaciones permitieron optimizar los procesos académicos mediante una intencion
operativa, educativa y pedagbgica, que se consolidé en la implementacion de las actividades
tedrico—practicas denominadas “laboratorios”. Este modelo metodolégico, presentado
inicialmente en el proceso de acreditacion 2013-2019, se fortalecio durante el Ultimo
quinquenio como parte del plan de mejoramiento, contribuyendo al desarrollo de una


https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2025/07/PROYECTO_EDUCATIVO_INSTITUCIONAL_1996_2010.pdf
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2025/07/PROYECTO_EDUCATIVO_INSTITUCIONAL_1996_2010.pdf
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
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formacion profesional centrada en la experiencia proyectual. De igual forma, se han
gestionado procesos de flexibilizacion curricular que contextualizan la practica, la teoria y la
metodologia del disefio en relacion con las realidades del entorno local, regional y nacional.

Para garantizar la actualizacion y coherencia del curriculo, el Comité de Curriculo del
Programa revisa anualmente los objetivos, nicleos tematicos, cronogramas y competencias,
formulando recomendaciones de ajuste en correspondencia con los lineamientos del PEI y la
Politica Curricular Institucional.

El plan de estudios vigente (Plan 433) se estructura en cuatro componentes fundamentales:
uno de caracter general y tres asociados a la formacion disciplinar.

e El componente general abarca areas como logica, Constitucion Politica y lenguas
extranjeras, las cuales pueden cursarse en diferentes momentos del proceso
académico (Acuerdo 029, Articulo 7, literal A).

e El componente de Ciencias, Artes y Tecnologia agrupa las actividades relacionadas
con el pensamiento critico, el lenguaje y las técnicas que sustentan el saber y el hacer
profesional (Acuerdo 029, Articulo 7, literal B).

e La formacion especifica aborda los contenidos propios del campo disciplinar del
disefio, fortaleciendo las capacidades técnicas, reflexivas y proyectuales del
estudiante.

e Finalmente, el componente de Profundizacion se orienta a los intereses investigativos
y de proyeccion del Departamento de Disefio, mediante lineas de trabajo articuladas
con los sectores académicos, productivos y sociales.

(https://campus.ucaldas.edu.co:8200/psc/cs92publ/EMPLOYEE/SA/c/ETY_VIS P
LAN MNU.ETY DETALLE_PLAN.GBL?Page=ETY_ PLAN_SRCH_FL&Action
=U&ACAD_CAREER=PREG&ACAD PLAN=433&ACAD PROG=010&INSTI
TUTION=UCALD&)

El disefio, entendido como disciplina en constante transformacion, se adapta a los retos del
mundo contemporaneo mediante reflexiones que exigen del programa ajustes continuos de
contenidos y estrategias pedagdgicas. En este sentido, el pensamiento sistémico se constituye
en una herramienta metodoldgica que orienta la labor docente y la actualizacion de los
referentes tedricos y tematicos en las asignaturas.


https://campus.ucaldas.edu.co:8200/psc/cs92publ/EMPLOYEE/SA/c/ETY_VIS_PLAN_MNU.ETY_DETALLE_PLAN.GBL?Page=ETY_PLAN_SRCH_FL&Action=U&ACAD_CAREER=PREG&ACAD_PLAN=433&ACAD_PROG=010&INSTITUTION=UCALD&
https://campus.ucaldas.edu.co:8200/psc/cs92publ/EMPLOYEE/SA/c/ETY_VIS_PLAN_MNU.ETY_DETALLE_PLAN.GBL?Page=ETY_PLAN_SRCH_FL&Action=U&ACAD_CAREER=PREG&ACAD_PLAN=433&ACAD_PROG=010&INSTITUTION=UCALD&
https://campus.ucaldas.edu.co:8200/psc/cs92publ/EMPLOYEE/SA/c/ETY_VIS_PLAN_MNU.ETY_DETALLE_PLAN.GBL?Page=ETY_PLAN_SRCH_FL&Action=U&ACAD_CAREER=PREG&ACAD_PLAN=433&ACAD_PROG=010&INSTITUTION=UCALD&
https://campus.ucaldas.edu.co:8200/psc/cs92publ/EMPLOYEE/SA/c/ETY_VIS_PLAN_MNU.ETY_DETALLE_PLAN.GBL?Page=ETY_PLAN_SRCH_FL&Action=U&ACAD_CAREER=PREG&ACAD_PLAN=433&ACAD_PROG=010&INSTITUTION=UCALD&
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e Mecanismos para la discusion y actualizacion del PEP:

Proyecto “Disefio Visual y sus egresados” (codigo VPU-AH-1456), desde 2015:
seguimiento de egresados, desempefio profesional, insumos para calidad académica
y actualizacion curricular; fortalecimiento del didlogo con actores sociales y
econdmicos de la ciudad.

Catedra Cero — Permanece con Calidad (desde 2019, con Vicerrectoria Académica):
acompanamiento académico y psicosocial para favorecer permanencia y graduacion;
accion priorizada en el Plan de Mejoramiento 2018.

Instancias académicas responsables:

o Comité de Curriculo del Programa.
o Consejo de la Facultad de Artes y Humanidades.
o Consejo Académico.

El Programa de Disefio Visual retoma las recomendaciones de estos cuerpos colegiados y
actualiza de manera permanente su PEP, incorporando aportes de docentes, estudiantes y
egresados. Las revisiones se evidencian en los PIAA y en la evolucién del plan de estudios
(Plan 342 — Plan 433 — 2009, vigente), con tacticas como:

Revisiones individuales de la Direccion de Programa
Mesas de trabajo del Comité de Curriculo

Reuniones de docentes por areas y del colectivo docente
Mesas de trabajo docentes—estudiantes.

Normativa y evidencias de actualizacion curricular

Acuerdo 027 de 2019 — Consejo Académico: ajuste al plan curricular del Programa
de Diseno Visual (créditos, objeto, justificacion, plan de formacion, equivalencias).
Aprobacion en 2009 y vinculacion al documento de acreditacion 2014:
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0147-0109-027.PDF.

Acuerdo 08 del 13 de marzo de 2014 — Consejo Académico: ajustes al plan de
estudios, denominacién de asignaturas, normativa de trabajos de grado y
resignificacion del componente de profundizacion (ver Factor 4):
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-4014.PDF.

Las estrategias de difusion, los mecanismos de participacion y la gobernanza académica
permiten sostener un ciclo continuo de autoevaluacion—ajuste—socializacion del PEP. La

evidencia normativa y de gestién indica un compromiso sostenido con la actualizacion
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curricular, la atencidn a perfiles y competencias, y la pertinencia frente a necesidades de la
region y del pais.

Desde 2016, la Vicerrectoria de Investigaciones y Posgrados implementa una politica interna
para fomentar la Investigacion en el Aula, coherente con el caracter tedrico—practico de las
asignaturas. Mediante convocatorias anuales, los docentes del Programa de Disefio Visual
participan en esta estrategia didactica, generando experiencias innovadoras de ensefianza—
aprendizaje y fortaleciendo la coherencia entre PEP, metodologia y resultados de aprendizaje.

Calificacion de la Caracteristica 1.

Escala no numérica Criterio Calificacion

A SE CUMPLE PLENAMENTE 4,6

CARACTERISTICA 2. RELEVANCIA ACADEMICA Y PERTINENCIA SOCIAL
DEL PROGRAMA

Aspectos por evaluar:

2. Estudios sobre las tendencias, necesidades y lineas de desarrollo de disciplina o
profesion, a nivel local, regional, nacional o internacional.

El reconocimiento de las tendencias y necesidades del campo profesional constituye un
elemento fundamental en el fortalecimiento del Proyecto Educativo del Programa (PEP) y en
la actualizacion permanente del curriculo. Estas dinamicas, propias de una disciplina en
constante transformacion, se identifican de manera directa a través de los egresados y
empleadores, quienes actian como referentes estratégicos del vinculo entre la formacion
universitaria y el entorno laboral.

Elmercado del disefio visual se caracteriza por su alta movilidad y diversificacion, impulsado
por los avances tecnologicos, las nuevas plataformas de comunicacion y los cambios
socioculturales contemporaneos. En consecuencia, los profesionales del area deben adaptarse
a escenarios cambiantes, fortaleciendo su perfil competitivo mediante la adquisicién de
competencias interdisciplinarias y la actualizacion constante frente a las tendencias
emergentes del sector.

La Universidad de Caldas, comprometida con el mejoramiento continuo de la calidad
educativa, mantiene una politica institucional orientada a identificar y analizar las tendencias
actuales del campo del disefio visual. Para tal fin, se ha priorizado la opinioén y experiencia
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de los egresados, quienes, al enfrentarse directamente con las demandas del mundo laboral,
poseen un conocimiento privilegiado sobre las nuevas exigencias de la profesion.

En este contexto, se aplico una encuesta de seguimiento a egresados del Programa de Disefio
Visual, con el propdésito de reconocer las principales tendencias, herramientas, competencias
y areas de desempefio que actualmente caracterizan el ejercicio profesional del disefiador
visual. A continuacion, se presenta la tabla que consolida las tendencias mencionadas por los
egresados, de acuerdo con su experiencia laboral y el campo de desempefio en el que se
encuentran vinculados:

Tabla 3

Tendencias identificadas por egresados del Programa de Diserio Visual

(Cudles considera son las tendencias actuales de su Frecuencias Porcentajes
profesion?

Community management 1 1.3
Comunicacion 2 2.6
Diagramacion 1 1.3
Disefio 3D 3 3.8
Disefio UI/UX 12 15.4
Disefio de experiencia 1 1.3
Disefio digital 1 1.3
Disefio grafico 2 2.6
Disefio productos 1 1.3
Disefio web 6 7.7
Investigacion 1 1.3
Maximalismo 1 1.3
Minimalismo 2 2.6
Monocromatico 1 1.3
Nuevas tecnologias e IA 17 21.8
Programacion 1 1.3
Realismo digital 1 1.3
Social media y marketing 17 21.8
Tipografia 1 1.3
Area audiovisual 6 7.7
TOTAL 78 100

Nota. Creacidn propia.
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El andlisis de los resultados evidencia que el 21,8% de los egresados identifica las nuevas
tecnologias y la inteligencia artificial como las principales tendencias contemporaneas en el
campo del Disefio Visual. Este hallazgo pone de manifiesto la creciente necesidad de integrar
herramientas digitales avanzadas, automatizacion de procesos y pensamiento computacional
en la formacion profesional.

De igual forma, un 21,8% de los egresados considera que las redes sociales y el marketing
digital constituyen areas prioritarias de desarrollo, reflejando la expansion del disefio hacia
entornos de comunicacion estratégica, gestion de audiencias y creacion de contenido para
plataformas digitales. Por su parte, un 15,4% menciona el disefio de interfaces y experiencias
de usuario (U/UX) como un campo emergente de especializacion, asociado a la
convergencia entre disefio, tecnologia y experiencia interactiva. (Ver Tabla 4).

Estos resultados evidencian la diversificacion del perfil profesional del disenador visual y la
necesidad de fortalecer las competencias tecnologicas, comunicativas y estratégicas dentro
del curriculo. El Programa, en consonancia con las politicas institucionales de pertinencia y
actualizacion académica, mantiene su compromiso con la incorporacion de estas tendencias
en los procesos formativos y en la definicion de los resultados de aprendizaje.

De manera complementaria, para la Universidad de Caldas resulta de especial interés conocer
las percepciones de los empleadores respecto a las tendencias actuales y las competencias
mas valoradas en los egresados del Programa de Disefio Visual. Este andlisis permite
identificar la correspondencia entre la formacioén universitaria y las exigencias del entorno
laboral, fortaleciendo la pertinencia del programa y la efectividad de sus estrategias de
actualizacion curricular. A continuacion, se presenta la tabla que recoge las respuestas de los
empleadores, con base en las actividades y funciones que desempefian los egresados en los
diferentes sectores del mercado profesional:

Tabla 4

Tendencias identificadas por empleadores sobre el desemperio de egresados del Programa
de Diserio Visual

(Cuales considera son las tendencias actuales de la : )
., Frecuencias Porcentajes

profesion?

Disefio UX/UI 1 11.1
Edicion de videos 1 11.1
Filmmaking 1 11.1
Fotografia 1 11.1
Growth marketing 1 11.1
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(Cuales considera son las tendencias actuales de la . .
_, Frecuencias Porcentajes

profesion?

Medios digitales 2 22.2

Pauta pagada 1 11.1

Redes sociales 1 11.1

TOTAL 9 100

Nota. Sistema de Encuestas Electronicas, Universidad de Caldas.

El andlisis comparativo entre las percepciones de egresados y empleadores permite
identificar una coincidencia significativa en torno a las tendencias actuales del campo del
Disefio Visual. Ambas poblaciones destacan la importancia de los medios digitales, el social
media y el marketing, con una proporcion del 22,2% en los empleadores y 21,8% en los
egresados, lo cual evidencia una alineacion entre la formacion académica y las demandas del
entorno laboral contemporaneo.

Desde la perspectiva de los empleadores, las tendencias emergentes se orientan hacia el
disefio de experiencias e interfaces de usuario (UX/UI), ambito que integra la dimension
tecnologica, comunicacional y estética del disefio. Asimismo, se observa un interés creciente
en competencias vinculadas con la edicion de video, la fotografia y el filmmaking, cada una
con un 11,1% de representacion. Estos datos reflejan la diversificacion del perfil profesional
del disefiador visual hacia campos que demandan habilidades digitales avanzadas y
capacidad de creacion de contenidos audiovisuales multiplataforma.

Por su parte, los egresados identifican como prioritarios los conocimientos asociados a
nuevas tecnologias e inteligencia artificial, social media y marketing digital, y disefio UI/UX,
lo que ratifica la necesidad de consolidar una formacién interdisciplinar que articule la
practica proyectual con los entornos tecnoldgicos emergentes.

Los resultados permiten concluir que las tendencias actuales de la profesion se concentran en
los medios digitales, la comunicacidon interactiva y las plataformas sociales, tanto para
egresados como para empleadores. Este panorama plantea al Programa de Disefio Visual el
desafio de continuar fortaleciendo la formacion en competencias digitales, mediante
asignaturas y estrategias curriculares que integren temas como growth marketing, pauta
publicitaria digital, gestion de redes sociales y disefio centrado en la experiencia del usuario.

En consecuencia, el Programa mantiene el compromiso institucional de actualizar
permanentemente su plan de estudios, con el fin de asegurar que sus graduados respondan
con pertinencia y calidad a los retos del sector del disefio en los contextos regional, nacional
e internacional.
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3. Estudio de la pertinencia social del programa desde la perspectiva de la comunidad
académica y de sus grupos de interés con el fin de identificar necesidades y
requerimientos del entorno local, regional o nacional en términos productivos y de
competitividad, tecnologicos, culturales, cientificos y de talento humano.

El Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) define la pertinencia social como la capacidad
de una institucion para responder a las necesidades del entorno, mediante acciones
formativas, investigativas y de proyeccion social que incidan positivamente en la
transformacion de la sociedad. Este aspecto se evidencia en el impacto de los egresados a
nivel local, regional, nacional e internacional, asi como en su participacion en procesos de
innovacion, cultura y productividad.

Con el propoésito de evaluar este criterio, la Universidad de Caldas aplico una encuesta a
egresados del Programa de Disefo Visual, orientada a identificar las necesidades,
requerimientos y aportes del programa en términos productivos, tecnologicos, culturales,
cientificos y de talento humano. Las preguntas fueron disefiadas conforme a los lineamientos
del CNA y permiten un analisis integral de la pertinencia social y académica del programa.

Tabla 5§

Percepcion sobre el aporte del programa a la solucion de problemas regionales

Considera que aporta soluciones a los problemas de la region Frecuencias Porcentajes
1. Totalmente en desacuerdo 2 4.1
2. En desacuerdo 12 24.5
3. Indiferente 13 26.5
4. De acuerdo 10 20.4
5. Totalmente de acuerdo 12 24.5
TOTAL 49 100

Nota. Sistema Encuestas Electronicas.

Los resultados indican que el 44,9% de los egresados considera que su labor profesional
aporta soluciones a los problemas de la region, mientras que un 26,5% mantiene una posicion
neutral y un 28,6% manifiesta no identificar dicho aporte. Este comportamiento refleja una
tendencia positiva hacia la contribucidon social y regional del disefio, aunque sefiala la
necesidad de fortalecer la articulacion entre la formacion académica y los escenarios de
aplicacion profesional.

Tabla 6

WOAD Dy

M
b

<,
& o
vy st ®

A,

el

NIV
7 sya™



%/, Tejiendo Informe de autoevaluacién
%" Universidad Programa de DISENO VISUAL
Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

Percepcion sobre la pertinencia social de la formacion recibida en la Universidad de Caldas
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Considera que la formacion recibida en la Universidad de Caldas evaltia las . .
necesidades del contexto social Frecuencias Porcentajes
1. Totalmente en desacuerdo 0 0

2. En desacuerdo 4 8.2

3. Indiferente 10 20.4

4. De acuerdo 27 55.1

5. Totalmente de acuerdo 8 16.3
TOTAL 49 100

Nota. Sistema de Encuestas Electronicas, Universidad de Caldas.

El 71,4% de los egresados considera que la formacion recibida en la Universidad de Caldas
evalua las necesidades del contexto social y promueve el didlogo de saberes como estrategia
para resolver conflictos sociales y culturales. Este indicador refleja una apropiacion positiva
del enfoque social del curriculo, en tanto los egresados reconocen la formacion incluyente e
interdisciplinar recibida como un factor diferenciador en su ejercicio profesional.

Tabla 7

Percepcion sobre la proyeccion social y vision de futuro de la formacion recibida en la
Universidad de Caldas

Considera que la formacion recibida en la Universidad de Caldas tiene vision del . .
futuro para el desarrollo social Frecuencias Porcentajes
1. Totalmente en desacuerdo 0 0

2. En desacuerdo 6 12.2

3. Indiferente 11 22.4

4. De acuerdo 18 36.7

5. Totalmente de acuerdo 14 28.6
TOTAL 49 100

Nota. Sistema de Encuestas Electronicas, Universidad de Caldas.

El 65,3% de los egresados esta de acuerdo en que la formacion recibida en la Universidad de
Caldas posee una vision prospectiva del desarrollo social, mientras que el 22,4% se mantiene
neutral y el 12,2% expresa desacuerdo. Estos resultados sugieren que el programa promueve
una mirada de futuro, orientada al desarrollo sostenible y al impacto del disefio en los
contextos sociales y culturales.

Tabla 8
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Percepcion sobre las competencias técnicas de los egresados de la Universidad de Caldas

(Considera que los egresados de la Universidad de Caldas cuentan con las . .
. S .y Frecuencias Porcentajes

habilidades y competencias técnicas para el desarrollo de su profesion?

Puede mejorar 1 50

Si 1 50

TOTAL 2 100

Nota. Sistema de Encuestas Electronicas, Universidad de Caldas.

Segun la percepcion de los empleadores, el 50% considera que los egresados cuentan con las
competencias técnicas necesarias para el ejercicio de la profesion, mientras que el otro 50%
sefala la posibilidad de fortalecer la ensefianza de contenidos especificos. En general, los
egresados manifiestan un nivel alto de satisfaccion: el 69,4% esta de acuerdo en que la
formacion fue suficiente para el desempefio profesional, el 22,4% mantiene una postura
neutral y el 8,1% no esta de acuerdo.

Estos datos evidencian la pertinencia de la formacion recibida, asi como la necesidad de
continuar actualizando los planes de estudio para responder a las demandas del mercado
laboral y tecnoldgico.
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Tabla 9

Frecuencia de uso de las TIC como estrategia de ensernianza-aprendizaje durante la
formacion

Durante su proceso formativo, jcon qué frecuencia se utilizaron las TIC como . .

. . L. Frecuencias Porcentajes

estrategia de ensefianza-aprendizaje?

1. Nunca 0 0
2. Casi nunca 0 0

3. Ocasionalmente 14 28.6
4. Frecuente 18 36.7
5. Muy frecuente 17 34.7
TOTAL 49 100

Nota. Sistema de Encuestas Electronicas, Universidad de Caldas.

El 71,4% de los egresados afirma que el uso de las TIC durante su formacion fue frecuente
o muy frecuente, lo que demuestra la incorporacion efectiva de estrategias tecnoldgicas en
los procesos de ensefianza—aprendizaje. E1 28,6% restante considera que su uso fue ocasional.
Este indicador coincide con la valoracion de los empleadores, quienes calificaron en un 100%
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el manejo de las TIC de los egresados en un nivel alto, evidenciando competencia digital y
dominio técnico en entornos profesionales.

Tabla 10

Valoracion del uso de las TIC por parte de los egresados en su desemperio profesional

(Como califica el usolde las TIC Fle los egresados de la Universidad de Caldas para el Frecuencias Porcentajes
desarrollo de sus funciones profesionales?

1. Muy bajo 0 0

2. Bajo 0 0

3. Medio 0 0

4. Alto 2 100

5. Muy alto 0 0
TOTAL 2 100

Nota. Sistema de Encuestas Electronicas, Universidad de Caldas.

La percepcion de los empleadores coincide con la de los egresados, al indicar que los
disefiadores visuales formados en la Universidad de Caldas posee altas competencias en el
manejo de tecnologias de la informacién y la comunicacion. Este resultado ratifica el éxito
de la integracion de las TIC como herramientas de apoyo pedagodgico y como competencias
profesionales esenciales.

Tabla 11

Nivel de vision intercultural brindado por la formacion recibida en la Universidad de Caldas

(En qué nivel considera que la formacion recibida en la Universidad de Caldas le brind6 . .
. Frecuencias Porcentajes

una vision intercultural?

1. Muy bajo 2 4.1

2. Bajo 1 2

3. Medio 14 28.6

4. Alto 24 49

5. Muy alto 8 16.3

TOTAL 49 100

Nota. Sistema de Encuestas Electronicas, Universidad de Caldas.

El 65,3% de los egresados considera que la formacion recibida en la Universidad de Caldas
les permiti6 desarrollar una vision intercultural, mientras que el 28,6% la califica en un nivel
medio y solo el 6,1% en niveles bajos. Este resultado se relaciona con la naturaleza publica,
multicultural y pluriétnica de la institucion, que acoge estudiantes de diversas regiones del
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pais. La ubicacion geografica estratégica en el centro de la zona andina, asi como su papel
en la Ciudad Universitaria de Manizales, contribuyen a fortalecer esta diversidad cultural
como eje de formacién integral.

4. Evidencia de las transformaciones sociales pertinentes para el contexto y el territorio en
el que se ofrece el programa académico, y del entorno tanto nacional como internacional.

Las transformaciones sociales constituyen procesos de mediano y largo plazo que se
materializan a través de la acumulacion de acciones orientadas al bienestar colectivo. En este
sentido, la Universidad de Caldas asume un compromiso misional con la formacion de
profesionales integrales, capaces de incidir en su entorno desde una perspectiva ética, critica
y socialmente responsable.

Ademas de desarrollar competencias disciplinares especificas, la Universidad promueve en
sus egresados la apropiacion de los valores institucionales, de modo que actuen como agentes
de cambio en los distintos escenarios sociales, culturales y productivos.

Reconociendo que los programas académicos estdn disefiados para formar profesionales
capaces de enfrentar y resolver retos propios de contextos sociales especificos, resulta
fundamental analizar el impacto social de los egresados del Programa de Disefio Visual. En
tal sentido, se consulto a los egresados acerca de su participacién en proyectos en beneficio
del contexto social y/o publico, con el propdsito de conocer su nivel de compromiso
ciudadano y contribucién a los procesos de transformacion social.

Tabla 12

Realizacion de proyectos en beneficio del contexto social y/o publico
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Considera que realiza proyectos en beneficio del contexto social y/o publico Frecuencias Porcentajes
1. Totalmente en desacuerdo 2 4.1

2. En desacuerdo 9 18.4

3. Indiferente 12 24.5

4. De acuerdo 15 30.6

5. Totalmente de acuerdo 11 224
TOTAL 49 100

Nota. Sistema de Encuestas Electronicas, Universidad de Caldas.

Los resultados muestran que un 53% de los egresados manifiesta haber desarrollado
proyectos orientados al beneficio social o publico, lo que evidencia una vinculacién
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significativa con procesos de transformacion del entorno local, regional y nacional. Este
comportamiento refleja la apropiacion de la responsabilidad social como valor central de la
formacion recibida y la disposicion del egresado para aplicar sus conocimientos al servicio
de la comunidad.

Por otro lado, un 24,5% de los encuestados adopta una posicion neutral, mientras que el
22,5% sefiala no haber participado en proyectos de esta naturaleza. Estas cifras indican la
necesidad de continuar fortaleciendo las estrategias institucionales y pedagdgicas que
fomenten la participacion estudiantil en proyectos de impacto social desde etapas tempranas
de la formacion.

En coherencia con los principios misionales del Proyecto Educativo Institucional (PEI), se
recomienda al programa continuar promoviendo espacios de aprendizaje—servicio, proyectos
de aula y practicas sociales que integren la reflexion ética con la accion profesional. Dichas
acciones contribuyen a consolidar el compromiso ciudadano del disefiador visual y a reforzar
la pertinencia social del programa en el contexto regional, nacional e internacional.

Calificacion de la Caracteristica 2.

Escala no numérica Criterio Calificacion
A SE CUMPLE PLENAMENTE 4.5

1.3. Sintesis factor 1

1.3.1 Fortalezas

e El Proyecto Educativo del Programa (PEP) mantiene coherencia directa con la mision y
vision institucional, reflejando los principios de formacion integral y compromiso
social.

e Los estudios de pertinencia permiten la actualizacion periddica de la informacién sobre
el desempefio laboral de los egresados, cuyos resultados se consideran en la revision y
ajuste de contenidos tematicos y curriculares.

e Los egresados reconocen el aporte del programa al desarrollo social y cultural de la
region, asi como la pertinencia de la formacion recibida frente a las exigencias del
medio laboral contemporaneo.

e Se observa alta aceptacion del PEP por parte de los egresados, quienes valoran
positivamente la visidon prospectiva y de futuro del programa.

e El programa genera impacto regional mediante la participacion de estudiantes y
docentes en proyectos de extension, investigacion y practicas académicas, desarrollados
en articulacion con el sector productivo y cultural, contribuyendo a la solucion de
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problemas reales.

1.3.2 Oportunidades de mejora

e Fortalecer la difusion de la Mision, Vision, PEI y PEP entre los estudiantes, mediante
estrategias de comunicacion, talleres y espacios de reflexion que promuevan su
apropiacion activa.

e Realizar revisiones curriculares periddicas, considerando los resultados de los estudios
de pertinencia, encuestas de egresados y empleadores, y las tendencias del campo del
disefio visual.

e Ampliar las experiencias de formacion vinculadas con proyectos reales, fortaleciendo los
vinculos con el sector productivo, cultural y social, de modo que las actividades
académicas continuen aportando a la transferencia de conocimiento y a la innovacion
social.

1.4. Juicio critico

Existe una coherencia so6lida entre la mision institucional y el Proyecto Educativo del
Programa de Disefo Visual, evidenciada en la alineacion de los objetivos de formacion, las
competencias y los resultados de aprendizaje.

Los estudios de pertinencia (2024) aplicados a egresados y empleadores confirman el
reconocimiento del programa como actor relevante en las dindmicas sociales, culturales y
productivas de la region, destacando su impacto en el desarrollo social y su vision de futuro.

En el contexto empresarial, los empleadores valoran positivamente las competencias,
habilidades y desempefio profesional de los egresados, lo cual guarda correspondencia con
la percepcion que estos manifiestan respecto a la calidad y pertinencia de la formacion
recibida.

El Programa de Disefio Visual demuestra consistencia institucional, pertinencia social y
sostenibilidad académica, consolidandose como un referente en la formacion de
profesionales del disefio con capacidad critica, compromiso ¢ético y sentido de
responsabilidad social.

El plan de estudios, como componente estructural del Proyecto Educativo del Programa
(PEP), ha sido ajustado en diferentes oportunidades conforme a la Politica Curricular
Institucional y en respuesta a las necesidades y transformaciones del contexto académico,
social y profesional. Tanto el PEP como el Proyecto Educativo Institucional (PEI) son
ampliamente socializados y difundidos, tanto en el dmbito del programa como en el nivel
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institucional, garantizando su conocimiento, apropiacion y aplicaciéon por parte de la
comunidad académica.

Informe de autoevaluacion

Programa de DISENO VISUAL

1.5. Plan de mejoramiento

. ACTIVIDAD O FECHA
SIT&?SII{%I;I\P}?RIU ‘| ACCIONDE | RESPONSABLE NCo | PN
MEJORA
Difusién del PEI y el PEP a Institucionalizar espacios
. . de encuentro una vez al
los estudiantes, aplicando s e o Direccién de Proerama Febrero Agosto
estrategias que faciliten su \estre para 1a ., g 2026 2027
oo e 5 dRsGm spmahzamon, discusion y
’ ajustes del PEP y el PEL
Vicerrectoria

o . Generar estrategias de Académica, Facultad
Difusion de la mision y . - oy

o S g divulgacion de la mision y de Artes y Febrero Agosto
vision institucional al Lo .

.. vision institucional en el Humanidades, 2026 2027
estamento estudiantil. . . L
estamento estudiantil. Direccion de
Programa.
Vinculo con el sector Incrementar actividades
productivo, desde las desde algunos PIAA, que Direccion de Programa Febrero Agosto
actividades planteadas en vinculen al Programa con el | y colectivo docente 2026 2027
algunos PIAA. sector productivo.
Revision del Plan curricular | Realizar mesas de dialogo e .
. - ; Comité de Curriculo y
en consonancia con los con el comité de curriculo, Direccion de Proerama Febrero Febrero
resultados de los estudios para formular proyecto de elon e Trog 2026 2027
. . - . de Disefio Visual

de pertinencia. autoevaluacion curricular.

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES
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2. FACTOR 2. ESTUDIANTES

2.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACION

e Laincorporacion de estrategias de formacion integral y de herramientas digitales en el
proceso de ensefianza-aprendizaje ha favorecido la participacion activa del
estudiantado.

e [a valoracion positiva exprexfsada en las encuestas institucionales —donde mas del
55% de los estudiantes manifiestan una apreciacion alta o muy alta frente a su
participacion en actividades de investigacion, creacion, cultura y extension— demuestra
el impacto de estas acciones en la consolidacion de una experiencia educativa integral,
incluyente y transformadora.

e Fortalecimiento de los procesos de acompafiamiento, participacion y proyeccion
académica. Estas experiencias evidencian la evolucion del programa hacia una
comunidad académica activa, participativa y orientada al desarrollo del pensamiento
critico, creativo y socialmente responsable.

2.2 RESULTADOS Y ANALISIS

CARACTERISTICA 3. PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE FORMACION

INTEGRAL

Aspectos por evaluar:

5. Apreciacion de los estudiantes en relacion con su participacion en las actividades de
investigacion, desarrollo tecnologico, creacion artistica, culturales, deportivas y de
extension, que contribuyen a su formacion integral, junto con las acciones emprendidas

como resultado de dichas apreciaciones.

Figura 1

Percepcion de los estudiantes frente a su participacion en actividades de investigacion
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[ Huy Bajo: 2,1%
[ Ba.io: 18,4%
[ Hedio: 31,.3%
[ Alto: 33.3%

[ Huy Alto: 22, 9%

Nota. Sistema de encuestas Universidad de Caldas.
https://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usu

ario=profesor

La apreciacion de los estudiantes del programa de Disefio Visual frente a su participacion en
actividades de investigacion, desarrollo tecnoldgico, creacion artistica, culturales, deportivas
y de extension evidencia una tendencia mayoritariamente positiva respecto al aporte de estas
experiencias a su formacion integral. De acuerdo con los resultados, un 56,2 % de los
estudiantes valora su participacion en niveles alto (33,3 %) y muy alto (22,9 %), lo que refleja
una percepcion favorable sobre la pertinencia, el acceso y el impacto formativo de este tipo
de actividades. Por su parte, un 31,3 % se ubica en un nivel medio, lo cual sugiere que, aunque
se reconoce la importancia de estas experiencias, existen oportunidades para fortalecer su
articulacion con el proceso académico. Finalmente, los niveles bajo (10,4 %) y muy bajo (2,1
%), que en conjunto representan un 12,5 %, indican la presencia de un grupo reducido de
estudiantes cuya percepcion es menos favorable, lo que invita a revisar posibles barreras de
participacion, comunicacion o pertinencia de las actividades ofrecidas dentro del programa.

Como resultado de estas apreciaciones, el programa ha emprendido acciones orientadas a
fortalecer la articulacion entre docencia, investigacion y extension, impulsar la participacion
en semilleros y proyectos interdisciplinarios, ampliar los espacios de socializaciéon de
resultados y reconocer publicamente los aportes de los estudiantes en estos escenarios. Estas
estrategias buscan consolidar una cultura académica activa, participativa y comprometida
con la formacion integral.

Acciones emprendidas


https://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=profesor
https://sig.ucaldas.edu.co/acredita/Programas/consultarResultados.php?acredita=Prog&usuario=profesor
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De acuerdo con las apreciaciones recogidas en las encuestas del Programa de Disefio Visual,
se ha fortalecido la difusion de las actividades de Bienestar Universitario orientadas a la
formacion integral, principalmente a través del correo institucional y los canales del
programa. Los docentes han ampliado la oferta de semilleros de investigacidon-creacion y los
estudiantes pueden vincularse también a semilleros de extension de otras unidades
académicas, lo que ha incrementado su participacion. Asimismo, se han desarrollado
jornadas de capacitacion enfocadas en la insercion laboral y el fortalecimiento de
competencias investigativas y proyectuales (por ejemplo, construccion de portafolio,
preparacion para entrevistas, emprendimiento creativo, pautas para publicar y gestionar
proyectos, y uso de bases de datos y plataformas digitales). Paralelamente, los estudiantes se
han integrado a proyectos de investigacion y extension liderados por profesores, y han
participado en procesos académico-administrativos mediante monitorias y becas por
compensacion. Estas acciones se reflejan en una mejor valoracion estudiantil y en una
participacion creciente en espacios de formacion integral ofrecidos por la Universidad y el
Programa.

6. Resultados del andlisis de la participacion y principales logros de los estudiantes en
actividades de investigacion, desarrollo tecnologico, innovacidn, creacion artistica,
culturales y deportivas.

Durante el periodo 20192025, la participacion de los estudiantes del Programa de Disefio
Visual de la Universidad de Caldas evidencia un fortalecimiento progresivo de los procesos
de formacion integral, particularmente en los componentes de investigacion, desarrollo
tecnologico, innovacion, creacion artistica y proyeccion cultural, en coherencia con las
politicas institucionales y con la mision formativa de la Facultad de Artes y Humanidades.
Los resultados obtenidos reflejan el cumplimiento de las funciones sustantivas de la
Universidad y la articulacion efectiva entre docencia, investigacion y extension.

En el dmbito de la creacion artistica y la innovacion, los estudiantes han participado de
manera sostenida en eventos de alto impacto académico y cultural, tales como el Festival
Internacional de la Imagen, el Salén de Estudiantes y Egresados de Disefio Visual, las
exposiciones de trabajos finales y la conmemoracion de los 30 afios del programa, ver tabla
15. Estos espacios han funcionado como escenarios de visibilizacion de los procesos de
ensefianza-aprendizaje y de transferencia del conocimiento, en los cuales los estudiantes
integran saberes provenientes del arte, el disefio, la ciencia y la tecnologia. La recurrencia de
estas participaciones, documentadas en las fuentes institucionales, demuestra la
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consolidacion de una comunidad académica activa y comprometida con la apropiacion social

Programa de DISENO VISUAL

del conocimiento, la exploracion estética y la innovacion en entornos interdisciplinarios.

Tabla 13

Participacion estudiantil en eventos culturales, investigacion y extension

Aiio Evento Tipo de participacion de estudiantes
. . Participaci6 10 démi Itural
2019 Festival Internacional de la Imagen (21.% ed.) ar 101pa010n e pr'ongama.cmn. acadertica y, cuttura
del festival (arte, diseflo, ciencia y tecnologia)
2020 13.° Salon de Diseflo Visual: Estudiantes— Exhibicion de proyectos y piezas del programa
Egresados (formato festival/salon)
2021 30 afios del Programa de Disefio Visual (agenda Encuentros, actividades y charlas con participacion
cultural y académica) estudiantil
Exposiciones de trabajos finales (toma de campus o . L
2022 Muestras/exhibiciones abiertas al publico
y CCU)
Festival Internacional de la Imagen: Mercado de e, -
. L. , Participacion en mercado de disefio y muestras
2022 Disefio, Arte Electronico y Tecnologia (.
. académicas
(convocatoria)
2023— Salon de Estudiantes y Egresados de Disefio Exhibiciones y actividades del salon con participacion
2024 Visual estudiantil
Saléon de Estudiantes y Egresados en Participacion en el marco del festival (muestras y
2024 .. o
#lmagenFest2024 actividades académicas)
Presentacion de la ponencia “La intervencion grdfica
2025 Mision Académica en Buenos Aires, Argentina para el mejoramiento de los espacios de Bienestar,
caso: Universidad de Caldas”

Nota. Creacidn propia.

En el componente de investigacion formativa, el andlisis de la vinculacion a semilleros de
investigacion permite identificar una tendencia sostenida al crecimiento y diversificacion de
las lineas de trabajo. Mientras en 2019 se registraban menos de cuarenta estudiantes
vinculados, para 2025 la cifra supera los setenta, con incrementos significativos en los
semilleros Cuerpo Transmedia (de 6 participantes en 2022 a 25 en 2024) y Transmedia (de 2
en 2022 a 15 en 2025), que desarrollan proyectos en torno a la experimentacion narrativa y
los dispositivos tecnopoéticos. De igual modo, Diafragma 22 consoliddo una linea de
investigacion en fotografia y visualidades contemporaneas, pasando de cero integrantes en
2021 a dieciséis en 2025. Por su parte, los semilleros Insight — Diseflo en Comunicacion
Publicitaria, jEp+Es (Espacio Publico y Enfoque Social) y UH!215 mantienen una
trayectoria estable, aportando a la comprension del disefio como practica social y
comunicativa. Estos datos cuantitativos evidencian la apropiacion de la cultura investigativa
entre los estudiantes y la existencia de procesos de acompanamiento académico articulados
a los grupos de investigacion reconocidos por Minciencias, fortaleciendo la linea misional de
la investigacion formativa en el programa. Ver tabla 16.
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La participacion estudiantil en estas actividades ha contribuido al desarrollo de competencias
investigativas, creativas y colaborativas, al fomento del pensamiento critico y a la generaciéon
de productos académicos y de creacidn con impacto institucional y social. Los logros
alcanzados —tales como exposiciones, publicaciones, productos audiovisuales,
intervenciones urbanas y participacion en eventos internacionales— reflejan la capacidad del
programa para formar profesionales en disefio visual con proyeccidon en contextos
interdisciplinarios y multiculturales.

Tabla 14

Participacion estudiantil en semilleros e investigacion formativa (2019-2025)

Semillero 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Diafragma 22 0 0 0 1 2 6 16
Diseno de Interfaces e Interaccion DI2 9 2 11 0 2 4 1
Ep+Es Espacio Publico, Enfoque Social 1 8 14 10 9 5 3

Insight — Disefio en Comunicacion

Publicitaria 0 12 15 1 7 10 7
Semillero Cuerpo Transmedia 0 0 0 6 0 25 7
iSemillero de Investigacion UH! 215 11 6 35 2 13 11 6
S.emrllléro de Investigacion en Disefio 0 3 0 0 0 0 0
Sistémico

Semillero Efecto Domind 2 1 0 0 0 0 0
Semillero Setic 10 3 0 8 5 3 0
Semillero Transmedia 1 1 1 2 4 10 15

Nota. Creacidn propia.

La participacion estudiantil en procesos de investigacion, innovacion y creacion ha sido un
eje distintivo de la cultura académica del programa. Los semilleros adscritos a los grupos de
investigacion DICOVI y al grupo Investigaciones Estéticas y Sociales en Disefio Visual
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constituyen espacios de aprendizaje colaborativo que integran la teoria, la practica proyectual
y la experimentacion.

En estos escenarios, los estudiantes adquieren habilidades para formular problemas de
investigacion, generar prototipos, crear productos interactivos y participar en convocatorias
internas y externas. El fortalecimiento del relacionamiento nacional e internacional ha
impulsado la participacion de estudiantes en redes y eventos de alto nivel, tales como el
Festival Internacional de la Imagen y los Encuentros Académicos de la Facultad, espacios
que amplian las posibilidades de interaccion con investigadores, artistas y disefiadores del
ambito nacional e internacional.

Otro elemento a tener en cuenta es la institucionalizacion de la investigacion formativa
mediante convocatorias de “investigacion en el aula” y la creacion de semilleros de
investigacion-creacion adscritos al programa han incrementado la participacion estudiantil
en proyectos, concursos y publicaciones. Estas experiencias fortalecen las competencias de
indagacidon, argumentacion y creacion, esenciales para la proyeccion profesional del
disefiador visual.

7. Resultados del andlisis de la participacion y principales logros de los estudiantes en
proyectos de desarrollo empresarial, relacionamiento nacional e internacional.

La participacion de los estudiantes del Programa de Diseno Visual de la Universidad de
Caldas en proyectos de desarrollo empresarial y de relacionamiento nacional e internacional
entre 2019 y 2024 ha sido constante y estratégica, consolidando el vinculo entre la formacién
académica, la innovacion y el entorno productivo.

Durante este periodo, los estudiantes y egresados han participado activamente en programas
institucionales como U Caldas Emprende, liderado por la Vicerrectoria de Proyeccion
Universitaria. A través de este espacio, se han desarrollado més de treinta iniciativas de
negocio, varias de las cuales evolucionaron hacia empresas formalmente constituidas. Estas
experiencias han fortalecido la comprension del disefio como motor de innovacion y han
permitido aplicar metodologias de pensamiento proyectual en la creacion de soluciones
orientadas al mercado y la sostenibilidad regional.

En el ambito del relacionamiento nacional, se destacan los proyectos vinculados con
entidades como el SENA, FENALCO, la Camara de Comercio de Manizales y la
Gobernacion de Caldas, donde estudiantes y egresados han brindado asesoria en
transformacion digital, disefio estratégico y comunicacion visual. Casos como el de Juan
Alvaro Valencia Yepes, consultor de innovacién y disefio empresarial, o0 Mayra Alejandra
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Garcia Valencia, emprendedora en el sector del bienestar laboral, evidencian el impacto del
disefio en la creacion de valor y la transferencia de conocimiento hacia el sector productivo.

En cuanto al relacionamiento internacional, los logros son igualmente significativos. La
participacion de estudiantes en la Participatory Design Conference (PDC 2020) y la misién
académica a la Universidad de Palermo (Argentina, 2024) ha consolidado la proyeccién
global del programa. Estos espacios han permitido la presentacion de proyectos académicos,
el intercambio de experiencias con investigadores y la creacion de redes de cooperacion
internacional que fortalecen la visibilidad del disefio colombiano en escenarios globales.

De manera transversal, la integracion entre las asignaturas Gestion del Disefio y Disefo
Estratégico ha sido clave para articular la formacion tedrica con la practica profesional,
fomentando la creatividad aplicada, el emprendimiento y la transferencia de conocimiento.
En conjunto, estas experiencias reflejan una formacion integral basada en la proyeccion
social, la innovacidn y la internacionalizacion, reafirmando el compromiso del programa con
la transformacion cultural, empresarial y tecnoldgica del entorno. A continuacion se presenta
la informacion correspondiente a participacion y logros estudiantiles en proyectos de
desarrollo empresarial y de relacionamiento nacional e internacional:

Tabla 15

Participacion y logros estudiantiles en proyectos de desarrollo empresarial y de

relacionamiento nacional e internacional

Proyecto / Tipo de ‘
Ao Participante y | 'p' ., Principales logros Ambito
Actividad participacion
Participacion en Desarrollo de ideas de
U Caldas 0 aila negocio con
. rogramas c .
Estudiantes del Emprende — p g . g . Regional /
2019 . institucionales de acompaiamiento en .
programa Unidad de . ., ., o .., Institucional
.. innovacion y creacion | diseflo, comunicacion y
Emprendimiento . ..
de empresa marketing digital
., Creacion de espacios de Nacional /
. Coordinaciéon de ., .
Laboratorio de co-creacion con Internacional
., proyectos de . ..
) . Innovacion . . . comunidades; (Participatory
2020 Lina Molina L. innovacion social y L. .
Publica 'y . fortalecimiento del Design
extension . . e
Imagoteca niversitaria pensamiento de disefio en | Conference —
univ .
procesos publicos PDC 2020)
, Creacion de empresa con
Addventure Mas — L. p .
Mayra Red de Fundadora de proyeccion internacional; Regional /
2021 Alejandra .. empresa en el sector generacion de empleo y g .
) . Emprendimiento . . . Internacional
Garcia Valencia de bienestar laboral alianzas con entidades
de Caldas .
regionales
. Asesorias Acompafiamiento a mas
Juan Alvaro . Consultor en .
2022 . empresariales . . - de 300 empresas en Nacional
Valencia Yepes | innovacion y disefio .
SENA y Camara estrategias de
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Aio Participante Pro.ye.cto / T}p.o de. ; Principales logros Ambito
Actividad participacion
de Comercio de para el desarrollo transformacion digital,
Manizales empresarial marketing y disefio
Programas de Aplicacion de Design
Diana Elizabeth .empren(?%miento e P-artiNCipaci(')n como T.hi.nking y markét,ing Nacional /
2023 Vargas innovacion disefiadora e digital en formacion de Internacional
(SENNOVA, investigadora emprendedores; ponencia
UNADE) internacional
Internacionalizacion del
Estudiantes del Mision académica | Presentacion de programa; fortalecimiento
2004 Semillero Universidad de ponen.cia y de \./incu.los con la Internacional
“Efecto Palermo (Buenos | experiencias en Universidad de Palermo y
Domino” Aires) diseflo visibilizacion del talento
estudiantil
Consolidacion de red de
Proyecto de colaboracion entre
2024 Paula Andrea Disefio Visual y articulacion egresados, estudiantes y Institucional /
Correa sus egresados profesional y sector productivo; Nacional
seguimiento fortalecimiento de la
insercion laboral

Nota. Creaciodn propia.

En bienestar, la Universidad de Caldas mantiene una oferta constante de talleres, estimulos
y programas de apoyo que abordan dimensiones sociales, culturales, deportivas y
emocionales. La Ruta Permanece con Calidad, junto con la tutoria académica y psicosocial,
ha contribuido al acompafiamiento integral del estudiante, garantizando condiciones
favorables para su desarrollo humano y académico. Los resultados Saber Pro 2021-2024
confirman el efecto positivo de estas estrategias: el puntaje global del programa se ha
mantenido en niveles iguales o superiores al promedio nacional, con fortalezas consistentes
en Inglés y Lectura Critica, indicadores asociados a la comprension, la autonomia y la
comunicacion académica.

8. Resultados del analisis de la participacion y principales logros de los estudiantes en otras
acciones de formacion complementaria, que promuevan la comprension de la realidad
social, la empatia, la ética, habilidades blandas, asi como el relacionamiento con otras
culturas y lenguas, de acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del programa.

Entre los afios 2019 y 2024, los estudiantes del Programa de Disefio Visual de la Universidad
de Caldas han participado activamente en diversas acciones de formacion complementaria
orientadas al fortalecimiento de la comprension de la realidad social, la empatia, la ética, las
habilidades blandas y el relacionamiento intercultural y lingiiistico. Estas experiencias,
desarrolladas tanto en el ambito institucional como en escenarios nacionales e
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internacionales, evidencian una formacion integral coherente con los propositos del
programa y con las competencias propias del disefiador visual contemporaneo.

En el componente de comprension de la realidad social, los estudiantes han tenido una
destacada participacion en eventos como el Festival Internacional de la Imagen, que desde
su enfoque interdisciplinar ha promovido la reflexion sobre problematicas socioambientales,
la sostenibilidad y las relaciones entre arte, ciencia y tecnologia. Su vinculacion en la
organizacion, produccion y curaduria de exposiciones, asi como en la presentacion de
proyectos, ha favorecido el desarrollo de la empatia, la escucha activa y la colaboracion
interinstitucional, cualidades esenciales en el ejercicio ético del disefio.

Asimismo, la participacion en el Salon de Estudiantes y Egresados de Disefio Visual ha
consolidado competencias blandas relacionadas con la gestion de proyectos, el liderazgo y la
comunicacion asertiva, al propiciar la interaccion directa con publicos diversos y la
articulacion con egresados, empresas y colectivos creativos. Estas experiencias fortalecen la
autonomia y la responsabilidad ética frente al trabajo creativo, fomentando una cultura de
dialogo, reflexion critica y compromiso social.

En el ambito del relacionamiento con otras culturas y lenguas, los estudiantes han ampliado
sus horizontes a través del Programa de Lenguas Extranjeras (PRELEX) y las convocatorias
de movilidad académica internacional, que han permitido estancias en universidades aliadas
y la adquisicion de competencias comunicativas en inglés, francés, italiano y portugués. Estas
oportunidades han contribuido al desarrollo de la interculturalidad, la adaptabilidad y la
competencia global, fortaleciendo su desempefio en entornos profesionales cada vez mas
diversos.

De manera transversal, estas acciones complementarias se articulan con la formacién
académica del programa, al promover valores como la ética, la solidaridad, la colaboracion
y la responsabilidad social, pilares que refuerzan la dimensién humanista del disefio. En
conjunto, los resultados demuestran que la Universidad de Caldas ofrece a sus estudiantes un
entorno formativo que equilibra el rigor disciplinar con la sensibilidad cultural y la conciencia
ciudadana, potenciando su desarrollo integral como profesionales y como individuos
comprometidos con su contexto. A continuacion se presenta la informacion correspondiente
a la Participacion y logros estudiantiles en acciones de formacion complementaria en la
vigencia 2019 —2024:
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Tabla 16
Participacion y logros estudiantiles en acciones de formacion complementaria (2019—
2024)
Descripcion de la
Aiio / Principales 1
130 Accién o Programa participacion rmclpa. ?s .ogros en Nivel / Modalidad
Periodo .. formacién integral
estudiantil
Desarrollo de empatia,
Participacion en pensamiento critico y
Festival organizacion, comprension de problematicas | Pregrado /
2019-2024 | Internacional de la produccion, exhibicion y | sociales y ambientales; Presencial —
Imagen talleres de creacion fortalecimiento de habilidades | Hibrido
transdisciplinar comunicativas y de trabajo en
equipo
Salén de Curaduria, gestion y Liderazgo, responsabilidad
2020-2004 Estudiantes y exposicion de proyectos | ética, comunicacion asertiva, Pregrado /
Egresados de ante publico general y trabajo colaborativo y Presencial
Disefio Visual académico sensibilidad estética
Inscripcién en Fortalecimiento de
Programa de diplomados y cursos de competencias lingiiisticas Pregrado y
2021-2024 | Lenguas Extranjeras inplés franci’:/s italiano comprensi(')n inte{icultural, Posgrado /
(PRELEX) £1es, ] ’ y p , . y Presencial
portugués empatia hacia otras culturas
Participaci6 .
. a ICI.p a01or.1 .en Adaptabilidad, autonomia,
Movilidad estancias, misiones competencias interculturales Pregrado /
. . . . u .
2020-2024 | académica nacional | académicasy convenios P ., Y| Presencial -
. . . . proyeccion global del perfil .
¢ internacional con universidades . Internacional
. profesional
extranjeras
Publicacion de articulos | Etica académica, escritura
2022-2004 | Revista Villa y proyectos ac.adé.micos argument.ativa, trabajg 3 Pregrado y .
en formato editorial colaborativo y comunicacion Posgrado / Virtual
evaluado por pares escrita especializada
M i d C .
ec.ar.nsm.(?s ¢ Participacion en Formacion ciudadana, Pregrado y
participacion . . " "
. . espacios de pensamiento critico, ética Posgrado /
2019-2024 | universitaria ., . . .
(Comités y representacion y toma de | institucional y liderazgo Presencial —
decisiones participativo Virtual
asambleas)
Nota. Creacidn propia.
Calificacion de la Caracteristica 3.
Escala no numérica Criterio Calificacion
B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4

CARACTERISTICA 4. ORIENTACION Y SEGUIMIENTO A ESTUDIANTES
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Aspectos por evaluar:

9. Evidencia de los efectos en la formacion de los estudiantes, a partir de los procesos de
orientacion y seguimiento de los estudiantes, teniendo como referencia sus caracteristicas
de ingreso.

La Universidad de Caldas, en el marco de su Proyecto Educativo Institucional (PEI) y de la
Politica Curricular Institucional, reconoce la formacion integral como un proceso continuo
que articula los componentes académico, humano, social y ético. Desde esta perspectiva, los
procesos de orientacion y seguimiento estudiantil son concebidos como estrategias esenciales
para garantizar la permanencia, bienestar y éxito académico de los estudiantes, atendiendo a
la diversidad de trayectorias y condiciones de ingreso.

Estos procesos son liderados institucionalmente por la Vicerrectoria Académica, la Oficina
de Bienestar Universitario y la Vicerrectoria de Proyeccion Universitaria, las cuales
desarrollan acciones conjuntas en materia de acompafiamiento psicosocial, salud integral,
desarrollo cultural, tutorias académicas y orientacion profesional. Dichas dependencias han
implementado programas como el Plan de Permanencia y Exito Académico, el Programa de
Tutorias Pares y el Programa de Acompafiamiento Integral (PAI), que se articulan con las
facultades y departamentos académicos para realizar un seguimiento diferenciado de los
estudiantes de acuerdo con sus caracteristicas de ingreso, rendimiento y necesidades
formativas.

En el caso del Programa de Disefio Visual, adscrito a la Facultad de Artes y Humanidades,
estos lineamientos se adaptan a las particularidades del campo del disefio, que demanda
acompafiamientos pedagogicos y metodologicos orientados a fortalecer la creatividad, la
gestion del tiempo, el pensamiento proyectual y la autonomia del aprendizaje.

Caracterizacion de ingreso y estrategias de acompafnamiento

El perfil de ingreso de los estudiantes de Disefio Visual revela una alta diversidad en cuanto
a procedencia geografica, nivel socioeconomico Yy trayectorias educativas previas.
Aproximadamente el 60 % de los estudiantes proviene de municipios distintos a Manizales,
lo que plantea desafios de adaptacion académica, cultural y economica.

Adicionalmente, como se muestra en la siguiente tabla sobre la caracterizacion de ingreso de
estudiantes al programa, una parte significativa de la poblacion estudiantil ingresa por
mecanismos de admision especial, como Programas de Regionalizacion, Ucaldas en tu
Colegio o Ucaldas en tu Pueblo, lo cual amplia las oportunidades de acceso, pero requiere
estrategias de nivelacion y orientacion personalizadas.
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Tabla 17

Caracterizacion de ingreso de estudiantes de Diserio Visual (promedio 2020-2024)

Variable Porcentaje Observaciones

Procedencia fuera de Manizales 60 % Predominan municipios del eje cafetero y
norte del Valle

Nivel socioeconémico bajo (1 y 2) 55% Acceso por becas 0 apoyos institucionales
Ingreso por programas de regionalizacion 30 % Modalidad Ucaldas en tu Colegio / Pueblo
Edad promedio de ingreso 19 afios Jovenes recién egresados de secundaria
Ingreso por admision especial (discapacidad, g9 Requieren acompaiiamiento psicosocial y
grupos étnicos, victimas del conflicto) académico personalizado

Nota. Creacidn propia.

Estos datos reflejan una poblacion heterogénea que demanda estrategias de acompafiamiento
tanto en lo académico como en lo emocional y social. Frente a esta realidad, el programa
desarrolla acciones desde tres frentes principales:

e Acompafiamiento académico: a través de asesorias permanentes en metodologias de
disefo, lenguaje visual, escritura académica y gestion de proyectos. Estas acciones
son lideradas por docentes de area y tutores pares capacitados por la institucion.

e Acompafiamiento psicosocial: coordinado con Bienestar Universitario, se brindan
espacios de orientacion vocacional, talleres de manejo emocional, resolucion de
conflictos y habitos de estudio.

e Acompafiamiento para la insercion profesional: mediante proyectos integradores,
pasantias, practicas en laboratorios y participacion en convocatorias de investigacion,
creacion y extension.

La articulacion entre estas dimensiones ha permitido que el programa reduzca los indices
de desercion y fortalezca la retencion estudiantil.

Procesos de orientacion académica

Los procesos de orientacion académica del Programa de Disefio Visual de la Universidad de
Caldas se estructuran como un acompafiamiento integral que inicia desde el ingreso del
estudiante y se mantiene a lo largo de su formacion. Desde la induccion institucional, los
estudiantes reciben informacidon sobre los recursos académicos, administrativos y de
bienestar que ofrece la universidad, asi como sobre los canales de comunicacioén y apoyo
disponibles para su desarrollo académico y personal. Este primer acercamiento busca



%/, Tejiendo Informe de autoevaluacién
%" Universidad Programa de DISENO VISUAL
Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

favorecer la adaptacion al entorno universitario y promover una comprension temprana de la
cultura académica y del perfil profesional del disenador visual.

Durante los dos primeros semestres, la universidad aplica instrumentos de diagnostico inicial
con el fin de identificar posibles dificultades de adaptacion, habitos de estudio o necesidades
especificas de acompanamiento. A partir de esta informacion, se disefian estrategias de apoyo
personalizadas que pueden incluir tutorias académicas, asesorias con bienestar universitario
o remisiones a programas de orientacion psicoeducativa. Este enfoque preventivo y
formativo garantiza que los estudiantes cuenten con herramientas para superar desafios y
consolidar su proceso de aprendizaje desde las primeras etapas de su formacion.

El programa también ha fortalecido un sistema de tutorias personalizadas, en el que
participan tanto docentes como pares académicos. Estas tutorias se concentran en los cursos
proyectuales y de fundamentacion teodrica, donde se requiere un acompafiamiento cercano
para la construccion conceptual y metodoldgica de los proyectos de disefio. En los talleres de
disefio, este acompafiamiento se convierte en un espacio de didlogo y retroalimentacion
permanente que fomenta la reflexion critica, la autogestion del aprendizaje y el desarrollo de
pensamiento proyectual, pilares fundamentales de la formacion en disefio visual. Estas
estrategias de orientacion se presentan acontinuacion:

Tabla 18

Estrategias de orientacion implementadas en el Programa de Diserio Visual

. Nivel de . . .
Estrategia s, Responsable Evidencia de impacto
aplicacion
Tutorias académicas Primeros cuatro Coordinador de Mejora del promedio académico y
individuales semestres programa y docentes disminucion de pérdida de asignaturas
Aumento del acompafiamiento entre
Programa de Tutorias Pares | Transversal Bienestar Universitario | estudiantes y fortalecimiento de
comunidad académica
Talleres de habitos de . Orientacion y Mayor retencion en cohorte 2021—
. . . Primer semestre .
estudio y manejo del tiempo Permanencia 2024
Orientacion psicosocial y . . L. Prevencion de desercion por causas
. Continuo Psicologia Bienestar ..
vocacional personales o econdmicas
Asesoria en formulacion de ., Incremento de participacion en
., o Direccion de programa . .
proyectos de creacion e Ultimos semestres . semilleros y trabajos de grado con
. L, y tutores de tesis . .
nvestigacion impacto social

Nota. Creacidn propia.

Adicionalmente, la vinculacién temprana a los semilleros de investigacion cumple una
funcion esencial dentro de los procesos de orientacion. Estos espacios no solo fortalecen las
competencias investigativas, sino que también propician una comprension mas amplia del
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papel del disefiador en contextos sociales, culturales y tecnoldgicos. A través de la
participacion en proyectos reales, los estudiantes encuentran acompafiamiento académico,
sentido de pertenencia y motivacion para continuar sus procesos formativos con una vision
critica, creativa y humanista.

Efectos en la formacion de los estudiantes

Los procesos de orientacion académica del Programa de Disefio Visual han tenido un impacto
comprobable en la formacion de los estudiantes, reflejado en tres dimensiones
fundamentales: académica, personal-social y profesional, las cuales evidencian cémo las
estrategias de acompafiamiento, tutoria y bienestar implementadas por el programa
contribuyen no solo al rendimiento académico, sino también al desarrollo humano y la
insercion laboral de los futuros disefiadores.

En la dimension académica, los resultados muestran una mejora sostenida en los indicadores
de desempefio. Entre 2020 y 2024, el promedio global de los estudiantes pasé de 3.5 a 3.9
sobre 5.0, y la tasa de aprobacion en asignaturas proyectuales aumentd del 78 % al 90 %.
Este avance se atribuye a la consolidacion del acompafiamiento personalizado, la
implementacion de tutorias docentes y entre pares, y el fortalecimiento de los mecanismos
de alerta temprana para el seguimiento de estudiantes. El seguimiento continuo y el apoyo en
los cursos de mayor complejidad han permitido mejorar los hébitos de estudio, la
comprension conceptual y la autogestion del aprendizaje.

En la dimension personal y social, las acciones de acompafiamiento psicosocial y bienestar
universitario han generado un entorno formativo mas equilibrado y participativo. Las
encuestas de satisfaccion de 2023-2024 reportan que el 82 % de los estudiantes percibe una
atencion oportuna a sus necesidades emocionales y académicas, mientras que el 74 %
reconoce que los espacios de orientacion contribuyeron a su adaptacion universitaria. De
igual modo, los estudiantes destacan la empatia, la responsabilidad y el fortalecimiento de
habilidades blandas como la comunicacion asertiva, el liderazgo, el trabajo en equipo y la
resolucion de conflictos. Este enfoque integral demuestra que la formacion del disefador
visual en la Universidad de Caldas trasciende la dimension técnica, fomentando un sentido
ético y humano en su desempefio académico.

En la dimension profesional, el acompafiamiento en la insercion laboral ha mostrado
resultados significativos. El programa mantiene alianzas estratégicas con entidades como la
Cémara de Comercio de Manizales, FENALCO, el SENA y la Unidad de Emprendimiento
de la Universidad de Caldas, donde los estudiantes desarrollan pasantias, asesorias y
proyectos de innovacion. Este trabajo conjunto con el sector productivo facilita el transito
del aula al entorno laboral, permitiendo la aplicacion practica de las competencias
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proyectuales y comunicativas adquiridas. Segun el seguimiento de egresados, el 78 % se
encuentra vinculado laboralmente en areas relacionadas con el disefio, la comunicacion o la
gestion cultural, lo cual refleja la pertinencia y efectividad del acompafiamiento académico
y profesional recibido.

Acompafiamiento psicosocial e inclusion

El acompafiamiento psicosocial e inclusivo constituye uno de los pilares fundamentales del
Programa de Disefio Visual, orientado a garantizar la equidad, la permanencia y el bienestar
integral de los estudiantes. Bajo este enfoque, el programa reconoce la diversidad de
trayectorias, contextos y realidades personales que confluyen en el aula, promoviendo un
modelo educativo sensible a las diferencias y comprometido con la igualdad de
oportunidades.

A través de la coordinacion con Bienestar Universitario, se han consolidado diversas
estrategias que buscan atender de manera integral las dimensiones emocional, social y
econdmica del estudiante. Entre ellas destacan los talleres de inteligencia emocional y
autocuidado, espacios en los que se fortalecen habilidades de gestion emocional, resiliencia
y comunicacion asertiva, fundamentales para el trabajo creativo y colaborativo propio del
disefio. Estos espacios contribuyen a que los estudiantes desarrollen un equilibrio entre su
vida académica y personal, mejorando su capacidad para afrontar los retos formativos con
responsabilidad y autoconfianza.

De igual forma, el programa ha fortalecido el acceso a apoyos econdmicos y becas de
sostenimiento, dirigidos a estudiantes en situacion de vulnerabilidad socioeconomica. Estas
ayudas han permitido disminuir significativamente las barreras de permanencia, garantizando
que los procesos académicos no se vean interrumpidos por dificultades financieras.
Adicionalmente, se brinda orientacion especializada para estudiantes en condicién de
discapacidad o victimas del conflicto armado, asegurando su inclusion plena en la vida
universitaria mediante ajustes razonables, acompafiamiento individualizado y sensibilizacion
de la comunidad educativa.

Como se evidencia en la siguiente tabla, el impacto de estas acciones es evidente: la tasa de
desercion se redujo de 17 % en 2019 a 9 % en 2024, lo cual representa un avance significativo
en términos de permanencia y éxito académico. Mas all4 de los indicadores, el efecto mas
importante ha sido la consolidacion de una comunidad académica mas cohesionada, diversa
y resiliente, donde el acompafiamiento psicosocial se entiende no como un proceso
complementario, sino como un componente esencial de la formacién integral. Este enfoque
refuerza el compromiso institucional con una educacion inclusiva, humana y transformadora,
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que reconoce el valor de cada estudiante y promueve su desarrollo pleno dentro y fuera del

aula.

Tabla 19

Informe de autoevaluacion
Programa de DISENO VISUAL

Evolucion anual del impacto de las acciones de orientacion y acompariamiento estudiantil
(2019-2024)

Indicadores de
Afio Principales acciones implementadas desercion y Evidencias cualitativas de impacto
permanencia
Diagnéstico inicial de causas de desercion; Escasa participacion estudiantil en
2019 fortalecimiento del acompafiamiento 17 % de desercion. espacios institucionales; atencion
académico y de Bienestar Universitario. psicosocial reactiva.
I'mplementacién del Plan de Permanencia y ?(lrzsgfez?uz:ggumcacwn
2020 Exito Académico; tutorias pares y 15 % de desercion. o T
seguimiento virtual durante pandemia. acor.npanfimlento emocional durante
la virtualidad.
Consolidacion del Programa de Tutorias Mayor cohesion entre estudiantes;
2021 Pares y talleres de salud mental; inclusion 13 % de desercion. fortalecimiento del sentido de
de estrategias psicoeducativas. pertenencia.
Creacion del formato de seguimiento Identl.ﬁcacmn te.mprana de
2022 académico y articulacion con semilleros de 12 % de desercion. estudlanNtes e.n T1esg0; .
investigacion. acompanann.ento coordinado entre
docentes y bienestar.
Formacion docente en tutorias efectivas; Mayor inclusion de estudiantes de
2023 ampliacion del acompafiamiento virtual y 10 % de desercion. regionalizacion; acompafiamiento
atencion diferencial. mas personalizado.
Vinculacion de egresados mentores; Consolidacion de comunidad
2024 fortalecimiento de la orientacion profesional | 9 % de desercion. académica resiliente, diversa e
y redes de apoyo. inclusiva.
Nota. Bienestar Universitario
Calificacion de la Caracteristica 4.
Escala no numérica Criterio Calificacion
B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 3,9

CARACTERISITICA 5. CAPACIDAD DE TRABAJO AUTONOMO

Aspectos por evaluar:
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10. Evidencia de los resultados de las estrategias de seguimiento y evaluacion de los
resultados de aprendizaje en el desarrollo de capacidades para el del trabajo autébnomo
del estudiante.

La Politica Curricular de la Universidad de Caldas define que 1 crédito equivale a 48 horas
de trabajo académico del estudiante, incluyendo horas con acompafiamiento docente y “las
demds horas que el estudiante deba emplear en actividades independientes” (trabajo
auténomo). Esto obliga a planear y evaluar explicitamente el trabajo autbnomo en todos los
cursos y niveles.

En 2020-2021 la universidad implementdé el Modelo Educativo no presencial, donde
implemento la plataforma UCaldas Virtual (Moodle) y capacit6 a la comunidad educativa,
por lo que para el afio 2021 se registraron 2.540 aulas activas, 13.675 estudiantes y 859
docentes; ademas, el Consejo Superior aprobo la Politica de Educacion Virtual “Marco Tulio
Jaramillo Salazar” (2021), que institucionalizé los criterios pedagodgicos, tecnologicos y de
seguimiento para el aprendizaje en linea (y por tanto el trabajo autébnomo estudiantil).

De igual modo, UCaldas Virtual formé a docentes (y estudiantes) en creacion de materiales,
rubricas, HSP, Turnitin y juegos interactivos para cursos no presenciales, con actividades
sincronicas y trabajo autonomo posterior; por ejemplo, la jornada de febrero de 2021
contemplod 32 horas de trabajo auténomo por docente (criterios y herramientas que se
trasladan a los cursos y practicas de evaluacion del trabajo independiente del estudiante).
Adicionalmente, durante los procesos de induccion a estudiantes se incluyen manejo de
Moodle, Google Drive, SIA y acceso a bases de datos, habilitando competencias de
autogestion del aprendizaje.

En este marco institucional, el programa de Disefio Visual, adscrito al campo de Artes y
Humanidades, materializa estas orientaciones mediante practicas concretas que integran el
trabajo autdbnomo como eje formativo. Por un lado, la Revista Villa, vinculada al programa,
promueve la publicacion de resultados de investigacion por parte de estudiantes de pregrado
y posgrado bajo procesos de evaluacion por pares, lo que implica planificacion rigurosa,
autorregulacion y revision critica independiente. Por otro lado, el perfil y las competencias
del programa, centradas en la resolucion de problemas de comunicacion visual a través de
proyectos, suponen el desarrollo de fases sustantivas de trabajo autonomo —como la
investigacion, el bocetado, la iteracion y el montaje—, en coherencia con los lineamientos
institucionales sobre la distribucion del tiempo académico y la formacion en capacidades de
autogestion.

En consecuencia, estas disposiciones y su implementacion progresiva, tanto a nivel
institucional como en los programas académicos, permiten evidenciar la consolidacion de
estrategias de seguimiento y evaluacion del trabajo autonomo estudiantil. Asi, a partir de la
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articulacion entre la infraestructura tecnologica previa (Campus Virtual Moodle), su
fortalecimiento con UCaldas Virtual durante la emergencia sanitaria, y la adopcion de
politicas especificas en educacion virtual, se configura un escenario que sustenta la
sistematizacion de evidencias, como se presenta a continuacion en la Tabla 20 - Evidencia
trabajo autonomo.

Tabla 20

Evidencia trabajo autonomo

Aio Hito relacionado con autonomia Evidencia
2019 Marco de crédito = 48 h (incluye trabajo Acuerdo 029 (Politica Curricular)
independiente) (ucaldas.edu.co)
M 1 irtual; 16 ial;
2020 esa UCaldas Virtual; educacion no presencial; Informes de rendicién 2020

capacitacion y soporte
2.540 aulas, 13.675 estudiantes en Moodle; Politica de

2021 . . Inf 2021 y Acuerdo 47/2021
Educacion Virtual aprobada frorme ¥ Acuerdo
2021 Capacitaciones (rubricas, H5P, Turnitin) con trabajo Notas institucionales 2021-2024
autonomo; inducciones (Moodle, Drive, SIA) (ucaldas.edu.co)
Consolidacion de UCaldas Virtual (servicios, Portales UVirtual/Ingenierias
2022-2025 S . L. .
contenidos interactivos, acompafiamiento) (uvirtual.ucaldas.edu.co)
Disefio Visual: seminario/taller con preparacion previa
Permanente y trabajo desescolarizado (maestria); publicaciones Revista Villa

estudiantiles

Nota. Creacion propia.

Entre 2019 y 2025 la Universidad de Caldas pasé de un soporte LMS previo a una politica
robusta de educacion virtual y a una masificacion del entorno Moodle, que, junto con la
norma de créditos (48 h) y las précticas pedagdgicas del programa de Disefio Visual
(seminario/taller, desescolarizado, publicaciones), evidencian y mejoran la capacidad de
trabajo autonomo del estudiantado y sus mecanismos de seguimiento/evaluacion de
resultados de aprendizaje.

Seguimiento y evaluacion de los resultados de aprendizaje en el desarrollo del trabajo
autéonomo.

El programa cuenta con mecanismos institucionalizados para el seguimiento y evaluacion de
los resultados de aprendizaje, en coherencia con el Decreto 1330 de 2019 y el Acuerdo 39 de
2021 del Consejo Académico, que definen la evaluacién como un proceso formativo y
continuo. Estos lineamientos garantizan que cada resultado de aprendizaje se evalte a través
de productos especificos, rubricas de desempefio y criterios de logro asociados a la
autonomia, la creatividad y la aplicacion practica del conocimiento


https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2019/10/Acuerdo-029.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.ucaldas.edu.co/portal/capacitacion-docente-ucaldas-virtual/?utm_source=chatgpt.com
https://uvirtual.ucaldas.edu.co/?utm_source=chatgpt.com

Universidad Programa de DISENO VISUAL

% Tejiendo Informe de autoevaluacion

Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

El componente de trabajo independiente se evalua mediante la revision de actividades como
estudios de caso, proyectos individuales, prototipos, bitdcoras y diarios de campo. Estas
herramientas permiten valorar el grado de autorregulacion del estudiante, su capacidad de
investigacion y su iniciativa para resolver problemas de disefio desde una perspectiva ética 'y
contextual.

Asimismo, el Comité de Curriculo realiza revisiones periddicas del plan de estudios y de los
instrumentos de evaluacion, conforme al Acuerdo 33 de 2019 del Consejo Superior, para
asegurar la coherencia entre la intensidad horaria, la autonomia esperada y los resultados de
aprendizaje declarados. Este seguimiento se complementa con el Acuerdo 51 de 2021, que
reglamenta los procesos de autoevaluacion y planes de mejoramiento continuo de los
programas académicos.

Las evidencias mds representativas incluyen la incorporacion de ribricas institucionales en
Moodle, la sistematizacion de portafolios digitales que recogen el proceso de aprendizaje
autonomo, y la implementacion de actividades de retroalimentacion formativa que permiten
a los estudiantes reflexionar sobre sus logros y oportunidades de mejora.

El Programa evidencia la evolucion de las habilidades para el trabajo autonomo a través del
desarrollo y cumplimiento del curriculo, el cual integra asignaturas de proyecto/estudio,
teoria y talleres con metodologias centradas en el aprender haciendo, la evaluacién formativa
con rubricas y la construccidon de portafolios. En esta estructura, el estudiantado planifica,
gestiona y valida sus propios procesos (busqueda y lectura de fuentes, planteamiento de
problemas, prototipado iterativo y argumentacion de decisiones), lo que fortalece habitos de
estudio independiente y autorregulacion. La disponibilidad de medios y ambientes —
aulas-taller, laboratorios de prototipado y medios digitales, campus virtual, Classroom para
seguimiento de entregables y retroalimentacion— facilita la practica deliberada y el acceso
a recursos técnicos y bibliograficos, mientras que instancias como semilleros, salidas
académicas, movilidad e internacionalizacion en casa amplian los escenarios de autonomia
hacia contextos reales de produccion y validacion.

Estas condiciones se evallian y mejoran permanentemente mediante instrumentos y ciclos de
calidad: (i) rabricas comunes por resultados de aprendizaje (RA) que permiten observar
progresiones entre cursos y ciclos; (ii) portafolios de curso y de trayectoria que documentan
la consolidacion de competencias (desde la exploracidon inicial hasta la resolucion de
proyectos de mayor complejidad); (iii) uso del campus virtual o classroom para trazabilidad
de entregas, autoevaluaciones y coevaluaciones; y (iv) analisis periddico de evidencias
externas (modulos del examen de Estado, participacion en muestras o festivales, informes de
movilidad) que sirven como referentes de desempefio autonomo fuera del aula. A partir de
estos insumos, los comités curriculares ajustan microcurriculos, secuencias didacticas y
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cargas de trabajo, actualizan equipamientos y fortalecen apoyos transversales asegurando que
la mejora responda a hallazgos verificables.

Calificacion de la Caracteristica 5.

Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4

CARAQTERiSTICA 6. REGLAMENTO ESTUDIANTIL Y POLITICA
ACADEMICA

Aspectos por evaluar:

11. Apreciacion de estudiantes y profesores del programa sobre la pertinencia, vigencia y
aplicacion del reglamento estudiantil y las politicas académicas y, sobre las estrategias
de divulgacion de dicha reglamentacion, junto con las acciones emprendidas como
resultado de dichas apreciaciones.

Como se indica a lo largo de todo el documento, el Programa de Disefio Visual de la
Universidad de Caldas se rige por un marco normativo solido, sustentado en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), el Reglamento Estudiantil (Acuerdo 016 de 2007 del Consejo
Superior) y las Politicas Académicas (Acuerdo 039 de 2021), en coherencia con los
lineamientos nacionales. Su implementacion, a través de instancias académicas y
administrativas, ha fortalecido la gobernanza, la participacion y el ejercicio de derechos y
deberes. A continuacion, se presentan evidencias sobre su aplicacion, actualizacion y
percepcidn por parte de la comunidad académica.

El andlisis de la apreciacion de estudiantes y profesores del programa de Disefio Visual
evidencia una valoracidn mayoritariamente favorable del reglamento estudiantil y las
politicas académicas. La suma de las categorias alto y muy alto alcanza el 52,1 % en su
aplicacion, el 62,7 % en pertinencia, el 54,2 % en vigencia 'y el 47,9 % en los mecanismos de
divulgacion. Estos resultados indican un reconocimiento general de la coherencia, utilidad y
funcionamiento del marco normativo en la vida académica del programa, especialmente en
lo relacionado con su pertinencia. En cuanto a los mecanismos de apropiacion normativa, la
comunicacion entre estudiantes y profesores presenta un nivel de satisfaccion del 66,0 %,
consolidandose como el principal canal para la comprension y aplicacion del reglamento. En
este sentido, el programa ha fortalecido estrategias como las inducciones semestrales, la
generacion de materiales informativos y el desarrollo de herramientas digitales de consulta.



SOAD Dy

7/ Tejiendo Informe de autoevaluacién E;«*i_ 753
%’ Universidad Programa de DISENO VISUAL 5 ’/@,\ 2

Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

En ese sentido, se presenta a continuacion la tabla 21, sobre Percepcion sobre la aplicacion,

apropiacion y divulgacion del reglamento estudiantil en el Programa de Disefo Visual.

Tabla 21

Percepcion sobre la aplicacion, apropiacion y divulgacion del reglamento estudiantil en el

Programa de Diserio Visual

%
Dimension . . Satisfaccion ., e o
Item de encuesta / Indicador Interpretacion y analisis cualitativo
evaluada (Alto + Muy
Alto)
L L La mayoria de los estudiantes percibe que
Aplicacion del Aplicacion del reglamento Y . P . q
.. . 0 el reglamento es vigente y se aplica
reglamento estudiantil en la practica 52,1 %
L S correctamente, lo que demuestra su
estudiantil institucional . . .
funcionalidad como marco regulatorio.
o . . ., Refleja una alta valoracion de la
Criterios de Existencia y aplicacion de . . . .
. . . o pertinencia del reglamento, evidenciada en
ingreso y criterios claros para ingreso y 62,7 % . .
. . la claridad y coherencia de los procesos de
permanencia permanencia . ;
ingreso y permanencia.
. ., .. Indica una percepcion favorable sobre la
. ., Articulacion entre normatividad . . . .,
Articulacion . vigencia del reglamento y su alineacion
. institucional y 54,2 % . . . ..
normativa s . . . con lineamientos nacionales y criterios de
politicas/directrices nacionales .
calidad.
Participacion Participacion de estudiantes en Sefiala baja participacion y necesidad de
estudiantil en organos de decision (Consejo de 382 % fortalecer la representacion estudiantil y su
organos de Facultad, Comité de Programa, e formacion en procesos de gobierno
decision Comité de Curriculo) académico.
Apropiacion Comunicacion e interaccion Evidencia que el acompafiamiento docente,
normativa a través entre estudiantes y profesores 66.0 % las tutorias y las clases son medios
de la interaccion (como canal de comprension e efectivos para la apropiacion y aplicacion
pedagogica normativa) de la norma.
e La divulgacion se realiza mediante
) Estrategias institucionales de . . e
Mecanismos de e . inducciones, acceso publico en el portal
. ., socializacion (inducciones, portal | 47,9 % L. . X
divulgacion del . institucional y aulas virtuales, asi como la
web, aulas virtuales, actas y e .. ..
reglamento .. socializacion de decisiones académicas y el
acompafiamiento docente) . -
acompafiamiento docente

Nota. Creacion Propia.

<, &
& e
s ®

En sintesis, la comunidad del programa reconoce la pertinencia y vigencia del reglamento y
las politicas académicas institucionales. Los resultados de percepcion evidencian que las
normas son conocidas y aplicadas, aunque se requiere seguir ampliando los canales de
participacion estudiantil y reforzando la difusion de informacion sobre trdmites y derechos,
en coherencia con la politica de inclusion y transparencia de la Universidad de Caldas.

12. Evidencia de los mecanismos para la aplicacion, actualizacién y divulgacion del
reglamento estudiantil.
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La Universidad de Caldas, en cumplimiento de su mision formativa y de su compromiso con
la calidad educativa, ha establecido mecanismos claros y sostenidos para la aplicacion,
actualizacion y divulgacion del reglamento estudiantil y las politicas académicas en todos
sus programas. En el caso de Disefio Visual, estos mecanismos se articulan con la politica
curricular institucional y con los procesos de autoevaluacion y mejoramiento continuo.

El Reglamento Estudiantil —formalizado mediante el Acuerdo 016 de 2007 del Consejo
Superior y su reglamentacion posterior (Acuerdo 049 de 2007 del Consejo Académico)—
define los derechos, deberes y procedimientos académicos, incluyendo los criterios de
ingreso, permanencia, evaluacion y estimulos. Su acceso es publico y esta garantizado a
través del portal institucional y de las aulas virtuales del programa, donde se incluyen enlaces
actualizados a la normativa vigente.

El programa aplica y difunde la norma mediante diferentes estrategias:

e Inducciones semestrales para estudiantes nuevos y antiguos, donde se explican las
disposiciones del reglamento y se orienta sobre los trdmites académicos.

e Socializacion de actas de los Comités de Programa y de Curriculo, lo que permite a
los estudiantes conocer los procesos de decision y los mecanismos de apelacion o
revision académica.

e Acompafiamiento docente a través de tutorias y orientacién académica, espacios
donde se clarifican las implicaciones del reglamento en los procesos formativos.

e Actualizacion periddica coordinada con la Secretaria Académica, en funcion de las
politicas nacionales de aseguramiento de la calidad (Decreto 1330 de 2019) y los
acuerdos internos del Consejo Académico.

La universidad mantiene un proceso constante de revision de la normativa, orientado a
garantizar la equidad, la inclusion y la transparencia. Los indicadores de percepcion —57,5
% en aplicacion del estatuto y 51,0 % en criterios de ingreso y permanencia— reflejan una
implementacion efectiva, aunque aun perfectible en términos de divulgacion y acceso a la
informacion. En ese sentido, se presenta la tabla 22, sobre los mecanismos de aplicacion,
actualizacion y divulgacion del reglamento estudiantil.

Tabla 22
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Informe de autoevaluacion

Programa de DISENO VISUAL

Mecanismos de aplicacion, actualizacion y divulgacion del reglamento estudiantil

Tipo de mecanismo

Acciones especificas

Evidencias o
documentos asociados

Impacto y resultados
observados

1. Aplicacion normativa
institucional

Implementacion del
Reglamento Estudiantil
(Acuerdo 016 de 2007 del
CSU y Acuerdo 049 de 2007
del CA) que regula derechos,
deberes y procedimientos
académicos.

Copia digital disponible
en el portal institucional
y en el micrositio del
programa.

Marco normativo

actualizado y accesible;
orienta los procesos de
ingreso, permanencia y
estimulos estudiantiles.

2. Induccion y
orientacion estudiantil

Realizacion de inducciones
semestrales para estudiantes
nuevos y antiguos, con
énfasis en la explicacion del
reglamento y de los tramites
institucionales.

Registros fotograficos,
listados de asistencia y
presentaciones
institucionales de
induccion.

Mayor apropiacion del
reglamento y comprension
de rutas académicas
(cancelaciones, reingresos,
movilidad).

3. Socializacion y
transparencia académica

Divulgacion de actas y
decisiones de los Comités de
Programa y de Curriculo;
publicacion de acuerdos
relevantes via correo
institucional y reuniones
abiertas.

Actas del Comité de
Programa, correos de
socializacion y minutas
de reuniones.

Mejora en la comunicacion
institucional y
fortalecimiento de la
participacion estudiantil.

4. Acompailamiento
pedagogico y tutorias

Espacios de tutoria docente y
asesorias académicas donde
se aclaran implicaciones del
reglamento y procesos
formativos.

Reportes de tutorias y
evidencias de
seguimiento académico
en Moodle.

Promocion de la
comprension normativa a
través de la mediacion
pedagogica y
acompafiamiento
personalizado.

5. Actualizacion y
revision normativa

Revision periddica del
reglamento coordinada con la
Secretaria Académicay el
Comité de Curriculo,
considerando cambios
normativos (Decreto 1330 de
2019).

Actas de revision
curricular, informes de
autoevaluacion y
actualizacion de
lineamientos
institucionales.

Alineacion del reglamento
con las politicas nacionales
de aseguramiento de la
calidad y con las realidades
del programa.

6. Divulgacion digital

Inclusion del reglamento y
politicas académicas en las
aulas virtuales,
microcurriculos y pagina web
institucional.

Enlaces activos a
documentos oficiales,
capturas de pantalla y
registros del Aula
Virtual.

Garantiza acceso
permanente a la normativa;
mejora la transparencia y la
consulta autdbnoma por parte
de los estudiantes.

7. Fortalecimiento de la
apropiacion y cultura
normativa

Desarrollo de materiales
graficos (infografias),
creacion de un mapa digital
de tramites académicos y
formacion de representantes
estudiantiles.

Prototipo del mapa
digital, piezas de
divulgacion y registros
de capacitaciones
estudiantiles.

Incremento de la
participacion y
empoderamiento estudiantil
en la vida académica del
programa.

8. Seguimiento y mejora
continua

Evaluacion semestral de la
percepcion sobre el
reglamento (aplicacion 57,5

Resultados de encuesta
de percepcion
estudiantil.

Evidencia de aplicacion
efectiva y compromiso con
la mejora en la divulgacion y
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Evidenci I t Itad
Tipo de mecanismo Acciones especificas videncias 0, mpactoy resuitados
documentos asociados observados
%, ingreso y permanencia el acceso a la informacion
51,0 %). normativa.

Nota. Creacién propia.

Calificacién de la Caracteristica 6.

Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 3,9

CARACTERISTICA 7. ESTIMULOS Y APOYOS PARA ESTUDIANTES
Aspectos por evaluar:

13. Evidencia de los beneficios generados por el otorgamiento de estimulos académicos y
apoyos socioecondmicos a los estudiantes.

El otorgamiento de estimulos académicos y apoyos socioecondmicos en la Universidad de
Caldas constituye un pilar esencial en la estrategia institucional para la permanencia
estudiantil, la equidad social y la excelencia académica. En el caso del Programa de Disefio
Visual, los beneficios de estas politicas son evidentes tanto en los indicadores de satisfaccion
estudiantil como en los resultados académicos y de participacion obtenidos durante el periodo
2019-2025.

Los apoyos implementados —becas de compensacion, subsidios de alimentacion, residencias
estudiantiles, monitorias académicas y estimulos a la excelencia— han permitido que un
numero creciente de estudiantes mantenga la continuidad de sus estudios a pesar de
limitaciones econdémicas, contribuyendo a una reduccion sostenida de la desercion y a un
aumento del rendimiento académico promedio. Los informes de Bienestar Universitario y los
registros de la Facultad de Artes y Humanidades confirman que estos estimulos han
beneficiado a estudiantes provenientes de distintos contextos geograficos y socioecondmicos,
fortaleciendo la inclusion y la diversidad en el programa.

Desde la percepcion estudiantil, la encuesta institucional evidencia una valoracion positiva
del sistema de apoyos: un 51,0 % de los encuestados considera que los estimulos y ayudas se
aplican de manera efectiva, mientras que un 65,9 % reconoce su utilidad y pertinencia para
el desarrollo del proceso formativo. Estos resultados, aunque susceptibles de mejora, indican
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que al menos la mitad de la poblacion estudiantil percibe un beneficio real y tangible en el
acompanamiento académico y socioecondémico ofrecido.

La incidencia de estos mecanismos también se manifiesta en la dimensién académica y
formativa. Los estudiantes beneficiados muestran mayor estabilidad emocional, mejor
desempefio en los espacios de practica, investigacion y creacion, y una participacion activa
en actividades culturales y de extension. Asimismo, el acceso a becas y monitorias ha
favorecido la apropiacion de valores institucionales como la responsabilidad, la solidaridad
y el compromiso social, en concordancia con los principios del Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

De manera complementaria, los apoyos han propiciado un entorno educativo mas equitativo
e inclusivo. La politica institucional prioriza a estudiantes con puntajes socioeconémicos
bajos, procedentes de municipios rurales o de primera generacion en educacion superior, lo
que contribuye a democratizar el acceso al conocimiento y garantizar oportunidades de
formacion integral. De acuerdo con la informacion recién expuesta, a continuacion se

presentan los indicadores de beneficio percibido y evidencias de impacto:

Tabla 23

Indicadores de beneficio percibido y evidencias de impacto

Dimension de
beneficio

Indicador / fuentes

Resultado o evidencia

Interpretacion

Permanencia y éxito
académico

Reduccion de la tasa de
desercion (2019-2024)

De 17 % en 2019 a9 %
en 2024

Los apoyos econéomicos y becas
han incidido en la estabilidad
académica del estudiantado.

Aplicacion de apoyos
institucionales

Encuesta de percepcion
estudiantil

51,0 % de satisfaccion

Los estimulos funcionan en la
practica y son reconocidos por mas
de la mitad de los estudiantes.

Pertinencia de las
estrategias de apoyo

Encuesta de percepcion
estudiantil

65,9 % de satisfaccion

Las estrategias institucionales de
acompaflamiento son valoradas
como utiles y coherentes.

Equidad e inclusion

Criterios para intercambio
y apoyos (transparencia e
inclusion)

57,4 % de satisfaccion

Las politicas garantizan equidad y
diversidad en el acceso a
beneficios.

Participacion y sentido
de pertenencia

Registros de extension y
creacion 2020-2024

Incremento del 25 % en
participacion en eventos
y semilleros

Los beneficiarios de apoyos
muestran mayor Compromiso y
participacion institucional.

Nota. Creacidn propia.
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14. Apreciacion de los estudiantes del programa frente a la aplicacion de los estimulos
académicos y apoyos socioecondémicos, y el cumplimiento institucional de estas medidas,
junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

Como se evidencio en la grafica anterior, la apreciacion del estudiantado del Programa de
Disefio Visual respecto a los estimulos académicos y apoyos socioecondmicos se ubica en
un rango medio-alto de satisfaccion, lo cual evidencia la efectividad del sistema de bienestar
institucional implementado por la Universidad de Caldas. Los resultados del proceso de
autoevaluacion muestran que el 51,0 % de los estudiantes se declara satisfecho con la
aplicacion de los apoyos, mientras que el 65,9 % considera que las estrategias institucionales
son pertinentes y utiles para su desarrollo académico y personal. Asimismo, el 57,4 % valora
positivamente la transparencia, equidad e inclusion de los criterios de seleccion para becas y
apoyos, en coherencia con las politicas de promocidon socioecondmica y los principios del
Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Estas cifras reflejan una percepcion favorable de la comunidad estudiantil frente al acceso y
aplicacion de los estimulos, aunque también ponen de manifiesto necesidades de mejora en
cuanto a la difusion oportuna de informacion, la claridad en los requisitos y la celeridad en
los tiempos de respuesta. Durante los ejercicios de retroalimentacion, los estudiantes
manifestaron que, aunque los beneficios son accesibles y de impacto positivo, en algunos
casos desconocen las fechas exactas de convocatoria o los canales adecuados para tramitar
su postulacion.

En respuesta a estas observaciones, el programa, en articulacion con la Direccion de
Bienestar Universitario y la Facultad de Artes y Humanidades, ha emprendido un conjunto
de acciones de mejora orientadas a fortalecer la comunicacion institucional y garantizar la
igualdad de oportunidades para toda la poblacion estudiantil. Entre ellas se destacan la
publicacion semestral de calendarios oficiales de becas y apoyos, el disefio de materiales
graficos y guias de tramite accesibles desde el portal institucional y las aulas virtuales, asi
como la formacion de representantes estudiantiles para que actuen como mediadores y
promotores de la informacion dentro del programa.

Adicionalmente, se implemento un seguimiento semestral de los indicadores de beneficiarios
y de cumplimiento de compromisos, liderado por la Secretaria Académica y el area de
Bienestar Universitario, con el propdsito de evaluar la efectividad de los apoyos otorgados y
su impacto sobre la permanencia estudiantil. Estas medidas buscan no solo aumentar la
participacion y fortalecer la equidad en el acceso, sino también consolidar una cultura
institucional basada en el apoyo mutuo, la corresponsabilidad y el sentido de pertenencia.
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En términos de gestion, estas estrategias evidencian un modelo de gobernanza participativa
donde la voz del estudiante se traduce en acciones concretas de mejoramiento continuo. El
Programa de Disefio Visual ha demostrado capacidad para escuchar las necesidades de su
comunidad académica y transformarlas en procesos de innovacion administrativa y
pedagdgica que garantizan la inclusion y la sostenibilidad de los beneficios institucionales.
A partir de esto, se presenta la siguiente tabla de acciones de mejora emprendidas a partir de

la apreciacion estudiantil.

Tabla 24
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Acciones de mejora emprendidas a partir de la apreciacion estudiantil

Accion de mejora

Responsable institucional

Resultado esperado

Difusion ampliada de convocatorias y
requisitos

Bienestar Universitario /
Coordinacion de Programa

Mayor niimero de postulaciones y
beneficiarios.

Creacion de guias visuales y mapa digital
de tramites

Comité de Comunicacion Visual y
Bienestar

Mejora en la comprension y
agilidad de los procesos.

Formacion de representantes estudiantiles
en normativa de apoyos

Coordinacion del Programa y
Facultad

Participacion mas activa y mayor
sentido de pertenencia.

Consolidacion de base de datos de
beneficiarios

Secretaria Académica / Bienestar

Seguimiento y trazabilidad de
impactos por cohorte.

Nota. Creaciodn propia.

Calificacion de la Caracteristica 7.

Escala no numérica

Criterio

Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4,4

2.3 SINTESIS DEL FACTOR

2.3.1 FORTALEZAS

e El Programa de Disefio Visual promueve la formacion integral del estudiante, articulando
la docencia, la investigacion y la extension mediante proyectos académicos y creativos

que contribuyen al desarrollo de competencias criticas, éticas y proyectuales.

e Se evidencia una alta participacion estudiantil en eventos académicos, culturales y de
proyeccion, tanto en el ambito institucional como en escenarios nacionales e

internacionales, lo cual fortalece la visibilidad y el impacto social del programa.
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e La existencia de semilleros de investigacion y creacion consolida una cultura
investigativa activa, favoreciendo la apropiacion social del conocimiento y el aprendizaje
experiencial.

e Las estrategias de acompanamiento académico y psicosocial han demostrado efectividad
en la atencion de estudiantes con dificultades de adaptacion o desempeiio, contribuyendo
a la permanencia con calidad.

e La diversidad cultural y regional de la poblacion estudiantil enriquece el ambiente de
aprendizaje y fomenta el respeto, la interculturalidad y el pensamiento plural, coherentes
con el caracter publico de la institucion.

e Se observa un fortalecimiento progresivo de las competencias digitales, comunicativas y
tecnologicas, impulsado por el uso pedagdgico de las TIC y la integracion de
herramientas emergentes en los procesos formativos.

2.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

e Fortalecer las estrategias de divulgacién y comunicacion de las actividades académicas,
de investigacion, bienestar y extension, garantizando mayor cobertura y participacion
estudiantil.

e Implementar mecanismos integrales de seguimiento al desempefio académico y bienestar,
incorporando variables psicosociales, econdmicas y pedagdgicas para una atencion mas
oportuna.

e Consolidar  estrategias de  orientacion  profesional, = emprendimiento e
internacionalizacion, que faciliten la insercion laboral, el vinculo con el sector productivo
y el acceso a experiencias académicas globales.

2.4 JUICIO CRITICO

El Programa de Disefio Visual demuestra una consolidacion sostenida de estrategias
pedagogicas y extracurriculares que fortalecen la experiencia universitaria y promueven el
desarrollo de competencias transversales y disciplinares. Ademas de que se evidencia una
gestion académica coherente con los principios misionales de la Universidad de Caldas,
orientada a la formacion integral, el bienestar y la participacion activa del estudiante.
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El nivel de satisfaccion expresado por los estudiantes en relacion con su participacion en
actividades de investigacion, creacion y extension refleja una comunidad comprometida con
la construccion colectiva del conocimiento y con la transformacion de su entorno. La
articulacion entre docencia, investigacion y proyeccion se constituye en una fortaleza
institucional que consolida el perfil integral del egresado.

Las politicas institucionales de inclusién, acompafiamiento y permanencia han tenido un
impacto positivo en los indices de retencion y graduacion, favoreciendo la equidad y la
diversidad dentro del programa. No obstante, se identifican oportunidades para ampliar los
mecanismos de comunicacidn, incentivar la participacion en todos los niveles de formacion
y fortalecer la insercion laboral de los estudiantes mediante estrategias de emprendimiento y
vinculacién con el sector productivo.

En conjunto, el programa presenta un desarrollo equilibrado entre la formacién académica y
humana, proyectando estudiantes con capacidades creativas, investigativas y éticas,
comprometidos con la sociedad y con el desarrollo cultural y tecnologico de la region.

2.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 2.

SITUACION ACTIVIDAD O FECHA
PARA ACCION DE RESPONSABLE
INTERVENIR MEJORA INICIO FIN
Implementar un
plan de
Fortalecer la comunicacion
comunicacion y digital y presencial
difusion de (redes sociales, Direccion de
actividades boletines, correo Programa —
. o oy Constante | Constante
académicas y institucional) que Comité de
extracurriculares visibilice la oferta | Comunicaciones
entre los de actividades
estudiantes. formativas,
culturales y de
bienestar.
Crear un sistema
Consolidar de seguimiento Direccion de
mecanismos de académico, Programa con
seguimiento psicosocial y apoyo de Constante | Constante
integral al econdmico instancias
estudiante. articulado al institucionales
programa
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SITUACION ACTIVIDAD O FECHA
PARA ACCION DE RESPONSABLE
INTERVENIR MEJORA INICIO FIN
“Permanece con
Calidad”.
Establecer un plan
de incentivos y
reconocimientos
Incrementar la e . .
C. académicos para Direccion de
participacion en .
. estudiantes Programa —
semilleros y . . Constante | Constante
vinculados a Comité de
proyectos . N
. L. semilleros y Investigacion
interdisciplinares.
proyectos de
investigacion-
creacion.
Desarrollar talleres
Fortalecer la de emplgab111dad, Facultad de Artes
o portafolio .
empleabilidad y . y Humanidades —
. profesional, Y Constante | Constante
emprendimiento . Direccion de
.. emprendimiento
estudiantil. . . Programa
creativo y ferias de
talento estudiantil.
Generar alianzas
con universidades
extranjeras para Comité de
Promover la . .
. . .., | desarrollar Internacionalizaci
internacionalizacid \ . ., Constante | Constante
proyectos on — Direccién de
n en casa. !
colaborativos Programa
virtuales y talleres
binacionales.

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES
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3. FACTOR 3. PROFESORES

3.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACION

e Se realizaron dos concursos docentes en 2018 y 2021 cubriendo 13 vacantes en TC y
11 MT en la primera oportunidad y 19 TC y 9 MT en la segunda. Actualmente, esta
proyectado un nuevo concurso para el 2025.

e Se han apoyado con comisiones de estudio y econdmicamente a docentes para
formacién posgradual a nivel de doctorado y maestria, tanto de planta como
ocasionales.

e Optimizacion del proceso de concertacion de labor académica, con participacion del
equipo directivo, decanaturas y direcciones de departamento.

e Estudio global de planta - acorde con la labor académica.

e La politica curricular defini6 estrategias para mejorar la competencia en lengua
extranjera.

e Se aprobo el nuevo modelo de evaluacion docente y se implementd en 2025-1 previo
a la realizacion de pruebas piloto que recogieron aportes del estamento docente y se
realizaron los ajustes pertinentes.

e Se actualizo la normativa del docente catedratico - Acuerdo 44 de diciembre del 2017
del Consejo Superior.

3.2 RESULTADOS Y ANALISIS
CARACTERISTICA 8. SELECCION, VINCULACION Y PERMANENCIA
Aspectos por evaluar:

15. Evidencia de la aplicacion de los procesos de seleccion, vinculacion y permanencia de
los profesores, en coherencia con el nivel de formacion, modalidad del programa
académico y lugar de desarrollo.

La Universidad de Caldas, mediante el Estatuto General, Acuerdo 047 de 2017 del Consejo
Superior cuenta con una normativa vigente para los diferentes estamentos que conforman la
institucion, de manera particular en el Titulo VIII Personal administrativo, docente y
trabajadores oficiales, capitulo II, Articulo 53. Personal docente, comenta la conformacion
de las diferentes estancias de los mismos. En el Articulo 54., se especifica la manera en la

cual los docentes ingresan a ser profesores de carrera, su seleccion y vinculacion.

El Acuerdo 021 del 2002 da cuenta del Estatuto del personal docente de la Universidad de
Caldas, sus derechos, deberes y diferentes procesos, entre ellos los diferentes escalafones y
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sus requisitos para el proceso de permanencia en la Universidad y también para sus
reconocimientos, estimulos académicos, capacitacion institucional, entre otros. Los docentes
de carrera cuentan en la intranet con la plataforma (Saraweb) con la cual realizan las
solicitudes de sus tramites para reconocimiento salarial.

Para los procesos de vinculacion de docentes ocasionales y catedraticos el Acuerdo 21 de
2005 del Consejo Superior da cuenta de las politicas y los criterios para su contratacion.

Mediante el _Acuerdo 55 de 2009 y el Acuerdo 10 de 2010 del Consejo Académico, se fijan
las directrices para la concertacion de la Labor Académica de los profesores de carrera. Cada
anualidad, el Consejo Superior expide el acuerdo de vinculacion de los docentes ocasionales,

estableciendo los parametros para la asignacion de la labor académica, reglamentada para los
docentes de carrera en los acuerdos.

Ademés de la normativa institucional mencionada, que regula la incorporacién de los
profesores, ocasionales y catedraticos, se observa lo dispuesto en la Directriz del 19 de

febrero de 2019, en la que se establecen los siguientes parametros: Hoja de vida, evaluacion
docente, antigiiedad docente, area de desempefio. Se prioriza el tipo de vinculacion asi:
tiempo completo, medio tiempo y catedraticos.

Para nuevas vinculaciones de docentes de planta, en el 2022 a partir del Acuerdo 016 de 2013
del Consejo Superior, se realizo el ultimo concurso publico de méritos a través de la

convocatoria docente que permitio la incorporacion de dos docentes de planta a tiempo

completo, uno con nivel de formacion en maestria, quién ingreso por el perfil - Comunicacioén
y creacion Transmedia- y uno con nivel doctoral quién ingres6 por el perfil - Disefio e
innovacion, gestion de proyectos - y que a través de la Resolucion N° 31 de Acta 22 del 18
de octubre de 2023 iniciaron su carrera como docentes auxiliares.

Los profesores seleccionados, luego de un periodo de prueba de 1 afio fueron vinculados al
primer escalafon docente como auxiliares e inician su carrera de docencia a partir de dicho
momento, mediante la Resolucion 31 (Acta 22 del 18 de octubre de 2023).

El Consejo Superior de la Universidad, mediante Acuerdo 17 de 2007, establecid la politica

de relevo generacional en la cual se exige como requisito la excelencia académica y el
compromiso de realizar estudios doctorales en un tiempo no mayor a 2 afios después de la
vinculacion a la planta docente. Desde el afio 2008, se han vinculado 30 docentes a la
Universidad como consecuencia de dicha politica.

Otro aspecto a referenciar es el mejoramiento de las condiciones de calidad de vida laboral,
mediante la definicion de incentivos para participar en eventos académicos, pasantias o


http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0067-117-021.PDF
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http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H-0817-02-055.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0173-0002-010-1.PDF
http://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2019/02/Directriz-Consejo-Acade%CC%81mico_Febrero-19-de-2019.pdf
http://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2019/02/Directriz-Consejo-Acade%CC%81mico_Febrero-19-de-2019.pdf
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https://www.ucaldas.edu.co/portal/inscribase-al-concurso-publico-de-meritos-para-incorporarse-como-docente-de-la-universidad-de-caldas/
https://drive.google.com/file/d/1LyGHY6O-IyLEoA7r5t21aUBb5iKG8fUa/view?usp=drive_link
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https://drive.google.com/file/d/1OGUK6X3QXQqJDgjFKKoMrzHwvTLAtiCB/view?usp=sharing
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estancias laborales para profesores de planta, ocasionales y catedraticos en el Acuerdo 11 de
2015 del Consejo Superior.

Se destaca como uno de los incentivos para los docentes ocasionales, el apoyo a formacion
doctoral mediante el Acuerdo 068 de 2023 del Consejo Superior y la participacion como

representantes del estamento ante los cuerpos colegiados de la institucion - Consejo Superior,
Consejo Académico y Consejos de Facultad mediante el Acuerdo 062 de 2023 del Consejo

Superior.

En cuanto al seguimiento y evaluacioén de desempefio, la Vicerrectoria Académica lidera el
proceso de forma permanente, mediante la ponderacion de las calificaciones obtenidas en las

diferentes funciones y actividades consignadas en el plan de trabajo. Esta tiene como
finalidad que la Universidad conozca los niveles de desempefio y tome las medidas necesarias
para procurar la excelencia. La evaluacion la realizan los estudiantes, el director (a) de
Departamento y Decano (a). Este se rige a partir del Acuerdo 43 por el cual el Consejo
Superior adopta los procedimientos de evaluacion.

Cuando la evaluacion es satisfactoria (puntaje igual o superior a 150 (75%), los docentes
reciben reconocimiento econémico representado en puntos salariales. Por otro lado, cuando
el resultado es insatisfactorio (puntaje inferior a 150 puntos) el Comité de personal docente,
conforma una comisidon encargada de hacer seguimiento psicoldgico y/o pedagogico al
docente durante dos periodos académicos.

Actualmente se viene implementando una prueba piloto de evaluacion docente en linea que
ha dificultado tener las evaluaciones de los tltimos afos y estas han sido de prueba, con lo
cual, si un docente requiere una constancia de evaluacion, se emite la ultima realizada
oficialmente en el afio 2023.

En cuanto al impacto en la calidad del proceso formativo, la Vicerrectoria Académica, junto
con la Oficina de Desarrollo Docente, oferta programas de formacion a los docentes, entre

ellos el ‘Diplomado en docencia y pensamiento critico’ y otros.

La Vicerrectoria de Investigaciones y Posgrados financia proyectos de investigacion en los
cuales participan docentes de carrera como investigadores principales y docentes ocasionales
como coinvestigadores. También promueve la investigacion en los estudiantes a través de los
semilleros de investigacion que son liderados por los docentes. A través de la Universidad
existen centros e institutos de investigacion que a través del trabajo interdisciplinar,
promueven la investigacion el desarrollo y la innovacién de forma conjunta y generan
relaciones para incentivar un trabajo académico y de calidad.
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Por su parte, la Vicerrectoria de Proyeccion financia proyectos de extension, en los cuales
pueden participar docentes de planta y ocasionales como coordinadores. Otras actividades
desarrolladas para los docentes y su calidad y permanencia son los programas que desde la
oficina de Bienestar Universitario se tienen, para fomentar la calidad el buen ambiente laboral
y de calidad de vida de su comunidad.

16. Apreciacion de los profesores sobre la aplicacion, pertinencia y vigencia de las politicas,
normas y criterios académicos establecidos por la institucion para su seleccion,
vinculacion y permanencia, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas
apreciaciones.

Con el proposito de valorar la percepcion de la comunidad académica frente a la gestion
institucional relacionada con la seleccion, vinculacion y permanencia del profesorado, se
aplicé una encuesta que permiti6 identificar el grado de pertinencia de las politicas, normas
y criterios académicos establecidos por la Universidad de Caldas. Este ejercicio se enmarca
en las estrategias de autoevaluacion y mejora continua del programa, orientadas a fortalecer
la transparencia en los procesos de gestion docente y la coherencia entre las politicas
institucionales y las necesidades académicas del Departamento de Disefio Visual.

Figura 2

Percepcion sobre la aplicacion y pertinencia de las politicas institucionales de seleccion,
vinculacion y permanencia docente

0-No Sabe
1-Muy Bajc
2-Bajo
3Medo
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2%

Nota. Creacidn propia.

La aplicacion de la encuesta arroja que la pertinencia de las politicas, normas y los criterios
académicos establecidos por la institucion para la seleccion, vinculacién y permanencia de
los profesores se observa en un nivel medio y alto con un mismo porcentaje de 31%, seguido
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de un 18% de nivel muy alto. Si sumamos los valores medio y alto, el resultado es 62% con
relacion a un nivel muy alto. Con lo cual, se destaca que mas del 50% de las respuestas
comentan que esta en medio y alto con lo cual debe haber un aspecto de mejora en dicho item
y que se relaciona directamente con una apuesta institucional.

Con el fin de evaluar la percepcion de la comunidad académica respecto a la pertinencia y
vigencia de las politicas institucionales que regulan la seleccion, vinculacion y permanencia
del profesorado, se aplicd una encuesta dirigida a los diferentes estamentos del Programa de
Diseio Visual. Este ejercicio permitié analizar el grado de conocimiento, actualidad y
aplicabilidad de las normas que sustentan la gestion docente, asi como su alineacion con los
procesos de aseguramiento de la calidad.

Figura 3

Vigencia de las politicas institucionales de seleccion, vinculacion y permanencia docente
segun los profesores
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Nota. Creacidn propia.

La aplicacion de la encuesta arroja que la vigencia de las politicas, normas y los criterios
académicos establecidos por la institucion para la seleccion, vinculacion y permanencia de
los profesores se observa en un nivel medio con un 31% seguido de nivel muy alto con un
25%, lo que suma un 56% frente a un nivel muy bajo con un 18%, seguido de un nivel alto
con un 12%. Se destaca que las respuestas estan divididas casi en porcentajes similares, lo
cual responde a que se debe realizar un aspecto de mejora en la vigencia de dichas politicas.

Con el fin de conocer la percepcion del cuerpo docente respecto a la aplicacion efectiva de
las politicas institucionales que orientan la seleccién, vinculacion y permanencia del
profesorado, se realizé un andlisis basado en los resultados de la encuesta aplicada al
colectivo de profesores del Programa de Disefio Visual. Este ejercicio busca identificar el
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grado de cumplimiento y apropiacion de las normas establecidas por la Universidad de
Caldas, asi como su impacto en la gestion académica y administrativa del talento humano.

Figura 4

Aplicacion de las politicas institucionales de seleccion, vinculacion y permanencia docente
segun los profesores.
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Nota. Creacidn propia.

La aplicacion de la encuesta arroja que la aplicacion de las politicas, normas y los criterios
académicos establecidos por la institucion para la seleccion, vinculacién y permanencia de
los profesores se observa en un nivel alto con un 37% seguido de nivel medio con un 25%,
lo que suma un 62% frente a un nivel muy alto y muy bajo con un 12%. Se observa que mas
del 50% estan en nivel alto y medio, con lo cual también deberia ser otro aspecto a abordar
por la Universidad para un proceso de mejora.

Calificacion de la Caracteristica 8.
Escala no numeérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4

CARACTERISTICA 9. ESTATUTO PROFESORAL

Aspectos por evaluar:
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17. Evidencia que demuestren los resultados de la aplicacion del estatuto profesoral, o el que
haga sus veces, sobre la trayectoria profesoral, la inclusion, el reconocimiento de méritos
y el ascenso en el escalafon, de acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del
programa.

El Estatuto Docente en la Universidad de Caldas, por medio del Acuerdo 21 de 2002,
reglamenta y regula todos los aspectos relacionados con el ejercicio de las funciones
misionales de todos los docentes vinculados con la institucion. Establece los procesos de
seleccion y vinculacion de los docentes de planta, ocasionales y catedraticos, las funciones
académicas y los derechos del personal, entre otros aspectos.

A través de la oficina de Desarrollo Docente, la Universidad realiza procesos de induccion a
docentes de carrera recién vinculados y de reinduccion a esta categoria de docentes que han
realizado comision de estudios, asi como soporte a los diferentes procesos necesarios por los
docentes. A su vez, las diferentes organizaciones sindicales profesorales también se encargan
de la difusion del contenido, y velan en el cumplimiento de sus funciones por la garantia de

los derechos y obligaciones del mismo.
Tipos de induccion:

e La induccion corresponde a la oficina de Gestion Humana y aplica para los docentes
que ingresan por primera vez a la Universidad de Caldas (docentes ocasionales y
catedraticos), y tiene como objetivo ubicar plenamente al nuevo empleado en la
Universidad y familiarizarse con la cultura institucional. La induccidn de los docentes
de planta estard a cargo de los departamentos con el apoyo de la oficina de Desarrollo
Docente.

e La induccion al nuevo miembro de la comunidad universitaria, para docentes de
planta, se realiza después de oficializada la vinculacion y antes de llevar cuatro
semanas en el cargo, es decir, en un tiempo no superior a 30 dias calendario después
del nombramiento; para el caso de docentes ocasionales y catedraticos, se realiza a
mitad de semestre una vez se hayan realizado todas las contrataciones.

La induccion y el entrenamiento inicia con el conocimiento general de la institucion y
comprende toda la informacién general (mapa de procesos, estructura organica,
direccionamiento estratégico) que permite al empleado conocer la mision, vision, objetivos,
estructura organica, historia, normatividad, responsabilidad, deberes, derechos, y beneficios
que ofrece la Universidad a sus empleados.

La divulgacion se realiza a través de medios digitales como correo electronico y pagina web
institucional. También el Sistema Inteerado de Gestion (SIG), involucra en varios de sus
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procesos y procedimientos, la normatividad relacionada con el Estatuto Docente y los
Acuerdos que lo reglamentan.

El Comité Interno de Asignacion y Reconocimiento de Puntajes - CIARP, es el organismo
responsable de la asignacion y reconocimiento de puntos salariales y de bonificaciones, para
los docentes de la Universidad de Caldas, en cumplimiento de lo reglamentado en el articulo
25 del Decreto 1279 de 2002, y en el Acuerdo 46 de 2009 del Consejo Superior. Existe una
reglamentacion clara en el proceso de solicitud, evaluacion y asignacion de puntos salariales
por parte de este comité y su evidencia corresponde a las actas del CIARP.

Las obligaciones de este organismo son:

e [Estudiar las solicitudes de promocion en el escalafon de acuerdo con las condiciones
establecidas en el Estatuto Docente y recomendar las promociones al Consejo
Académico.

e Analizar las solicitudes de homologacion por categoria cuando el docente provenga
de otra institucion de Educacion Superior donde se encontraba escalafonado. Podra
reconocerse igual escalafon cuando los requisitos para alcanzar la categoria solicitada
sean similares segin la normatividad contemplada en el Estatuto Docente de ambas
instituciones. El comité decidira los casos en que se reconoce homologacion a una
categoria inferior a la que el docente poseia en la institucion de la que procede.
Sistematizar la informacion relacionada con los ingresos y ascensos en el escalafon
docente autorizados por el Consejo Académico y Superior segtn el caso. Elaborar las
actas correspondientes.

El CIARP esta integrado por el Vicerrector Académico, quién lo preside, el/la jefe de oficina
de investigaciones, dos decanos designados por el consejo académico y dos representantes
profesorales con sus respectivos suplentes, el/la jefe de la Oficina de Gestion Humana y el/la
lider del grupo de Desarrollo Docente.

Con relacion a los docentes ocasionales adscritos al Programa, en el Acuerdo 015 de 2015
del Consejo Superior, son clasificados en el escalafon proporcionalmente a lo estipulado en
el Estatuto Docente, solo para efectos de la asignacion salarial y prestacional con relacion a
los docentes de planta de la siguiente manera:

e Ocasional Grado 1, por categoria de Auxiliar

e Ocasional Grado 2, por categoria de Profesor Asistente
e Ocasional Grado 3, por categoria de Profesor Asociado
e Ocasional Grado 4, por categoria de Profesor Titular
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Esta categorizacion depende de los titulos profesionales, el tiempo de vinculacion y la
evaluacion docente. En el articulo 8° de la norma citada se define una clasificacion por grados
y en el 9° se establece que para dichos efectos salariales y prestacionales los grados
corresponden a una homologacion a las categorias de auxiliar, asistente, asociado o titular.

Con lo anterior que, con dichas disposiciones internas, se da cumplimiento a los lineamientos
establecidos en la Ley 30 de 1992, respecto al personal docente de la Universidad y en el
Decreto 1279, que rige los salarios y prestaciones de los profesores de las universidades
publicas.

18. Resultados en el mejoramiento de la calidad del programa, a partir de la aplicacion de un
estatuto que promueve la trayectoria profesoral, la inclusion, el reconocimiento de los
méritos y el ascenso en el escalafon.

Con el proposito de caracterizar la composicion del cuerpo profesoral del Departamento de
Disefio, se presenta a continuacion la distribucion de los docentes de planta y ocasionales
vinculados al Programa de Disefio Visual. Esta informacion permite evidenciar el estado
actual de la planta profesoral, su categorizacion dentro del escalafon docente y la aplicacion
de las politicas institucionales relacionadas con la carrera profesoral, la asignacioén de puntos
y los procesos de ascenso.

El andlisis de esta informacion resulta fundamental para comprender la capacidad académica
y administrativa del programa, asi como la consolidacion de su planta profesoral en términos
de experiencia, estabilidad y cualificacion. A partir de estos datos, se identifican los niveles
de formacion y trayectoria de los docentes, lo que contribuye al fortalecimiento de los
procesos de docencia, investigacion y proyeccion social.

Actualmente, el Departamento de Disefio cuenta con 11 profesores de planta, y 9 docentes
ocasionales, quienes, gracias a la politica de ascenso en el escalafon y asignacion de puntos,
actualmente ocupan las diferentes categorias, asi:

Tabla 25

Escalafon de docentes de planta

Categoria | Numero de profesores
Auxiliar 2

Asistente 1

Asociado 4
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Categoria | Numero de profesores
Titular 4
Especial 0

Nota. Creacién propia.

Tabla 26

Escalafon de Docentes ocasionales

Categoria | Numero de profesores
Grado 1 5
Grado 2 2
Grado 3 0
Grado 4 0

Nota. Creacidn propia.

En cuanto al escalafén docente, cabe destacar el alcance que se tuvo para los docentes
ocasionales y su respectiva homologacion, equitativa con los profesores de planta, mediante
el Acuerdo 15 de 2015 del Consejo Superior, como una de las estrategias para garantizar la

permanencia.

El programa cuenta con un Comité de Curriculo integrado por el director/a de Programa, un
docente representante de profesores, 3 estudiantes del programa y un egresado, que evaluan
constantemente los resultados de los procesos académicos, y procura mejoras en el plan de
estudios de acuerdo con las necesidades que se encuentran en la revision constante. Una
muestra de esto es la modificacion realizada a las mallas curriculares que propende mejorar
la calidad del programa, contenidos mas acertados para el perfil del egresado y estar a la
vanguardia conforme a las necesidades del entorno.

La figura del Comité de Curriculo ampliado, con la participacion de profesores y estudiantes
del programa, también es habitual en el analisis curricular del plan de estudios. Otro
mecanismo importante en la revision de los procesos al interior del programa es el desarrollo
del PADE 2026, en el cual se han discutido temas de importancia para la comunidad de
estudiantes y profesores, permitiendo una proyeccion a corto y mediano plazo en aras de
mantener la calidad y ser efectivos en el cumplimiento misional como docentes de la
universidad.
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19. Apreciacion de los profesores sobre la aplicacion y pertinencia del estatuto profesoral y
de las politicas que establecen distinciones, estimulos que promueven la trayectoria
profesoral, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

Con el proposito de conocer la percepcion del cuerpo docente respecto a la aplicacion y
pertinencia del Estatuto Profesoral y de las politicas institucionales de estimulos y
distinciones, se realizo una encuesta dirigida a los profesores del Programa de Disefo Visual.
Este ejercicio tuvo como finalidad valorar el nivel de conocimiento, apropiacion y efectividad
de dichas politicas, las cuales buscan reconocer la trayectoria académica, fomentar la
cualificacion profesoral y fortalecer la carrera docente dentro de la Universidad de Caldas.
Los resultados obtenidos constituyen un insumo relevante para el andlisis del clima
institucional y para la formulacion de estrategias orientadas a garantizar la equidad, la
transparencia y el reconocimiento del mérito académico. A continuacion se presentan figuras
que presentan a detalle la informacion indicada previamente.

Figura §

Percepcion de los profesores sobre la aplicacion del estatuto profesoral y las politicas de
estimulos y distinciones docentes
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Nota. Creacidn propia.

La aplicacion de la encuesta arroja que, la apreciacion de los profesores sobre la aplicacion
del estatuto profesoral y de las politicas que establecen distinciones, estimulos que
promueven la trayectoria profesoral, junto con las acciones emprendidas como resultado de
dichas apreciaciones, se observa en un nivel alto con un 28% seguido de nivel medio con un
23%, y un nivel muy alto con un 20%, con lo cual estos tres niveles se observan muy a la
par. Si sumamos el nivel muy alto con el alto el resultado es 48%. Se observa que estos
niveles son equilibrados, sin embargo, el nivel medio da cuenta que es importante revisar
este punto de cara a un buen proceso institucional.
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Figura 6

Percepcion de los profesores sobre la pertinencia del estatuto profesoral y las politicas de
estimulos y distinciones docentes
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Nota. Creacidn propia.

La aplicacion de la encuesta arroja que, la apreciacion de los profesores sobre la pertinencia
del estatuto profesoral y de las politicas que establecen distinciones, estimulos que
promueven la trayectoria profesoral, junto con las acciones emprendidas como resultado de
dichas apreciaciones, se observa en un nivel alto con un 34% seguido de nivel muy alto con
un 27%, lo que suma un 61% frente a un nivel medio con un 21%. Se observa que mas del
50% estan en nivel muy alto y alto, con lo cual, se percibe una buena pertinencia.

En términos generales, los resultados reflejan una percepcion positiva y equilibrada frente a
la aplicacion y pertinencia del Estatuto Profesoral y de las politicas de estimulos. Si bien mas
del 50% de los docentes valoran de manera favorable la gestion institucional en este aspecto,
los niveles medios observados evidencian la necesidad de fortalecer los mecanismos de
comunicacion, actualizacion y seguimiento a la implementacion de dichas politicas. En
consecuencia, se recomienda continuar promoviendo procesos de socializacion y evaluacioén
participativa, que permitan ajustar las estrategias de estimulo y reconocimiento a las
realidades académicas del programa, asegurando su coherencia con los principios de calidad,
desarrollo profesoral y bienestar docente establecidos por la Universidad.

Calificacion de la Caracteristica 9.
Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4.1
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CARACTERISTICA 10. NUMERO, DEDICACION, NIVEL DE FORMACION Y
EXPERIENCIA

Aspectos por evaluar:

20. Evidencia de la coherencia entre el numero, dedicacion, nivel de formacion y experiencia
de los profesores de tiempo completo, con el nimero de estudiantes, nivel de formacion
y modalidad del programa académico.

El nivel de formacion académica del cuerpo docente del Programa de Disefio Visual ha
mostrado un crecimiento sostenido durante los tltimos cinco anos, reflejando el compromiso
institucional con la cualificacion profesoral y el fortalecimiento de la excelencia académica.
Actualmente, el Departamento de Disefio cuenta con 7 profesores de planta con titulo de
doctorado, 2 profesores candidatos a doctor y 2 docentes con titulo de maestria, lo que
evidencia una alta proporcion de docentes con formacion de posgrado en el nivel més alto.

En cuanto al personal docente ocasional, se destaca que 6 cuentan con titulo de magister y 3
se encuentran cursando estudios de maestria, lo cual reafirma el interés permanente por la
actualizacion disciplinar, la investigacion y la mejora continua de los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Este panorama demuestra el avance progresivo en la cualificacion del talento
humano y consolida una planta profesoral con capacidad académica y cientifica para atender
los retos contemporaneos del disefio, la creacion y la innovacion.

Tabla 27

Nivel de formacion de los docentes de planta del Programa

Institucion donde se

N. Docentes de planta Nivel de formacion ,
formo

Disefiador Visual, Magist . .

erislgrilsaeﬁocf lg:;;ié;gls o Universidad de Caldas,
1 | Cesar Augusto Arias Pefiaranda oY . Universidad de Palermo

Interactiva, candidato a (Argentina)

Doctor en Disefio £

Disefiadora Visual, Magister

en Diseflo de Espacio . .

P Universidad de Caldas-

Publico con enfoque social .
q > | Escuela Elisava,

Universidad Pompeu
Fabra (Barcelona)

2 | Carolina Salguero M Magister en Disefio y
Creacion Interactiva,
Doctora en Estudios
Territoriales
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Informe de autoevaluacion

Programa de DISENO VISUAL

N. Docentes de planta

Nivel de formacion

Institucion donde se
formé

3 Claudia Jurado Grisales

Disefiadora Visual,
Especializacion en Video on
line y off line,
especializacion en docencia
universitaria, Magister en
Educacion, Doctora en
Disefio y Creacion

Universidad de Caldas

4 | Jaime Cesar Espinosa

Comunicador social y
periodismo, especializacion
en docencia universitaria,
Magister en Disefio y
Creacion Interactiva

Universidad de Valle,
Universidad de Caldas

5 Jaime Eduardo Alzate

Disenador Visual, Maestria
En Disefio y Creacion
Interactiva, Especializacion
En Video y Tecnologias
Digitales Online offline,
Doctor en Disefio y Creacion

Universidad de Caldas

6 | Juan Diego Gallego Gémez

Disenador Industrial,
Magister En Administracion,
Desarrollo Gerencial
Doctor en Disefio y Creacion

Universidad Auténoma
de Bucaramanga,
Universidad Auténoma
de Manizales,
Universidad de Caldas

7 | Juliana Castafio Zapata

Disenadora visual,
Especialidad en Artes de la
Imagen, Magister en Disefio
y Creacion Interactiva
Magister en Educacion,

Universidad de Caldas
Universidad Catoélica de
Manizales, Universidad

Interactiva

Candidata a Doctora en Complutense de Madrid
Disefio y Creacion
Historiadora, Magister en

8 | Maria Cristina Moreno Moreno | Disefio y Creacion Universidad de Caldas

Mario Humberto Valencia
Garcia

Ingeniero de Sistemas,
Especializacion en Docencia
Universitaria, Magister en
Disefio y Creacion
Interactiva, Doctor en
Disefio y Creacion

Universidad Autonoma
de Manizales,
Universidad de Caldas
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Informe de autoevaluacion
Programa de DISENO VISUAL

N. Docentes de planta Nivel de formacion Institucion dronde 5¢
formé
Maestro En Artes Plasticas,
Especializacion En
N Semidtica y Hermenéutica Universidad Nacional ,

10" Walter Castafieda Marulanda del Arte, Maestria En Universidad de Caldas
Estética, Doctor en Diseflo y
Creacion
Filosofo, Magister en Disefio

11 | William Ospina Toro y Creacidn Interactiva, Universidad de Caldas
Doctor en Disefio y Creacion

Nota. Creacidn propia.

Tabla 28

Nivel de formacion de los docentes de ocasionales del Programa

N. Docentes Ocasionales Nivel de formacion Institucion donde se formaé
Diseiadora Visual Universidad de Caldas -
1 | Carolina Calderon Franco , ) > Universidad Autéonoma de
Magister en innovacion .
Manizales
Pregrado en Disefio Visual,
Juan Pablo Jaramillo candidato a Maestria en ) .
2 s ., Universidad de Caldas
Salazar Disefio y Creacion
Interactiva
3 | Luisa Fernanda Arenas Pregrado en Disefio Visual | Universidad de Caldas
Disefiadora Industrial, ) . ,
4 | Luisa Zapata Magister en Disefio Universidad Auténoma -
P & ., . y Universidad de Caldas
Creacion Interactiva
Publicista, Magister en Universidad Catdlica de
Margarita Maria Villegas . ~ . L
5 g g Disefio y Creacion Manizales - Universidad de
Garcia X
Interactiva Caldas
) Disefiador Visual, . .
Oscar Dario Villota e, , Universidad de Caldas -
6 , Especializacion en teoria . . .
Cuasquer . L Universidad de Buenos Aires
del disefio comunicacional,
7 | Paula Andrea Bermudez Pregrado en Arquitectura Universidad La Gran Colombia
Disefiadora Visual,
Paula Andrea Correa Especialista en educacion, ) .
8 N P , C Universidad de Caldas
Montafio Magister en Diseflo y
Creacion Interactiva
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N. Docentes Ocasionales Nivel de formacion Institucion donde se formo
Disenadora Visual,
Especializacion En
9 | Yolima Sanchez Royo Docencia Universitaria, Universidad de Caldas
Magister en Disefio y
Creacion Interactiva

Nota. Creacién propia.

El fortalecimiento del nivel de formacion del cuerpo profesoral del Programa de Disefio
Visual constituye una de sus principales fortalezas académicas. El incremento sostenido de
docentes con titulo de doctorado y maestria evidencia el compromiso institucional con la
cualificacion permanente y la excelencia en la ensefianza. Este avance ha repercutido
directamente en la calidad de los procesos formativos, investigativos y de proyeccion social,
consolidando al programa como un referente académico con capacidad de liderazgo en los
campos del disefio, la creacion y la innovacion.

El nimero de estudiantes del programa en promedio es de 290 lo que equivale a una relacion
por profesor de 14,5, lo que se evidencia en la siguiente tabla.

Tabla 29

Numero de estudiantes vs numero de profesores

Numero de estudiantes 290
Numero de Profesores de planta 11
Numero de Profesores ocasionales 9
Total de relacion en porcentaje 14.5

Nota. Creacidn propia.

Cabe destacar el fortalecimiento en la formacion posgradual de docentes que obtuvieron su
titulo de maestria y doctorado. Se demuestra con esto la continua mejora en la cualificacion,
a partir del proceso de acreditacion anterior.

Dos profesores de planta obtuvieron su titulo de Doctorado en Disefio y Creacion durante los
afios 2022 y 2024. Tres profesores ocasionales se encuentran cursando sus estudios de
Doctorado en Disefio y Creacion y dos profesores, uno de planta y un ocasional se encuentran
cursando el Doctorado en Disefio en la Universidad de Palermo, Argentina. Una profesora
de planta obtuvo durante el 2021 al 2025 su titulo de Maestria en Disefio y Creacion
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Interactiva y tres profesores ocasionales se encuentran en periodo de tesis de la misma al

2025.

Tabla 30

Nivel de formacion

Informe de autoevaluacion
Programa de DISENO VISUAL

Nivel de .
., Nombre Titulo Contratacion
formacion
Doctorado William Ospina Doctor en Disefio y Creacion Profesor de planta
Doctorado Claudia Jurado Doctora en Disefio y Creacion | Profesora de planta

Doctorado (en
curso)

Cesar Arias

Doctorado en Disefio
(Argentina)

Profesor de planta

Doctorado (en
curso)

Oscar Villota

Doctorado en Disefio y
Creacion

Profesor ocasional

Doctorado (en
curso)

Paula Correa

Doctorado en Disefio y
Creacion

Profesora ocasional

Doctorado (en

Luisa Zapata

Doctorado en Disefio y

Profesora ocasional

Interactiva

curso) Creacion

Doctorado (en Margarita Villegas | Doctorado en Disefio Profesora ocasional
curso) (Argentina)

Maestria Cristina Moreno Maestria en Disefio y Creacion | Profesora de planta

Maestria (en
curso)

Juan Pablo
Jaramillo

Maestria en Disefio y Creacion
Interactiva

Profesor ocasional

Maestria (en
curso)

Luisa Fernanda
Arenas

Maestria en Diseno y Creacion
Interactiva

Profesora ocasional

Maestria (en
curso)

Juanita Valencia

Maestria en Disefio y Creacion
Interactiva

Profesora ocasional

Nota. Creacidn propia.

21. Evidencia de la existencia de un nucleo bésico de profesores de tiempo completo,
preferiblemente con contratacion a término indefinido, y su relacion con la formacion de
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la comunidad académica del programa y el cumplimiento con alta calidad de las
funciones esenciales del programa.

El Programa de Disefio Visual de la Universidad de Caldas cuenta con un nucleo basico de
profesores de tiempo completo con contratacién a término indefinido, lo que garantiza la
estabilidad, continuidad y calidad de los procesos académicos. Este grupo de docentes
constituye el eje fundamental para el desarrollo de las funciones sustantivas de docencia,
investigacion y proyeccion social, asegurando la consolidacion de una comunidad académica
solida, comprometida y con alto nivel de cualificacion. La permanencia de estos profesores
en el programa ha permitido la creacion de una cultura académica coherente con los
principios institucionales, orientada al fortalecimiento del pensamiento critico, la innovacién
pedagbgica y la formacion integral de los estudiantes. Los siguientes profesores que
pertenecen al Programa, tienen dedicacion de tiempo completo y contratacién a término
indefinido:

Tabla 31

Docentes de planta de tiempo completo y sus funciones esenciales dentro del Programa de
Diserio Visual

Docentes De Planta Funciones Esenciales Del Programa

Director Maestria en Disefio y Creacion Interactiva
Cesar Augusto Arias Pefiaranda Docente Tiempo Completo
Miembro Comité Cientifico C Transmedia

Docente Tiempo Completo

Coordinadora Foro Académico de Disefio

Carolina Salguero M Coordinadora Festival Internacional de la Imagen
Miembro del comité cientifico del Centro de Ciencia
Franco José de Caldas

Coordinadora Festival Internacional de la Imagen

laudi
Claudia Jurado G Docente Tiempo Completo

. . Coordinador Festival de Animacion Loopa
Jaime Cesar Espinosa .
Docente Tiempo Completo

Jaime Eduardo Alzate Coordinad.or Festival de Animacion Loopa
Docente Tiempo Completo

Director Grupo de Investigacion Usable

Di 11
Juan Diego Gallego Docente Tiempo Completo

. . Directora Imagoteca
Juliana Castafio .
Docente Tiempo Completo

Maria Cristina Moreno Docente Tiempo Completo
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Docentes De Planta Funciones Esenciales Del Programa

Director Grupo de Investigacion DICOVI
Mario Humberto Valencia Docente Tiempo Completo
Miembro Comité Cientifico C Transmedia

Director Grupo de Investigacion Estéticas y Sociales en
Disefio Visual
Director Doctorado en Disefio y Creacion

Walter Castafied . .
atfer Lastaieda Director Revista Kepes
Miembro Comité Cientifico C Transmedia
Docente Tiempo Completo
William Ospina Coordinador Festival Internacional de la Imagen

Docente Tiempo Completo

Nota. Creaciodn propia.

La existencia de este ntcleo profesoral de planta con dedicacion de tiempo completo y
vinculacion estable representa una fortaleza esencial para el aseguramiento de la calidad del
Programa. Esta estabilidad docente favorece la continuidad de las lineas de investigacion, la
consolidacion de semilleros y la proyeccion institucional del Departamento de Disefio,
reafirmando el compromiso del programa con la excelencia académica y el desarrollo
sostenible de la comunidad universitaria.

Para Programas Técnicos y Tecnoldgicos:
Aspectos por evaluar:

22. Evidencia de la vinculacion de una planta profesoral pertinente con el area disciplinar del
programa con titulo de especialista y experiencia pedagogica y profesional certificada en
los campos de formacion del programa, que garantice del logro de los resultados de
aprendizaje de los estudiantes y el cumplimiento de las funciones asignadas en
condiciones de calidad, atendiendo a estandares internacionales, en coherencia con el
nivel de formacion y modalidad del programa.

No aplica.

Para programas de Profesionales Universitarios:
Aspectos por evaluar:

23. Evidencia de la vinculacion de una planta profesoral pertinente con el area disciplinar del
programa con titulo de especialistas, magisteres y/o doctores con experiencia o formacion
pedagogica y profesional certificada, que garantice el logro de los resultados de
aprendizaje de los estudiantes y el cumplimiento de las funciones asignadas en
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condiciones de calidad, atendiendo a estandares internacionales, en coherencia con el
nivel de formacion y modalidad del programa.

El colectivo docente que conforma el Programa de Disefio esta altamente capacitado y es
pertinente a partir del area disciplinar y tiene altos niveles de formacién como se muestra en
el factor docente se aclara que todos tiene Diplomado en Docencia Universitaria.

Para programas de Especializacion Médico-Quirurgica:
Aspectos por evaluar:

24. Evidencia de la vinculacion de una planta profesoral pertinente con el area disciplinar del
programa con titulo de medicina y especialidad médico-quirtirgica, con experiencia o
formacion pedagogica y profesional certificada en el campo de practica de la
especialidad, que garantice el logro de los resultados de aprendizaje de los estudiantes y
el cumplimiento de las funciones asignadas en condiciones de calidad, atendiendo a
estandares internacionales, en coherencia con el nivel de formacién y modalidad del
programa.

No aplica.

Para programas de Maestria:
Aspectos por evaluar:

25. Evidencia de la vinculacion de una planta profesoral pertinente con el drea disciplinar del
programa con titulo de maestria y/o doctorado con experiencia o formacion pedagogica,
investigativa y profesional certificada y experiencia en investigacion, que garantice el
logro de los resultados de aprendizaje de los estudiantes y el cumplimiento de las
funciones asignadas en condiciones de calidad, atendiendo a estdndares internacionales,
en coherencia con el nivel de formacidon y modalidad del programa.

Para programas de Doctorado:
Aspectos por evaluar:

26. Evidencia de la vinculacion de una planta profesoral pertinente con el drea disciplinar del
programa con titulo de doctorado y con experiencia en la direccion de tesis doctorales,
asi como publicaciones en revistas indexadas y libros en los campos de conocimiento,
reconocidos en el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MinCiencias), con
experiencia o formacion pedagogica, que garantice el logro de los resultados de
aprendizaje de los estudiantes y el cumplimiento de las funciones asignadas en
condiciones de calidad, atendiendo a estandares internacionales, en coherencia con el
nivel de formacion y modalidad del programa.

No aplica.
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Calificacion de la Caracteristica 10.
Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4

CARACTERISTICA 11. DESARROLLO PROFESORAL
Aspectos por evaluar:

27. Analisis de los resultados de la aplicacion de politicas y estrategias institucionales en
materia de desarrollo integral del profesorado, que incluya la capacitacion y la
actualizacion en los aspectos académicos, profesionales y pedagdgicos relacionados con
la naturaleza, nivel de formacioén y modalidad del programa.

La Universidad de Caldas dispone de diversas normas que definen las politicas para la
cualificacion profesional de sus docentes:

o Estatuto General de la Universidad de Caldas, Acuerdo 47 de 2017 del Consejo
Superior y sus modificaciones.

e Acuerdo 021 de 2002 Consejo Superior, por el cual se adopta el Estatuto del Personal
Docente.

e Proyecto Educativo Institucional —PEI-, capitulo 3, se establece que la Universidad
“propendera porque sus docentes obtengan formacion de postgrado en el campo
especifico de desempefio universitario, y estimulara la cualificacion del personal
administrativo, docente y estudiantil”.

e Acuerdo 012 de 2003 del Consejo Académico, en el cual se regulan los apoyos para
la capacitacion docente formal y no formal, a partir de criterios de pertinencia
institucional, equidad y viabilidad.

e Acuerdo 015 de 2015, por medio del cual se establece 1a homologacion salarial de los
docentes ocasionales de la Universidad de Caldas.

La capacitacion docente se establece en los Planes de Accion de los Departamentos (PADE),
los cuales son resultado de la evaluacion permanente de estas unidades académicas
construidos a través de las propuestas de los docentes adscritos al programa.

Durante la ventana de observacion se desarrollo el PADE 2018-2023 (Anexo 1), donde se
definen estrategias para la cualificacion del ejercicio docente.

La Universidad de Caldas, cuenta con las siguientes categorias para la capacitacion docente:


http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0009-092-064-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0009-092-064-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0010-097-021-1.PDF
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2025/07/PROYECTO_EDUCATIVO_INSTITUCIONAL_1996_2010.pdf
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-4703.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-6609.PDF
https://drive.google.com/drive/folders/1Sh59KnY8433VP2ikFqYOsujayIyga9pt?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Sh59KnY8433VP2ikFqYOsujayIyga9pt?usp=drive_link
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e Capacitacion formal en las areas disciplinar y pedagdgica (postgrados).
e Capacitacion no formal (pasantias, cursos, seminarios, talleres).

Los docentes de carrera pueden acceder a incentivos, para realizar sus estudios de posgrado,
a través del plan de capacitacion de cada Departamento, ademas, pueden realizar capacitacion
no formal con los programas impulsados por la oficina de Desarrollo Docente en el uso de
nuevas tecnologias y herramientas digitales para la ensefianza, actualizaciones pedagdgicas
y diddacticas, entre otros. Ademads, se fomenta la participacion en congresos, sSimposios y
eventos académicos para mantenerse actualizados en sus areas de conocimiento. De igual
manera, se puede acceder a capacitaciones grupales contempladas en la normatividad
establecida mediante Acuerdo 12 del 2003 del Consejo Académico.

Los docentes de planta reciben apoyo econdmico para capacitaciéon formal hasta el 80% -
especializaciones, maestrias y doctorados—. Para la formaciéon en educacion no formal se
distribuyen los recursos entre las facultades para que ellas decidan a partir de sus prioridades
pasantias, simposios y capacitaciones grupales con conferencista externo—. Este tipo de
formacion favorece a los docentes ocasionales y catedraticos, pues estos ultimos son
invitados para que asistan de manera voluntaria a las capacitaciones programadas en los
departamentos.

En el 2023, se aprobo, por parte del Consejo Superior, el_Acuerdo 068, a través del cual se
cred y regulo el apoyo a la formacion doctoral, en los postgrados de la Universidad a los
docentes ocasionales, el cual entrd en vigor en el 2024 - 1. Se destaca el Diplomado en
herramientas TICs ofertado por la oficina de Desarrollo Docente en el 2021 para abrir paso
a la educacion mediada por tecnologias a raiz de la pandemia vivida.

También la misma oficina a través de la FAH, ofrece apoyo econdémico a sus docentes para
participar en eventos académicos nacionales e internacionales como ponentes o asistentes. A
continuacion, se detalla la relacion del 2021 al 2024.

Tabla 32

Apoyo economico a docentes de planta y ocasionales para asistencia a eventos.

Ano Nombre Valor

2021 Valencia Garcia Mario Humberto $2.,465,100.00

2022 Correa Montafio Paula Andrea $800,000.00

2023 Salguero Mejia Carolina $500,000.00
Sanchez Royo Yolima $200,000.00
Gallego Gomez Juan Diego $200,000.00
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Espinosa Bonilla Jaime Cesar $700,000.00
Calderon Franco Carolina $200,000.00

2024 Paula Andrea Bermudez $600.000

Paula Andrea Correa Montafio $600.000
Mario Humberto Valencia $300.000

Nota. Creacién propia.

También se destaca el apoyo econdmico a docentes de planta para su formacion posgradual
asi:

Tabla 33

Apoyo economico docentes de planta y ocasionales para formacion posgradual

Afo Nombre Valor

2021 Juliana Castafio Zapata $107193,492
2022 Juliana Castafio Zapata $ 1.218.000
2024 Oscar Dario Villota Cuasquer $ 5°006,400

Nota. Creacidn propia.

También se destaca la formacion continua que brinda la Universidad en diferentes temas
como:

e Diplomado en Docencia Universitaria, a través del cual, los docentes se actualizan
en su quehacer pedagogico.

e Diplomado en Herramientas TIC.
e Programas de escritura académica y produccion de articulos de textos cientificos.
e Programa PRELEX ensefianza de lenguas extranjeras.

e Programa N, servicio de consultoria y taller de formacion en temas de redaccion,
ortografia y gramadtica, para la produccion de texto.

e (Capacitacion constante en bases de datos por parte de Biblioteca.

Desde la FAH, en la ventana de tiempo se han ofertado las siguientes capacitaciones:

Tabla 34
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Cursos ofertados desde la FAH para los docentes

Afio

Curso

2021

Curso de lectura critica y escritura académica

Taller de normas APA

Curso de Lengua de sefias colombiana

Curso de inglés para docentes y administrativos

2023

Curso de inglés académico - Academic writing

Curso de inglés basico

Capacitacion de salud mental

Capacitacion de Estatuto disciplinario

2024

Curso de inglés para docentes y administrativos

Nota. Creacién propia.

También ha brindado programas de bienestar y salud mental como:

e Sesiones de yoga
e Jornadas de integracion de profesores
e Jornada de formacion en salud mental para profesores y administrativos de la FAH -
Manejo del panico y déficit de atencion.
Figura 7

Jornada de bienestar laboral con diferentes Departamentos, entre ellos Diserio Visual.
Orientado por la FAH

Actividad de

i
Clima |
Laboral ‘/

Departamento de 41/

Diseno

Martes, 6 de agosto
4:00 p.m. - 6:00 p.m
Sala Carlos Nader
Sede Central

FACULTAD DE

\\"‘
282 ARTESY

Nota. Creacidn propia.



%/, Tejiendo Informe de autoevaluacién
%" Universidad Programa de DISENO VISUAL
Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

28. Evidencia de como el desarrollo profesoral atiende a la diversidad de los estudiantes, a
las modalidades de la docencia y a los requerimientos de internacionalizacion y de inter
y multiculturalidad de profesores y estudiantes.

El programa de Disefio Visual cuenta en su pensum con una asignatura electiva, Catedra de
Interculturalidad abierta a la comunidad universitaria en general a estudiantes de otras
universidades. Dicho espacio busca el establecimiento de procesos de diversidad e
interculturalidad entre estudiantes y busca como objetivo el relacionamiento y conocimiento
de los procesos diversos con los que cuentan nuestros estudiantes en la institucion.

La Universidad cuenta con la oficina de internacionalizacién de la Vicerrectoria de
Proyeccion Universitaria. En esta se ofrece informacién y apoyo sobre intercambios para
estudiantes y docentes en universidades de otros paises que permiten hacer movilidad
entrante vy saliente y asi garantizar el proceso integral tanto de profesores como de

estudiantes. Para ampliar este punto ver el Factor 7.

29. Apreciacion de directivos y profesores del programa sobre los resultados que han tenido
las acciones orientadas al desarrollo integral de los profesores, en el mejoramiento de las
competencias pedagogicas, cientificas y sociales para el sostenimiento de las funciones
misionales, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

Con el objetivo de valorar el impacto de las acciones impulsadas por la Universidad de Caldas
en torno al crecimiento profesional y la actualizacion docente, se aplicd una encuesta dirigida
a directivos y profesores del Programa de Disefio Visual. Este instrumento buscd conocer
como se perciben los resultados de las estrategias orientadas al fortalecimiento de las
competencias pedagogicas, cientificas y sociales del profesorado. La informacion obtenida
permite comprender el grado de efectividad de dichas acciones y su influencia en la
consolidacion de una comunidad académica comprometida con la calidad educativa y la
mejora permanente de los procesos formativos.

Figura 8
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Percepcion de directivos y profesores sobre los resultados de las acciones para el
desarrollo integral y el fortalecimiento de competencias docentes

0-No Sabe
= 1-Muy Baj
Z% = 2-Bajo

= 3Medo
2%
7%
2%

B%

= 4Ato
S5-Muy Altc

Nota. Creacién propia.

Los resultados muestran una tendencia favorable en la percepcion de los directivos y
docentes: un 38% de los encuestados considera que el nivel es alto, un 23% lo ubica en un
nivel medio y un 22% en un nivel muy alto, alcanzando asi un 60% de valoracion positiva.
Esta tendencia evidencia que las estrategias institucionales para el desarrollo integral del
profesorado han tenido una buena acogida y han generado impactos significativos en la
practica docente. Sin embargo, los valores intermedios también sugieren la conveniencia de
ampliar los espacios de formacion, intercambio académico y acompafnamiento continuo que
fortalezcan las competencias pedagogicas y promuevan la innovacidon educativa en el
contexto del programa.

Calificacion de la Caracteristica 11.
Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 3,9

CARACTERISTICA 12. ESTIMULOS A LA TRAYECTORIA PROFESORAL
Aspectos por evaluar:

30. Evidencia de los efectos generados en el desempeno de las labores de docencia,
investigacion y extension con el otorgamiento de estimulos a los profesores.

La Universidad de Caldas, en su caracter de Universidad Publica, se rige por el Decreto 1279
de 2002 de Presidencia de la Republica, del Régimen Salarial de los Empleados Publicos
Docentes Universitarios, donde, en el articulo 18, se establece el estimulo al desempefio
destacado de las labores de docencia, extensién y experiencia calificada, mediante la
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asignacion de puntos salariales y bonificaciones, en concordancia con la categoria en el
escalafon.

Por medio del Comité Interno de Asignacion y Reconocimiento de Puntaje (CIARP) que
reglamenta la evaluacion y asignacién de puntajes por productividad académica, los
profesores del Programa han sido escalafonados (Segun Tabla 29. Escalafon de docentes de
planta y Tabla 30. Escalafén de docentes ocasionales).

A través del concurso docente del 2022, se increment6 a 2 el nimero de profesores de planta
del Programa, lo cual beneficia el soporte de sostenimiento de este. Dichos profesores
ingresaron al escalafon de asistentes que a partir del ano de periodo de prueba y los dos afios
que deben cumplir en dicho escalafon, podran solicitar subir al escalafon de auxiliares.

El incremento de la cualificacion docente a través de sus estudios posgraduales, asi como el
recorrido investigativo y de proyeccion de los mismos, ha permitido incrementar el escalafon
ante Minciencias y subir de categoria asi:

Tabla 35

Grupos de investigacion catalogados a 2025 (listado preliminar)

Ano | Grupo de investigacion Categoria

2025 | Dicovi Disefio y cognicidn en entornos visuales y virtuales Al
Estéticas y sociales en Disefio Visual B
Usable C

Nota. Creacidn propia.

Tabla 36

Escalafon de investigadores ante Minciencias a partir de la convocatoria 2021

N. Docentes de planta Categoria
1 CAROLINA SALGUERO M. Junior
2 JAIME EDUARDO ALZATE Junior
3 MARIO HUMBERTO VALENCIA Junior

Nota. Creacidn propia.

En cuanto a los estimulos los docentes cuentan con incentivos monetarios no constitutivos
de salario, recibidos por participacion en proyectos de proyeccion e investigacion (Acuerdo
03 de 2007 del Consejo Superior); incentivos por participacion en programas académicos y



https://minciencias.gov.co/convocatorias/investigacion/convocatoria-nacional-actualizacion-y-transicion-para-el-reconocimiento
https://minciencias.gov.co/convocatorias/investigacion/convocatoria-nacional-actualizacion-y-transicion-para-el-reconocimiento
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0141-0075-003-1.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0141-0075-003-1.PDF
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proyectos institucionales de la Universidad de Caldas (Acuerdo 14 de 2018, modificado por
el Acuerdo 44 de 2018 del Consejo Superior).

Sin embargo, para recibir incentivos, el director del departamento o el decano deben emitir
constancia de cumplimiento de un minimo de horas de docencia directa en el programa,
teniendo en cuenta que los incentivos monetarios no constituyen salario ni prestaciones para
los docentes sean de carrera u ocasionales.

La Universidad reconoce incentivos salariales para los docentes ocasionales o de planta que
se encuentran en comisiones administrativas bajo cargos de direcciéon. Ademas, cuentan con
horas de descarga de docencia directa para los casos de la Direccién de programa y
Departamento.

31. Apreciacion de directivos y profesores del programa, sobre el efecto que ha tenido el
régimen de estimulos al profesorado en el ejercicio cualificado de la docencia, la
investigacion, la innovacion, la creacion artistica y cultural, la extensién o proyeccion
social, en los aportes al desarrollo técnico y tecnoldgico y la cooperacion internacional,
junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

Con el proposito de analizar el impacto del régimen institucional de estimulos al profesorado
en el fortalecimiento de la docencia, la investigacion, la creacidon y la proyeccion social, se
realizo una encuesta dirigida a los directivos y docentes del Programa de Disefo Visual. Este
ejercicio busco identificar como perciben los profesores los efectos de dichos incentivos en
la cualificacion de su labor académica, asi como en los aportes al desarrollo técnico,
tecnolodgico y cultural del programa. La informacion obtenida permite valorar el grado en
que las politicas de estimulo contribuyen a consolidar una comunidad docente mas
comprometida con la excelencia, la innovacion y la cooperacion académica, tanto a nivel
institucional como nacional e internacional.

Figura 9
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Efecto del régimen de estimulos en el ejercicio cualificado de la docencia y la produccion

academica

Nota. Creacidn propia.

La aplicacion de la encuesta arroja que, el efecto que ha tenido el régimen de estimulos al
profesorado en el ejercicio cualificado de la docencia, la investigacion, la innovacion, la
creacion artistica y cultural, la extension o proyeccion social, en los aportes al desarrollo
técnico y tecnologico y la cooperacion internacional, junto con las acciones emprendidas
como resultado de dichas apreciaciones, se observa en un alto con un 31% seguido de nivel
muy alto con un 21% y un nivel medio con un 21%, con lo cual, si sumamos el nivel muy
alto con el alto el resultado es 52%. El porcentaje mayor de 50% es alto, con lo cual se

evidencia una buena apreciacion.

Programa de DISENO VISUAL

0-No Sabe
= 1-Muy Bajt
= 2-Bajo
= 3Medo
= 4Ato
S-Muy Altc

Calificacion de la Caracteristica 12.

Escala no numérica

Criterio

Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO

3,9

CARACTERISTICA 13. PRODUCCION, PERTINENCIA, UTILIZACION E

IMPACTO DEL MATERIAL DOCENTE

Aspectos por evaluar:

32. Evidencia de la efectividad de los criterios de evaluacién del material producido por los
profesores en la calidad de los aprendizajes de los estudiantes, de acuerdo con el nivel de

formacion y modalidad del programa académico.
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El Programa dispone de canales editoriales y eventos académicos con criterios de

evaluacion explicitos (p. ¢j., doble ciego en la Revista Kepes y curaduria en el Festival
Internacional de la Imagen), donde docentes del Departamento publican y difunden
materiales que luego son insumo de cursos, semilleros y trabajos de aula. Esa produccion
no solo supera estandares de calidad y pertinencia —por su evaluacioén externa— sino que
documenta disefios didacticos y experiencias educativas con estudiantes, mostrando
impactos directos en el aprendizaje y la actualizacion curricular. Estos mecanismos
verificables aseguran que los materiales profesorales producidos, incidan en la mejora de
los aprendizajes y se mantengan alineados con el nivel de formacion y modalidad del

programa.

Tabla 37

Criterios de calidad en la produccion de los docentes del departamento

es)

publicacion

Evidencia Afio(s) Qué demuestra Efectividad de criterios
Canal editorial La produccion docente que pasa
. ropio del or Kepes cumple estandares
Revista Kepes Prop P . P P
. . Departamento con verificables — su uso en
(Departamento de Disefio | Continuo o L. ..
. . criterios explicitos de | cursos/seminarios parte de
Visual) — doble ciego ., .
evaluacion (doble material evaluado externamente.
ciego) (revistasojs.ucaldas.edu.co)
Articulo: Ejercicios de Intervencion
transversalizacion para didactica en Taller Conecta produccion académica +
una propuesta de Integrador; describe | evaluacion + aprendizaje
didactica del diserio. 2022 diseno, estudiantil en contexto real de
Caso taller integrador de implementacion y curso.
diserio visual en tiempos evaluacion de (revistasojs.ucaldas.edu.co)
de pandemia estrategias de aula
. Muestra criterios de
. . Evento académico ., .,
Festival Internacional de 2019 del Denart ; evaluacion/seleccion
el Departamento e . .
la Imagen — Actas OJS P institucionalizados; materiales
con
onencias/posteres/panel ., ; uedan disponibles para cursos,
(® P P 2024 seleccion/curaduria y d P p

semilleros y consulta.
(revistasojs.ucaldas.edu.co)
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https://revistasojs.ucaldas.edu.co/?utm_source=chatgpt.com
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Evidencia Afio(s) Qué demuestra Efectividad de criterios

Grupos de investigacion Estructura formal que garantiza

Lineas, liderazgo y

del programa (DICOVI; 2018 ., pertinencia y transferencia de
o i produccion que .
Investigaciones Estéticas . . resultados a aprendizajes.
. . alimentan docencia / ) ..
y Sociales en Disefio 2024 . (investigacionesyposgrados.ucald
. semilleros
Visual; Usable) as.edu.co)

Nota. Creacién propia.

El material producido va desde articulos, libros, capitulos de libro, producciones
audiovisuales y obras de creacion. Todos estos han sido puestos a disposicion de los
estudiantes para su formacion o investigacion y, en algunos de ellos, la participacion de los
mismos ha sido fundamental. Adicionalmente, los profesores del programa realizan de
manera constante produccion de material académico y de apropiacion del conocimiento, que
han dado como resultado el posicionamiento ante Minciencias asi:

e Docentes ranqueados ante Minciencias a partir de su Cvlac: 3 investigadores Junior
a 2024, Jaime Eduardo Alzate Sanz, Mario Humberto Valencia y Carolina Salguero
M.

e Durante esta ventana de autoevaluacion, los docentes, a través de los grupos en los
cuales se encuentran, realizaron 94 productos del grupo de investigacion Dicovi, 99
productos del grupo de investigacion Estéticas y sociales y 48 productos del grupo de
investigacion Usable.

33. Presentacion de los resultados de evaluacion de los materiales académicos producidos
por los profesores para el desarrollo de las diversas actividades académicas, que soportan
los ambientes de aprendizaje, de acuerdo con el nivel de formacidon y modalidad.

La produccion constante de nuestros docentes permite tener material pertinente, actual y de
alta calidad que es difundido en diferentes revistas cientificas, en eventos nacionales e
internacionales y en proyectos investigativos que ayudan a ser referente para los estudiantes
en los procesos de estudio del Programa.

El Departamento de Disefio cuenta con la revista Kepes, en categoria A1l que recoge gran
material de produccion de los docentes y externos que permite tener un repositorio
actualizado y dinamico en referencias en relacion a los temas que competen al Programa y
que pueden difundirse a los estudiantes. Algunos de los articulos alli publicados son material
de trabajo de clases de pregrado y posgrado.


https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/dicovi-diseno-y-cognicion-en-entornos-visuales-y-virtuales/?utm_source=chatgpt.com
https://investigacionesyposgrados.ucaldas.edu.co/grupos-de-investigacion/dicovi-diseno-y-cognicion-en-entornos-visuales-y-virtuales/?utm_source=chatgpt.com
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1QwJ3YE3IkXPLjiCdvWPE_arZNWj4dSuL/edit?usp=sharing&ouid=105740198969903253030&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1QwJ3YE3IkXPLjiCdvWPE_arZNWj4dSuL/edit?usp=sharing&ouid=105740198969903253030&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1QwJ3YE3IkXPLjiCdvWPE_arZNWj4dSuL/edit?usp=sharing&ouid=105740198969903253030&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1QwJ3YE3IkXPLjiCdvWPE_arZNWj4dSuL/edit?usp=sharing&ouid=105740198969903253030&rtpof=true&sd=true
https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/kepes
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Asimismo, el departamento cuenta con eventos de gran relevancia nacional e internacional
como el Festival Internacional de la Imagen y el Festival de animacion Loopa que coordinan
docentes del Departamento y en sus franjas académicas tipo foro o seminario, aportan al
conocimiento y actualizacion en areas de Disefio para docentes y estudiantes. En estos los
docentes también presentan avances investigativos, que permiten ser material de consulta
para los estudiantes.

34. Apreciacion de los estudiantes y directivos del programa sobre la pertinencia y calidad
del material producido, de acuerdo con el nivel de formacién y la modalidad del
programa, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

Con el fin de conocer la percepcion de los estudiantes y directivos del Programa de Disefio
Visual frente a la pertinencia, calidad y aplicacion del material académico elaborado por los
docentes, se desarrolld una encuesta que permitid analizar su impacto en los procesos
formativos. Este ejercicio busco identificar el grado de correspondencia entre los materiales
producidos —incluyendo guias, publicaciones, recursos digitales y proyectos de creacion—
y los objetivos pedagdgicos establecidos para cada nivel y modalidad del programa. Los
resultados obtenidos evidencian el papel fundamental que cumple la produccion académica
docente en la actualizacion de los contenidos, la mediacion didactica y el fortalecimiento de
las competencias criticas, creativas y proyectuales de los estudiantes.

Figura 10

Percepcion sobre la pertinencia, calidad y uso del material académico producido en el
Programa de Diserio Visual
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Nota. Creacidn propia.

La encuesta arroja que la apreciacion de los estudiantes sobre la utilizacion del material
producido, de acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del programa se encuentra
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en un nivel alto con un 43% seguido de nivel muy alto con un 31% en relacion al nivel medio
con un 18%, con lo cual, si sumamos el nivel alto con el muy alto el resultado es 74%. Con
lo cual es un aspecto bien valorado por los estudiantes.

Figura 11

Calidad del material producido, de acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del
programa
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Nota. Creacién propia.

Asimismo, la apreciacion de los estudiantes sobre la calidad del material producido, de
acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del programa se encuentra en un nivel muy
alto con un 41% seguido de nivel alto con un 35% en relacion al nivel medio con un 18%,
con lo cual, si sumamos el nivel muy alto con el alto, el resultado es 76%. Con lo cual es un
aspecto bien valorado por los estudiantes.

Figura 12

Eficacia (utilidad) del material producido, de acuerdo con el nivel de formacion y la
modalidad del programa
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Nota. Creacidn propia.
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La aplicacion de la encuesta arroja que la apreciacion de los estudiantes sobre la eficacia del
material producido, de acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del programa se
encuentra en un nivel alto con un 41%, seguido de nivel muy alto con un 37% en relacion al
nivel medio con un 20%, con lo cual, si sumamos el nivel muy alto con el alto, el resultado
es 78%. Con lo cual es un aspecto bien valorado por los estudiantes.

Figura 13

Pertinencia (adecuacion con el programa de la asignatura) del material producido, de
acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del programa

9% 0-No Sabe

= 1-Muy Bajc

= 2-Bajo

= 3Medo

= 4A
S-Muy Altc

Nota. Creacién propia.

En este sentido, la apreciacion de los estudiantes sobre la pertinencia del material producido,
de acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del programa se encuentra en un nivel
alto con un 41%, seguido de nivel muy alto con un 39% en relacion con el nivel medio con
un 16%, con lo cual, si sumamos el nivel muy alto con el alto, el resultado es 80%. Con lo
cual es un aspecto bien valorado por los estudiantes.

Los resultados permiten concluir que existe una percepcion ampliamente favorable por parte
del estudiantado sobre la calidad, utilidad, pertinencia y uso del material académico
disponible en el programa. Los porcentajes obtenidos —que oscilan entre el 74 % y el 80 %
en niveles alto y muy alto— evidencian que los recursos generados por los docentes
responden adecuadamente a las necesidades de formacion y contribuyen al desarrollo de
aprendizajes significativos. Esta valoracion positiva refleja el compromiso del profesorado
con la excelencia académica y la creaciéon de materiales pertinentes y actualizados, que
enriquecen la experiencia educativa y consolidan la proyeccion académica del Programa de
Disefo Visual dentro de la Universidad de Caldas.

Calificacion de la Caracteristica 13.
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Escala no numérica

Criterio

Calificacion

A

SE CUMPLE PLENAMENTE

4,5

CARACTERISTICA 14. REMUNERACION POR MERITOS

Aspectos por evaluar:

35. Apreciacion de los profesores del programa con respecto a la correspondencia entre la
remuneracion recibida y los méritos académicos, pedagogicos y profesionales, derivados
de su actividad docente, investigativa, tecnoldgica, innovacidn, creacidon artistica o
cultural y proyeccion social, junto con las acciones emprendidas como resultado de

dichas apreciaciones.

La Universidad de Caldas se rige por el Decreto 1279 que determina el salario y prestaciones
de los docentes de universidades publicas, asi que con el fin de valorar la percepcion del
profesorado sobre la relacién existente entre la remuneracion que recibe y los méritos
derivados de su desempeio académico y profesional, se aplicé una encuesta a los docentes
del Programa de Disefio Visual. Este analisis busca determinar el grado de coherencia entre
las politicas institucionales de estimulos y la realidad del ejercicio profesoral, considerando
las funciones misionales de docencia, investigacion, creacion, innovacion y proyeccion
social. En ese orden de ideas, la respuesta de los docentes ante la pregunta de apreciacion
sobre la remuneracion ante los méritos académicos, pedagogicos y profesionales, se presenta

de la siguiente manera:

Figura 14
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Apreciacion remuneracion

¢Cudl es su apreciacion con respecto a la correspondencia entre la remuneracion recibida y los

méritos académicos, pedagdgicos y profesionales, d...creacion artistica o cultural y proyeccion social?
13 respuestas

0. No sabe 0 (0 %)

1. Muy bajo 1(7,7 %)

2. Bajo 1(7,7 %)

3. Medio 6 (46,2 %)

4. Alto 3 (23,1 %)

5. Muy alto 2 (15,4 %)

Nota. Creacion propia.

Los resultados revelan que la percepcion general de los docentes frente a la correspondencia
entre su remuneracion y los méritos alcanzados se ubica mayoritariamente en un nivel medio
(46,2 %) y en un nivel alto (23,1 %). Este comportamiento sugiere que, si bien existe una
valoracion positiva parcial, persisten oportunidades de fortalecimiento en la implementacion
de criterios objetivos y diferenciados de reconocimiento que reflejen la productividad
académica, investigativa y creativa del profesorado. Se recomienda avanzar en la revision
del sistema de incentivos y escalafon, promover su divulgacion y transparencia, e impulsar
estrategias que aseguren una mayor correspondencia entre el mérito académico y la
compensacion econdmica, en coherencia con las politicas de desarrollo profesoral y calidad
educativa institucional.

Calificacion de la Caracteristica 14.
Escala no numeérica Criterio Calificacion

C SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE 3,4

CARACTERISTICA 15. EVALUACION DE PROFESORES

Aspectos por evaluar:
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36. Apreciacion de los profesores, directivos y estudiantes sobre los criterios y mecanismos
para la evaluacion de los profesores; su transparencia, equidad y eficacia y; su coherencia
con la naturaleza de la institucion, el nivel de formacion y la modalidad del programa,
junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

En la pregunta realizada a los profesores en las encuestas institucionales sobre “Valore los
criterios y mecanismos implementados por la Institucion para la evaluacion de sus profesores,
y su coherencia con la naturaleza de la Institucion, el nivel de formacion y la modalidad del
Programa”. La respuesta fue la siguiente:

Figura 15

Apreciacion de evaluacion docente

[ Huy Bajo: 25,0%
I Bajo: 25.0%
[l Hedio: 25.0%
[l Alto: 18.8%

[] Huy Alto: 6,.3%

Nota. Creacidn propia.

En este sentido, la apreciacion de los docentes sobre la evaluacion docente, se encuentra en
un nivel medio, bajo y muy bajo con un 25% en los tres aspectos, seguido de nivel alto con
un 18,8% y un nivel muy alto con un 6,3%, Con lo cual es un aspecto a observar en el plan
de mejora. Sin embargo cabe aclarar que la vigencia del nuevo acuerdo es 2023 y que el
proceso de implementacion de la nueva evaluacion docente ha sido paulatina con algunos
ajustes al ano de la ventana 2024. Por tanto la valoracién puede estar haciendo referencia al
proceso de evaluacion docente anterior.

37. Demostracion del mejoramiento continuo del programa, a partir de las evaluaciones
permanentes realizadas a los profesores, en coherencia con el nivel de formacion y
modalidad.
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En el vigente Acuerdo 03 del Consejo Superior, (Acta 01 del 30 de enero de 2023) se
establece un nuevo modelo de evaluacion de desempefio docente independiente de su tipo de
vinculacion, que incorpora componentes como el desarrollo de competencias pedagdgicas y
didacticas, asi como la formacion profesoral y demas aspectos enfocados en la innovacion

pedagogica y busca cumplir con cuatro aspectos: formativo, universal, sistematizable y de
facil aplicacion. La misma cuenta con los siguientes propositos (Articulo 4):

e Generar espacios de reflexion y analisis en torno a la actividad docente.

e Fomentar el desarrollo de programas para la formacion de los profesores, asi como
espacios de retroalimentacion y programas de mejoramiento para el fortalecimiento
de sus competencias.

e Impulsar la generacion de proyectos y acciones que incorporen innovaciones
académicas y educativas.

e Fortalecer las condiciones de calidad en el ejercicio de la docencia, en articulacion
con lo establecido en el Proyecto Educativo Institucional y los planes estratégicos.

El resultado de estas evaluaciones es comunicado de forma escrita por el director del
Departamento al cual pertenece el docente. En situaciones en las que los resultados de la
evaluacion no sean Optimos, la comunicacién se acompana del andlisis conjunto de la
situacion, de lo cual se derivan decisiones que van desde la determinacion de suspender la
contratacion del docente, cuando se trata de docente ocasional o catedratico. Cuando se trata
de docentes de planta, la definicion de estrategias tendientes a mejorar las condiciones de
desempefio evidenciadas en la evaluacion.

Desde la Facultad de Inteligencia Artificial de la Universidad, se desarrolld una plataforma
virtual que permitiera a los estudiantes realizar la evaluacion docente.

A raiz de la situacion de Pandemia, se tomaron medidas transitorias en el proceso de
evaluacion docente, este se suspendid hasta la realizacion de actividades académicas
presenciales. Por tanto, para procesos de tramite en los cuales es necesaria la evaluacion
docente, se tomod como base, la ultima evaluacion obtenida por el profesor. Para los
profesores ocasionales que no tuvieron vinculacion en el ano 2019, altimo afio en el que se
realizo, se promediara la evaluacion docente realizada por el director de departamento y por
el decano.

Calificacion de la Caracteristica 15.
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3.3 SINTESIS DEL FACTOR
3.3.1 FORTALEZAS

e Mejora en las condiciones institucionales para el escalafon, la participacion,
representacion y formacion de los docentes ocasionales.

e Mejora en el nivel de formacion de los docentes de planta y ocasionales que aportan al
Programa.

e Mejora en el proceso de escalafon de los docentes de planta lo que le brinda mejores
posibilidades de ingreso de acuerdo con su produccion investigativa y de proyeccion.

e Mejora en la participacion de procesos investigativos y de produccion, lo que aporta en
conocimiento y avance al Programa

e Elingreso a planta de dos docentes ha permitido robustecer el colectivo.

3.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

e El Departamento requiere aumentar el nimero de docentes de planta para el desarrollo
de sus procesos misionales.

e Actualizacion y mejora en las politicas institucionales que permitan mejores procesos
para los docentes en incentivos y carga laboral.

e Implementacién de la evaluacion docente desde el proceso que se viene adelantando
como prueba piloto.

3.4 JUICIO CRITICO

En este ejercicio de autoevaluacidon, destacamos un proceso de transicion de la planta
profesoral a partir del fallecimiento y jubilacion de varios de nuestros docentes que fueron
fundantes y determinaron el transcurso del Programa; a hoy tenemos un relevo generacional
que intenta entender los nuevos desafios del contexto para aplicar a los avances que como
programa se deben dar en aspectos epistemoldgicos, tecnoldgicos y pedagdgicos. Estos
nuevos desafios marcan una pauta en los docentes que componen el colectivo, que, si bien
tienen una alta formacion y capacidad para enfrentar los nuevos retos, se requiere de otros
docentes que ingresen de planta y fortalezcan dichas discusiones.
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Los docentes que actualmente conforman el colectivo se destacan, en su gran mayoria, por
el buen desempefio en sus funciones y la mejora continua en su calidad formativa, académica
e investigativa, prueba de esto son los grupos de investigacion que se conforman y la alta
produccion en proyectos de diferente indole.

El mejoramiento de las condiciones laborales para los docentes ocasionales, han sido
fundamentales para fortalecer el equipo de profesores, lo que permite mejores condiciones
laborales y oportunidades de formacion en beneficio del Programa. En este sentido la
institucion debe continuar con este proceso de mejoramiento continuo.

Desde el nivel central, las diferentes vicerrectorias y la Facultad han trazado las politicas para
el desarrollo profesional que permitan la capacitacion, investigacion y proyeccion; sin
embargo, se deben tener en cuenta el mejoramiento continuo de las mismas.

En cuanto al proceso de escalafon docente, la planta ha mejorado en su promociéon y la
homologacion de los docentes ocasionales; no obstante, el proceso es lento y requiere mayor
atencion para que pueda agilizarse.

3.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 3

SIT]S?&ON AC,TIVIDAD 0 RESPONSABLE FECA
INTER VENIR ACCION DE MEJORA INICIO FIN
Nivel central —
Socializar y fortalecer la Oficina de
L Desarrollo
aplicacion del Estatuto Docente. con
Profesoral mediante ’
jornadas de capacitacion apoyo de la
Aplicacion del ] . .7 | Vicerrectoria Enero Perma
actualizacion normativa e
estatuto profesoral i Académicay 2026 nente
y acompanamiento a los Comité de
docentes en procesos de
; Personal
ascenso, estimulos y
Docente y

homologacion. Programa de

Disefio Visual

Proyectar nuevos perfiles
para la planta docente,
Aumento de planta | para procesos de relevo
docente generacional asi como
concursos de méritos
publicos que pueda

Departamento y
Programa de
Disefio Visual

Enero Enero
2026 2027
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ofrecer la Universidad a
futuro
Continuar con el apoyo Oficina de
institucional a la Desarrollo
formacion posgradual de | Docente,
Fortalecimiento del | docentes (maestria y Vicerrectoria de
. L Perma
desarrollo doctorado), asi como con | Investigaciones | Enero
nente
profesoral y la los programas de y Posgrados, 2026
. . .o, . mente
cualificacion capacitacion continua en | FAH,
docencia universitaria, Departamento y
TIC y produccion Programa de
académica. Disefo Visual

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES
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4. FACTOR 4. EGRESADOS
4.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACION

Durante el periodo de acreditacion, el Programa de Disefio Visual ha consolidado una
relacion sostenida con sus egresados, evidenciada en la creacion de espacios de participacion
académica, investigativa y de proyeccion cultural. Estas experiencias han fortalecido los
lazos entre los graduados y la Universidad, permitiendo la retroalimentacion permanente del
proceso formativo y la actualizacion del perfil profesional del disefiador visual. Entre las
experiencias mas significativas se destacan:

e Participacion activa de egresados en los Salones de Estudiantes y Egresados de Disefo
Visual, evento académico y expositivo con mas de 18 ediciones, que constituye un
espacio de reconocimiento al talento profesional y de intercambio intergeneracional entre
estudiantes, egresados y docentes.

e Vinculacion de egresados en el Festival Internacional de la Imagen, donde han
participado como expositores, conferencistas, talleristas y jurados, visibilizando el aporte
del disefio visual en los campos de la comunicacion, la creacion interactiva y la
innovacion tecnologica.

e Incorporacion de egresados como docentes y asesores académicos, fortaleciendo el
componente practico y proyectual del programa, y asegurando la transferencia de
conocimiento desde la experiencia profesional hacia los nuevos estudiantes.

e Desarrollo de proyectos culturales y comunitarios liderados por egresados, que articulan
disefio, comunicacion y gestion cultural, aportando a la transformacion social y a la
construccion de identidad regional.

e Participacion de egresados en semilleros de investigacion y proyectos transmedia, en
colaboracion con los grupos de investigacion Investigaciones Estéticas y Sociales en
Disefio Visual y CTransmedia, generando productos de creacion e investigacion aplicada
reconocidos en el ambito nacional e internacional.

e C(Colaboracion en procesos de actualizacion curricular y en el disefio de nuevas
asignaturas, especialmente en areas emergentes como disefio digital, UX/UI, transmedia
y comunicacion interactiva, contribuyendo a la pertinencia y renovacion permanente del
plan de estudios.
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Estas experiencias consolidan una comunidad académica activa que mantiene su vinculo con
la institucion, reflejando el impacto y la proyeccion del Programa de Disefio Visual en el
entorno académico, profesional y cultural.

4.2 RESULTADOS Y ANALISIS
CARACTERISTICA 16. SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS
Aspectos por evaluar:

38. Resultado de los estudios sistémicos aplicados sobre el desarrollo profesional y laboral
de los egresados, el alcance de las competencias adquiridas, la correspondencia entre el
desempefio de los egresados y el perfil de egreso o resultados de aprendizaje del
programa.

De acuerdo con el Estudio de Caracterizacion del Egresado de la Universidad de Caldas
(2024), los egresados del Programa de Disefio Visual evidencian una correspondencia
significativa entre su formacion académica y su desempeio profesional. El 72% de los
encuestados manifestd interés en continuar su trayectoria formativa en la Universidad de
Caldas, especialmente en programas de especializacion y maestria, lo cual confirma la
pertinencia del perfil de egreso frente a sus expectativas de desarrollo profesional. De igual
modo, el 69% reportdé dominio integral del idioma inglés, aspecto que constituye una
fortaleza en términos de competencias de internacionalizacién y amplia las oportunidades de
desempetio en contextos académicos y laborales globales. No obstante, solo el 8% ha cursado
estudios de posgrado, lo que evidencia una brecha entre el interés expresado y la
materializacion de procesos de prosecucion académica, situacion que plantea la necesidad de
estrategias institucionales de acompafiamiento y orientacion a la formacion avanzada.

A continuacion, se presentan las graficas que ilustran las percepciones sobre la necesidad de
formacion continuada y las preferencias de modalidad entre los egresados, insumos
relevantes para la definicion de la oferta académica del programa en materia de educacion
continua y posgradual.

Figura 16

Interés programas de formacion continuada
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De los siguientes tipo de programas ¢En cuales estaria interesado?

Formacian Estamanto

W Fesarade
W Fregraca
B Técnico-Tecnciogias
50
.‘t I
E £
Fad
20
wn
o
Nota. Caracterizacion del Egresado de la Universidad de Caldas 2024.
Figura 17
Modalidad programas de formacion continuada
Maodalidad en |la que preferiere |a Educacion Continuada
Modalidad Estamento
M fosgrade
M Fragrada

M Técnico-Tecnalogias

Nota. Caracterizacion del Egresado de la Universidad de Caldas 2024.

En concordancia con los resultados del Estudio de Pertinencia del Programa de Disefio Visual
(2024), los egresados aplican de manera efectiva las competencias adquiridas durante su
formacion, mostrando coherencia entre su desempeno laboral y el perfil de egreso. El estudio
evidencia que la formacion integral ofrecida por la Universidad les permite enfrentar
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contextos reales y complejos mediante la aplicacion de habilidades de andlisis, sintesis,
resolucion de problemas, creatividad, innovacion, comunicacion efectiva, trabajo en equipo
y liderazgo.

En cuanto a los resultados de aprendizaje especificos, el 100% de los egresados demuestra
capacidad para construir estrategias de disefio en contextos particulares, diagnosticar
problemas desde las dimensiones formales y comunicativas y gestionar sistemas de identidad
organizacional. Igualmente, todos los participantes sefialaron poseer competencias en
emprendimiento y en procesos de investigacion aplicada a problematicas regionales, aunque
este ultimo aspecto se reconoce en un nivel de desarrollo intermedio.

Figura 18

Relacion entre el trabajo que ha estado desemperiando y la formacion.

Relacién entre el trabajo y la formacion

Directamente relacionado

M Directamente relacionado acompanado
57% de otras actividades no relacionadas

W Indirectamente relacionado

Nota. Creacidn propia.

El andlisis de los datos muestra que mas del 50% de los egresados se desempefian en campos
directamente vinculados con el disefio, lo que confirma la pertinencia de la formacion frente
a las demandas del entorno laboral. A su vez, los empleadores manifiestan satisfaccion con
el desempefio de los egresados, destacando la correspondencia entre las competencias
adquiridas y las funciones que desempefian en el sector productivo, lo cual constituye un
indicador de validacion externa de la calidad del programa.

Tabla 38
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Sintesis competencias y resultados de aprendizaje (Diserio Visual)

Resultad
Competencia / Resultado de Resultados E;Sizailoizs Fuente
aprendizaje Egresados (%) P %) (Tabla/ Pagina)
0
Capacidad de analisis y sintesis 91.8 50 Tabla 48, p.65
Resolucién de problemas 93.8 100 Tabla 48, p.65
Toma de decisiones 73.5 50 Tabla 48, p.65
Creatividad e innovacion 89.8 100 Tabla 48, p.65
Comunicacion efectiva 73.4 0 Tabla 48, p.65
Trabajo en equipo 85.7 0 Tabla 48, p.65
Liderazgo 59.2 100 Tabla 48, p.65
Qonftmcc10n de estrateglars de 257 100 Tabla 49, p.66
disefio en contextos especificos
Diagnostico de prob.lemas desde lo 93.9 100 Tabla 49, p.66
formal y comunicativo
Gest19n d? sistemas de identidad 877 100 Tabla 49, p.66
organizacional
Estructur.a’cwn de smtemas. de 278 50 Tabla 49, p.66
informacion en soportes visuales
Uso de rr}etodologias del disefio y 79.6 50 Tabla 49, p.66
tecnologias de la imagen
Generaci'én‘de proyectos de 571 100 Tabla 49, .66
emprendimiento
Procesos de investigacion
aplicados a problematicas 42.8 0 Tabla 49, p.66
regionales

Nota. Creacidn propia.
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Los resultados evidencian que los egresados desarrollan con solidez competencias esenciales
como la capacidad de analisis y sintesis, la resolucion de problemas y la creatividad e
innovacion, coherentes con las valoraciones de los empleadores. También se resalta la
formacion en diagndstico de problemas desde lo formal y comunicativo (93,9%) y en gestion
de sistemas de identidad organizacional (87,7%), competencias que responden directamente
al perfil profesional del disefiador visual.

No obstante, se identifican aspectos susceptibles de fortalecimiento: la autopercepcion de
liderazgo (59,2%) y la generacion de proyectos de emprendimiento (57,1%) presentan
niveles inferiores, lo que sugiere la necesidad de potenciar espacios académicos y
extracurriculares orientados al desarrollo de estas habilidades. Desde la perspectiva de los
empleadores, aunque se valora positivamente la creatividad, el liderazgo y la toma de
decisiones, se evidencian vacios en comunicacion efectiva y trabajo en equipo, que requieren
atencion para su fortalecimiento practico.

Los resultados confirman una alta correspondencia entre la formacion recibida y el
desempefio profesional de los egresados, validando la pertinencia académica y social del
programa frente a las exigencias del sector productivo y cultural. Se recomienda mantener la
estrategia de mejora continua mediante la consolidacion de competencias transversales, el
refuerzo de habilidades de liderazgo y emprendimiento y la ampliacién de vinculos con el
entorno laboral y académico nacional e internacional.

39. Apreciacion de los egresados en relacion con el perfil de formacion, las competencias
adquiridas y las posibilidades que les ha ofrecido su formacion para su desarrollo
profesional y laboral, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas
apreciaciones.

La valoracion de los egresados, segun la Caracterizacion del Egresado de la Universidad de
Caldas (2024), muestra una percepcion positiva respecto a la coherencia entre el perfil de
formacion y las competencias adquiridas durante su proceso académico. El interés reiterado
en continuar estudios de posgrado refleja confianza en la calidad de la formacion recibida y
en la pertinencia de los contenidos curriculares. Los egresados reconocen que su formacion
les ha permitido vincularse laboralmente en campos afines al disefio, la comunicacion visual
y la produccion creativa, aunque expresan la conveniencia de fortalecer la orientacion hacia
el emprendimiento y la gestion cultural.

Como accion de mejora derivada de estas apreciaciones, se propone consolidar la oferta de
programas de educacion continua y posgradual y establecer rutas de progresion académica
articuladas con la retroalimentacion constante de los egresados.
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El Estudio de Pertinencia 2024 complementa esta informacion al evidenciar que los
graduados perciben una coherencia sostenida entre el perfil profesional definido por el
programa y las competencias adquiridas, destacando la pertinencia del curriculo para el
desarrollo de habilidades en analisis, creatividad, comunicacion y gestion de sistemas de
identidad. Asimismo, el estudio concluye que mas del 50% de los egresados se desempefian
actualmente en areas directamente relacionadas con su formacion, lo que demuestra una alta
correspondencia entre la preparacion académica y las oportunidades de insercion laboral.

No obstante, los egresados identifican la necesidad de fortalecer las competencias asociadas
a liderazgo, emprendimiento e investigacion aplicada, que se valoran en niveles intermedios.
En atencidn a estas observaciones, el programa ha emprendido acciones de mejoramiento
continuo, entre ellas:

e Actualizacion curricular con mayor énfasis en proyectos interdisciplinarios y de
investigacion aplicada.

e Implementacion de estrategias pedagdgicas que promueven el emprendimiento, la
innovacion y la gestion de proyectos.

e Fortalecimiento de los espacios de interaccion con el sector productivo mediante
convenios y practicas de colaboracion.

e Vinculacion activa de egresados en procesos académicos, de evaluacion curricular y de
educacion continua, garantizando la retroalimentacion constante del proceso formativo.

En conjunto, estas acciones consolidan un modelo de seguimiento al egresado y de
retroalimentacion académica que favorece la mejora permanente del programa, asegurando
su pertinencia y sostenibilidad frente a los retos actuales del campo del disefo visual.

Calificacion de la Caracteristica 16.
Escala no numeérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 3,8

CARACTERISTICA 17. IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO
SOCIAL Y ACADEMICO

Aspectos por evaluar:
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40. Evidencia del impacto de los egresados en el medio social y académico, cientifico y
cultural, como un mecanismo para establecer los aportes del programa a la solucién de
problemas de la sociedad y/o la creacion e innovacion de conocimiento.

Los resultados del Estudio de Caracterizacion del Egresado de la Universidad de Caldas
(2024), enfocados en los egresados del Programa de Disefio Visual, evidencian un impacto
significativo en diversos escenarios sociales, culturales y académicos. Los egresados han
desarrollado proyectos de comunicacion visual, disefio participativo y gestion creativa en
instituciones publicas, culturales y educativas, consolidando su presencia en ambitos donde
el diseflo contribuye a la transformacion social y cultural.

Aunque la participacion en asociaciones o redes profesionales no es aun sistematica, se
registran experiencias de vinculacion con entidades comunitarias, universidades y alcaldias,
que reflejan aportes concretos en el campo social. Estos resultados evidencian que el
programa forma profesionales con sensibilidad hacia el entorno, comprometidos con la
transformacion del territorio desde el disefio. No obstante, se identifica la necesidad de
fortalecer la sistematizacion y visibilizacion de estas experiencias, de manera que puedan
reconocerse formalmente como evidencias de innovacion, creacion y aporte social.

De acuerdo con el Estudio de Pertinencia 2024, los egresados han tenido una incidencia
notable en proyectos comunitarios y culturales, aplicando sus competencias en comunicacioén
visual a la solucion de problematicas locales y regionales. Estas acciones han contribuido al
fortalecimiento de la identidad regional, la gestion de procesos comunicativos comunitarios
y la dinamizacidn de escenarios culturales, consolidando el compromiso del programa con el
desarrollo territorial y la formacion de profesionales socialmente responsables.

En el ambito académico y cientifico, el estudio indica que los egresados participan
activamente en espacios de formacioén avanzada y en proyectos de investigacion aplicada,
demostrando una proyeccion hacia la consolidacion de nuevo conocimiento. Aunque los
niveles de produccion cientifica aun se encuentran en un rango intermedio, el programa ha
favorecido la vinculacion de egresados en proyectos interdisciplinarios, permitiendo articular
la formacioén con problemadticas reales y promover la generacion de soluciones desde las
metodologias del disefo.

En cuanto a creaciéon e innovacion, se evidencia que los egresados contribuyen a la
transformacion del entorno mediante proyectos de emprendimiento en el campo del disefio
visual, ampliando los escenarios de aplicacion profesional y aportando al desarrollo del sector
productivo. La vinculaciéon de egresados a procesos de investigacion, extension y
emprendimiento confirma un impacto positivo que trasciende la dimension académica,
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evidenciando una incidencia en la generacion de oportunidades econdmicas, sociales y
culturales.

Los siguientes resultados cuantitativos del Estudio de Pertinencia 2024 sustentan dicho
impacto:

e 53% de los egresados manifestd haber desarrollado proyectos en beneficio del contexto
social o publico, lo que refleja su compromiso con la transformacion local, regional o
nacional.

e En el campo cientifico, se reporta participacion en categorias de MinCiencias, con el
16,7% vinculado a productos de creacion o investigacion-creacion, el 14,3% en productos
empresariales de desarrollo tecnologico e innovacion, el 9,4% en procesos de apropiacion
social del conocimiento y el 7,7% en proyectos de formacion de recurso humano.

e En cuanto a reconocimientos y visibilidad, el 24,6% de los egresados ha recibido
reconocimientos laborales, el 17,4% académicos y el 11,6% artisticos, culturales o
mediaticos. Los tipos de reconocimiento incluyen titulos y diplomas (21,7%), ascensos o
bonificaciones (20,3%) y reconocimientos publicos (11,6%).

e En relacion con el impacto territorial y laboral, el 34,8% de los egresados trabaja en
empresas con alcance internacional, el 32,6% en empresas nacionales y el 21,7% en el
ambito municipal, lo que demuestra la diversificacion y proyeccion del perfil profesional.

Los egresados del Programa de Disefio Visual generan un impacto sustantivo en los ambitos
social, cultural, cientifico y laboral, evidenciado en su participacion en proyectos de diseno
social, su contribuciéon a la innovacion y su reconocimiento en escenarios nacionales e
internacionales. Estos resultados confirman la pertinencia y proyeccion social del programa,
asi como su capacidad para contribuir a la solucion de problemadticas contemporaneas
mediante la integracion de disefio, comunicacion y gestion cultural. Complementando la
informacion presentanda, se presenta a continuacion la tabla 39, que la sustenta:

Tabla 39

Resultados cuantitativos del impacto de los egresados del Programa de Diserio Visual

Dimension de . , Porcentaje ..,
. Indicador especifico o Descripcion
impacto egresados (%)
Egresados que han Evidencia el compromiso de
desarrollado proyectos los egresados con la
Social y publico en beneficio del 53,0 % transformacion local, regional o
contexto social o nacional mediante proyectos de
publico comunicacion visual, disefio
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Dimension de . , Porcentaje ..,
. Indicador especifico o Descripcion
impacto egresados (%)
participativo y gestion
comunitaria.
Particinacis Representa la vinculacion de
. articipacion en
Cientifico — P .y 0 egresados en procesos de
e productos de creaciéon o | 16,7 % ) .., .,
MinCiencias . foacia ., investigacion—creacion
investigacion—creacion . e
& reconocidos por MinCiencias.
Participacion en Indica la contribucion de los
productos egresados a proyectos de
empresariales de 14,3 % innovacion y desarrollo
desarrollo tecnologico e tecnoldgico en el sector
innovacion productivo.
Participacion en Demuestra la incidencia de los
procesos de 9.4 % egresados en actividades de
.., . 0 . ., .
i i ’ divulgacion y transferencia de
apropiacion social del
conocimiento conocimiento hacia la sociedad.
Refleja el aporte de los
icipacid i
Participacion en egresados a la docencia y a la
proyectos de formacion | 7,7 % formacion de nuevas
de recurso humano generaciones en el campo del
disefio visual.
Muestra el reconocimiento
Reconocimientos y | Reconocimientos 24.6 % institucional y empresarial a la
 eq eqe ] . ~
visibilidad laborales ’ calidad del desempefio
profesional.
Corresponde a premios o
Reconocimientos 17.4 % distinciones obtenidos por
, . (V] , .
académicos ’ logros académicos y proyectos
d
de investigacion o creacion.
Reconocimientos Indica la proyeccion cultural y
artisticos, culturales o 11,6 % mediatica de los egresados en
mediaticos escenarios externos.
Tinos d Asociado a certificaciones,
ipos de . L
. o premios o méritos otorgados
reconocimiento — 21,7 % o .
titul diol por instituciones nacionales e
itulos y diplomas . .
y dip internacionales.
Tipos de Refleja el impacto de la
reconocimiento — 20.3 % formacion en la promocion
(V] .
ascensos o ’ laboral o salarial de los
bonificaciones egresados.
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Dimension de . , Porcentaje L
. Indicador especifico o Descripcion
impacto egresados (%)
Tipos de Asociado a menciones 0
reconocimiento — 11.6 % premios otorgados por
.. 0 .
reconocimientos ’ entidades gubernamentales o
publicos culturales.

Muestra la insercion laboral en
contextos globales y la
capacidad de competir en

Egresados que trabajan

Impacto territorial
P en empresas de alcance | 34,8 %

y laboral

internacional . .
mercados internacionales.
Egresados que trabajan Representa la vinculacion de
en empresas de alcance | 32,6 % los egresados al sector
nacional productivo nacional.

Indica el aporte directo de los

Egresados que trabajan profesionales a la economia y
- . 21,7 % .

en el ambito municipal cultura local, fortaleciendo el

desarrollo territorial.

Nota. Creacidn propia.

41. Apreciacion de empleadores sobre el desempefio destacado de los egresados y su aporte
en la solucion de los problemas académicos, ambientales, tecnoldgicos, sociales y
culturales, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

Aunque el Estudio de Caracterizacion del Egresado (2024) no incorpora directamente la voz
de los empleadores, la informacion analizada permite inferir una valoracidon positiva del
desempefio de los egresados del Programa de Disefio Visual en diferentes sectores. La
permanencia de los egresados en empresas culturales, instituciones educativas, entidades
publicas y organizaciones creativas constituye una evidencia indirecta del reconocimiento a
la pertinencia de su formacion y a la aplicacion efectiva de sus competencias en la solucion
de problematicas comunicativas, sociales y tecnoldgicas.

Los hallazgos del Estudio de Pertinencia 2024 complementan esta valoracion, mostrando una
correspondencia directa entre la formacion recibida y el desempeio laboral de los egresados,
con los siguientes resultados:

e EI 100% de los empleadores considera que el trabajo actual de los egresados estd
directamente relacionado con su formacion profesional, lo que valida la coherencia y
pertinencia del programa frente a las demandas del mercado laboral.
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e Las areas de desempeno mas valoradas corresponden a los medios digitales, la edicion
de video y las redes sociales, campos emergentes donde el disefio visual adquiere
relevancia en la gestion comunicativa y la innovacion tecnolégica.

e Entre las habilidades especificas mas destacadas por los empleadores se encuentran:
branding, disefio de stands, disefio estratégico y desarrollo web (webmaster), cada una
con un 14,3% de mencion.

e En cuanto a competencias generales, los empleadores coinciden en resaltar la resolucion
de problemas (100%) y la creatividad e innovacion (100%) como los atributos mas
representativos del perfil del egresado.

e La valoracion global de los resultados de aprendizaje fue positiva, con una calificacion
alta en la mayoria de las competencias, aunque algunos aspectos fueron evaluados en
nivel medio (50% de los empleadores) en dreas como la propuesta de soluciones desde
perspectivas sociales, éticas y culturales, la estructuracion de sistemas de informacion en
diferentes soportes, y el uso de metodologias y tecnologias de la imagen en la resolucion
de problemas de comunicacion.

Estos resultados permiten concluir que los empleadores valoran de manera altamente positiva
la formacion impartida por el programa, destacando la capacidad de los egresados para
innovar, resolver problemas y adaptarse a los nuevos entornos digitales. No obstante, se
reconoce la necesidad de fortalecer competencias asociadas a la ética, la gestion y la
responsabilidad social, con el fin de consolidar un perfil profesional ain mas integral.

En atencion a estas apreciaciones, el programa ha proyectado acciones de mejoramiento
orientadas a reforzar las competencias transversales, entre ellas:

e Laincorporacion de contenidos éticos y de responsabilidad social en las asignaturas del
nucleo de formacion integral.

e La actualizacidn curricular para integrar las tendencias del disefio digital y los medios
interactivos.

e La consolidacion de mecanismos de didlogo directo con empleadores mediante
encuestas, entrevistas y observatorios laborales, como estrategias para retroalimentar de
manera sistematica el proceso formativo.

Estas estrategias fortalecen el vinculo universidad—sector productivo, garantizan la
pertinencia académica y profesional del programa y contribuyen al mejoramiento continuo
de la calidad de la formacion de los diseiadores visuales de la Universidad de Caldas.
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Calificacion de la Caracteristica 17.

Escala no numérica Criterio Calificacion

A SE CUMPLE PLENAMENTE 4,6

4.3 SINTESIS DEL FACTOR

4.3.1 FORTALEZAS

Coherencia entre la formacion y el desempefio laboral, evidenciada en competencias
como analisis, sintesis, resolucion de problemas, creatividad e innovacion.

Alta empleabilidad en el sector, con mas del 50 % de egresados vinculados a areas
afines a su formacion.

Reconocimiento positivo de empleadores sobre la calidad formativa y la capacidad
de adaptacion al mercado laboral.

Impacto social y cultural a través de la participacion en proyectos comunitarios €
institucionales.

Proyeccion profesional en ambitos local, nacional e internacional, que evidencia
competitividad del perfil.

Reconocimientos externos laborales, académicos y culturales que fortalecen el
posicionamiento del egresado.

Participacion en investigacion, creacion y emprendimiento, aportando a la innovacion
y solucion de problemadticas.

Formacion integral que articula competencias técnicas, creativas, comunicativas y
éticas.

4.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

Fortalecer el seguimiento a egresados mediante un sistema permanente que integre
base de datos actualizada, observatorio y red activa, facilitando la comunicacion, el
analisis de trayectorias y la visibilizacion de su impacto.

Mejorar la articulacion con el entorno académico y laboral, a través de rutas de
formacién continua, retroalimentacion con empleadores y actualizacion curricular
orientada al desarrollo de competencias transversales.

Potenciar el impacto social, cultural y académico de los egresados mediante la
sistematizacion de resultados, ampliacion de convenios estratégicos y fortalecimiento
de espacios de extension, practicas e investigacion aplicada.
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4.4 JUICIO CRIiTICO

El analisis de los datos obtenidos en la caracterizacion de egresados de la U de Caldas del
Programa de Disefio Visual permite evidenciar fortalezas y vacios significativos en el
desarrollo profesional de los graduados. Entre los aspectos positivos, se destaca la alta
disposicion hacia la formacion continua, pues el 72% de los encuestados manifestd interés
en cursar nuevos estudios en la Universidad de Caldas, con énfasis en maestrias y
especializaciones. Asimismo, un 69% reporta dominio integral del inglés, lo cual refuerza las
posibilidades de insercion en escenarios internacionales y responde a las tendencias de
globalizacién de la disciplina. Sin embargo, pese a este interés y a la proyeccion
internacional, unicamente un 8% ha cursado estudios de posgrado, lo que refleja una brecha
entre las aspiraciones académicas y la concrecion de oportunidades efectivas de prosecucion.

De otra parte, los egresados expresan afinidad con actividades creativas, artisticas y
deportivas, en coherencia con el perfil formativo del programa, lo cual refuerza la pertinencia
de la formacioén recibida. No obstante, se observa una limitada participacion en
organizaciones o redes profesionales, lo que restringe el impacto social y cultural de manera
estructurada y dificulta la consolidacion de comunidades académicas y laborales solidas. En
consecuencia, se hace necesario que el programa fortalezca los mecanismos institucionales
de acompafiamiento, impulse la vinculacion a redes profesionales y cree estrategias que
faciliten el acceso a programas de posgrado, con el fin de potenciar el desarrollo integral de
los egresados y maximizar su aporte al entorno académico, social y cultural.

4.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 4

SITUACION PARA Agglc\lfg?\]ADDEO RESPONSABLE A
INTERVENIR MEJORA INICIO | FIN
- Implementar un Direccion del

sistema permanente de Programa'y

Fortalecimiento del | seguimiento con base | Departamento Enero

seguimiento y de datos actualizada. de Disefio de Junio
relacionamiento con | _ Crear un observatorio | Visual. 2026 de 2027
egresados de egresados para Colectivo

analisis de trayectorias | Docente.
e impacto.
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SISO et ey Aggé\;é]?ﬂA])DEo RESPONSABLE CEGHA
INTERVENIR MEJORA INICIO FIN
- Consolidar una red
activa de egresados
para comunicacion y
colaboracion.
- Disefiar rutas de
formacion continua
(diplomados y cursos
de actualizacion).
Necesidad de mayor | Gene.rar espaf:ios de | Direccion del ..
articulacién con el retroalimentacion con Programa. Enero | Diciem
entorno académicoy | empleadores y Comite de bre de
laboral egresados. Curricular. 2026 2026
- Fortalecer Colectivo
competencias Docente.
transversales
(liderazgo, gestion y
ética profesional).
- Disefar talleres de
liderazgo y creatividad | Direccion del
Identificacion de aplicada. Programa y ..
bajos puntajes en - Crear un semillero de Ié:a)artaglento. dEnero Elcﬁm
liderazgo y innovacion y I pos e © o oe
L7 nvestigacion 2026 2026
emprendimiento emprendimiento con del
participacion de Departamento.
egresados.
Comité
Curricular.
Mantener la Direccién del ..
actualizacion del - Talleres de Programa. Enero Diciem
perfil frente a actualizacion Decanatura de bre de
tendencias del sector. curricular. Facultad de 2026 2026
- Mesas de trabajo Artes'y
sectoriales. Humanidades.
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SITUACION PARA
INTERVENIR

ACTIVIDAD O
ACCION DE
MEJORA

RESPONSABLE

FECHA

INICIO FIN

Requerimiento de
mayor actualizacion
tecnologica
constante.

- Fortalecer la
formacion en
herramientas digitales
emergentes.

- Cursos cortos en
nuevas tecnologias
(UX/UI, realidad
aumentada, IA
aplicada al disefio)
para la actualizacion
docente en
competencias digitales.

Direccion del
Programa 'y
Departamento.

Enero .
Junio

2026 de 2027

Limitada
visibilizacion e
impacto social,
cultural y académico
de egresados.

- Sistematizar y
divulgar el impacto de
egresados mediante
informes y
repositorios.

- Ampliar vinculos con
sectores estratégicos
para proyectos de
impacto.

- Fortalecer espacios
de extension, practicas
e investigacion
aplicada.

Direccioén del
Programa.
Grupos de
Investigacion
del Programa.
Colectivo
Docente.

Enero
de
2026

Junio
de 2027

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES

5. FACTOR 5. ASPECTOS ACADEMICOS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE
5.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACION

Los aspectos académicos han orientado el fortalecimiento del programa en coherencia con el
Proyecto Educativo Institucional y los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional.
En este marco, la incorporacion de los Resultados de Aprendizaje (RA), mediante el Acuerdo
N.° 39 (Acta 19 del 08 de septiembre de 2021), que modifica el Acuerdo N.° 29 de 2008,
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junto con la flexibilidad curricular, han consolidado una oferta pertinente y alineada con
estandares de calidad. Asimismo, la cualificacion docente y la regionalizacion han fortalecido
la capacidad institucional de respuesta a los contextos sociales y culturales.

El Programa de Disefio Visual ha desarrollado diversas experiencias significativas. En primer
lugar, formalizé los RA en los PIAA, en cumplimiento del Decreto 1330 de 2019, definiendo
los aprendizajes esperados del egresado. En paralelo, consolido estrategias de flexibilidad
como doble titulacién, modalidad coterminal con la Maestria en Disefio y Creacion

Interactiva y reconocimiento de créditos por semilleros.

En cuanto a actualizacion curricular, se incorporaron asignaturas como Diseflo Narrativo
(288G5H) y Produccion Transmedia (289G5H), fortaleciendo la formacion en narrativas
digitales y experiencias de usuario. A nivel de infraestructura, se moderniz6 la Sala K con
software y equipos especializados para procesos proyectuales.

También se optimizaron procesos académicos mediante el Sistema de Informacion
Académica (SIA Campus Oracle PeopleSoft), implementado desde 2020 y mejorado en
2022. En el ambito pedagodgico, se avanzo en la virtualizacién con cursos apoyados en
Moodle y el desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVAS).

El programa ha fortalecido su impacto social mediante proyectos de disefio colaborativo y
co-creacion, asi como la integracion de investigacion y proyeccion social, destacando
iniciativas como Universidad Intergeneracional (curso “Conectados’). Asimismo, se han
desarrollado acciones regionales en articulacion con el Centro de Innovacion de La Dorada.

Finalmente, se destacan estrategias orientadas al fortalecimiento de la investigacion, la
activacion académica y cultural, a través de iniciativas como Dias de Disernio y El Salon, asi
como el desarrollo de habilidades blandas y la revision critica del entorno profesional y
tecnolodgico. Estas acciones han contribuido a consolidar una comunidad académica activa y
a evaluar el logro de los Resultados de Aprendizaje mediante la participacion de estudiantes
y egresados.

En este marco, se fortaleci6 el acompafiamiento a semilleros y grupos de investigacion
mediante modalidades de grado y espacios de articulacion investigativa. Asimismo, se
incorporaron estrategias pedagogicas que promueven competencias como el trabajo en
equipo, la comunicaciéon y el bienestar en asignaturas proyectuales. De manera
complementaria, se desarrollé un anélisis critico del campo del disefio y sus demandas
emergentes, apoyado en encuestas a estudiantes y egresados, como insumo para la mejora
curricular.
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5.2 RESULTADOS Y ANALISIS
CARACTERISTICA 18. INTEGRALIDAD DE LOS ASPECTOS CURRICULARES
Aspectos por evaluar:

42. Resultados de la aplicacion de ejercicios continuos de evaluacion de la integralidad del
curriculo que conduzcan a la realizacion de ajustes y mejoras que impactan a la formacion
en valores, actitudes, aptitudes, conocimientos, métodos, capacidades y habilidades, de
acuerdo con el estado del arte y con el ejercicio de la disciplina, profesion, ocupacion u
oficio, y que busca la formacion integral del estudiante en coherencia con la mision
institucional y los objetivos propios del programa académico.

En atencion a las exigencias actuales de la educacion superior, el programa formaliz6 la
incorporacion de los Resultados de Aprendizaje (RA) en la totalidad de los Planes
Institucionales de Actividades Académicas (PIAA), en cumplimiento del Decreto 1330 de

2019 y del Acuerdo 39 de 2021 de la Universidad de Caldas, esta incorporacion permite
definir de manera explicita lo que el estudiante sabra y serd capaz de hacer al finalizar su
proceso formativo, asegurando la coherencia entre los objetivos del programa, el perfil de
egreso y la mision institucional.

Los RA se estructuran a partir de dimensiones disciplinares, €ticas, sociales, investigativas y
procedimentales, constituyéndose en un referente para el disefio curricular, las estrategias
pedagdgicas y los sistemas de evaluacion, en este marco, el curriculo (resultado de un proceso
historico de revision y ajuste) posibilita una valoracion sistematica de las competencias
esperadas y de los aprendizajes efectivamente alcanzados por los estudiantes,
materializandose en acciones concretas que se describen a continuacion:

1. Formacién en valores, actitudes y aptitudes (Saber Ser). La integralidad del curriculo
impacta de manera directa la formacion ética y social del estudiante a través de diversas
estrategias:

e Dimension ética y valoral: El programa fomenta un pensamiento critico y ético,
respetuoso de la pluralidad social y cultural, el egresado demuestra responsabilidad
en el ejercicio profesional y una actitud reflexiva frente a los fendmenos del disefio
en su entorno, aspecto evidenciado en estudios de pertinencia y en plataformas
institucionales de socializacion académica como se ha evidenciado previamente en
los estudios de pertinencia.
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o Habilidades blandas y convivencia: Se implementan proyectos de aula que fortalecen
habilidades blandas y componentes ludico-pedagogicos, derivados de procesos de
investigacion doctoral y aplicados en asignaturas proyectuales.

e Trabajo colaborativo: El curriculo promueve el aprendizaje colaborativo en contextos
comunitarios, fortaleciendo la interpretacion del entorno y la sintesis de soluciones a
problemas de disefio mediante proyectos de vinculacion estudiantil.

A continuacion se presentan evidencias fotograficas de la formacion en el Saber Ser, de
acuerdo con el desarrollo recién indicado:

Figura 19

Fotografias de arquitecturas afectivas co-creadas con la comunidad del barrio
Chachafruto de Manizales para la innovacion social 2024 - 2025. Fotografias
suministradas por la docente Carolina Salguero Mejia

Nota. Creacion prop

2. Conocimientos, métodos y capacidades (Saber y Saber Hacer). El programa asegura la
alineacion de los conocimientos y métodos con el estado del arte y el ejercicio disciplinar:
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e Actividad proyectual y metodologias: La formacion se centra en el diagnostico y
resolucién de problemas de comunicacion visual mediante metodologias del disefio,
articulando teoria, talleres y laboratorios.

A continuacion se presentan evidencias fotograficas de la formacion en el Saber y Saber
Hacer, de acuerdo con el desarrollo recién indicado:

Figura 20

Fotografias de espacios de interaccion entre asignaturas alrededor del trabajo por
proyectos. Colaboratorios 2024-1, asignaturas de Disenio de Espacio Publico a cargo de la
docente Paula Andrea Bermudez Maria y Diserio Integral a cargo de la docente Luisa
Fernanda Zapata. Fotografias suministradas por la docente Luisa Fernanda Zapata.

Nota. Creacidn propia.

Figura 21

Fotogafias Colaboratorios 2024-2, asignaturas de Diserio y Contexto a cargo de la docente
Paula Andrea Bermudez Maria y Disenio Estratégico a cargo de la docente Luisa Fernanda
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Zapata, espacios académicos que permiten dimensionar enfoques metodologicos en el aula
v facilitan informacion sobre el futuro curricular del programa de Diserno Visual

Nota. Creacidn propia.

e Evolucion tecnoldgica: Se ha desarrollado una revision critica del impacto de las
tecnologias emergentes, particularmente la inteligencia artificial y uso de objetos
virtuales de aprendizaje OVAs como insumo para futuras transformaciones pedagogicas
y para la reforma curricular en curso.
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o Sistemas de informacion: El estudiante desarrolla capacidades para estructurar sistemas
de informacion en diversos soportes de la imagen (grafico, ambiental, mévil y digital),
incorporando recursos tecnologicos pertinentes desde los Talleres de Profundizacion.

3. Coherencia con la misién institucional y los objetivos del programa. La integralidad
curricular se evidencia en la articulacion del Proyecto Educativo del Programa con las tres
actuaciones definidas en el PEI: saber, saber ser y saber hacer.

o Impacto social y regional: Los procesos de investigacion y docencia se vincula con
problematicas del contexto regional y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), mediante proyectos de disefio social y co-creacion que operan como
laboratorios sociales en el aula. Dichos proyectos se indican a continuacion.

Tabla 40

Proyectos de aula con medio externo y ODS

Aifio Docente Proyecto Tipo Relacion con ODS
medio externo asociado
2021 | Carolina Mapas de la memoria II Metodologias | Trabajo con | ODS 11
Salguero memoria colectiva y
comunidades
2022 [ Juan Pablo | Como las maneras de Metodologias | Relacion con | ODS 11
Jaramillo representacion y los soportes entorno urbano y
influyen en los resultados representacion
finales de los proyectos del ambiental
Laboratorio de imagen
ambiental.

2023 | Paula  A. | Visualizacion de la informacion | Investigacion- | Analisis de ciudady | ODS 5 /
Bermutdez | desde narrativas, para el estudio | creacion género en | ODS 11
con enfoque de género de Manizales
espacios urbanos en la ciudad
de Manizales.

2024 | Paula  A. | Visualizacion de la informacion | Investigacion- | Continuidad trabajo | ODS 5 /
Bermudez | desde narrativas, para el estudio | creacion urbano y social ODS 11
con enfoque de género de
espacios urbanos en la ciudad
de Manizales.
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Afio | Docente Proyecto Tipo Relacion con ODS
medio externo asociado
2024 | Juan Pablo | El uso de narrativas transmedia | Metodologias | Aplicacion en | ODS 4
Jaramillo en la actividad academica contexto educativo
Animacion. y produccion digital
2025 | Juan Pablo | Metodologias activas para la Metodologias | Innovacién ODS 4
Jaramillo correcta implementacion de educativa aplicada
narrativas transmedia en la
actividad académica de
animacion.
2025 | Margarita Centros historicos en la ciudad: | Investigacion | Relacion con | ODS 11
M. Villegas | exploraciones del recuerdo a | en aula patrimonio y
través del color territorio
2025 | Paula  A. | Habitar la ciudad, encuadrar lo | Investigacion- | Trabajo con ciudad | ODS 11 /
Correa femenino: una experiencia creacion y experiencia | ODS 5
fotografica en Manizales urbana

Nota. Programa Disefio Visual.

Flexibilidad e interdisciplinariedad: La evaluacion curricular ha permitido mantener
y fortalecer politicas de flexibilidad, tales como el doble programa, la modalidad
coterminal y el reconocimiento de créditos por semilleros de investigacion.

Tabla 41

Politicas de flexibilidad programa de diseno visual

Ao doble Coterminal | Numero de estudiantes con créditos reconocidos por
programa semilleros

2021 7 19

2022 6 4

2023 7 6

2024 13 6

Nota. Creacidn propia.

4. Innovacidn en la ensenanza v la evaluacion

Los procesos de evaluacion continua del programa han propiciado la incorporacion
progresiva de estrategias pedagogicas innovadoras orientadas al aprendizaje activo y
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coherentes con los Resultados de Aprendizaje, estas practicas, derivadas de la reflexion e
investigacion pedagogica docente, han sido transferidas y adaptadas a diversas asignaturas,
fortaleciendo la coherencia metodoldgica del programa.

e Modelos de aula invertida y aprendizaje situado con expertos invitados: implementacion
de proyectos y simulaciones con mediacion de profesionales del sector, que fortalecen la
articulacion entre teoria, practica y contexto profesional. (ver experiencia documentada

en Kepes).

Figura 22

Fotografia conversatorios en la asignatura de Sistemas de Informacion Visual 2 con la
Profesora y Psicologa Dr. Luisa Fernanda Méndez Ramirez y Sofia Loaiza de la
Universidad Autonoma de Manizales. Septiembre de 2023. Fotografia suministrada por la
docente Carolina Calderon Franco

Nota. Creacidn propia.

Figura 23

Fotografia Conversatorios en la asignatura de Investigacion en Diserio con el profesor
invitado Diego Escobar, Director del Programa de Diserio de Modas de la Universidad
Autonoma. Mayo de 2024. Fotografia suministrada por la docente Margarita Maria
Villegas


https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/kepes/article/view/6552/6477
https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/kepes/article/view/6552/6477
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Nota. Creacién propia.

e Virtualizacién educativa: Desarrollo de modelos de cursos instrumentales y teorico-
practicos a partir de investigaciones en Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVAS),
implementados en el Campus UCaldas Virtual.

e Infraestructura tecnoldgica: Modernizacion de la Sala K con software y equipos
especializados que fortalecen los procesos académicos con componentes digitales.
(ver informe pertinencia innovacion tecnoldgica sala k)

Este ajuste evidencia que el Programa de Disefio Visual utiliza la autoevaluacion y los
Resultados de Aprendizaje como ejes para la consolidacion de un curriculo dindmico,
coherente y en mejora continua, que articula la actualizacion técnica con una formacion ética
y social, en consonancia con la misién de la Universidad de Caldas y las exigencias del
contexto contemporaneo.

43. Evaluacion de las estrategias y acciones del programa para el mejoramiento de las
competencias definidas por el programa.

A nivel institucional, la Universidad de Caldas fundamenta la evaluacion de estrategias y
acciones para mejorar las competencias y resultados de aprendizaje en un marco normativo
compuesto por los siguientes acuerdos y politicas:

e Acuerdo 029 de 2008 del Consejo Académico (Politica Curricular Institucional)
Regula y define los criterios para la planeacion, organizacion, desarrollo, seguimiento
y evaluacion de los procesos curriculares, estableciendo la estructura curricular y la
articulacion de objetivos y competencias.


https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1nBINo94eB7VpfuIiEB-ikAC8qFwLIPCH/view?usp=sharing
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e Acuerdo 039 de 2021 del Consejo Académico
Modifica la politica curricular para formalizar la inclusion de los Resultados de
Aprendizaje (RA) en todos los programas, permitiendo valorar lo que el estudiante
"sabra, comprendera y sera capaz de hacer" al finalizar su formacion.

e Acuerdo 051 de 2021 del Consejo Académico
Regula los procesos de autoevaluacion periddica y la formulacion, implementacion y
seguimiento de planes de mejoramiento, estableciendo la obligatoriedad de realizar
ejercicios continuos de evaluacion para ajustes curriculares.

e Acuerdo 027 de 2004 del Consejo Superior (SIAC)
Formaliza el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad, actuando como eje
articulador de acciones orientadas al mejoramiento continuo y estableciendo
lineamientos para el seguimiento y evaluacion de procesos académicos.

e Acuerdo Superior 16 de 2022 (MIDI)
Adopta el Modelo Integrado de Desempefio Institucional, que articula procesos de
autoevaluacion, aseguramiento de la calidad y control interno para garantizar el apoyo
efectivo a las labores académicas y el mejoramiento de competencias.

En la préctica, este conjunto normativo delega en la Direcciéon de cada programa la
responsabilidad de evaluar el desarrollo progresivo de las competencias en los distintos
niveles de formacion, las acciones de mejora se concretan mediante ajustes en los Planes
Institucionales de Actividades Académicas (PIAA), particularmente en los ejercicios
teoricos, practicos y evaluativos, lo que permite evidenciar el logro gradual de los Resultados
de Aprendizaje y la retroalimentacion permanente del curriculo.

A continuacidn, se presentan los principales hallazgos y proyecciones derivados de los
ejercicios de autoevaluacion del programa, en coherencia con la normativa institucional
vigente y revision de PIAAs presentados.

El mejoramiento de las competencias se sustenta en las evaluaciones internas de cada
asignatura, orientadas a evidenciar el logro progresivo de las capacidades definidas por el
programa. Las acciones de mejora se concretan mediante el ajuste de los ejercicios tedricos
y practicos en los cronogramas de clase, lo que permite una respuesta oportuna del curriculo
a las necesidades identificadas en el aula.

La direccion del programa tiene la tarea de evaluar la depuracion de las competencias de cada
nivel formativo en la evaluacién e implementacion de cada de ellas, atendiendo el acuerdo
Nro. 39 (Acta 19 del 08 de septiembre de 2021).
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Como parte del plan de mejoramiento, el programa avanza en la consolidacion de
modalidades sistematicas de seguimiento, actualmente en revision conjunta con el equipo de
la reforma curricular, orientadas a organizar estos procesos en tres momentos clave:

1. Momento de Diagndstico y Fundamentacion: Se asocia con la evaluacion inicial o
diagnoéstica del estudiante al entrar al programa o a un nuevo nivel formativo, aqui la
Direccién de programa busca identificar el punto de partida en relacion con las competencias
que el programa pretende desarrollar, se apoya en las reuniones por semestre, que redactan
un acta donde ajustan las actividades de formacion compartidas y revisadas por los profesores
lideres de las asignaturas y le provee informacion del actuar académico semestral, incluido
la planeacion por semanas entregados al Departamento.

2. Momento de Desarrollo Progresivo de Competencias: Este momento corresponde al
seguimiento del aprendizaje gradual del estudiante a lo largo de los tres niveles de formacion
del curriculo, dado que el disefio visual es una disciplina de caracter teorico-practico, la
cualificacion del estudiante es progresiva y no homogénea; por ello, este seguimiento permite
valorar como se articulan en el tiempo, habilidades, capacidades y recursos técnicos, dicho
proceso se evidencia en la evolucion de las asignaturas segun su naturaleza practica, tedrica
0 tedrico-practica, asi como en la complejidad creciente de los proyectos desarrollados.

En este marco, la Direccion del Programa reconoce y apoya las iniciativas docentes
orientadas a la presentacion de proyectos finales, exposiciones académicas y ejercicios de
socializacion publica, al tiempo que recoge y gestiona las necesidades de actualizacion
pedagbgica e infraestructura requeridas para su desarrollo, en articulacion con el
Departamento de Disefio. Dos experiencias institucionales respaldan este momento
formativo, en primer lugar, la modernizacion de la infraestructura tecnoldgica, mediante la
dotacién de equipos y software especializado para el fortalecimiento de los procesos
académicos digitales; en segundo lugar, el acompanamiento a la iniciativa del grupo de
investigacion Usable, que junto con sus docentes desarroll6 pruebas piloto de virtualizacion
educativa mediante Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) en la asignatura instrumental
Herramientas Digitales I, en el marco del proyecto “Intermediacion en las OVAs mediante
el andlisis facial para una Optima ensefianza en el Programa de Pregrado Disefio Visual
Universidad de Caldas.”, con proyeccion a su futura incorporacién en el Campus UCaldes
Virtual.

De manera complementaria, semestre a semestre se fortalecen las didacticas en las
asignaturas proyectuales disciplinares y profesionales mediante proyectos de aula que
integran valores, habilidades blandas, responsabilidad social, trabajo colaborativo y procesos
de co-creacion, estas estrategias enriquecen los enfoques pedagodgicos y contribuyen al
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desarrollo de actitudes y aptitudes profesionales que trascienden el dominio técnico,
fortaleciendo la formacion integral del estudiante desde la accion docente.

3. Momento de Integracion y Proyeccion del Perfil de Egreso: Este es el momento en que la
direccion de programa valora curricularmente lo que se espera que el estudiante conozca y
demuestre al completar su programa académico, en esta etapa, se realizan revisiones de hojas
de vida, se evaluan las materias con baja oferta y se definen las causas de las variables en la
inscripcion, considerando el estado actual, la demanda y la proyeccién curricular, el
seguimiento se enfoca, en paralelo, en verificar el logro de los Resultados de Aprendizaje
(RA) y el cumplimiento del perfil del egresado definido por la institucion.

Otra estrategia de seguimiento de este momento de egreso es la sustentacion publica,
mencionada anteriormente, que se ajusta para ser un recurso que visibiliza los procesos
académicos, esto permite al estudiante medirse con sus compaifieros y revisar el rigor en la
ejecucion de sus trabajos, esta modalidad de seguimiento es una accion propuesta en el plan
de mejora del programa en 2024, con el objetivo de que la direccion evalie la depuracion o

refinamiento de las competencias de cada componente del pensum, esto asegura que el
curriculo responda de manera efectiva a la formacion integral en dimensiones tedricas, €ticas,
sociales y procedimentales (ver anexo: acta de sustentacion y compromisos del asesor). El
acta de sustentacion da cumplimientio al Reglamento Estudiantil en el Articulo 78 del
Acuerdo 49 del Consejo Académico, sobre los Criterios de Evaluacion en la sustentacion del
trabajo de grado en donde el docente asesor expresa su evaluacion cualitativa sobre el trabajo
de grado realizado.

Estructura curricular y complejidad evaluativa

El programa se organiza en tres niveles de formacion (segun el Acuerdo 029 de 2008), donde

confluyen diversas perspectivas disciplinares del Programa de Disefio Visual, se reconoce
que el aprendizaje en esta disciplina se conjugan habilidades, capacidades y recursos
técnicos, debido a esta complejidad, el seguimiento de las competencias debe proyectarse en
funcion del nivel formativo, el tipo de curso o asignatura y la normativa vigente para asegurar
una evaluacion integral.

El programa funciona, de acuerdo con la Politica curricular institucional (Articulo 7, incisos
a, by c. ACUERDO 029 (Actas 20 y 21 — 16, 17 y 23 de septiembre de 2008, del Consejo
Académico) en tres niveles diferentes en los que se reglamenta la “Estructura curricular”,

donde se indica que este programa articula tres niveles de formacion que a su vez contienen
objetivos y competencias especificas a cada uno. Se debe destacar que el disefio como
actividad practica es un oficio en el que el estudiante se cualifica al adquirir habilidades y
conocimientos que proceden de varios campos, su aprendizaje es gradual y no es homogéneo,
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http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
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porque se conjugan aspectos de habilidad, capacidad y recursos. Lo anterior implica que las
diversas dimensiones de seguimiento han de proyectarse en funcion del nivel formativo, el
tipo de curso y la normativa vigente. A continuacion, se presenta la malla 433:

Figura 24

Malla 433
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Nota. Publicada los medios de comunicacion del programa para que esté al alcance de
estudiantes y docentes.

Esta malla contiene materias obligatorias y electivas en cada una de las fases definidas por
la Politica curricular, las cuales se presentan a continuacion divididas por créditos:

Tabla 42

Asignaturas y créditos

Cantidad de Créditos Créditos

Asi ivel . : .
signaturas por niveles asignaturas obligatorios ofertados

Materias obligatorias en Fundamentacion

en Arte y Ciencia 20 49 49

Materias obligatorias en formacion

. 20 55 55
especifica

Electivas de formacion especifica 20 22 40

Materias de profundizacion 16 24 48
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Trabajo de grado 1 10 10
Total, programa 76 160 202
Formacion general 22

Nota. Creacidn propia.

El analisis de los créditos y la estructura curricular del programa de Disefio Visual evidencia
una formacion coherente con sus objetivos, orientada al desarrollo de competencias para
diagnosticar y resolver problemas de comunicacion visual mediante metodologias
proyectuales. En donde se destaca una apuesta por la integracion entre fundamentos tedricos,
lenguajes visuales y tecnologias de la imagen, con proyeccion hacia contextos productivos
nacionales ¢ internacionales (https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/diseno-visual/).

Calificacion de la Caracteristica 18.

Escala no Criterio Calificacion
numeérica
A Se cumple plenamente 4,8

CARACTERISTICA 19. FLEXIBILIDAD DE LOS ASPECTOS CURRICULARES
Aspectos por evaluar:

44. Evidencia de procesos de flexibilizacion como, doble titulacion; articulacion pregrado-
posgrado; reconocimiento de créditos, homologacion y oferta de cursos electivos en
distintas modalidades y lugares de desarrollo entre otros, que permiten al estudiante
interactuar con otros programas a nivel institucional, nacional e internacional.

La flexibilidad curricular es un objetivo institucional y se sustenta en acuerdos como el de la
Politica curricular institucional (Articulo 7, incisos a, b y c. Acuerdo 029 del Consejo
Académico), el Reglamento Estudiantil (Acuerdo 49 de 2007) y los lineamientos del Sistema
Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC),

En coherencia con este marco normativo, el Programa de Disefio Visual ha implementado y
sostenido estrategias que permiten a los estudiantes configurar trayectorias formativas
diferenciadas, acordes con sus intereses académicos, profesionales y contextuales.

Como resultado de los procesos de autoevaluacion y revision de la integralidad curricular, el
programa mantiene y promueve diversas modalidades de flexibilizacion, entre las que se
destacan:


https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/diseno-visual/
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/H0146-0103-029-1.PDF
https://www.ucaldas.edu.co/portal/reglamento-estudiantil/
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a)

b)

d)

Doble programa o titulacion y la modalidad coterminal con la Maestria en Disefio y
Creacion Interactiva, lo cual permite a los estudiantes profundizar su formacion
disciplinar y facilitar el transito hacia niveles de formacidon avanzada, esta estrategia
se constituye en una ruta efectiva para la consolidacion del perfil profesional y la
proyeccion académica del estudiantado.

El reconocimiento de créditos académicos, en coherencia con el Reglamento
Estudiantil, el programa reconoce créditos por la participacion en semilleros de
investigacion, pasantias académicas, proyectos de extension y actividades de
investigacion—creacion, integrando la formacion tedrica con experiencias practicas
desde etapas tempranas del proceso formativo

Homologaciones, equivalencias y movilidad académica, el programa aplica de
manera sistematica los mecanismos de homologacion y equivalencia para estudiantes
provenientes de otras instituciones o en procesos de transicion curricular, asimismo,
se articula con iniciativas institucionales como la Alianza SUMA, que amplian las
posibilidades de cursar asignaturas en otras universidades de la region, si bien se

identifican oportunidades de mejora en la sistematizacion de la informaciéon sobre
movilidad estudiantil, esta estrategia se reconoce como un componente relevante de
la flexibilidad curricular.

Sustentaciones publicas como cierre formativo: Como parte del fortalecimiento de
las competencias profesionales y comunicativas, el Programa de Disefio Visual ha
consolidado la sustentacién publica de los trabajos de grado como una estrategia
formativa y evaluativa, este espacio permite evidenciar la integracion de los
aprendizajes alcanzados a lo largo del proceso formativo, fortalecer la apropiacion
del perfil de egreso y visibilizar los campos de desempeiio profesional del disenador
visual; Asimismo, contribuye al desarrollo de capacidades analiticas, actitudes éticas,
conocimientos especificos y habilidades blandas, tales como la argumentacion, la
comunicacion oral y la reflexion critica.

Adicionalmente, a partir del primer semestre de 2024, se han realizado exposiciones
publicas de trabajos monograficos, pasantias y proyectos académicos, lo cual ha
favorecido un mayor reconocimiento de los ambitos de actuacion profesional del
programa y ha fortalecido la proyeccion académica y social de sus procesos formativos.
A continuacion se presentan evidencias:

Figura 25
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Fotografias sustentaciones trabajo de grado 2024 y 2025

Sustentacién de trabajo de grado de Juan Diego | Sustentacion de trabajo de grado de Ronald
Gutiérrez Maria Camila Téllez

Nota. Programa Disefio Visual.

En coherencia con los principios de autorregulacion y mejoramiento continuo, vinculados a
este proceso, el comité de aseguramiento incorpora la percepcion de estudiantes, docentes y
egresados para valorar la efectividad de las rutas de formacion flexibles, los resultados de las
encuestas institucionales evidencian una apreciacion mayoritariamente favorable frente a la
aplicacion y eficacia de la flexibilidad curricular, con concentraciones superiores al 60% en
las categorias Alto y Muy Alto en aspectos como apoyo al proyecto de vida académico,
articulacion teoria—practica, integralidad del plan de estudios y oportunidades de formacion
complementaria.

Tabla 43

Valoracion eficiencia de las politicas y estrategias institucionales para la formacion
integral, la flexibilidad curricular, la internacionalizacion y la interdisciplinariedad

Pregunta ‘ 0 1 ‘ 2 3 4 ‘ 5

I(C17-A42) Valore la eficiencia de las
politicas y estrategias institucionales para la
formacion integral, la flexibilidad curricular, |4.2% |4.2% | 14.6% |33.3% |27.1%|16.7%
la internacionalizacion y la
interdisciplinariedad.
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Nota. Creacidn propia.

Desde la especificidad disciplinar del Disefio Visual, estas valoraciones adquieren especial
relevancia, en tanto la formacion proyectual demanda procesos de cualificacion progresiva,
toma de decisiones autonomas y apropiacion critica de recursos técnicos, conceptuales y
metodoldgicos, en este sentido, la percepcidon mayoritariamente positiva confirma que las
rutas de flexibilidad disponibles, como doble programa, coterminalidad, electividad,
reconocimiento de créditos y participacion en semilleros, son comprendidas por los
estudiantes como oportunidades reales para orientar y fortalecer su perfil profesional.

No obstante, el analisis también evidencia oportunidades de mejora, aunque el 71,4% de los
egresados manifiesta algin nivel de acuerdo frente a la existencia de flexibilidad en su
recorrido formativo, un 28,7% expresa desacuerdo, lo cual sefala la necesidad de reforzar
los mecanismos de orientacion académica, mejorar la comunicacion de las opciones
curriculares y diversificar las trayectorias formativas. En respuesta a estos hallazgos, el
programa mantiene y proyecta acciones orientadas al fortalecimiento de las competencias y
a la consolidacion de la flexibilidad curricular como componente efectivo de la formacion
integral.

Rutas de Flexibilidad Curricular

Dentro de las principales rutas de fledibilidad curricular en el programa, se en encuenta la
doble titulacion, disefiada para enriquecer la formacion disciplinar y promover la
interdisciplinariedad entre sus estudiantes. Esta modalidad se desarrolla principalmente de
dos formas:

Doble Programa o titulacion: Permite a los estudiantes la posibilidad de cursar dos
programas de forma simultdnea dentro de la misma institucion. Esta estrategia ha tenido una
acogida significativa, en el programa de disefio se han tenido 32 inscritos en esta modalidad
durante el afio 2021 al 2025.

Articulacion pregrado-posgrado: Si bien existe una articulacion entre el pregrado de Disefio
Visual y las maestrias de la universidad, se promueve a los estudiantes a continuar su
formacién con la maestria en Disefio y Creacion Interactiva, bajo la modalidad de co-
terminalidad. Donde los estudiantes que hayan aprobado el 75% del total de los créditos de su
programa de pregrado, cursan seminarios de un semestre de maestria, los cuales son
homologados por los créditos del trabajo de grado del pregrado. Esta estrategia ademas de
facilitar el transito entre ambos niveles de formacion garantiza la formacion posgradual a los
estudiantes del Programa. La nota aprobatoria para las actividades académicas cursadas en
postgrado serd la misma establecida para el respectivo programa de postgrado, ademas estas
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actividades no tendran costo adicional para el estudiante. (Inciso g. Capitulo xi de los trabajos
de grado, la formacidn investigativa, de creacion e innovacion). (Art. 78 y Art 74. Modificado
por el articulo primero del Acuerdo Nro. 10 de 2015).

Reconocimiento de créditos:

Abhora bien, el Reglamento Estudiantil presenta claridades respecto de las homologaciones,
validaciones y reconocimientos y en tal sentido, se aplican estas alternativas de flexibilidad
con eficiencia, por ejemplo, ver las Actas 2 v 3 de 2024 en donde se muestran algunas
homologaciones, validaciones y traslados a estudiantes que procedian de otras instituciones
(Capitulo III, Articulo 23, Acuerdo 49-2007). El programa reconoce créditos académicos por
participacion en proyectos de extension y en proyectos de instancias de la universidad en los
que se cumplan funciones de disefio visual. A continuacidn se presentan algunas actividades
acreditables para el reconocimiento de créditos:

Tabla 44

Informacion semillarios y actividades acreditables

8 Semilleros activos Codigos Actividades acreditables
actividad
ANIMA Festival internacional de la
imagen

EPES Espacio publico + Enfoque cod: 9990271

social

Insight: disefio en la comunicacion
publicitaria

Semillero de ilustracion y gréafica 9996629

uh! 215
Semillero de interfaces e Festival internacional de
interaccion DI2 animacion LOOPA

Cod: 11114999
Semillero Transmedia

SEMILLERO USABLE

SETIC
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https://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-SEG-6488.PDF
https://drive.google.com/drive/folders/0ANXApS-jVYyUUk9PVA
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Nota. Programa Disefio Visual.

Adicionalmente, otro método de reconocimiento de créditos, se da mediante la realizacion y
aprobacion de pasantias de investigacion o proyeccion. Donde se acreditara el reconocimiento
de 1 crédito por cada 48 horas de actividad presencial y participacion activa del estudiante,
debidamente certificadas mediante registros fisicos (como actas, cronogramas de trabajo,
planes de trabajo, informes de actividades, etc.) por el coordinador de la pasantia, ante el
Director del Programa. En el caso de fracciones, se aproximara por defecto. (Inciso e. Articulo
74°. Reconocimientos de créditos académicos (Modificado por el Acuerdo 10 — Acta 11 — 19
de mayo de 2015).

Homologacion y oferta de cursos electivos en distintas modalidades y lugares de
desarrollo

En cuanto a la obtencion de créditos por cursos electivos, la oferta es significativa, tomando
en cuenta que el estudiante toma un total de 160 créditos sin contar los 10 del trabajo de
grado, por tanto, el indicador de electividad es significativo, pues se tienen:

e Formacion especifica 40 créditos (25%), de los cuales se toman 22 obligatorios
(13,75%)
e En la profundizacion se ofrecen 48 (30%) y se toman 24 obligatorios (15%).

A lo anterior, se suma que esta oferta también sucede durante el periodo intersemestral, y
adicionalmente, se cuenta con_Alianza Suma conformada por las universidades Auténoma
de Manizales, Universidad de Caldas, Universidad Catolica de Manizales, Universidad de
Manizales, Universidad Nacional de Colombia sede Manizales, y la Universidad Catolica
Luis Amigo. Esta alianza menciona lo siguiente: Con el fin de brindar posibilidades de mayor
enriquecimiento académico y apertura a nuevas experiencias, SUMA Movilidad permite que
un estudiante de una institucion pueda cursar en otra, asignaturas ya sea de su plan de estudios
o de libre eleccion. Para participar de esta alianza, los estudiantes deben cumplir con los

siguientes requisitos:

o Estar matriculado como estudiante regular en un programa de pregrado

e Haber superado al menos el 20% de los créditos académicos de su programa

o Tener un promedio general minimo de 3,5

e No haber recibido o tener pendiente una sancidon académica o disciplinaria.

e Contar con la aprobacion de su Coordinador Curricular (Direccidon de Carrera) o de
quien haga sus veces en la universidad origen.


https://www.funlam.edu.co/modules/sedemanizales/item.php?itemid=267
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A continuacién se presenta la participacion de estudiantes del programa de Disefio Visual en
la alianza SUMA:

Tabla 45

Inscripciones de Estudiantes de disernio Visual participante en alianza SUMA y materias
cursadas

Ao | Nimero inscripciones de estudiantes en Alianza SUMA | Materias cursadas
2021 0
2022 12 Semidtica Publicitaria

Estética y Arte

Marcas y Creatividad Publicitaria
Lenguajes y Narrativas

Cine Invisible

Inteligencia de Mercados

Psicologia del Consumidor

Inteligencia de Mercados
Comunicacion Digital

Comunicacion Digital

Cuerpo y Moda

Curso Empresa FIA 11

2023 5 Fotografia de Moda

Expresion fotografica

Comunicacioén y Redaccion Publicitaria
Expresion fotografica

Gestion cultural

2024 12 ESTRATEGIA DE MARCA
GESTION DE CONTENIDOS DIGITALES
ESTRATEGIA DE MARCA
EXPRESION AUDIOVISUAL
FOTOGRAFIA BASICA DIGITAL
EXPRESION AUDIOVISUAL
PENSAMIENTO CREATIVO
ESTETICA Y ARTE

ESTETICA Y ARTE

PENSAMIENTO CREATIVO

Dibujo y Pintura

Dibujo y Pintura

Nota. Programa de Disefio Visual.

Adicionalmente, el Capitulo III del Acuerdo 49 de 2007 regula los procesos de homologacion y
equivalencia de actividades académicas, especialmente para estudiantes provenientes de
otras instituciones. En este marco, el articulo 26 establece que corresponde al director o
coordinador del programa autorizar las homologaciones, previo concepto favorable del
docente responsable. Asimismo, el articulo 58 define la homologacion como el
reconocimiento de calificaciones obtenidas en otras universidades avaladas por el Ministerio

de Educacion Nacional, siempre que exista correspondencia con el plan de estudios y se
presenten los soportes requeridos; ademas, sus incisos (adicionados mediante el Acuerdo 23
de 2016) precisan su aplicacion y registro académico. Por su parte, el articulo 59 (modificado
por el mismo acuerdo) define la equivalencia como la aceptacion de créditos cursados dentro
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gH6uSp41oTn_IhCAJGJ6RuZJOeFd7jqt/edit?usp=drive_link&ouid=105270305542429351848&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gH6uSp41oTn_IhCAJGJ6RuZJOeFd7jqt/edit?usp=drive_link&ouid=105270305542429351848&rtpof=true&sd=true
https://www.ucaldas.edu.co/portal/reglamento-estudiantil/
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de la Universidad de Caldas entre asignaturas con diferente denominacion pero equivalentes
en contenidos y créditos, aplicable en procesos de transicion curricular, doble programa o
cambio de carrera.

45. Apreciacion de estudiantes, profesores y egresados sobre las rutas de formacion
alternativas y adoptadas por los estudiantes a partir de sus necesidades e intereses,
derivadas de las estrategias de flexibilidad curricular definidas por la institucion, junto
con las acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

En coherencia con los principios institucionales de autorregulacion y mejoramiento continuo,
el programa de Disefio Visual incorpora de manera sistematica la percepcion de estudiantes,
profesores y egresados como insumo para valorar la pertinencia y efectividad de las
estrategias de flexibilidad curricular y de las rutas de formacion disponibles.

Los resultados de las encuestas institucionales evidencian una apreciacion ampliamente
favorable frente a la aplicacion y eficacia de la flexibilidad curricular, asi como frente a la
coherencia entre el curriculo declarado y la experiencia formativa vivida.

Tabla 46

Flexibilidad curricular Programa de Diseno Visual

P(C19-A45) La Universidad define la
flexibilidad curricular como: “las opciones a
multiples y variadas que brinda a sus A licacid 2.1% | 4.2% | 14.6% | 18.8% | 39.6% | 20.8%
. plicacion
estudiantes para que alcancen su proyecto de
vida académica, lo que hace que el curriculo
sea abierto y garantice la contextualizacion | b. Eficacia
permanente”. De acuerdo con esta definicion, | (alcance de
califique este criterio en el programa que usted | sy
cursa, con respecto a su: prop(')sito)

Nota. Creacidn propia.

4.2% [ 8.3%(10.4% | 16.7% | 41.7% | 18.8%

Los resultados del item P(C19-A45) evidencian una valoracion mayoritariamente favorable
de la flexibilidad curricular del Programa de Disefio Visual. En términos de aplicacion y
eficacia, mas del 60% de las respuestas se concentran en las categorias Alto y Muy Alto, lo
que indica que la comunidad académica reconoce que el curriculo ofrece opciones pertinentes
y funcionales para el desarrollo del proyecto de vida académico.

Desde la especificidad del Disefo Visual, estos resultados confirman que las rutas de
flexibilidad, como doble programa, coterminalidad, electivas, reconocimiento de créditos,
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movilidad y participacion en semilleros, son percibidas como mecanismos efectivos para
orientar la formacion proyectual, fortalecer la articulacion teoria—practica y consolidar
trayectorias formativas acordes con los intereses y la proyeccion profesional de los
estudiantes.

En respuesta a los resultados obtenidos y en consonancia con los procesos de autoevaluacion
permanente, el programa ha fortalecido y proyectado las siguientes acciones:

o Consolidacion de rutas formativas flexibles mediante la promocion activa del doble
programa, la modalidad coterminal con la Maestria en Disefio y Creacion Interactiva
y el reconocimiento de créditos por participacion en semilleros, proyectos de
investigacion y extension, en reuniones para estudiantes que inician la etapa de
profundizacidn y tesistas, como se presenta a continuacion:

Figura 26

Fotografia reunion informativa sobre trabajo de grado. Octubre de 2024

Nota. Creacidn propia.
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Figura 27

Correo enviado a docentes del Departamento de Diserio para otorgar permiso académico
por la reunion informativa de trabajo de grado el 4 de noviembre de 2025

/ Redact € B O m B 0 & B DO 23bde 5438 < O
actar
- . Reunion con ultimos semestres - trabajo de grado 2 @
Ed Recibidos 368
¢ Destacados pisenc, PROGRAMA DE DISENO VISUAL <program aklas educo- mié, 29 0ct 2025,9:03 ¥y “
VISUAL  para LUISA, Yolima, Jaime, Willam, Caroling, LUISA, PAULA, iter, Jaime, Carolina, Cristina, Paula, Juan, Juan, Claudia, Cezar -

(© Pospuestos
Buenos dias

> Enviados El préximo martes 4 de noviembre a las 2:00 pm, los estudiantes de sexto, octave y noveno estan convocados a reunidn sobre

d . trabajos d e grado y finalizacion de estudios en el Auditorio Roberto Vélez, razon por la cual el programa otorga permisa
40 P tet

O Borradores académico para asistir.

v Mas
Agradezco su disposicion,

Etiquetas + MARGARITA MARIA VILLEGAS GARCIA
Docente Departamente de Disefio
Programa de Disefio Visual

+ I ADMINISTRATIVA Direccion
asuntos varios
COMITE DE CURRICULO [« Responder )( < Responderatodos )| * Reenviar |

DEPARTAMENTO

Nota. Creacién propia.

Fortalecimiento de los espacios electivos y de profundizaciéon, ampliando las
posibilidades de eleccion del estudiante segin sus intereses profesionales desde la
oferta académica total del nivel de profundizacion.

Potenciacion de estrategias pedagogicas basadas en proyectos integradores, que
favorezcan la articulacion entre teoria, practica, investigacion y proyeccion social.

Desarrollo de experiencias formativas que fortalezcan la formacion integral, tales
como proyectos de disefio social, colaborativo y co-creacion, laboratorios
ciudadanos, procesos intergeneracionales y actividades con impacto territoria

Proyeccion de ajustes futuros asociados a la revision critica del panorama tecnologico
contemporaneo (particularmente la incorporacion de inteligencias artificiales en los
procesos de disefio), como insumo para la reforma curricular y el plan de
mejoramiento del programa.

En este punto el programa evidencia desarrollos de espacios académicos de reflexion critica
sobre el impacto de la inteligencia artificial, la cognicién extendida y las transformaciones

del ejercicio profesional del disefio, mediante charlas y ponencias con invitados expertos
desde el evento Dias de Disefio: Cognicién Extendida 2023.

Figura 28
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Conferencia Cognicion Extendida publicada en el canal Dias de Diserio (YouTube), docente
departamento de filosofia Daian Tatiana Florez ;Deberiamos temerle a la Inteligencia

artificial?.

a— ¥ co
= EIPremium Buscar

DESMITIFICANDO LA ~
INTELIGENCIA ARTIFICIAL 5‘

,.li' %o

p:: ull‘!‘l‘

Daian Florez

Departamento de Filosofia

VICERRECTORIA FACULTAD DE DEPARTAMENTO | PROGRAMA
3 | ARTESY DE DISENO | EDIsEROVISUAL

E PROYECCION

UNIVERSITARIA: HUMANIDADES

Dias de Diseiio: Cognicion Extendida 2023

DIAS DE DISENO DV 'O\ v & 15 Q d} Compartir <4 Preguntar

265 suscriptores

Nota. Canal Youtube Dias de Disefio.

Estas acciones evidencian que el programa no so6lo monitorea las transformaciones
tecnologicas del campo del disefo, sino que promueve espacios sistematicos de reflexion
académica que alimentan la toma de decisiones curriculares, la incorporacion de estos
analisis, particularmente en torno a la inteligencia artificial y la cognicion extendida, se
consolida como un insumo estratégico para la reforma curricular y el Plan de Mejoramiento
del programa, fortaleciendo su pertinencia y actualizacion frente a los desafios
contemporaneos del disefio visual.

De manera complementaria, el ejercicio de autoevaluacion ha permitido identificar
oportunidades de mejora, particularmente en el fortalecimiento de las estrategias de
participacion en las encuestas institucionales y en el disefio de mecanismos mas sistematicos
de seguimiento a egresados y empleadores, con el fin de robustecer la evidencia estadistica
y cualitativa que sustenta la toma de decisiones curriculares.



https://www.youtube.com/watch?v=1HnOLycnNiM
https://www.youtube.com/watch?v=1HnOLycnNiM
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En este sentido, la flexibilidad curricular del Programa de Disefio Visual no se limita a un
componente normativo, sino que se configura como una experiencia formativa efectiva y
reconocida por la comunidad académica, que contribuye al logro de los Resultados de
Aprendizaje, a la consolidacion del perfil profesional y al cumplimiento de los propodsitos
formativos del programa.

De igual manera, los resultados del estudio de pertinencia del Programa de Disefio Visual

realizado en 2024 evidencian una articulacion significativa entre la formacion ofrecida y las
dinamicas reales del campo profesional, especialmente en contextos mediados por
tecnologias digitales, comunicacion estratégica y disefio orientado a la experiencia de
usuario, cuyos principales hallazgos se presentan a continuacion.

Figura 29

Resultados del estudio de pertinencia del Programa de Diserio Visual (2024)

aspecto evaluado

evidencia / resultados

lectura para el mejoramiento

articulaciéon con el
campo profesional

relacion formacion/
desempeiio laboral

Slexibilidad
curricular
(percepcion de
egresados)

componentes
academicos con
oportunidades de
mejora

La  formacién  presenta una alta
correspondencia con las dindmicas actuales
del ejercicio profesional, especialmente en
contextos de tecnologias digitales,
comunicacién estratégica y diserio orientado a
la experiencia de usuario.

los egresados reconocen coherencia entre la
formacién recibida, su desemperfio laboral y
las exigencias del entorno profesional.

el 71,4% manifiesta algin nivel de acuerdo
frente a la existencia de flexibilidad curricular
(63% parcialmente de acuerdo y 8,4%
totalmente de acuerdo), mientras que un
28,7% expresa desacuerdo.

Se identifican percepciones menos favorables
en investigacién, teoria de la comunicacion,
administracién de proyectos y flexibilidad
curricular.

Nota. Creacidn propia.

Valida la pertinencia del curriculo frente a
las demandas contempordneas del sector
profesional del disefio visual.

Confirma la efectividad de los resultados de
aprendizaje y de las rutas formativas del
programa.

Evidencia avances en flexibilidad, pero
seftala la necesidad de fortalecer la
orientacién académica, la comunicacion y
diversificacion de las rutas formativas.

Esa evidencia, constituye un insumo clave
para la revisiéon curricular y el ajuste de
contenidos, metodologias y estrategias de
acompaiiamiento académico en esos temas
que comprometen algunas asignaturas.

Este tipo de lectura critica de los resultados evidencia el ejercicio de autorregulacion sustentado en
datos, su analisis no solo permite identificar fortalezas, sino que orienta decisiones académicas
futuras, dirigidas a fortalecer la coherencia entre el proyecto formativo, las expectativas de los
estudiantes y las exigencias del contexto profesional, en consonancia con los criterios de calidad
establecidos.
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Calificacion de la Caracteristica 19.

Escala no Criterio Calificacion
numérica
B Se cumple en alto grado 4.4

CARACTERISTICA 20. INTERDISCIPLINARIEDAD
Aspectos por evaluar:

46. Evidencia de la implementacion de las estrategias que promueven y estimulan la
interdisciplinariedad curricular del programa, y el resultado de su aplicacion en las
diferentes rutas formativas seguidas por los estudiantes.

En el Programa de Disefio Visual la interdisciplinariedad se materializa en practicas
académicas concretas que articulan docencia, investigacion y proyeccidon universitaria, a
través del trabajo conjunto entre el Departamento de Disefio, docentes y estudiantes en torno
al objeto de estudio del disefio.

Esta proyeccion interdisciplinar se evidencia especialmente en escenarios como el Festival
Internacional de la Imagen, el Festival Internacional de Animacién Loopa, el proyecto

MedialLab y la Revista Kepes, los cuales integran campos como las artes, la comunicacion,

el cine, la filosofia y la tecnologia. Estos espacios amplian los marcos conceptuales de los
estudiantes y son reconocidos por docentes y estudiantes como instancias formativas
relevantes, reflejadas en su participacion activa y en la apropiacion de estos referentes en los
procesos académicos.

Proyeccion

Eventos como el Festival Internacional de la Imagen, el Festival Loopa, El Medialab, la
Revista Kepes se fundamentan en la interdisciplinariedad, pues cruzan campos como los de
las artes, las artes electronicas, la comunicacion, el cine, la imagen, la filosofia, entre otros.
En todos los casos se trata de actividades y proyectos con acceso libre para los estudiantes
quienes pueden apreciar investigaciones, escuchar conferencias u observar puestas en escena

dentro de los marcos tematicos de cada proyecto.
Investigacion

Como se ha mencionado previamente, las investigaciones que realizan los docentes
representan espacios en los que los estudiantes adquieren conocimientos que les permiten
reflexionar en problemas atinentes al disefio o que cruzan a otras disciplinas por fuera de las


https://festivaldelaimagen.com/
https://festivaldelaimagen.com/
https://www.instagram.com/reel/DJzYqzhSdJJ/
https://www.youtube.com/@vivelabmanizales
https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/kepes/issue/view/532
https://festivaldelaimagen.com/
https://www.instagram.com/reel/DJzYqzhSdJJ/
https://www.youtube.com/@vivelabmanizales
https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/kepes/issue/view/532
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humanidades o las artes. El rol que los estudiantes desempefian es a través de la modalidad
de grado o la vinculacion como pasantes debidamente remunerados. (capitulo xi de los
trabajos de grado vy la formacion investigativa (Modificado por el Acuerdo 45 — Acta 28 — 23
de octubre de 2012; Articulo 71 incisos ¢, d y e).

La investigacion se ve positivamente afectada por los grupos de investigacion, actualmente
y segun la convocatoria 957 de grupos de MinCiencias, se cuenta con un grupo en Al, uno
en B y otro en C a los que se vinculan estudiantes y semilleros que obtienen el aval de estos.

Formacion general

Desde el Departamento de Disefio y con direccion a la Alianza SUMA o a la comunidad
universitaria se ofrecen las asignaturas Cultura Visual y Fotografia, particularmente la
primera, retine comunidades Afro, Indigenas, LGTBI Q+ alrededor de temas del territorio y
la diversidad, lo cual, requiere la mirada y experiencia de campos como la antropologia o los
estudios territoriales. Esto en cuanto a la oferta del programa, pues también se toma oferta
desde otros departamentos a través de la formacion general; en ambos casos, los estudiantes
tienen la oportunidad de interactuar con personas de diferentes disciplinas.

Departamentos

El modelo actual de gobernanza académica y administracion del recurso humano y académico
se dio en 1992 mediante el Acuerdo 53 del Consejo Superior del 22 de agosto de 1995, en este,
se reunieron las areas de conocimiento de la Universidad de Caldas en seis facultades:

o Facultad de Artes y Humanidades

e Facultad de Ciencias Agropecuarias

o Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

e Facultad de Juridicas y Sociales

e Facultad de Ciencias para la Salud

o Facultad de Inteligencia Artificial e Ingenierias

Cada facultad cuenta con sus departamentos, donde se congregan los investigadores,
docentes y programas académicos de determinadas areas del saber. Segln esta idea, en el
Departamento de Disefio, antes Departamento de Disefio Visual, se vinculan docentes cuyos
perfiles se han configurado desde campos como las artes, arquitectura, ingenieria, psicologia,
filosofia, medicina y antropologia entre otros tantos.
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La Universidad de Caldas cuenta con un marco normativo y estratégico para la seleccion,
vinculacién, cualificacion y promocion de sus docentes, orientado a garantizar perfiles
académicos acordes con las funciones misionales de docencia, investigacion y proyeccion,
estas acciones se fundamentan en principios de mérito, transparencia y cualificacion
permanente, lo que contribuye directamente al fortalecimiento de la calidad académica y al
desarrollo de dinamicas interdisciplinarias en los programas.

La vinculacion de docentes no es potestad de la Direccion del programa, aunque esta genera
la demanda que debe ser cubierta por el Departamento de Disefio, en este sentido, las
estrategias relacionadas con la interdisciplinariedad corresponden al jefe de esta unidad
académica administrativa y a su colectivo docente desde las normativas institucionales
vigentes.

Si bien la vinculacioén docente no es competencia directa de la Direccion del Programa, esta
instancia formula las necesidades académicas que son atendidas por el Departamento de
Disefio, unidad responsable de la gestion del talento profesoral conforme a la normativa
institucional vigente.

El desarrollo profesoral se rige por el Estatuto Docente (Acuerdo 21 de 2002), el Acuerdo 44
de 2017 para docentes de catedra y los Manuales de Funciones y Competencias, los cuales

permiten definir perfiles pertinentes segin las necesidades académicas y estratégicas. Entre
2018 y 2022, mediante concursos publicos de mérito, se vincularon 54 nuevos docentes de
planta, y a través del Estudio Global de Planta se ajustan periddicamente los perfiles docentes
a las demandas reales de docencia, investigacion y proyeccion. De manera complementaria,
la institucion promueve la vinculacion de egresados como docentes en distintas modalidades,
fortaleciendo la articulacion entre formacion académica y ejercicio profesional.

En materia de cualificacion, la Universidad ha consolidado politicas de formacion avanzada
mediante comisiones de estudio y apoyos econdmicos para estudios de maestria y doctorado,
ampliadas en 2023 a docentes ocasionales. A ello se suma la implementacion del Modelo de
Evaluacion Docente de caracter formativo y multidimensional, asi como el sistema de
escalafon profesoral. Como resultado, para 2025 el 62,3 % de los docentes de planta cuenta
con titulo de doctorado, cifra que supera el promedio nacional y fortalece significativamente
la capacidad académica e investigativa de los programas. A continuacion se relaciona dicha
informacion con cada docente.

Tabla 47

Perfil de los docentes del Departamento de Diserio
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Docentes Titulo de pregrado | Nivel de formacion| Vinculacién
Carolina Salguero Disefiador visual Doctorado Planta
César A. Arias P. Disefiador visual Maestria Planta
Claudia Jurado G. Disefiador visual Doctorado Planta
Cristina Moreno Antropologa Maestria Planta
Jaime César Espinosa | Comunicador Social | Maestria Planta
Jaime E. Alzate Disefiador visual Doctorado Planta
Juan Diego Gallego | Disefiador industrial | Doctorado Planta
Juliana Castafio Z. Disefiador visual Maestria Planta
Mario Valencia G. Ingeniero de sistemas | Doctorado Planta
Walter Castafieda M. | Artista plastico Doctorado Planta
William Ospina T. Filosofo Doctorado Planta
Carolina Calderon Disefiador visual Maestria Ocasional
Juan Pablo Jaramillo | Disefiador visual Maestria Ocasional
Luisa F. Arenas Disefiador visual Maestria Ocasional
Luisa F. Zapata Disefiador industrial | Maestria Ocasional
Margarita Villegas Publicista Maestria Ocasional
Oscar Villota Disefador visual Maestria Ocasional
Paula Bermudez Arquitecta Pregrado Ocasional
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Docentes Titulo de pregrado | Nivel de formacion| Vinculacién
Paula Correa M. Disefiador visual Maestria Ocasional
Docentes Titulo de pregrado Nivel de formacion | Vinculacion

Nota.Creacion propia.

En el grafico 30 se evidencia que el perfil de los profesores es acorde con los requerimientos
actuales del programa, esta apreciacion se cumple en alto grado sumando un 75,6% del total
de encuestados.

Figura 30
Perfil de los docentes del Departamento de Diserio

¢Considera que la formacién de maestria y doctorado de los profesores contribuye en su
educacion?
143 respuestas

80
59 (41,3 %)

49 (34,3 %)

40

29 (20,3 %)
20

2(1.4 %) 42.8%)

1 2 3 4 5

Nota. Encuesta realizada por los docentes responsables del factor.
Malla curricular Programa de Disefio Visual

El programa se cred y nacio en 1990 bajo la concepcion de la interdisciplinariedad, siendo
ello una novedad en el campo profesional. La denominacion Disefio Visual estd compuesta
por dos aspectos que congregan la estrategia, el proceso y el sistema perceptual visual. A su
vez, el programa delimitd su comprension de la actividad del disefio mediante los canales de
comunicacion mas utilizados en los medios de divulgacion, lo que implica que sus alcances
abarcan desde lo grafico, la imagen secuencia, la imagen en el entorno arquitectonico y en
los soportes digitales. Seglin esta idea, la carrera de Disefio Visual requiere el concierto de
las artes visuales, las gréaficas, el audiovisual, la arquitectura y las ingenierias de la



https://artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/diseno-visual/
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computacion. En sintesis, la estrategia principal ha sido de orden curricular y se ha sostenido
a lo largo de los 35 afios de funcionamiento y los diversos planes de estudios.

Ha de observarse que el caracter misional de la Universidad de Caldas se apoya en la
proyeccion, la investigacion que se genera desde las unidades académico-administrativas, en
este caso, el Departamento de Disefio aprovecha la investigacion para promover la
interdisciplinariedad. Aunque no se trata de estrategias del programa, responden a esfuerzos
del grupo de docentes del departamento que le presta servicios siendo los estudiantes los mas
beneficiados.

El curriculo se encuentra distribuido en tres niveles con materias que se ofrecen entre la
obligatoriedad y le electividad tomando como eje cuatro tipos de imagen que se sustentan en
canales o medios, la siguiente tabla muestra de forma sencilla las actividades académicas y
los posibles campos que las atienden para dar una idea de los multiples enfoques que tiene el
programa:

Tabla 48

Actividades académicas del programa de Diserio Visual

SEMESTRE ACTIVIDAD CAMPO O ELECTIVAS POR CAMPO O

DISCIPLINA TIPOLOGIA DISCIPLINA
FUNDAMENTACION

Taller de disefio | Disefio

Teoria del disefio Filosofia, disefio

Teoria de la percepcion Sicologia

Color Gréfico y artes

Visualizacion | Gréfico y artes

Herramientas digitales Informatica e
ingenierias

Il Taller de disefio Il Disefio

Metodologia del disefio Disefio

Historia del disefio Ciencias sociales,
historia

Cromatismo Disefio

Laboratorio de Fotodisefio | | Grafico y artes

Visualizacion I Gréfico y artes

Herramientas digitales Informatica e
ingenierias

1 Taller de disefio lll Disefio
Teoria de la comunicacién | Comunicacion
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Historia del disefio Il Ciencias sociales,
historia
Tipografia basica Disefio
Laboratorio de Fotodisefio Il| Grafico y artes
Visualizacion IlI Disefio
Herramientas digitales Informatica e
ingenierias
FORMACION ESPECIFICA
Semestre ACTIVIDAD CAMPO O ELECTIVAS POR CAMPO O
DISCIPLINA TIPOLOGIA DISCIPLINA
\% Laboratorio de grafica Disefio grafico Tecnologia grafica Artes impresas
Teoria de la imagen grafica | Filosofia, disefio Empaques Disefio industrial
Tipografia aplicada Disefio
Lenguaje de la vision Psicologia,
percepcion
Identidad visual Disefio grafico
\% Laboratorio de disefio Disefio y arquitectura| Espacios efimeros y Arquitectura, disefio
ambiental comerciales
Teoria de la imagen Filosofia, disefio Ergonomia visual Cognicién, disefio
ambiental grafico
Modelado digital Ingenierias, disefio Arquigrafia del entorno | Arquitectura, disefio
industrial
Mercadeo del disefio Ciencias econémicas| lluminacion ambiental | Escénicas
Sistemas de informacién ingenieria Disefio de programas Disefio grafico,
visual | sefaléticos arquitectura
Disefio de espacio Disefio grafico,
publico arquitectura
Vi Laboratorio de disefio Disefio y cine lluminacién Escénicas
audiovisual
Teoria de la imagen Filosofia, disefio Analisis audiovisual Teoria, cine
audiovisual
Técnicas de investigacion | | Ciencias sociales Animacién digital 3D Ingenieria, disefio
Segmento sonoro Ingenieria, musica Animacién digital 2D Ingenieria, disefio
grafico
Animacién Cine Video y tecnologias Ingenierias, disefio
digitales
Vil Laboratorio de interfaces Disefio, ingenieria Sonido e interaccion Ingenierias, disefio
Teoria de la imagen Filosofia, disefio Analisis de interaccion | Filosofia, disefio
audiovisual
Técnicas de investigacion Il | Ciencias sociales Disefio web avanzado | Ingenierias, disefio
Gestion del disefio Ciencias econémicas
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Sistemas de informacion
visual Il

Ingenieria

transversales

Electivas no sujetas a una tipologia
Historia de la imagen Ciencias sociales,
historia
Apreciacion de la Estética
imagen
Iconologia Estética
Analisis de piezas Publicidad
publicitarias
PROFUNDIZACION
Semestre ACTIVIDAD CAMPO O ELECTIVAS POR CAMPO O
DISCIPLINA TIPOLOGIA DISCIPLINA
VIIIX Taller de disefo, tipologico | Disefio grafico Construccion de marca| Publicidad, disefio
grafico
Taller de disefio tipoldgico, | Disefo, arquitectura | Disefio objetual Antropologia, disefio
disefio ambiental industrial
Disefio y contexto Antropologia, disefio
Taller de disefio, tipoldgico | Disefio, cine, medios| Disefio de produccion | Administracién, gestion
audiovisual
Taller de disefio, tipologico | Disefio, ingenieria Disefio y tecnologia Ingenierias, disefio
de interfaces
Electivas Disefio y contexto Antropologia, disefio

Disefio estratégico

Disefio, administracion

Investigacion en disefio

Ciencias sociales

Disefio y cognicion

Sicologia, disefio

Disefio y sostenibilidad

Estudios ambientales,
disefio

Disefio, competitividad y
empresa

Gestién empresarial

Aplicaciones
cromaticas

Disefio, artes

Nota. Creacidn propia.

Puede evidenciarse que la electividad del nivel de Formacion especifica cuenta con 20
materias que permitirian que el estudiante profundice en sus areas de interés, estas, se
distribuyen de forma diferenciada entre cada una de las areas o laboratorios asi:

o Laboratorio de grafica 2 materias (10% n:20)

e Laboratorio de ambiental 6 materias (30% n:20)

e Laboratorio audiovisual 5 materias (25% n:20)
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o Laboratorio de interfaces 3 materias (15% n:20)
e Electivas no vinculadas con una tipologia 4 materias (20% n:20)

Se deduce que es posible armonizar la electividad en el nivel de formacion especifica, para
complementar las habilidades y las competencias de los estudiantes, se propone esta mejora
para el corto plazo, pues en la electividad se tiene una oferta que requiere especialidad en los
perfiles de caracter interdisciplinar, por ejemplo, la oferta requiere formacion en artes,
ingenieria, filosofia, arquitectura, ciencias sociales, administracion, entre otras.

En la profundizacién se presenta un fendmeno pluridisciplinar parecido, pues se ofrecen 11
materias que se relacionan con las ingenierias, el disefio, el pensamiento o estudios
ambientales, las ciencias humanas, las econdmicas, la antropologia, las artes y la arquitectura.
En este nivel los estudiantes pueden tomar uno o varios tipologicos que les permiten
profundizar en sus areas de interés.

En este nivel se aprecia una distribucion mas armoénica de la electividad con relacion a los
denominados tipologicos, aunque de las 11 materias de este nivel, cinco (5) no corresponden
especificamente con algun tipoldgico lo que podria significar que se abren nuevos intereses
de profundizacion, también se puede inferir que estas surgen sin conexion con los niveles
previos. Ademads, se puede ver que los campos que podrian cubrir con calidad esa oferta
“transversal” requieren de perfiles profesionales con especialidad, porque se orientan a un
tipo de investigacion muy especifica, a ODS como el 4 y el 11 o a ambitos empresariales; se
puede ver que en todos los casos se requiere experiencia en campo o de contacto con medios
productivos. Al respecto, se podra ver en la siguiente caracteristica que los perfiles del
departamento de disefio no logran aproximarse actualmente a esta oferta.

o Taller de disefio tipologico grafico 1 materia (9% n:11)

o Taller de disefio tipologico ambiental 2 materias (18,18% n:11)
o Taller de disefio tipologico audiovisual 1 materia (9% n:11)

o Taller de disefio tipologico de interfaces 1 materia (9% n:11)

o Electivas transversales 6 materias (54,5% n:11)

En los dos niveles: Formacion especifica y Profundizacion, se aprecian areas o campos
diversos que surgen de la oferta curricular, lo que podria significar que el programa posee
una naturaleza inter o transdisciplinar. Tal situacion se desprende de la diversidad de campos:
disefio grafico, filosofia, artes, estética, publicidad, psicologia, ingenierias y arquitectura. Sin
embargo, como se aprecio en la caracteristica 20, aun es posible tomar acciones que permitan
el relevo, la rotacion o la profundizacion de los docentes en areas poco cubiertas. Asi mismo,
esto es coincidente con lo apreciado en la tabla 9 del Estudio de pertinencia de 2024, donde
los egresados manifestaron acuerdos o desacuerdos, segin los datos recolectados en una
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escala de Likert, cuando se les consultd acerca de la calidad del profesorado para brindar
formacion integral:

Tabla 49

Calidad del profesorado para ofertar formacion integral

Considera que la Universidad cuenta con la calidad del profesorado | Frecuencias | Porcentajes
para brindar una formacion integral

1. Totalmente en desacuerdo 1 2

2. En desacuerdo 0 0

3. Indiferente 5 10.2

4. De acuerdo 26 53.1

5. Totalmente de acuerdo 17 34.7
TOTAL 49 100

Nota: Tabla procedente del Estudio de pertinencia de la Oficina de calidad

47. Apreciacion de los estudiantes y profesores frente a los mecanismos y criterios
dispuestos por la institucion para la interdisciplinariedad curricular del programa, los
resultados de su andlisis y la evidencia de los logros en el mejoramiento en la calidad del
programa.

Los resultados de las encuestas aplicadas a estudiantes y profesores evidencian una
valoracion mayoritariamente favorable frente a los mecanismos y criterios dispuestos por la
institucion para promover la interdisciplinariedad curricular en el programa. En ese orden de
ideas se presentan a continuacion la respuestas de la encuesta institucional, teniendo en
cuenta que la Universidad define la interdisciplinariedad como la interaccion de diferentes
profesiones para la comprension integral de los fendmenos sociales y naturales.

Tabla 50

Resultados encuesta, valoracion de las politicas y estrategias institucionales para la
formacion integral, la flexibilidad curricular, la internacionalizacion y la
interdisciplinariedad

Pregunta 0 1 2 3 4 )

1(C17-A42) Valore la eficiencia de las politicas y estrategias institucionales para
la formacién integral, la flexibilidad curricular, la internacionalizacién y la 4.2% 4.2% 14.6% 33.3% 27.1% 16.7%
interdisciplinariedad.
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a. Eficacia (grado en que ésta es aplicada) 0% 0% 18.8% 12.5% 45.8% 22.9%

b. Pertinencia (correspondencia con las asignaturas) 0% 4.2% 8.3% 20.8% 43.8% 22.9%

Nota. Creacién propia.

En relacion con la eficiencia de las politicas y estrategias institucionales para la formacion
integral, la flexibilidad curricular, la internacionalizacion y la interdisciplinariedad, el 77,1%
de los encuestados las califica en niveles medio, alto y muy alto (33,3% medio, 27,1% alto y
16,7% muy alto), lo que refleja un reconocimiento positivo de su implementacion en la
experiencia formativa.

De manera especifica, al evaluar la interdisciplinariedad en el programa, los resultados son
aun mas contundentes, frente a la eficacia, entendida como el grado en que la
interdisciplinariedad es aplicada, el 68,7% de los participantes la valor6 en niveles alto y muy
alto (45,8% alto y 22,9% muy alto), mientras que un 12,5% la ubic6 en nivel medio, de igual
forma, la pertinencia de la interdisciplinariedad en relacion con las asignaturas obtuvo una
valoracion positiva del 66,7% en niveles alto y muy alto (43,8% alto y 22,9% muy alto),
acompafiada de un 20,8% en nivel medio.

Estos resultados permiten concluir que la comunidad académica no solo reconoce la
existencia de mecanismos institucionales orientados a la interdisciplinariedad, sino que
percibe su aplicacion efectiva y su coherencia con la estructura curricular del programa, al
mismo tiempo, la presencia de porcentajes ubicados en niveles medio y bajo constituye un
insumo relevante para fortalecer los procesos de autorregulacion, particularmente en lo
relacionado con la visibilizacion de las estrategias interdisciplinarias y su integracion
explicita en las dinamicas de aula.

Estas apreciaciones requieren analisis longitudinal mediante mediciones periddicas
(idealmente semestrales) durante la ventana de observacion de cuatro afios, no obstante, los
resultados disponibles evidencian una valoracidn mayoritariamente favorable de la
interdisciplinariedad, explicada por dos condiciones estructurales: el caracter
intrinsecamente interdisciplinar del disefio como campo y practica profesional y un curriculo
configurado bajo criterios explicitos de integracion de saberes, en consecuencia, la
percepcion de estudiantes y docentes reconoce dicha articulacion en la estructura y desarrollo
del plan de estudios.
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La tradicion disciplinar del disefio, con referentes como la Bauhaus y la Hochschule fiir
Gestaltung de Ulm, fundamenta historicamente el enfoque proyectual e integrador que ha
orientado la configuracion del programa desde su creacion en 1990, manteniéndose en la

Informe de autoevaluacion
Programa de DISENO VISUAL

estructura curricular vigente.

La trayectoria académica del programa y los perfiles del cuerpo docente evidencian la
interdisciplinariedad como criterio sostenido en la definiciéon de areas y asignaturas. La
diversidad de niveles de formacién y campos de investigacion del profesorado constituye un
soporte efectivo para la articulacion de saberes en el proceso formativo. Dicha informacion

se relaciona a detalle a continuacion:

Tabla 51

Niveles de formacion de los docentes del Departamento de Diserio

Campos de las

Villegas

Nivel Cantidad | Posgrado Cantidad | Docentes tesis
William
Ospina T.
Claudia .
Teorico
Jurado G. Tipoerafia
Walter Lelil %Ja'es de
Disefio y Creacion 6 Castaneda M| imagenj
Formacién (Universidad de Caldas) Mario In teffaces
7 Valencia G.
doctoral . Interfaces
Juan Diego Brandin
Gallego &
Jaime E.
Alzate
Estudios territoriales 1 Carolina Territorio,
(Universidad de Caldas) Salguero memoria
Oscar Villota Dlsenp de.
Paula Correa | SXPETIENCIA
o ., Fotografia
Disefio y Creacion 4 M. Didécticas
(Universidad de Caldas) Juliana i
Docentes en Castafio z. | €Speciticas
s . Artefacto,
formacion 5 Luisa Zapata o
d territorio
octoral
Estudios de Disefio Ce'sar A. .
. . Arias P. Transmedia
(Universidad de 2 Maroarita Imagen
Palermo) £ £
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Jaime César
Espinosa Audiovisual
, . Cristina Museo
Magister en Disefio y .
Docentes con ., . Moreno Educacion,
. 4 Creacion Interactiva 4 . .
maestria . } Yolima Interfaces, disefio
(Universidad de Caldas) , ..
Sanchez R. | digital
Carolina Creatividad
Calderon
Paula
Docentes en Magister en Disefio y Bermudez Urbanismo
formacion de 3 Creacion Interactiva 3 Luisa Arenas| Interfaces
maestria (Universidad de Caldas) Juan Pablo | Animacién
Jaramillo

Nota. Creacidn propia.

El andlisis de la formacion posgradual y de los enfoques de investigacion muestra una
pluralidad de campos que incluyen, entre otros, tipografia, lenguajes visuales, interfaces,
estudios territoriales, didécticas, urbanismo, museografia, audiovisual, transmedia,
creatividad y educacion, lo que fortalece la experiencia formativa y favorece practicas

interdisciplinarias.

Aunque se identifica como oportunidad de mejora la ampliacion progresiva de trayectorias
académicas externas, la evidencia disponible indica que la heterogeneidad de enfoques
docentes favorece el didlogo interdisciplinar.

La evidencia perceptual de los datos, los perfiles docentes y el disefo curricular respalda los
avances del programa en el fortalecimiento de su enfoque interdisciplinar que se refleja en la
percepcion de estudiantes y profesores y aporta elementos objetivos para orientar acciones
de mejoramiento continuo, contribuyendo asi al aseguramiento de la calidad académica.

Calificacion de la Caracteristica 20.
Escala no numérica Criterio Calificacion
A Se cumple plenamente 4,8

CARACTERISTICA 21. ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

Aspectos por evaluar:
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48. Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la coherencia de las estrategias
pedagogicas utilizadas que facilitan el logro de los resultados de aprendizaje esperados,
incluyendo los escenarios de practica para los programas que lo requieren, valorando la
calidad, la pertinencia, el acompafiamiento y el cumplimiento de la normatividad
especifica para su desarrollo, junto con las acciones emprendidas como resultado de
dichas apreciaciones.

Los resultados de percepcion evidencian una valoracion mayormente favorable frente a la
coherencia y efectividad de las estrategias pedagdgicas implementadas por el programa.
Dicha informacion se presenta y desarrolla a continuacion:

Tabla 52

Calificacion de las estrategias pedagogicas, tecnologicas y de acompariamiento para
facilitar la comunicacion e interaccion entre estamentos

Pregunta o 1 2 3 4 5

P(C38-A81) Califique las estrategias pedagdgicas,

tecnolégicas y de acompafiamiento que

implementa el programa para facilitar I 0% 2.1% 8.3% 22.9% 37.5% 29.2%
comunicacion y |a interaccién entre estudiantes y

profesores

5(C21-A48) Como resultado de las estrategias  3- El contenido de la asignatura 0% 2.1% 6.2% 10.4% 37.5% 43.8%
sedagégicas utilizadas por el docente, valore si
se da cumplimiento a:

b. La metodologia propuesta en el PIAA 0% 2.1% 2.1% 16.7% 27.1% 52.1%
¢. Los resultados de aprendizaje de Ia asignatura 0% 2.1% 6.2% 10.4% 45.8% 35.4%
d. La propuesta de evaluacion 0% 2.1% 2.1% 14.6% 41.7% 39.6%

e. Los procesos de acompafiamiento 0% 4.2% 2.1% 14.6% 33.3% 45.8%

Nota. Creacidn propia.

En relacion con las estrategias pedagdgicas, tecnoldgicas y de acompafiamiento orientadas a
facilitar la comunicacion e interaccion entre estudiantes y profesores, el 66,7% de los
encuestados las califica en niveles altos (4 y 5), mientras que un 22,9% las sitila en un nivel
medio, lo que indica un desempefio s6lido con oportunidades de fortalecimiento progresivo.

Hacer tabla del cumplimiento de los componentes del proceso formativo, los niveles de
favorabilidad (4 y 5)

e Contenido de la asignatura: 81,3%

e Metodologia propuesta en el PIAA: 79,2%

e Resultados de aprendizaje: 81,2%

o Propuesta de evaluacion: 81,3%

e Procesos de acompafiamiento: 79,1%

De manera consistente, los items asociados al cumplimiento de los componentes
fundamentales del proceso formativo presentan valoraciones altas: el cumplimiento del
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contenido de la asignatura alcanza un 81,3% de favorabilidad (niveles 4 y 5), la metodologia
propuesta en el PIAA un 79,2%, el logro de los resultados de aprendizaje un 81,2%, la
propuesta de evaluacion un 81,3% y los procesos de acompanamiento un 79,1%. Estos
resultados permiten afirmar que, desde la percepcion estudiantil, existe coherencia entre las
estrategias pedagdgicas aplicadas por los docentes, el desarrollo de las asignaturas y los
resultados de aprendizaje esperados.

Esta evidencia respalda que las practicas pedagogicas del programa favorecen efectivamente
la calidad, pertinencia y acompafiamiento del proceso formativo, en coherencia con los
propositos curriculares y las disposiciones institucionales. Al mismo tiempo, los porcentajes
ubicados en valoraciones intermedias constituyen insumo relevante para fortalecer procesos
de cualificacion docente, diversificacion de estrategias didacticas y consolidacion de
mecanismos de seguimiento pedagdgico, en el marco de una logica de autorregulacion y
mejoramiento continuo, coherente con los criterios de calidad establecidos para esta
caracteristica.

También es necesario precisar que el programa de Disefio Visual no contempla practicas
profesionales obligatorias, dado que esta modalidad no hace parte de la politica institucional
vigente, en consecuencia, los resultados de aprendizaje del programa se orientan al desarrollo
de competencias asociadas al dominio de los lenguajes visuales, la comunicacion visual, el
pensamiento metodolégico proyectual y la capacidad de andlisis y diagnostico de
problematicas propias del campo disciplinar.

Figura 31

Resultado de un ejercicio del Taller Basico Il y de Visualizacion 11

Nota. Programa Disefo Visual.
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La implementacion institucional de los resultados de aprendizaje es reciente y a la fecha de
la presente autoevaluacion, se cuenta con tres cohortes en proceso de formacion que atin no
han alcanzado el nivel de profundizacion ni han culminado su trayectoria académica, lo que
limita la posibilidad de analizar resultados consolidados en egresados, no obstante, el
programa ha desarrollado estrategias pedagogicas que permiten evidenciar avances en el
logro progresivo de dichas competencias.

Si bien la Universidad no cuenta con un modelo pedagdgico Unico formalizado a nivel
institucional, el programa estructura su propuesta formativa a partir de asignaturas tedricas,
tedrico-practicas y espacios de taller y laboratorio, los cuales constituyen el principal
escenario pedagogico para la articulacion entre teoria, practica y evaluacion de resultados de
aprendizaje.

Los talleres, como eje central de la formacion en disefo, se fundamentan en una tradicion
pedagogica disciplinar que privilegia el aprendizaje situado, el acompafiamiento docente y el
desarrollo progresivo de habilidades proyectuales. En estos espacios, los estudiantes abordan
problematicas especificas mediante procesos estructurados que incluyen fases de
investigacion, ideacion, desarrollo conceptual, prototipado y ejecucion, lo que permite
evidenciar productos concretos y verificables como expresion del logro de competencias,
esta dinamica favorece el seguimiento continuo por parte del docente y fortalece los procesos
de acompafiamiento académico.

Por su parte, los laboratorios profundizan en una l6gica pedagogica de caracter experimental,
donde el rol del docente se orienta mas al acompafiamiento que a la direccion directa del
proceso, promoviendo la autonomia, la capacidad de resolucion de problemas y el
pensamiento proyectual, esta metodologia favorece el desarrollo de competencias complejas
y consolida la coherencia entre estrategias pedagogicas, resultados de aprendizaje y formas
de evaluacion.

Por lo anterior, estas practicas pedagdgicas constituyen evidencia concreta que aun en
ausencia de escenarios formales de practica profesional, pero si de ejercicio de aplicacion de
saberes con el contexto, el programa dispone de dispositivos curriculares pertinentes que
permiten articular calidad, acompafiamiento, coherencia pedagodgica y evaluacion del
aprendizaje, aspectos que son valorados favorablemente por estudiantes y docentes y que
respaldan la consistencia del proceso formativo en relacidon con esta caracteristica.
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49. Evidencia de la evaluacion y el mejoramiento de las estrategias y practicas pedagogicas,
a partir de los aportes de la investigacion pedagogica y de los procesos de actualizacion
de los profesores.

El analisis conjunto de las percepciones de docentes y estudiantes que se presenta a
continuacion, ofrece una base valida para valorar el impacto real de las acciones de
cualificacion profesoral y su incidencia en las practicas pedagdgicas del programa.

Tabla 53

Analisis conjunto de las percepciones de las acciones de cualificacion profesoral y su
incidencia en las practicas pedagogicas del programa

docentes 16

Pregunta 1] 1 2z 3 4 5

PC11-428) Califique 5i 35 acoiones orientadas al
desarmolliointegral de los docentes, han contribuido al
mejoramiento de sus competentias pedagogisas, 6.2% 125% 166 1885 8.8 26,05

L y sociales para el i ) de las funciones
docentes disefio migionales

P(C38-851) Califique |as estrategias pedagdgicas,

tecnaldgicas y de acompanamiento que implementa el o, o, o, =, o o,
programa para Facilitar la comunicacicn y 1a interaccién 125% 6.2% 6.2% 2307 ES 125%
entre estudiantes | profesares.

pregunta P[C21-A48] Coma resultado de las estrategias
pedagdgicas utilizadas por el docente, valore si se da 2.El contenida de 13 asignatura B.23 03 0 B.2% Criiv4 A0.0%

cumplimienta 2

b.Lametodologia propuesta en el PIAA B.2% (4 B.2X% 6.2 26.0% 56,25
©.Log resultados de aprendizaje de la asignatura B2 0 B.2% 6.2% Hax 500
d. Lapropuesta de evaluacion B2 B2 0% 6.2 18.8% E25%
e Los procesos de acompafiamiento 1262 (4 0 6.2 N2k 5005

Nota. Creacidn propia.

Tabla 54

Andlisis conjunto de las percepciones de estudiantes de las acciones de cualificacion
profesoral y su incidencia en las prdcticas pedagogicas del programa

Pregunta (1] 1 2 3 4 5

[5) Valore |a utilidad del sistema de evaluacidn

académica reslizada por los profesores alos

estudiants 2 en la adquizicién de competencias 0 217 B.2% 271 AR 271
propias de la profesion [conocimientos,

actitudes, capacidades, habilidades)

PC38-A81) Califique |as estrategias

pedagdgicas, tecnaldgicas y de

acOMmpanamiento que implementa el programa 0% 21 8.3 22.9% KrR:4 29.2%
para Facilitar |a comunicacian y la interaceion

entre estudiantes y profesores

a. El contenido de la asignatura 14 21 B.2% 10,422 A7 R 4385
b. La metodologia propuesta en el PIAS 0% 21 271 6.7 271 521 [
. Loz resultados de aprendizaje de la asignatura 02 21 B.2% 1043 45,822 35,43
d. La propuesta de evaluacisn IE4 21 217 e 17 39674

e. Los procesos de acompahamiento 14 425 21 4B 333 45 85
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Nota. Creacidn propia.

Desde la perspectiva docente, el item P(C11-A29) “ Califique si las acciones orientadas al
desarrollo integral de los docentes, han contribuido al mejoramiento de sus competencias
pedagdgicas, cientificas y sociales para el cumplimiento de las funciones misionales”,
evidencia una valoracion mayoritariamente favorable respecto al aporte de las acciones
institucionales de desarrollo profesoral al fortalecimiento de las competencias pedagogicas,
cientificas y sociales, se observa el que 62,6% de los docentes se ubica en los niveles medio,
altos y altos (X 3, 4 y 5), mientras que un 37,5% concentra su percepcion en niveles bajos (X
0, 1 y 2), esta distribucion sugiere que aunque existe reconocimiento del impacto de los
procesos de cualificacion, también se identifican tensiones relacionadas con la pertinencia,
alcance o efectividad de dichas acciones en relacion con las necesidades reales del ejercicio
docente, para ser mas claros hay capacitaciones pedagogicas institucionales, pero no todas
abordan metodologias propias del disefio (taller, laboratorio, evaluacion proyectual), hay que
atender los resultados e iniciar la necesidad de continuar afinando la articulacion entre las
acciones institucionales y las particularidades pedagdgicas del programa.

Desde la percepcion estudiantil, los resultados son mas consistentes: en el item sobre la
utilidad de la evaluacion académica realizada por los docentes para el desarrollo de
competencias profesionales, el 91,7% de los estudiantes se ubica en los niveles (X 3,4y 5),
con un 64,6% en valoraciones altas (X 4 y 5), este resultado indica que, desde la experiencia
formativa directa, los estudiantes reconocen coherencia entre las practicas pedagogicas, los
procesos de evaluacion y el desarrollo de sus capacidades profesionales.

La lectura articulada de ambos resultados permite deducir que las estrategias pedagdgicas
implementadas por los docentes, si estan generando efectos positivos en el proceso de
aprendizaje, aun cuando desde el propio estamento docente se perciben oportunidades de
mejora en los procesos institucionales de cualificacion y actualizacion profesoral, esta
diferencia de percepcion constituye un hallazgo relevante para la autorregulacion, pues
sugiere que el impacto pedagdgico en el aula es superior a la valoracion que los docentes
hacen de los dispositivos institucionales que acompafian su desarrollo profesional.

En consecuencia, esta evidencia no solo respalda el cumplimiento de la caracteristica, sino
que orienta acciones de mejoramiento centradas en fortalecer la pertinencia de los programas
de formacion docente, articular mas claramente la cualificacion profesoral con necesidades
pedagdgicas reales del aula y consolidar una cultura reflexiva sobre la practica pedagogica
apoyada en evidencia y al tener proyectos que impulsan esta variable demuestra que el
Programa y el Departamento de disefio posee capacidad de analisis critico de la informacion,
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uso de la evidencia para la toma de decisiones y compromiso con el mejoramiento continuo
estas practicas pedagogicas.

En relacion con la pregunta C38-A81 “ Califique las estrategias pedagdgicas, tecnoldgicas y
de acompafiamiento que implementa el programa para facilitar la comunicacion y la
interaccion entre estudiantes y profesores.” el 75% de los docentes se ubica en los niveles
medio-altos y altos (£ 3, 4 y 5) al valorar las estrategias pedagogicas, tecnoldgicas y de
acompafiamiento para facilitar la comunicacion e interaccion con los estudiantes, mientras
que en el caso de los estudiantes esta valoracion alcanza el 89,6% en los mismos niveles, con
un 66,7% concentrado en valoraciones altas (X 4 y 5). Estos resultados sugieren que las
practicas pedagogicas implementadas son reconocidas como pertinentes y funcionales,
especialmente desde la experiencia formativa directa del estudiantado, a su vez los resultados
asociados al item P(C21-A48) “Como resultado de las estrategias pedagdgicas utilizadas por
el docente, valore si se da cumplimiento a:”, pregunta que evalia el cumplimiento de los
componentes clave del proceso formativo (contenido, metodologia, resultados de
aprendizaje, evaluacion y acompanamiento), confirman la coherencia entre las estrategias
pedagoégicas y el desarrollo académico.

En el caso de los docentes, entre el 81% y el 87% de las respuestas se concentran en los
niveles X 3,4y 5, con especial fortaleza en la propuesta de evaluacion 81,3% en niveles altos
y en el acompanamiento 87,4%, desde la percepcion estudiantil, los resultados son mas
consistentes, se observa entre el 89% y el 93%, se ubican en los niveles medio-altos y altos
en todos los componentes evaluados, destacandose la metodologia propuesta con 79,2% en
niveles (X 4y 5) y los procesos de acompafiamiento en 79,1% en niveles (X 4y 5).

Esta convergencia entre ambas percepciones constituye una evidencia clara de que las
estrategias pedagogicas del programa no solo estdn siendo aplicadas, sino que generan
efectos positivos verificables en el logro de los resultados de aprendizaje y en la experiencia
formativa, asimismo, la diferencia moderada entre la valoracion docente y estudiantil permite
identificar oportunidades de mejora asociadas al fortalecimiento de los procesos de reflexion
pedagdgica, innovacion didactica y actualizacion profesoral, pero es particularmente desde
la percepcion critica del propio cuerpo docente, donde evidencia su compromiso en la calidad
del programa.

Como evidencia de los procesos de reflexion pedagdgica y mejoramiento continuo de
iniciativas profesorales y del Departamento de Disefio, durante el afio 2024 se desarrollo,
como resultado del afio sabético de la docente Claudia Jurado, un proyecto orientado a la
preparacion propedéutica de estudiantes de primer ingreso al programa, esta iniciativa,
actualmente en fase de implementacion, tiene como proposito fortalecer competencias

A,

NIV

WOAD Dy

Vs

‘
Y 5
gy g

"n

7

Sya¥v

-]



%

Tejiendo Informe de autoevaluacién
Universidad Programa de DISENO VISUAL

Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

sociales, disposiciones para el aprendizaje y bases formativas previas al inicio de los procesos
académicos y evaluativos, este proyecto constituira una accién concreta derivada de la
reflexion sobre las necesidades formativas del estudiantado y aporta actualmente en su
implementacion primaria al fortalecimiento de las estrategias pedagdgicas del programa.

50. En el caso de programas académicos del area de la salud, presentar analisis de la
incidencia de las actividades desarrolladas en el marco de los convenios de docencia
servicio con los distintos escenarios de practica (con énfasis en el escenario principal,
cuando aplique) en los procesos de formacion. Los andlisis se deben realizar entre las
partes que participan en el convenio.

No aplica.
Calificacion de la Caracteristica 21.
Escala no Criterio Calificacion
numeérica
A Se cumple plenamente 4,8

CARACTERISTICA 22. SISTEMA DE EVALUACION DE ESTUDIANTES
Aspectos por evaluar:

51. Apreciacion de profesores y estudiantes sobre los sistemas de evaluacion de los
resultados de aprendizaje que desarrolla o implementa el programa, junto con las acciones
emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

En relacion con la apreciacion de profesores y estudiantes sobre los sistemas de evaluacion
de los resultados de aprendizaje, los resultados de los instrumentos de percepcion evidencian
una valoracion mayoritariamente favorable frente a las estrategias implementadas por el
programa y la institucion, lo que da cuenta de su pertinencia y coherencia con los procesos
formativos. A continuacion, se presenta la tabla de percepcion de los sistemas de evaluacion
del logro en resultados de aprendizaje implementados por el programa.

Tabla 55

Percepcion de los sistemas de evaluacion del logro en resultados de aprendizaje
implementados por el programa
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Sistema de evaluacién

Pregunta

P(C19-A45) La Universidad define la flexibilidad
curricular como: "las opciones miltiples y variadas
que brinda a sus estudiantes para que alcancen |b. Eficacia

a. Aplicacién

su proyecto de vida académica, lo que hace que el|(alcance de su ‘ 4.2% ‘ 8.3% ‘ 10.4% ‘ 16.7% ‘ 41.7% ‘ 18.8%
curriculo sea abierto y garantice la propdsito)
P{C21-A48) Como resultado de las estrategias ¢. Los resultados o o o o o o
dagdaicas utilizadas por el docente, valore si se de aprendizaie de 0% 2.1% 6.2% 10.4% 45.8% 35.4%
P(C22-A51)
Valore los
mecanismos
implementados
por el programa 0% 4.2% 6.2% 22.9% 35.4% 31.2%

para evaluar el
logro los
resultados de
aprendizaje.

Nota. Encuestas electronicas Universidad de Caldas.

En el item institucional I(C18-A45 “Valore el seguimiento, evaluacion y ajuste a las politicas,
criterios y mecanismos de evaluacion estudiantil en la institucion, para el logro de los
resultados de aprendizaje por parte de los estudiantes.”), referido al seguimiento, evaluacion
y ajuste de las politicas y mecanismos de evaluacion estudiantil para favorecer el logro de
los resultados de aprendizaje, el 79,2% de los encuestados ubica su valoracion en niveles
medio-altos y altos (X 3, 4 y 5), destacandose un 45,9% en niveles altos (X 4 y 5). Este
resultado permite inferir que la comunidad académica reconoce la existencia de procesos de
evaluacion estructurados y pertinentes, aunque también evidencia oportunidades de mejora
en los niveles de apropiacion y consistencia de su implementacion.

De manera mdés especifica, el item P(C21-A48 “Como resultado de las estrategias
pedagdgicas utilizadas por el docente, valore si se da cumplimiento a” solo la respuesta c),
que indaga por el cumplimiento de los resultados de aprendizaje desde las estrategias
pedagdgicas desarrolladas por los docentes, presenta una valoracion altamente positiva: el
81,2% de los estudiantes calificd este aspecto en los niveles (X 4 y 5), lo que indica una
percepcion clara de coherencia entre las actividades formativas, las estrategias de ensefianza
y los aprendizajes esperados.

Asimismo, frente a los mecanismos implementados por el programa para evaluar el logro de
los resultados de aprendizaje (P C22-A51 “Valore los mecanismos implementados por el
programa para evaluar el logro los resultados de aprendizaje.”), el 89,5% de los encuestados
se ubica en los niveles (X 3, 4 y 5), con un 66,6% concentrado en las valoraciones altas (X 4
y 5). Este resultado respalda la percepcion de que los instrumentos, criterios y dindmicas de
evaluacion utilizados en el programa son pertinentes, comprensibles y funcionales para
valorar el desempefio académico.

En conjunto, estos datos permiten concluir que existe una coherencia percibida entre
resultados de aprendizaje, estrategias pedagodgicas y mecanismos de evaluacion, lo que
constituye un indicador altamente favorable de calidad académica en relacion con esta
caracteristica.
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A partir de los resultados analizados, se evidencia que el programa cuenta con un sistema de
evaluaciéon coherente con las politicas institucionales, sustentado en normas claras,
universales y transparentes, el cual es reconocido de manera mayoritaria por estudiantes y
docentes como pertinente y funcional para el logro de los resultados de aprendizaje, las
valoraciones obtenidas reflejan consistencia entre las estrategias pedagdgicas, los
mecanismos de evaluacion y el seguimiento institucional, lo que da cuenta de un proceso
evaluativo estructurado y en funcionamiento.

No obstante, los datos también sugieren la necesidad de fortalecer la apropiacion y
comprension de dichos sistemas en algunos sectores de la comunidad académica, lo que
constituye una oportunidad para profundizar en acciones de socializacion, mejora continua y
consolidacion del modelo evaluativo del programa.

52. Evidencia de los resultados obtenidos a partir de la implementacion de los sistemas de
evaluacion de estudiantes basado en politicas y normas claras, universales y
transparentes.

La apreciacion de docentes y estudiantes se complementé mediante una encuesta aplicada
entre agosto y septiembre de 2025. Esta medicion recoge percepciones construidas a lo largo
de un periodo de entre uno y cuatro afios, de acuerdo con la trayectoria académica de los
estudiantes encuestados, desde los primeros semestres hasta el nivel mas avanzado al momento
de la aplicacion.

Los resultados evidencian que tanto estudiantes como docentes reconocen mayoritariamente
que los procesos y resultados de evaluacion del programa de Disefio Visual responden a
politicas y normas claras, universales y transparentes, tal como se observa en el grafico 37,
donde se llevo a cabo la pregunta: ;Considera que los resultados y procesos de evaluacion en
el programa de Disefio Visual atienden a politicas y normas claras, universales y
transparentes?

Figura 32

Claridad en los sistemas de evaluacion del programa
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Nota. Creacion propia. Los datos representan las respuestas de 143 participantes. La escala
utilizada fue de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo a 5 = Totalmente de acuerdo).

Los resultados muestran una tendencia mayoritariamente favorable frente a los sistemas de
evaluacion del programa, el 61,1% de los encuestados se ubica en niveles altos de acuerdo
(valores 4 y 5), lo que indica que profesores y estudiantes perciben los procesos evaluativos
como coherentes con las politicas institucionales y caracterizados por claridad y
transparencia.

No obstante, se observa que un 30,8% de los participantes selecciona una valoracion
intermedia (opciodn 3), lo que sugiere que, si bien no existe una percepcion negativa, si hay
un grupo significativo que identifica oportunidades de mejora, particularmente en aspectos
relacionados con la claridad, la comunicacion o la aplicacion homogénea de los criterios de
evaluacion.

El porcentaje de desacuerdo (opciones 1 y 2) es bajo (8,4%), lo que indica que las
percepciones criticas son minoritarias; sin embargo, estas deben considerarse como un
insumo valioso para el fortalecimiento continuo del sistema evaluativo del programa.

Esta evidencia permite afirmar que el programa cuenta con un sistema de evaluacion
estructurado y alineado con las politicas institucionales, reconocido de manera mayoritaria
por su claridad y transparencia, al mismo tiempo, los resultados ofrecen elementos concretos
para orientar procesos de mejora, especialmente en términos de socializacion de criterios,
unificacion de practicas evaluativas y fortalecimiento de la cultura de evaluacion formativa,
lo que contribuye a consolidar una gestion académica mas coherente y pertinente con los
propositos formativos del programa.

53. Evidencia de sistemas de evaluacion que integran la innovacion para generar
transformaciones profundas en el aprendizaje, y que acogen dindmicas en referencia a
cambios en el conocimiento.

La informacién recolectada permite evidenciar que el programa ha venido incorporando
progresivamente enfoques innovadores en sus sistemas de evaluacion, orientados no solo a
la medicién de resultados, sino al fortalecimiento de procesos reflexivos, criticos y
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transformadores en el aprendizaje de los estudiantes. En el grafico siguiente se muestran las
respuestas a la pregunta: ;Considera que los procesos de evaluacion en el Programa de
Disefio visual son innovadores?

Figura 33

Procesos de evaluacion innovadores
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Nota. Creacidn propia. Los datos representan las respuestas de 143 participantes. La escala
utilizada fue de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo a 5 = Totalmente de acuerdo).

Los resultados de la encuesta aplicada a docentes y estudiantes de manera independiente por
los lideres del factor entre agosto y septiembre de 2025 frente a la afirmacion “Considera
que los procesos de evaluacion en el programa de Disefio Visual son innovadores” muestran
que el 68,5% de los participantes se ubican en niveles intermedios y altos de valoracion
(opciones 3, 4 y 5), si bien se evidencia una percepcion mayoritaria de reconocimiento hacia
las practicas evaluativas implementadas, también se observa que un 31,5% manifiesta
desacuerdo o baja valoracion (opciones 1 y 2), lo cual sefiala la existencia de oportunidades
de mejora en la consolidacion y visibilizacion de la innovacion evaluativa en el programa.

Figura 34

Transformaciones en la formacion, pregunta sobre si considera que existen
transformaciones importantes en su formacion como diseniador(a) una vez terminan los
procesos de evaluacion
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Nota. Creacion propia. Los datos representan las respuestas de participantes solo estudiantes.

La escala utilizada fue de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo a 5 = Totalmente de
acuerdo).

De manera complementaria, la percepcion estudiantil frente a la afirmacion “Existen
transformaciones importantes en su formaciéon como disefiador(a) una vez terminan los
procesos de evaluacion” presenta una tendencia positiva: el 81,9% de los estudiantes se ubica
en niveles medio-alto y alto (opciones 3, 4 y 5), destacandose que cerca del 49,7%
manifiestan acuerdo o total acuerdo. Este resultado sugiere que, mas alla de la valoracion del
caracter innovador, los procesos de evaluacion si estan generando efectos significativos en
la comprension del aprendizaje, la apropiacion del conocimiento y la transformacion de las
practicas formativas.

Estos datos permiten inferir que las estrategias evaluativas implementadas, como la
evaluacion por procesos, la retroalimentacion continua, el desarrollo de proyectos
integradores, el uso de portafolios y la articulaciéon con problematicas reales, favorecen
aprendizajes mas profundos, promueven la autonomia del estudiante y estimulan su
capacidad critica y reflexiva frente al conocimiento disciplinar.

En este sentido, el sistema de evaluacion del programa evidencia una orientacion hacia la
innovacion pedagogica, con apertura a las transformaciones del campo del disefio, las
dinamicas tecnoldgicas y los cambios socioculturales, constituyéndose en un componente
que aporta al mejoramiento continuo y a la calidad de la formacion. No obstante, los
resultados también sugieren la necesidad de seguir fortaleciendo la coherencia, la apropiacion
y la claridad de estos enfoques innovadores, de manera que sean percibidos con mayor
contundencia por toda la comunidad académica.

Por ejemplo, en la asignatura Laboratorio de Grafica, la evaluacion no se concentra
exclusivamente en el producto final, sino que privilegia el seguimiento del proceso de
construccion de los proyectos de aula. En este contexto, el estudiante desarrolla un portafolio
progresivo en el que documenta su proceso de investigacion, las decisiones conceptuales, las
exploraciones visuales y los ajustes derivados de la retroalimentacion tanto del docente como
de sus pares, este enfoque convierte la evaluacion en una herramienta formativa, orientada al
aprendizaje, la reflexion critica y la transformacion del pensamiento proyectual, méas que en
un mecanismo meramente calificativo.

Esta perspectiva ha sido objeto de reflexion pedagodgica por parte de los docentes del
programa y ha comenzado a consolidarse en varias asignaturas proyectuales lideradas por
profesores de planta, asimismo, se articula con procesos de produccion investigativa del
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profesorado, particularmente con modelos desarrollados desde la disciplina; un ejemplo de
ello es el modelo DVUC-001 propuesto por William Ospina Toro en el articulo Exposicién
del modelo DVUC-001 para la realizacion de productos gréaficos en disefio visual, publicado
en la revista Kepes, el cual ha servido como referente conceptual y metodologico para

estructurar ejercicios de aula en algunas asignaturas del componente proyectual.

Calificacion de la Caracteristica 22.

Escala no Criterio Calificacion
numeérica
B Se cumple en alto grado 4,4

CARACTERISTICA 23. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Aspectos por evaluar:

54. Evidencia de la aplicacion de una politica institucional que establezca parametros para la
formulacion, evaluacién y mejora continua de los resultados de aprendizaje establecidos
en el programa, en alineacion con el perfil de formacién yacorde con el nivel y la
modalidad de formacion.

En coherencia con la politica curricular institucional, el Decreto 1330 de 2019 y las
orientaciones definidas por la Universidad de Caldas en materia de formacion por

competencias y resultados de aprendizaje, el Programa de Disefio Visual estructurd sus
Resultados de Aprendizaje a partir de una articulacion explicita entre los objetivos de
formacion, el perfil de egreso y las dimensiones de formacion integral institucionales: saber
ser, saber hacer, saber convivir y saber aprender

La formulacion de los resultados de aprendizaje no respondié a un ejercicio meramente
declarativo, sino que se constituyd en un referente estructurante para el disefio curricular, la
organizacion de los contenidos, las estrategias pedagogicas y los sistemas de evaluacion del
programa, este proceso fue construido colectivamente por el colectivo docente del
Departamento de Disefio en pleno tanto ocasional y planta, como expresioén de una cultura
académica orientada a la reflexion permanente y a la autoevaluacion.

Este proceso fue formalizado mediante la Resolucién No. 1690, que modificé la Resolucion
No. 1090 del 25 de julio de 2022 de la Vicerrectoria Académica, en la cual se consignan
oficialmente los resultados de aprendizaje del Programa de Disefo Visual, en consonancia

con la politica institucional.


https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/kepes/article/view/2633/2431
https://revistasojs.ucaldas.edu.co/index.php/kepes/article/view/2633/2431
https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-387348_archivo_pdf.pdf
https://drive.google.com/file/d/10Xp4Je1vDHj2_FLGt72rKQ0qMCzgwcXz/view
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Los resultados definidos son los siguientes:

o RAI. Construye estrategias de disefio aplicadas al mejoramiento de situaciones
determinadas en contextos especificos, considerando beneficios individuales y
colectivos.

o RAZ2. Propone soluciones a situaciones especificas desde las dimensiones social, ética
y cultural, mediante el disefio proyectual.

e RA3. Diagnostica problemas o situaciones considerando aspectos formales,
funcionales, perceptivos e interactivos de la comunicacion, con el fin de acercarlos a
los usuarios del disefio y de la imagen.

e RAA4. Estructura sistemas de informacion incorporando recursos y tecnologias en
diferentes soportes propios del disefio visual.

e RAS5. Utiliza metodologias del disefio y tecnologias de la imagen en la resolucion de
situaciones de comunicacion afines a la actividad proyectual.

o RAG6. Genera proyectos mediante la gestion del disefio, apoyandose en herramientas
de mercadeo y emprendimiento.

e RA7. Desarrolla procesos de investigacion relacionados con problematicas
contextuales de la region, en coherencia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).

e RAS. Comprende y apropia conceptos vinculados a la actividad proyectual, la
codificacion de la imagen, los medios y las tecnologias propias del disefio y la
comunicacion visual.

Estos resultados se encuentran alineados con las disposiciones institucionales establecidas en
el el Acuerdo Nro. 29 de 2008, donde se adopta la Politica Curricular Institucional de la
Universidad de Caldas y el Acuerdo Nro. 39 del Consejo Académico (Acta 19 del 8 de
septiembre de 2021), que define explicitamente que los curriculos deben orientarse al
desarrollo de competencias, mediante la promocion del aprendizaje y la evaluacion de sus
resultados en dimensiones teoricas, €ticas, sociales, praxioldgicas y procedimentales (articulo
1°); establece que los resultados de aprendizaje expresan aquello que el estudiante sabra,
comprenderd y sera capaz de hacer como resultado integral de su formacion (articulo 2°) y

determina que el plan de formacidn debe integrar de manera coherente el modelo pedagdgico,
el perfil de egreso, las competencias, los resultados de aprendizaje, la formacion investigativa
y la proyeccion social del programa (articulo 3°).

En este marco, los resultados de aprendizaje del Programa de Disefio Visual fueron
formulados considerando dimensiones disciplinares, sociales, éticas, investigativas,
procedimentales y de proyeccion profesional, lo que permite evidenciar una formacion
orientada tanto al dominio proyectual del disefio como al compromiso critico con el contexto
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social y cultural. Asimismo, se establece una correspondencia explicita entre cada resultado
de aprendizaje, las actividades de ensefianza-aprendizaje desarrolladas en el curriculo
(talleres, laboratorios, proyectos de aula, investigacion de campo, analisis de casos, trabajo
colaborativo) y los instrumentos de evaluacion utilizados (portafolios, sustentaciones,
informes, proyectos integradores, coevaluacion y evaluacion formativa), aspectos que
orientan efectivamente las practicas pedagdgicas y evaluativas, fortaleciendo procesos de
formacién integral, pensamiento critico, investigacion-creacion y desempefio profesional
contextualizado.

55. Evidencia del proceso de mejoramiento continuo relacionado con la evaluacion entre los
resultados de aprendizaje esperados y los alcanzados por los estudiantes, el sistema de
evaluacion de estudiantes y las acciones de ajuste de los aspectos curriculares y las
metodologias de ensefianza - aprendizaje

En coherencia con su politica curricular y con los lineamientos institucionales sobre
resultados de aprendizaje, el Programa de Disefio Visual ha consolidado un proceso
sistematico que articula tres dimensiones fundamentales:

1. los resultados de aprendizaje esperados,

2. los resultados efectivamente alcanzados por los estudiantes, y

3. el sistema de evaluacion y las decisiones de ajuste curricular y pedagogico derivadas
de su andlisis por los docentes lideres de las asignaturas que comparten desde los
PIAAs entregados al Departamento y revisado en reuniones por semestre.

4. Eldocumento de revision curricular de encuestas de los docentes lideres de este factor
que apoya la revision critica de los resultados de aprendizaje

Este proceso no se concibe como un ejercicio meramente declarativo o administrativo, sino
como una practica académica reflexiva que orienta la toma de decisiones sobre la estructura
curricular, las metodologias de ensenanza-aprendizaje y los criterios de evaluacion, en este
marco, el andlisis permanente de evidencias (bitacoras, proyectos de aula, resultados de
evaluacion, apreciaciones de docentes y estudiantes en ejercicios expositivos que permite al
programa identificar fortalezas, reconocer oportunidades de mejora y realizar ajustes
pertinentes para garantizar la coherencia formativa.

Como evidencia de esta articulacion, la tabla 56, que aborda la coherencia entre estructura
curricular, resultados de aprendizaje y enfoque pedagdgico del Programa de Disefio Visual
presenta la relacion sistemadtica entre los componentes del plan de estudios, los resultados de
aprendizaje que se fortalecen en cada uno y los enfoques pedagogicos implementados.

Tabla 56
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Coherencia entre estructura curricular, resultados de aprendizaje y enfoque pedagogico del
Programa de Diserio Visual

Informe de autoevaluacion
Programa de DISENO VISUAL

. . Ejemplos de Resultados de Enfoque Estrategias de
Componente | Nucleo / tipo de . .. . .z
. . asignaturas del | aprendizaje que pedagogico evaluacion
curricular formacion . . .
plan de estudios fortalece evidenciado coherentes
RA1, RA8, RA2,
RA3, RAS
Taller de Disefl .
LI eII?e seno Construye Aprendizaje basado
Ljabjoratjorio de soluciones en proyectos (ABP), | Portafolio de
Gréfica: proyectuales evaluacion por proceso,
Formacion Talleres y o . proceso, reflexion bitacoras,
. Laboratorio de contextualizadas o .. .
proyectual laboratorios Disefio Desarrolla critica, aprendizaje | sustentacion,
Audiovisual: proyectos situado, construccion | evaluacion
L . rogresi 1 formati
Laboratorios de complejos po(;tgaf()sli\(l)a de ormativa
Interfaces articulando saber, p
saber hacer y saber
ser
Teoria del Disefi . .
, eorlra del Disefio, RA2, RA3, RAS Pensamiento critico,
Teorias del Teoria de la P s
disefio Comunicacion. analisis tedrico Textos criticos,
Formacién comun’icaci(’)n e | Lencuaie de la, Fundamenta aplicado, lectura estudios de caso,
conceptual . nguaje de 1a conceptualmente | contextual, evaluaciones
Historia de la Vision, Historia .. . - .
imagen del Disefio. Teorta | SU decisiones articulacion teoria— | argumentadas
> proyectuales practica
de la Imagen
Tipografia, Color, Aprendizaje
Lenguaies Cromatismo, RA4, RA5, RAS experiencial, Eiercicios
visuga;l I i Visualizacion I—- desarrollo técnico iéc ticos
Formacion y 111, fotodisefio, Aplica técnicas progresivo, pra ’
. recursos de . . . . bitacoras,
instrumental expresion Identidad Visual, | visuales en exploracion visual evaluacién por
presion y Sistemas de procesos de guiada, np
bocetacion . C ; . desempefio
Informacion comunicacion retroalimentacion
Visual formativa
Herramientas RA4, RAS Integracion Productos
Digitales I-I1I, tecnoldgica aplicada dicitales
Formacién Herramientas y | Modelado Digital, | Utiliza tecnologias | al proyecto, r% toti c;s
tecnolégica medios digitales | Animacion, Video | en la solucion de | aprendizaje practico p o ecltjos’
y Tecnologias problemas de mediado por g li}(]: ados
Digitales diseflo problemas reales P
Aprendizaje
reflexivo y analitico,
RA3. RA7 investigacion
- ’ fi i
Técnicas de ?gnfet;}/ja Proyectos
Formacién Metodologia e Investigacion Iy | Genera ?n df aci(')n’ investigativos,
. .. investigacion II, Investigaciéon | conocimiento & informes,
investigativa . . contextual,
aplicada en Disefio, desde la roduccion de productos
Trabajo de Grado | investigacion- P S argumentados
creacién conocimiento
situado,
investigacion-
creacion
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Gestion del
o RA1, RA6 -
. .y Disefio, Mercadeo Enfoque estratégico, | Proyectos
Formacion en | Gestion, - R .
.. . del Disefio, . - vision sistémica del | empresariales,
gestion y emprendimiento . Articula el disefio L . e
> Disefio disefio, aprendizaje | analisis de
proyeccion y contexto P con contextos .
. . Competitividad y . orientado al entorno | contexto,
profesional profesional S productivos y . .
Empresa, Disefio . profesional sustentaciones
. sociales
Estratégico
Disefio y RAI1, RA2, RA7 " Proyectos
— Enfoque critico- .
. Contexto, Disefio . . empresariales,
. Disefio con o social, diseflo Ja
Formacién o y Sostenibilidad, | Integra . . analisis de
. enfoque ético, . . situado, conciencia
social y Disefio y pensamiento L contexto,
cultural y . o ética, .
contextual . Cognicion, critico, . sustentaciones,
sostenible o . Do, responsabilidad
Disefio y investigacion y - o productos
. . social del disefiador
Tecnologia enfoque social argumentados
Taller: RAI-RA n o
e 1-RAS (so Flexibilidad
tipologicos, aplicadas desde 1s .
. . , curricular, Ensayos,
electivas ofertadas | variables seglin su . g
. . g autonomia analisis
Trayectorias sobre la imagen, | especificidad y la . .
. . , . -, formativa, reflexivos,
Electivas de flexibles segun | lenguajes eleccion del R L,
s, . . . profundizacion por | participacion
profundizacién | intereses de los | espaciales y estudiante) : . S
. . - interés, aprendizaje | argumentada,
estudiantes objetuales, Comprension Ak
. o autodirigido, proyectos en
tecnologia, critica del S
formacion integral y | contexto

Nota. Creacidn propia.

Un ejemplo representativo de este proceso se evidencia en la asignatura Taller de Disefio I,
en la que se desarrolla anualmente la exposicion académica “Segmentos”, un evento publico
que presenta los proyectos finales de los estudiantes como evidencia tangible de los
aprendizajes alcanzados en torno a la composicion visual, el lenguaje formal y la

construccion de propuestas proyectuales.

Figura 35

Exposicion segmentos Taller de Diserio 1
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Nota. Registro exposicion y anuncio de invitacion, proporcionadas por la docente Yolima
Sanchez Royo.

Esta experiencia evidencia de manera concreta el logro de los Resultados de Aprendizaje
RA3 y RAS, en tanto los estudiantes desarrollan procesos de analisis y diagnostico visual,
comprenden y apropian conceptos propios de la actividad proyectual y de la codificacion de
la imagen y construyen propuestas de disefio orientadas al cumplimiento de un objetivo
pedagogico integral, estos procesos se materializan en productos académicos que sintetizan
los contenidos de la asignatura y son expuestos en espacios institucionales destinados a la
divulgacion académica.

Asimismo, el ejercicio de exposicion incorpora instancias de sustentacién oral,
argumentacion conceptual y reflexion critica, lo que fortalece competencias comunicativas,
pensamiento critico y capacidades metacognitivas asociadas a la formacion integral.

La participacion de padres de familia y comunidad externa convierte esta actividad en un
ejercicio de evaluacion auténtica y publica, que favorece la transparencia de los procesos
formativos, fortalece la apropiacion social del quehacer académico y aporta insumos valiosos
para la reflexion docente y el mejoramiento continuo de las practicas pedagdgicas y
evaluativas del programa, lo cual consolida una cultura académica orientada a la calidad de
la formacion.

Como parte de los mecanismos de seguimiento a la efectividad del sistema de evaluacion y
su articulacion con los resultados de aprendizaje, se analizaron las respuestas a la pregunta:
“;Considera que el programa tiene procesos de seguimiento para mejorar los logros
obtenidos en clase y su relacion con los resultados de aprendizaje?”

Figura 36

Seguimiento a los resultados de aprendizaje ;Considera que el programa tiene procesos de
seguimiento para mejorar los logros obtenidos en clase y su relacion con los resultados de
aprendizaje?
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Nota. Creacion propia. Los datos representan las respuestas de participantes solo estudiantes.
La escala utilizada fue de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo a 5 = Totalmente de
acuerdo).

Los resultados muestran que el 44,8% de los encuestados se ubica en un nivel intermedio de
percepcion, mientras que el 25,9% manifiesta altos niveles de acuerdo, y el 29,3% se concentra
en niveles bajos.

Esta distribucion evidencia que, si bien existe reconocimiento parcial de los procesos de
seguimiento y mejora, persisten oportunidades para fortalecer su visibilidad, sistematicidad y
comprension por parte de los estudiantes y docentes, en respuesta a ello, el programa de Disefio
visual ha venido fortaleciendo a partir del 2025, acciones como la revision periddica de los
resultados de aprendizaje en los colectivos docentes, los lideres de este proyecto generaron
una evaluacion, donde el ajuste de rubricas y criterios de evaluacion y el énfasis en la
retroalimentacion formativa en talleres y laboratorios, asimismo, las estrategias como
portafolios, sustentaciones y exposiciones publicas se consolidan como practicas de
evaluacion primarias en el programa, que aportan insumos para la reflexion pedagdgica, el
ajuste curricular y el fortalecimiento de una cultura de mejoramiento continuo.

Calificacion de la Caracteristica 23.
Escala no numérica Criterio Calificacion
A Se cumple plenamente 4,8

CARACTERISTICA 24. COMPETENCIAS
Aspectos por evaluar:

56. Evidencia del resultado de la aplicacion de estrategias para el desarrollo de las
competencias previstas acordes con el perfil de formacion del programa.

El andlisis longitudinal de los resultados obtenidos en las pruebas Saber Pro entre 2021 y
2024, en cooperacion con la informacion procedente de los procesos de evaluacion interna
del programa, evidencia una correspondencia progresiva entre los objetivos del Programa de
Disefio Visual, los Resultados de Aprendizaje definidos institucionalmente y los indicadores
de logro de competencias esperados en el perfil de egreso, esta lectura integrada es un insumo
relevante para valorar la efectividad de las estrategias formativas implementadas y su
impacto en el desarrollo de competencias disciplinares, sociales, praxioldgicas y
procedimentales. A continuacion se presentan dichos resultados:
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Tabla 57

Resultados Saber Pro, Programa de Diserio

Informe de autoevaluacion
Programa de DISENO VISUAL

global/Comparativo longitudinal

Visual (2021-2024) y promedio del puntaje

. Programa Universidad de Grupo .de referencia )
Ao .S . nacional (NBC Lectura comparativa
Diseiio Visual Caldas [
Diseitio)
El programa supera el
2021 160 151 152 promedio institucional y
nacional
2022 161 156 150 Se mantiene por encima del
grupo de referencia
202 161 1 151 Consistencia en desempeiio
? > 5 superior
202 1 1 1 Desempeno competitivo y
¢ %9 7 o4 sostenido

Nota. Creacidn propia.

Desde el componente externo, los resultados de Saber Pro muestran un desempefio
consistente en competencias genéricas asociadas a lectura critica, razonamiento cuantitativo
y competencias ciudadanas, las cuales se alinean con los ejes de formacion ética, analitica y
contextual del programa, esta tendencia respalda los esfuerzos realizados por la Direccion
del Programa y el Departamento de Disefio en la actualizacion curricular, especialmente en
los componentes conceptuales, metodologicos e investigativos, en consonancia con las

transformaciones contemporaneas del campo del disefio a nivel nacional e internacional.

Complementariamente, las encuestas aplicadas a estudiantes y docentes revelan una
valoracidn mayoritariamente favorable respecto al conocimiento de las competencias, el
perfil profesional y las estrategias utilizadas para el desarrollo de habilidades, estos resultados

indican que:

Figura 37

Conocimiento de las competencias
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(Conoce las competencias que debe poseer el disefiador visual, una vez alcance su nivel de
formacion?

143 respuestas

60

57 (39,9 %)

40
34 (23,8 %) 33 (23,1 %)

20

13 (9.1 %)
6 (4,2 %)
1 2 3 4 5

Nota. Creacién propia.

E163% de los encuestados se ubica en niveles altos de acuerdo (valores 4 y 5) respecto
al conocimiento de las competencias del disefiador visual.

El 44,1% (valores 4 y 1) reconoce claramente la existencia de estrategias para el
desarrollo de habilidades, aunque se observa una concentracion relevante en
valoraciones intermedias.

El 53,2% (valores 4, 2 y 1) manifiesta un alto nivel de reconocimiento del perfil de
formacion del disefiador visual.

Estas percepciones indican que, aunque las competencias estan explicitas y son reconocidas
por la comunidad académica, su implementacion ha sido heterogénea y poco sistematizada,
limitando la generacion de evidencias integradas y longitudinales. Esta situacion no invalida

los avances logrados, pero sefiala la necesidad de fortalecer los mecanismos de seguimiento,
documentacién y evaluacion progresiva de las competencias a lo largo del plan de estudios.

Las competencias del programa se despliegan en los distintos niveles de formacion a través
de actividades tedricas, experimentales e investigativas, especialmente en talleres y

laboratorios proyectuales, donde los estudiantes demuestran capacidades para:

Comprender y aplicar fundamentos conceptuales del disefio y la comunicacion visual.

Diagnosticar situaciones problematicas de comunicacion mediante procesos
analiticos y metodologicos.

Proponer soluciones proyectuales argumentadas y contextualizadas, integrando
dimensiones graficas, espaciales, temporales y digitales.

Reflexionar criticamente sobre los procesos y resultados del disefio a través de
sustentaciones, bitacoras, construccion de portafolios y exposiciones publicas.

OAD by,

éﬁxgll‘
']

<, &
gy o ®

UNIY,
17
é‘wj'f"3



%/, Tejiendo Informe de autoevaluacién
%" Universidad Programa de DISENO VISUAL
Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

El ejercicio de autoevaluacion ha identificado como oportunidad de mejora la necesidad de
armonizar las competencias declaradas con las demandas actuales del ejercicio profesional y
de consolidar instrumentos que evidencien su logro de manera mas sistematica y comparable
en el tiempo, asi, los resultados de Saber Pro, junto con las evaluaciones internas y las
percepciones de la comunidad académica, constituyen una base sélida para orientar los planes
de mejoramiento curricular, la revision de estrategias didacticas y la redefinicion de
mecanismos de evaluacion de competencias.

Los resultados de las pruebas Saber Pro, analizados de manera longitudinal, confirman la
efectividad del curriculo y de las estrategias pedagdgicas implementadas, sirviendo como
evidencia objetiva del logro de los resultados de aprendizaje y fortaleciendo la toma de
decisiones académicas y el proceso de mejoramiento continuo del programa, en cooperacion
con la informacidn de las encuestas internas de percepcion aplicada a estudiantes y docentes
refuerza la valoracion del desarrollo de las competencias en coherencia con el perfil de
formacion.

Los resultados evidencian una apreciacion positiva, el 63% de los encuestados manifiesta
conocer las competencias del disefiador visual al finalizar su formacion; el 44.1% reconoce
estrategias para el desarrollo de dichas habilidades, y un 53.9% afirma conocer el perfil de
formacion del programa en niveles altos (4 y 5). Aunque se identifican porcentajes relevantes
en valoraciones intermedias (opcion 3), estos reflejan oportunidades para fortalecer la
explicitacion, sistematizacion y seguimiento de las competencias en el curriculo, en suma,
estos datos internos, junto con el desempefio sostenido del programa en Saber Pro, permiten
afirmar que las estrategias formativas implementadas generan resultados efectivos en el
desarrollo de competencias, orientando acciones de mejoramiento continuo en los &mbitos
metodoldgico, evaluativo y curricular que deben ser sistematizados.

Tabla 58

Analisis componentes Modulo Saber Pro (ICFES) desde los objetivos del programa y los
resultados de aprendizajes

Resultados de
Aprendizaje Evidencia de coherencia curricular
RA)

Modulo Saber | Competencias evaluadas en| Objetivos del Programa de
Pro (ICFES) Saber Pro Disefio Visual

Asignaturas teoricas (Teoria del Disefio,

Analiza, interpreta y evalia [Sistematizar mensajes . P .
» nterpreta y J Teoria de la Comunicacion, Lenguaje de la

. informacion escrita visuales considerando ., :
[Lectura Critica | . y RA3, RA8 Vision) y talleres proyectuales que integran
visual; argumenta con base |aspectos formales, - . P,
. - . . analisis, argumentacion y lectura critica de
en evidencias. funcionales y perceptivos.

contextos e imagenes.
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" . o Resultados de
Moédulo Saber | Competencias evaluadas en| Objetivos del Programa de N . . . .
R Aprendizaje Evidencia de coherencia curricular
Pro (ICFES) Saber Pro Disefio Visual
RA)
Desarrollar capacidades de Informes escritos, memorias de proceso,
., Produce textos coherentes y -, ., . .,
Comunicacion . formulacion, sustentacion y sustentaciones orales y bitacoras o
. argumentados con claridad L [RA2, RAS . .
Escrita comunicacion de proyectos memoriales reflexivos en talleres y
conceptual. - .
de disefio. laboratorios.
Interpreta informacion . . Sistemas de informacion visual, diseflo
. .. L [Diagnosticar problemas y . L ..
Razonamiento [numérica, logica y . estratégico, mercadeo del disefio y gestion
.. estructurar sistemas de RA3, RA4 Lo . .
Cuantitativo estructural para la toma de |. A del disefio, donde se analizan datos, flujos y
. informacion visual.
decisiones. estructuras.
Reconoce el contexto [Formar profesionales con Proyectos de disefio social, co-creacion con
Competencias [social, actiia con sentido critico, ético y [RA1, RA2, comunidades, investigacion contextual y
Ciudadanas responsabilidad ética y social, comprometidos con [RA7 articulacion con ODS en asignaturas
compromiso ciudadano. su entorno. disciplinares y de profundizacion.
. [Facilitar la insercion del Lectura de bibliografia internacional,
Comprende y utiliza .
. . - egresado en contextos referentes globales de disefio, recursos
Inglés informacion en lengua s . [RA8 o . .
. académicos y profesionales digitales y produccion académica
extranjera. .
globales. contextualizada.

Nota. Creacidn propia.

La correspondencia entre los Resultados de Aprendizaje del Programa de Disefio Visual y
las competencias evaluadas en las pruebas Saber Pro evidencia una alineacion efectiva entre
el curriculo, las estrategias pedagdgicas, los referentes nacionales de calidad y los
desempefios obtenidos en los modulos genéricos confirman que la formacion impartida
favorece el desarrollo de capacidades analiticas, comunicativas, éticas y proyectuales,
constituyendo un insumo objetivo para el proceso de autoevaluacion y el mejoramiento
continuo del programa.

Los desempefios observados en Saber Pro se alinean con las competencias desarrolladas
progresivamente a lo largo del curriculo, especialmente en talleres proyectuales, laboratorios,
asignaturas tedricas y espacios de investigacion-creacion, esta alineacion valida tanto la
pertinencia del disefio curricular como la consistencia entre lo declarado y lo implementado,
respaldando la efectividad de las estrategias pedagogicas y evaluativas en el logro del perfil
de egreso.

Calificacion de la Caracteristica 24.
Escala no numérica Criterio
B Se cumple en alto grado

Calificacion
4.4

CARACTERISTICA 25. EVALUACION Y AUTORREGULACION DEL
PROGRAMA ACADEMICO
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Aspectos por evaluar:

57. Evidencia del cumplimiento de planes de mejoramiento y de innovacion producto del
proceso de autoevaluacion del programa.

El Programa de Disefio Visual de la Universidad de Caldas desarrolla de manera sistematica
procesos de evaluacion y autorregulacion orientados al mejoramiento continuo de la calidad
académica, en coherencia con el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), la
Politica Curricular Institucional y los lineamientos del Consejo Nacional de Acreditacion
(CNA).

En este marco, los planes de mejoramiento formulados a partir de la acreditaciéon de 2019
han sido objeto de seguimiento, ajuste y actualizacion permanente, priorizando acciones
pertinentes al contexto disciplinar del disefio y a las transformaciones del entorno académico,
social y tecnoldgico. Las reflexiones derivadas de los ejercicios de autoevaluacion
evidencian avances concretos en aspectos curriculares, pedagdgicos y metodologicos,
particularmente en la actualizacién de contenidos, la modificacion de enfoques didacticos y
la proyeccion de nuevas asignaturas.

Como resultado de la evaluacién interna, el programa ha identificado oportunidades de
mejora en dimensiones clave como la interdisciplinariedad, la flexibilidad curricular y el
fortalecimiento de habilidades blandas, aspectos que han sido abordados de manera colegiada
en los espacios de gestion académica, en este sentido, el Comité de Curriculo, mediante el
Acta N.° 5, registra decisiones orientadas a avanzar en un proceso estructurado de
modificacion curricular, sustentado en el analisis critico de evidencias internas y externas,
asi como en la retroalimentacion de estudiantes, docentes y egresados.

Entre los avances mas relevantes se destaca el inicio del contacto sistematico con egresados,
como insumo para valorar la pertinencia del perfil profesional y los Resultados de
Aprendizaje, asi como la proyeccion de ajustes en la oferta académica y en los enfoques
metodoldgicos de algunas asignaturas del plan de estudios. En el marco del proceso de
autorregulacion, el programa aprobd una propuesta metodologica para la revision y
actualizacion curricular, fundamentada en referentes académicos nacionales ¢
internacionales desarrollada por 2 profesoras del departamento Juliana Castafio y Carolina
Salguero estructurando un marco logico de pares para revisar criticamente el plan de estudios.
Esta propuesta contempla cuatro etapas articuladas:

1. Revision documental de referentes normativos, disciplinares y pedagdgicos.
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2. Analisis comparado de programas de Disefio Visual a nivel nacional, considerando
enfoques, estructuras curriculares y perfiles de egreso.

3. Revision critica de la oferta académica del Programa de Disefio Visual de la
Universidad de Caldas.

4. Estructuracion de una propuesta curricular integral para ser presentada en el periodo
2026-2.

El proceso prevé la vinculacion activa de estudiantes, docentes y egresados en grupos de
trabajo desde el comité de curriculo ampliado, fortaleciendo la cultura de participacion y
autorregulacion. La metodologia y el plan de trabajo fueron aprobados por el Comité de
Curriculo, con énfasis en la revision de perfiles y enfoques de las 4reas de formacion y con
proyeccion de inicio en periodos intersemestrales.

Como evidencia de la implementacion de acciones innovadoras derivadas de los procesos de
autoevaluacion, el Programa de Disefio Visual destaca la propuesta de integracion de Objetos
Virtuales de Aprendizaje (OVA), presentada por los docentes Juan Diego Gallego, Carolina
Calderon y Yolima Sanchez Royo. Esta iniciativa se orienta a articular estrategias virtuales
y presenciales en asignaturas del componente instrumental, fortaleciendo la mediacion
pedagdgica, la flexibilidad metodologica y la coherencia entre contenidos, metodologias y
Resultados de Aprendizaje.

El Comité de Curriculo valord positivamente la pertinencia de la propuesta y aprobd su
implementacion piloto en la asignatura Herramientas Digitales I, actualmente en proceso de
ajuste metodologico y en etapa de gestion de recursos para su desarrollo, esta experiencia se
constituye en un referente de innovacioén educativa que articula investigacion pedagogica,
actualizacion docente y mejoramiento curricular y se proyecta como un insumo relevante
para las acciones contempladas en el Plan de Mejoramiento del programa.

De manera complementaria, y como parte de los mecanismos de autorregulacion académica,
el Programa de Disefio Visual se apoya en el Sistema de Informacién Académica (SIA —
Campus Oracle PeopleSoft), implementado desde 2020 y optimizado en 2022. Este sistema
permite el seguimiento sistematico a las trayectorias estudiantiles, la gestion de la oferta
académica, el andlisis de matricula y la planeacion curricular, fortaleciendo la toma de
decisiones académicas y administrativas basadas en informacion verificable.

Como se presenta a continuacion, todas estas acciones evidencian una articulacion efectiva
entre la innovacion pedagdgica, la gestion académica y la autorregulacion institucional, y
constituyen una base solida para la formulacion, implementacion y seguimiento del Plan de
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Mejoramiento 2026, orientado al fortalecimiento de la calidad académica y la pertinencia del

programa.

Tabla 59

Articulacion entre hallazgos de autoevaluacion y Plan de Mejoramiento 2026

Hallazgo de autoevaluacion Accion de mejoramiento Responsable(s) Indicador  de  cumplimiento /
seguimiento

Necesidad de actualizar y | Diseiio e implementacion de un = Direccion del  Propuesta curricular formulada y

fortalecer la coherencia | proceso estructurado de revision y = Programa presentada para aprobacion

curricular frente a los cambios | actualizacion — curricular,  con = Comité de | institucional (2026-1).

disciplinares, tecnologicos y | enfoque en perfiles, dreas de  Curriculo

profesionales del disefio visual. j;o;'r’r;ill;zje. y  Resultados  de gfspggamento de St G (s Saamd o
gestion). Codigo: P-DC-774
Cambios en el campo | Incorporacion y evaluacion de = Comité de | Asignaturas aprobadas e
profesional del disefio visual = nuevas asignaturas (Produccion | Curriculo implementadas
(narrativas, transmedia, UX, Transmedia y Diseiio Narrativo)
plataformas digitales). como respuesta a la autoevaluacion Direccion del Articulacion con RA y perfil de
curricular. egreso
Programa
Valoracion estudiantil
Débil sistematizacion de = Consolidacion de experiencias de = Comité de
evidencias sobre innovacion = innovacion educativa como insumo  Curriculo

pedagégica y metodologica
derivada de la autoevaluacion.

del plan de mejoramiento (aula
invertida, virtualizacion, OVAs,
proyectos de aula y alianzas).

Docentes lideres
de asignatura

Necesidad de fortalecer la | Vinculacion activa de estudiantes, | Direccion del | Actas de participacion y nimero de
participacion de estudiantes, = docentes y egresados en mesas de | Programa actores vinculados por cohorte.
docentes y egresados en los | trabajo para la reforma curriculary = Comité de ﬁ
procesos de autoevaluacion y | evaluacion del perfil de egreso. Curriculo
mejora.
Limitada articulacion entre | Integracion de proyectos de = Docentes Asignaturas ajustadas
investigacion pedagogica, = investigacion pedagogica (OVAs, = investigadores metodologicamente con  respaldo
actualizacion docente y ajustes | virtualizacion, didacticas =~ Comité de  investigativo.
curriculares. proyectuales) en la modificacion de = Curriculo Enlace informe  final VIP
asignaturas del plan de estudios. (vicerrectoria académica)
“Intermediacion _en __las __OVAs
mediante el andlisis facial para una
optima ensenanza en el Programa
de __ Pregrado __ Diserio __ Visual
Universidad de Caldas.” Juan Diego
Gallego, Carolina Calderon y Yolima
Sanchez.
Necesidad de fortalecer la = Implementacion piloto de | Docentes Resultados de evaluacion del piloto y
flexibilidad metodologica en = modalidades — mixtas  (virtual- | responsables de | retroalimentacion estudiantil.
asignaturas instrumentales y @ presencial) en asignaturas del @ asignatura Enlace informe  final VIP
tedrico-practicas. componente instrumental. Direccion de | (vicerrectoria académica)
Programa “Intermediacion _en __las __OVAs
mediante el andlisis facial para una
Optima ensenianza en el Programa
de __ Pregrado __Diseiio Visual
Universidad de Caldas.” Juan Diego
Gallego, Carolina Calderony Yolima
Sanchez.
Falta de mecanismos = Definicion de indicadores de = Direccion del = Indicadores definidos y reportes
sistematicos para evaluar el = seguimiento al logro de Resultados  Programa periodicos de seguimiento desde el
impacto de los  ajustes de Aprendizaje y perfil de egreso en  Vicerrectoria formato SIG (sistema integrado de
curriculares. el marco del SIAC. Académica gestion). Codigo: P-DC-774
Necesidad de fortalecer la | Seguimiento anual al cumplimiento = Direccion del = Informes de avance del plan de
cultura de autorregulacion y | del Plan de Mejoramiento 2026 en = Programa mejoramiento por vigencia desde el

mejora continua.


https://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/vistaDetalleProcedimiento.php?codDoc=Nzc0&versionDoc=7
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16rFjz1ZMXlq-UKDkzogQAmPJyTW0nklH/view?usp=sharing
https://sig.ucaldas.edu.co/gestionDocumental/vistaDetalleProcedimiento.php?codDoc=Nzc0&versionDoc=7
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Comité de Curriculo y Consejo de = Comité de | formato SIG (sistema integrado de
Facultad. Curriculo gestion). Codigo: P-DC-774

Nota. Creacién propia.

58. Apreciacion de los profesores y estudiantes sobre la calidad y pertinencia del proceso de
evaluacion y autorregulacion del programa, junto con las acciones emprendidas como
resultado de dichas apreciaciones.

En el Programa de Disefio Visual, la autoevaluacion y la autorregulacion no se conciben
unicamente como ejercicios instrumentales asociados a procesos formales de acreditacion,
sino como practicas académicas cotidianas integradas a la vida del programa. Estas se
expresan en el seguimiento permanente a proyectos de aula, talleres y laboratorios, en el
acompafiamiento a través de asesorias académicas, en la evaluacion progresiva de
competencias por asignatura y nucleo de formacién, y en los espacios de socializacion y
analisis de resultados al cierre de cada semestre. En dichos escenarios, docentes y estudiantes
discuten avances, dificultades y oportunidades de mejora, generando ajustes continuos en los
componentes metodologicos, didacticos y evaluativos. A continuacioén se relacionan los
resultados de apreciacion en dichos aspectos.

Tabla 60

Valoracion la eficiencia de las politicas y estrategias institucionales para favorecer la
formacion en investigacion, creacion e innovacion en los estudiantes, concordantes con los
niveles de formacion y la tipologia de la institucion

Pregunta 0 1 2 3 4 5

I(C21-A52) Valore la eficiencia de las politicas y estrategias institucionales para
favorecer la formacién en investigacién, creacién e innovacién en los estudiantes, 6.2% 0% 18.8% 31.2% 31.2% 12.5%
concordantes con los niveles de formacién y la tipologia de la institucién

Nota. Creacidn propia.

Figura 38

¢ Conoce los planes de mejoramiento y de innovacion académica que se han implementado
en los ultimos 5 arios?
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5 [Totalmente de scuerde] - 3.5%

1 (Totalmente &n desacuerda) _ 33.5%
Nota. Creacién propia.

No obstante, los resultados de percepcion evidencian que estas practicas de regulacion
académica, aunque activas y sostenidas, no siempre son reconocidas por la comunidad
académica como parte de planes de mejoramiento e innovacion formalmente estructurados y
comunicados. En particular, frente al conocimiento de los planes de mejoramiento
implementados en los ultimos cinco afios, el 65,8% de los estudiantes se ubica en niveles
bajos de acuerdo (1 y 2), mientras que solo el 7,7% manifiestan altos niveles de
reconocimiento (4 y 5). Estos resultados sugieren una brecha entre las acciones de mejora
que se desarrollan en la practica académica y su visibilizacion institucional como procesos
sistemdticos de autorregulacion.

De manera complementaria, la percepcion de los docentes presenta una valoracion mas
favorable respecto a la eficiencia de las politicas y estrategias institucionales orientadas a la
formacion en investigacion, creacion e innovacion, con un 75% de respuestas concentradas
en los niveles medios y altos (3, 4 y 5). Esta diferencia en las percepciones refuerza la
necesidad de fortalecer los mecanismos de socializacion, seguimiento y apropiacion de los
planes de mejoramiento, de modo que las acciones académicas ya existentes sean
identificadas explicitamente como parte de procesos estructurados de autorregulacion e
innovacion del programa.

En conjunto, la evidencia analizada permite concluir que el Programa de Disefio Visual
cuenta con procesos permanentes de evaluacion y autorregulacion integrados a su dindmica
académica, los cuales favorecen el monitoreo del desarrollo de competencias, el
acompafiamiento formativo del estudiante y el ajuste progresivo de las estrategias
pedagdgicas y evaluativas. Si bien estos procesos se encuentran activos y consolidados en la
practica docente, el programa reconoce como oportunidad de mejora el fortalecimiento de su
sistematizacion, formalizacion y comunicacion institucional, aspecto que se asume de
manera estratégica en coherencia con el Plan de Mejoramiento 2026. De este modo, la
evaluacion y la autorregulacion se consolidan no solo como mecanismos de seguimiento,
sino como ejes estructurantes para el aseguramiento de la calidad, la transparencia
institucional y la construccion de una cultura de mejoramiento continuo.
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En este marco de autorregulacion académica y como resultado de la autoevaluacion
curricular y de la revision critica de las transformaciones del campo profesional del disefio
visual, el programa incorporé las asignaturas Produccion Transmedia (289G5H) y Diseno
Narrativo (288G5H). Esta decision curricular responde a la necesidad de actualizar el plan
de estudios frente a escenarios contemporaneos de la comunicacion y la creacion, superando
enfoques centrados exclusivamente en medios convencionales e integrando perspectivas
asociadas a la expansion narrativa, el disefio de experiencias, la interaccion con multiples
plataformas, la colaboracion interdisciplinar y la comprension de dindmicas culturales,
tecnoldgicas y de mercado.

Desde un enfoque teodrico-practico, ambas asignaturas articulan fundamentos de la
narratologia con la actividad proyectual del disefio, permitiendo a los estudiantes concebir y
desarrollar experiencias comunicativas complejas aplicables a ambitos como el audiovisual,
el disefio de marca, los videojuegos, los proyectos transmedia y los recorridos informativos.
En este sentido, la incorporacion de estas asignaturas fortalece la coherencia entre el perfil
de egreso, los Resultados de Aprendizaje del programa y las exigencias actuales del ejercicio
profesional, constituyéndose en una evidencia concreta de actualizacion curricular derivada
de procesos sistemdticos de evaluacion, reflexion académica y mejora continua.

Calificacion de la Caracteristica 25.
Escala no numérica Criterio Calificacion
A Se cumple plenamente 4,8

CARACTERISTICA 26. VINCULACION E INTERACCION SOCIAL
Aspectos por evaluar:

59. Evidencia de la participacion de los profesores y estudiantes en la proyeccion social del
programa.

El Programa de Disefio Visual evidencia un enfoque social explicito en su formacion
académica, el cual se materializa a través de asignaturas con componente contextual,
proyectos de aula y actividades desarrolladas en articulacion con semilleros de investigacion
y estrategias de proyeccion social, estas acciones permiten que estudiantes y docentes
interactien de manera directa con comunidades, territorios y problematicas reales,
fortaleciendo la relacion entre formacion disciplinar, responsabilidad social y contexto.
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Asignaturas como Disefio de Espacio Publico, Disefio y Contexto, Espacios Efimeros y
Comerciales y Disefio Estratégico han desarrollado experiencias formativas orientadas a la
intervencion, lectura critica y resignificacion de entornos urbanos y comunitarios, en estas
experiencias, los estudiantes participan en salidas de campo, mesas de trabajo con actores
locales, procesos de observacion etnografica, co-creacion y disefio de dispositivos criticos,
lo que favorece el desarrollo de competencias sociales, éticas, comunicativas y proyectuales
acordes con el perfil de egreso del programa. A continuacion se presentan evidencias de
dichas experiencias formativas:

Figura 39

Acciones formacion académica en conexion con asignaturas

Salida académica al barrio Solferino desde la
clase de disefo de espacio publico, 28/11/2023

Salida académica al centro de la ciudad

Nota. Programa Disefo Visual.

Figura 40

Acciones formacion académica en conexion con proyectos activos del Departamento
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Mesas de trabajo con vecinos del barrio Palermo
mayo 12 2024

Dispositivo efimero de
resignificacion de saberes, clase de

espacios efimeros y comerciales 24
de mayo 2024

Nota. Programa Disefo Visual.

Figura 41

Colaboratorio disenio dispositivos criticos, clases disenio y contexto y diserio estratégico 28

de septiembre 2024
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Nota. Programa Disefio Visual.

Las evidencias visuales presentadas corresponden a actividades académicas desarrolladas
entre 2023 y 2024 en las que se articulan proyectos de aula con iniciativas de proyeccion
social del Departamento de Disefio, como el MediaLab. estas experiencias permiten que los
procesos de ensenanza/aprendizaje trasciendan el aula y se consoliden como ejercicios de
intervencion social situada, fortaleciendo la formacion integral del estudiante y
contribuyendo a la apropiacion social del conocimiento, asi como al reconocimiento del
disefio como agente de transformacion cultural, urbana y social.

En este marco, se destaca la implementacion del curso “Conectados”, evolucion de la
experiencia previamente denominada Bautizo Digital, articulada a la estrategia institucional
de Universidad Intergeneracional liderada por la Vicerrectoria de Proyeccion Universitaria,
con el acompanamiento del grupo y semillero de investigacion Usable, esta iniciativa vincula
activamente a docentes y estudiantes del programa en procesos de formacion digital dirigidos
a personas adultas mayores, orientados a fortalecer la inclusion tecnologica, la autonomia en
el uso de dispositivos digitales y la apropiacion de entornos virtuales cotidianos, bajo un
modelo de responsabilidad social académica que beneficia simultaneamente a la comunidad
y a la formacion disciplinar.

Adicionalmente, esta experiencia aporta insumos relevantes para la investigacion en
usabilidad, accesibilidad y disefio centrado en el usuario, retroalimentando los procesos
formativos del programa y evidenciando una articulacion efectiva entre docencia,
investigacion y proyeccion social; de manera complementaria, se identifican acciones afines
en los semilleros de investigacion, donde estudiantes y docentes desarrollan procesos de
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trabajo comunitario, disefio participativo y propuestas con impacto territorial, consolidando
la vinculacidon con el entorno como una préctica recurrente y coherente con los ejes
misionales del Programa de Disefio Visual y de la Universidad de Caldas.

Proyecto Dias de Disefio se consolida como una plataforma académica y de divulgacion del
Programa de Diseno Visual que facilita el acceso permanente de los estudiantes a contenidos
formativos complementarios, tales como charlas, conversatorios y cubrimiento de eventos
internos del programa. Este espacio fortalece la actualizacion disciplinar, la apropiacion de
referentes contemporaneos del disefio y la articulacion entre docencia, proyeccion académica
y cultura visual, ampliando los escenarios de aprendizaje mas alla del aula. A continuacion
se presentan evidencias del proyecto nombrado.

Figura 42

Imagen canal de youtube, Proyecto Dias de Diserio
https://www.youtube.com/(@diasdediseno

3 Premium Buscar Q) &C +cear Q) o
DIAS DE DISENO DV

(@diasdediseno - 265 suscriptores + 31 videos

Dias de Disefio es una propuesta del Programa de Disefio Visual de la Universidad .més

instagram.com/diasdediseno

0 Suscrito Vv

Principal Videos Envivo Playlists Q

Para ti

Conferencia David Jiménez en Dias de Disefio 2020 i LOOPA Festival - DIA 3 - Mikupinku i Dias de Disefio (Jornada PM 2024)

Nota. Creacidn propia.

Figura 43

Imagen de la  cuenta de  instagram,  Proyecto  Dias de  Diseiio
https://www.instagram.com/diasdediseno/
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qw,tag;;m 20T Registrarte

diasdediseno
Dias de Disefio

90 publicaciones 470 seguidores 94 seguidos

Evento
¢ U, de Caldas | Disefio Visual
# Eventosy contenido creativo #

Invitados

Wt

Estefania Ceballos, Valentina Vanegas
&Nicolas Vargas

No te pierdas el

®
Il Festival
Internacional de
ANIIMACON
Loopa en Dias de Disefio

Nota. Creacidn propia.

60. Evidencia del efecto de las estrategias y acciones de proyecciéon social como un
mecanismo para establecer los aportes del programa a la solucion de problemas de la
sociedad y a las mejoras de los aspectos curriculares.

El Programa de Disefio Visual se articula a la estructura académico-administrativa del
Departamento de Disefio, desde donde se gestionan y administran los proyectos de
proyeccion social en coordinacion con la Vicerrectoria de Proyeccion Universitaria. Estas
iniciativas se desarrollan mediante convocatorias anuales institucionales, las cuales
promueven la participacion activa de estudiantes y docentes, asi como la inclusion de
enfoques diferenciales relacionados con género, diversidad cultural y trabajo con
comunidades.
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En este marco, la proyeccion social no se concibe como una actividad complementaria, sino

como un dispositivo formativo y curricular que permite vincular el conocimiento disciplinar
del disefio visual con problematicas sociales, culturales, educativas y tecnologicas del

entorno local, regional, nacional e internacional con sus festivales.

Tabla 61

Listado de proyectos de proyeccion del departamento de disenio entre 2024 y 2021

2024

Codigo

Proyecto

Objetivo

PRY-10]

XXII Festival Internacional d

la Imagen - Geo-poiesis

Realizar un evento de diseflo, arte, ciencia y tecnologia que ofrece espacios y
soportes para la discusion, conocimiento y difusion de los contextos
contemporaneos en torno a la produccion académica y formal mediante diversos
soportes y espacios universitarios y de ciudad como aporte a la proyeccion del
Departamento de Diseflo, la Facultad de Artes y Humanidades y de la Universidad
de Caldas.

PRY-37

17 saldon de estudiantes y
egresados de disefio visual

Visibilizar la produccion académica de los estudiantes y la produccion profesional
de los egresados del programa de Disefio Visual, ante la comunidad académica de
la universidad de Caldas, el publico asistente al Festival Internacional de la Image
y el publico en general.

PRY-94

Inclusién digital del adulto
mayor para la educacion

Desarrollar desde la usabilidad y accesibilidad, estrategias para el uso intuitivo de
las herramientas digitales en los adultos mayores para la educacion.

PRY-104

II Festival Internacional de
animacion LOOPA

Realizar un Festival de animacion que convoque a estudiantes, profesionales e
independientes a compartir sus productos y conocimiento.

PRY-44

Imagoteca. Centro de
documentacion para la
apropiacion social del
conocimiento en diseflo e
imagen

Consolidar la Imagoteca como un espacio pionero en la transferencia, la
divulgacion y la apropiacion social del conocimiento que conecta a la comunidad
con su patrimonio cultural visual y su devenir tecnologico, ampliando sus
colecciones con énfasis en la memoria, el repositorio visual y la creacion en el
ambito Latinoamericano, y facilitando el intercambio con otros centros de
documentacion.

AH-
202149

Dias de Diseno

Fomentar el aprendizaje continuo, la colaboracion y la difusion de conocimientos
en el campo del disefio a través de una plataforma de comunicacion
interdisciplinaria que abarca webinars, podcast, contenido multimedia y recursos
educativos, con el fin de enriquecer la formacion y la practica del disefio, promovy
la creatividad y la innovacion en la comunidad de disefiadores y profesionales en
areas afines

2023

Codigo

Proyecto

OBJETIVO

AH-
202146

Vivelab

Transferir conocimiento, tanto del sector tecnoldgico como del ambito de las
industrias creativas a la comunidad universitaria en general, por medio de la
generacion de estrategias que garanticen el cierre de brechas.
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AH-
202089

Puentes telematicos

Proporcionar a los estudiantes experiencia trabajando en colaboracion en un
entorno de tele-presencia utilizando herramientas de red de vanguardia de alta
velocidad haciendo uso de Renata e internet 2.

AH-
202145

Inclusion Digital del Adulto
Mayor

Establecer una oferta de servicios de aprendizaje digital en diferentes dispositivos
digitales interactivos desde usabilidad y accesibilidad que permita generar un uso
intuitivo de las interfaces web en los adultos mayores

AH-
202149

Dias de Diseno

Conocer el trabajo de académicos y profesionales pertenecientes al area del disefio)
y sus disciplinas afines, para asi comprender y percibir los campos de accion en lo
que se pueden desempefiar los disefiadores a hoy, para asi evaluar constantemente
el mercado y sus variables.

AH-
202148

Estridente

Crear comunidad sonora a través de procesos creativos e investigativos de diverso
campos de la narrativa sonora, medios y formas de divulgacion.

AH-
202064

Interculturalidad "Crear y
pensar en la diversidad

Oftrecer un espacio (fisico y virtual) para la construccion colectiva de conocimient
y saberes sobre la interculturalidad desde el analisis de la creacion colaborativa,
participativa y equitativa como practica de innovacion sociocultural para incidir en
las politicas institucionales y publicas, la comunicacion, la interaccion y la
convivencia en la Universidad.

AH-
202063

Consultorio de Disefio

Consolidar y dar continuidad al programa del Consultorio de Disefio, para
posibilitar una mejor y mas eficiente proyeccion del Departamento de Disefio y su
programas en el ambito universitario, en la ciudad y en la region, por medio de la
oferta de servicios de disefio que contribuyan a un mejor aprovechamiento de la
informacion y la comunicacién en &mbitos académicos, culturales y comerciales,
desde la identidad institucional.

AH-
202090

Imagoteca. Centro de
documentacion para la
apropiacion social del
conocimiento en disefio e
imagen

Consolidar la IMAGOTECA. Centro de documentacion en disefio e imagen, como|
espacio de transferencia, divulgacion y apropiacion social del conocimiento que
conecta la comunidad con su patrimonio cultural visual albergando colecciones e
informacion visuales especializada para el intercambio con otros centros de
documentacion ampliando sus colecciones con énfasis en la memoria, el
patrimonio visual y la creacion en el ambito Latinoamericano.

AH-
202312

Salon Nacional y local de
estudiantes de Disefio Visual

Visibilizar la produccion académica de los estudiantes y la produccion profesional
de los egresados del programa de Disefio Visual, ante la comunidad académica de
la universidad de Caldas, el publico asistente al Festival Internacional de la Imagei
y el publico en general.

AH-
202174

Estudio de Encuentros
Teodricos, Gustavo Villa

Brindar a los estudiantes, profesores, egresados, profesionales y comunidad en
general, un espacio de analisis sobre la disciplina del disefio, su objeto de estudio,
sus limites disciplinares y su metodologia, desde una vision global del disefio y la
sociedad.

AH-
202147

Festival Internacional de la
Imagen

El Festival Internacional de la Imagen tiene por objetivo general responder a la
necesidad de difundir y apropiar a la ciudadania de los avances relacionados con 14
cultura digital, el disefio, la ciencia, el arte y la tecnologia, para asi abrir escenario
de transformacion a partir de la creacion y el uso de nuevas tecnologias en
contextos con problematicas sociales. De este modo, el Festival Internacional

de la Imagen tiene el fin de convertirse en una estrategia de formacion de publicos
y en una plataforma de visibilizacién y de circulacion de productos de industrias
creativas que permiten potenciar su comercializacion.

En la actualidad, la finalidad general de Festival Internacional de la Imagen se
conecta con la estrategia de reactivacion economica, el Festival es por si mismo ur|
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dinamizador econdmico para el sector creativo, en razén a que los proveedores se
vinculan en la produccion digital y presencial. Por otro lado y de forma indirecta e
Festival potencia otros sectores economicos como el alojamiento, el transporte, log
restaurantes y los centros comerciales, todo a través de la convocatoria nacional e
internacional de participantes que dejan un ingreso econdémico en el territorio.

Asi pues, el Festival se propone convocar a creadores para que visualicen el futuro
y planifiquen acciones, de tal forma que se pueda garantizar la sustentabilidad del
territorio y de las comunidades, invitando a la reflexion de los mundos fisicos y
digitales, y como las tecnologias transformaran a la humanidad y su relacion en
sociedad en los proximos afos, logrando motivar a la exploracion de relaciones
transversales e interdisciplinarias entre los campos de la ciencia, el arte y la
tecnologia.

AH-
202311

Festival de animacion Loopa

Realizar un Festival de animacién que convoque a estudiantes, profesionales e
independientes a compartir sus productos y conocimiento.

AH-
202216

Coloquio en Diseflo y creacig

Divulgar la investigacion del disefio y la creacion de estudiantes y egresados del
Doctorado en Disefio y Creacion, la Maestria en Disefio y Creacion Interactiva,

Maestria en Artes y los programas afines de diferentes instituciones académicas
vinculadas al disefio, las artes, las imagenes, narrativas, mediante un evento que
convoque expertos nacionales e internacionales y consolide una publicacion por
cada edicion.

2022

Codigo

Proyecto

Grupos de Interés

AH-
202146

Vivelab

El ViveLab se articula desde el Doctorado en Disefio y Creacion en donde se
espera vincular un seminario del programa en el laboratorio, cuenta con el apoy
de la Vicerrectoria de Proyeccion universitaria, la Facultad de Artes y
Humanidades, el Departamento de Disefio, los grupos de Investigaciones
Estéticas y Sociales en Diseflo Visual, Disefio y cognicion en entornos visuales
virtuales DICOVLla Escuela Popular Comunativa Huertas Urbanas y se articula
con redes de semilleros. Ademads, se gesta una alianza con la Universidad
Auténoma de Manizales para iniciar un proyecto con el programa de Disefio de
Modas, Cada una de esas alianzas genera impactos a través de los grupos en los
que se interesan, ademas, cada una de ellas facilita la generacion de

contenidos al proporcionar expertos en diversas areas y proporcionar la
circulacion del saber entre sus redes.

AH-
202089

Puentes Telematicos

"Jovenes estudiantes y amantes de la musica y de la experimentacion sonora y
musical haciendo uso de las tecnologias digitales. Socios y aliados - Batuta,
Universidad de California sede Irvine, Colegio Santa Ana (California)"

AH-
202145

Inclusion Digital del Adulto
Mayor

Se emplea inicialmente una poblacion adulta mayor que estara en el rango de lo
60 afios a los 80 afios, este grupo etario por la experiencia que se tuvo en la tesig
doctoral (Gallego, 2016) son edades propicias para el cumplimiento de este
objetivo toda vez que la pérdida de funciones cognitivas y de por si integrales
que se tienen después de esa edad, hacen muy complejo cumplir con los
procesos de aprendizaje. El tamafio de los participantes sera de 25 personas. La
escolaridad sera flexible. En cuanto al manejo de interfaces web, los usuarios
seran de uso intermedio (Cooper, Reimann, & Cronin, 2007). Para el
reclutamiento de los participantes se recurrird a muestreo por conveniencia,

red y muestreo por oportunidad, Los criterios de seleccion de la muestra: 1) eda

entre 60 y 80 afios, 2) tener la capacidad y la voluntad para trabajar por un
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tiempo entre 60 a 120 minutos, 3) tener residencia en la zona de influencia de
Manizales

AH-
202216

Coloquio en Disefio y Creacion

1. Expertos e investigadores del disefio y la creacion.

2. Programas de investigacion en el disefio y la creacion: grupos, semilleros,
laboratorios nacionales

e internacionales.
3. Estudiantes de disefio y disciplinas afines.

4. Egresados de los posgrados en Diseflo y Creacion

AH-
202012

Salon de Estudiantes y
Egresados de Disefio Visual

Facultad de Artes y Humanidades, Departamento de Disefio Visual, Programa d|
Disefio Visual, Universidades de la region y del pais que asisten a Festival
Internacional de la Imagen, participantes internacionales y publico en general

AH-
202148

Estridente

Entre los aliados internos del proyecto se encuentra el ViveLab Manizales, bajo
la misma direccion,;

lo que permite el intercambio de publico y el fortalecimiento del componente
visual en el ViveLab y sonoro en "Estridente". Asi mismo, Sensor Lab es un
laboratorio asesor que ofrece acompaflamiento en los sectores mas

especializados del sonido como lo son la ingenieria y creaciones telematicas.

Otro aliado fuerte es el Centro de Ciencia Francisco José de Caldas; en cuanto 4
los aliados externos, se encuentran la Escuela de Comunicacion de la
Universidad de Manizales y la Fundacion y la Escuela Popular Cultura Viva dell
barrio Bajo Andes que ha sido escenario de experimentacion y construccion
social. De contar con recursos, se espera que este nuevo afio Estridente empiece
su itinerancia por al menos 3 municipios del departamento de Caldas.

En cuanto a los beneficiarios internos, se encuentran directamente implicados 1g
estudiantes de los posgrados y del pregrado de Disefio Visual que tengan temas
afines al tejido social pero también a la construccion sonora; sin embargo, comg
beneficiarios indirectos se espera que el trabajo sea interdisciplinar, y diferentes|
en aras del conocimiento puedan aportar al tema sonoro.

AH-
202064

Interculturalidad "Crear y pensal
en la diversidad

Grupos de interés: Cabildo indigena universitario, colectivos, comunidades,
organizaciones sociales y grupos étnicos. Aliados: Catedra de Interculturalidad
Universidad Nacional, Centro de Museos

U de Caldas, conferencistas, docentes, ponentes y talleristas locales, nacionales
internacionales de diversos origenes. Beneficiarios internos: Estudiantes de
diferentes Facultades y programas inscritos o asistentes a las sesiones
académicas de la Catedra de Interculturalidad y otros eventos.

AH-
202063

Consultorio de Disefio

Los grupos de interés estan enmarcados a nivel interno de la universidad.
Beneficia a los diferentes proyectos desde la vicerrectoria de proyeccion,
profesores y dependencias que necesiten del disefio de piezas graficas.

AH-
202090

Imagoteca. Centro de
documentacion para la
apropiacion social del
conocimiento en diseflo e image

Publico especializado e investigadores en disefio, arte y comunicacion.

Presentacion y exhibicion de obras de creadores de imagenes regionales y
nacionales para el arte, la empresa privada o la industria.

Centros de investigacion, documentacion y laboratorios experimentales
nacionales e internacionales: presentacion de experiencias y avances en imagen
tecnologia de avanzada.
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Tedricos y académicos nacionales e internacionales: investigadores y creadores
independientes de obras no convencionales.

Publico en general: El ptblico objetivo de la imagoteca se divide en dos
categorias: uno, sin limite de edad y diferentes niveles de educacion de la ciuda
de Manizales y diferentes regiones del pais. Otro, un publico especializado,
vinculado al contenido cultural y artistico, a los centros de investigacion y
experimentacion de la cultura visual contemporanea.

Comunidad académica de la Universidad de Caldas, estudiantes, profesores y
egresados del pregrado en Disefio Visual, Maestria en Diseflo y Creacion
Interactiva y Doctorado en Disefio y Creacion de la misma Universidad.

Usuarios de la Imagoteca abierta al publico en general de diferentes instituciong
a nivel local y nacional.

Inscritos y participantes a las diferentes versiones del Festival Internacional de |
Imagen, participantes de las diferentes convocatorias que se han llevado a cabo
de la Muestra Monografica a nivel nacional e internacional.

Usuarios de las redes en el area de las cuales hace parte la Imagoteca, la
Universidad y el Festival.

AH-
202217

Salon Nacional de Disefio Visug

Facultad de Artes y Humanidades, Departamento de Disefio, Programa de
Disefio Visual,

Universidad de Narifio, Universidad del Cauca, Fundacioén Universitaria Bellas
Artes de Medellin, EAM Institucién Universitaria y publico en general

AH-
202218

Relatos sobre el agua

El grupo de interés del proyecto es el pueblo Wayuu. Mas especificamente las
rancherias alrededor del Cabo de la Vela. Este es uno de los 6 pueblos
originarios que habitan el territorio colombiano. La nacion Wayuu esta
diseminada por el departamento de la Guajira en Colombia y en territorio
venezolano. Es la unica comunidad indigena que tiene una estrecha relacion con
el mar, lo cual es muy importante para el proyecto ya que el agua es el eje
tematico de la propuesta.

Los aliados externos son Yanama, organizacion del pueblo Wayuu, Uniminuto
Oshumare Transmedia SAS. Los beneficiarios son nifios. jovenes y adultos
mayores, pertenecientes a este pueblo que participaran en los talleres de
cocreacion de este proyecto.

AH-
202147

21° Festival Internacional de la
Imagen

De forma recurrente, el Festival Internacional de la Imagen ha beneficiado a
actores internos y externos a la Universidad de Caldas, de tal manera que
estudiantes activos de pregrado y posgrado, funcionarios, investigadores y
profesores contribuyen y hacen parte del festival mismo, a través de los espacio
de dialogo, formacion y difusion de conocimiento. Adicionalmente personas de
otras universidades de la region y el pais han hecho parte del festival, por lo qug
en términos formativos los beneficiarios han sido incluidos de manera integral,
mencionando ademas que muchos de los productos del festival se convierten en
soluciones para problematicas sociales, por lo que tdcitamente muchas
comunidades vulnerables son beneficiadas del Festival Internacional de la
Imagen.

Ahora bien, en cuanto a la red de aliados del Festival Internacional de la Imager]
podemos mencionar a la Alianza Francesa de Manizales y el Centro Colombo
Americano de Manizales, y a través de estas entidades, a la embajada de Francis
y de Estados Unidos en Colombia, que hacen posible la participacion de ambos
paises con propuestas artisticas como exhibiciones y paisajes sonoros

con altos niveles de desarrollo tecnoldgico e interaccion con el publico asistente

al Festival. También contamos con las embajadas de Canada e Italia, que desde
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2016 participan con representaciones afio tras aflo y permiten el fortalecimiento
de la relacion académica con la Concordia University y la Universidad Roma
Tre.

Gracias a las actividades de cooperacion internacional mencionadas, el Festival
Internacional de la Imagen ha logrado integrar nuevos colaboradores en sus
versiones mas recientes, reflejando el impacto y relevancia del evento como
plataforma de relacionamiento y visibilidad para propuestas artisticas y
académicas en el ambito internacional. Entre las nuevas entidades aliadas se
pueden mencionar la Embajada de Alemania a través del Instituto Goethe y la
Embajada de los Paises Bajos.

AH-
202007

Clusterlab

Se busca generar capacidades y brindar criterios e insumos para el mejoramients
de las habilidades

de los usuarios de la plataforma ClusterLab, permitiendo el fortalecimiento de
espacios digitales que garanticen la apropiacion de caracteristicas y beneficios
dentro de la industria cultural.

La poblacion que beneficia el proyecto esta en el rango de edad entre 18 y 50
afios, la mayoria con un nivel educativo universitario y técnico que desarrollan
proyectos y/o cuentan con emprendimientos culturales y creativos. La
distribucion entre hombres y mujeres es equitativa. El nivel socioeconémico
varia del estrato 2 al estrato 5. También busca dirigir esfuerzos para una
aproximacion con la comunidad universitaria de la Universidad de Caldas, en
busqueda de la apropiacion de la Politica Cultural, este esfuerzo estara dirigido
tanto hacia estudiantes, como

docentes y administrativos que participan de las iniciativas culturales y sus
diferentes aplicaciones en la estructura institucional.

AH-
202219

Consolidacion del Centro de
Ciencia Francisco José de Caldq
como un espacio reconocido paf
la apropiacion de la CTel

Aliados y beneficiarios internos: Investigadores, estudiantes, grupos de
investigacion, Institutos y Centros de Investigacion, desarrollo tecnoldgico e
innovacion, Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion OTRI,
Doctorados, Maestrias, Semilleros de investigacion.

Aliados y beneficiarios externos: Investigadores, estudiantes, grupos de
investigacion, Institutos y Centros de Investigacion, desarrollo tecnoldgico e
innovacion, Universidades, colegios, empresas y comunidad en general.

2021

CODIGQ TITULO DEL PROYECTO

OBJETO

AH-20217|Efecto Dominé

Desarrollar estrategias de acompafiamiento y mejoramiento desde el disefio
en diferentes proyectos con impacto social.

CARMONA (sexta version)

Encuentro de Estudios Teoricos ¢
AH-20217|Disefio, GUSTAVO VILLA

Brindar a los estudiantes, profesores, egresados, profesionales y comunidad
en general, un espacio de andlisis sobre la disciplina del disefio, su objeto de
estudio, sus limites disciplinares y su metodologia, desde una vision global
del disefio y la sociedad.

AH-20201

de Disefio Visual

Exponer ante el publico asistente de la ciudad de Manizales y del pais la

Salon de Estudiantes y Egresadog historia y evolucion del Programa de Disefio Visual, durante 30 afios, a travd

de los trabajos de los disefiadores visuales de las diferentes promociones de
la Universidad de Caldas.

Nota. Departamento de Disefio Visual.
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El Programa de Disefio Visual desarrolla sus acciones de proyeccion social desde el
Departamento de Disefio, en articulacion con la Vicerrectoria de Proyeccion Universitaria,
entendiendo estos espacios no solo como escenarios de extension institucional, sino como
oportunidades formativas que vinculan el quehacer académico con realidades sociales,
culturales y territoriales concretas.

A través de convocatorias anuales, estudiantes y docentes participan activamente en
proyectos que integran creacion, investigacion y trabajo con comunidades, promoviendo
enfoques diferenciales, participacion ciudadana y construccion colectiva del conocimiento.
En este marco, la proyeccion social se configura como un espacio de aprendizaje situado,
donde el disefio visual trasciende el aula y se pone en didlogo con problematicas reales del
entorno.

Las experiencias desarrolladas entre 2021 y 2024 permiten reconocer que estas estrategias
no solo generan aportes significativos a distintos contextos sociales, sino que también
retornan al programa como insumos valiosos para la reflexion pedagodgica, el fortalecimiento
de las competencias del perfil de egreso y el ajuste progresivo de los contenidos y
metodologias del plan de estudios, desde esta perspectiva, el andlisis de los proyectos de
proyecciodn social evidencia impactos tanto en la relacion del programa con la sociedad, como
en los procesos internos de formacion y mejoramiento curricular.

El andlisis de los proyectos desarrollados entre 2021 y 2024 evidencia que las estrategias de
proyeccion social del Programa de Disefio Visual generan efectos concretos en dos
dimensiones complementarias:

1. Aportes a la solucion de problematicas sociales

Los proyectos de proyeccion social del Departamento de Disefio atienden problematicas
como:

o Brechas digitales y exclusion tecnologica, a través de iniciativas como Inclusion
Digital del Adulto Mayor, ClusterLab y ViveLab, que promueven el acceso, la
usabilidad y la apropiacion de tecnologias en poblaciones vulnerables.

e Apropiacion social del conocimiento y la cultura visual, mediante proyectos como
Imagoteca, Salon de Estudiantes y Egresados, Dias de Disefio y el Festival
Internacional de la Imagen, que democratizan el acceso al conocimiento, fortalecen
la memoria visual y posicionan el disefio como mediador cultural.

e Intervencidn social y comunitaria, a través de proyectos como Relatos sobre el agua,
Efecto Domin6 y Consultorio de Disefio, donde el disefio se articula con comunidades
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indigenas, barrios urbanos y organizaciones sociales para la co-creacion de
soluciones contextualizadas.

Desarrollo del ecosistema creativo y cultural, mediante festivales, coloquios y
laboratorios que dinamizan las industrias creativas, fortalecen redes de cooperacion
y generan impacto econémico y cultural en el territorio.

Estos proyectos permiten que estudiantes y docentes enfrenten contextos reales, trabajen con
actores externos y comprendan el disefio como una practica socialmente situada, ética y

responsable.

2. Impacto en el mejoramiento curricular y formativo

De manera paralela, la proyeccion social ha generado efectos directos sobre el curriculo y las

dindmicas académicas del programa, entre los que se destacan:

Retroalimentacion de contenidos y metodologias, especialmente en asignaturas con
enfoque contextual como Diseflo y Contexto, Disefio de Espacio Publico, Disefio
Estratégico y Espacios Efimeros, cuyos proyectos de aula se nutren de experiencias
desarrolladas en territorios y comunidades reales.

Fortalecimiento de competencias del perfil de egreso, particularmente aquellas
relacionadas con el diagnéstico de problematicas, el trabajo colaborativo, la
investigacion aplicada, la comunicacidon con actores sociales y la formulacion de
propuestas proyectuales con impacto social.

Articulacion docencia—investigacion—proyeccion, evidenciada en la participacion de
semilleros, grupos de investigacion y laboratorios (MedialLab, ViveLab, Imagoteca)
que integran procesos formativos con acciones de transferencia y apropiacion social
del conocimiento.

Identificacion de necesidades de ajuste curricular, especialmente frente a temas
emergentes como accesibilidad, disefio inclusivo, tecnologias digitales, narrativas
transmedia e intervencion social, los cuales han sido incorporados como insumos para
la reforma curricular en curso.

Esta evidencia permite afirmar que las estrategias de proyeccion social del Programa de
Disefo Visual generan un impacto verificable en la atencion de problematicas sociales y en
el fortalecimiento de la formacidon académica, consolidando al disefio como un agente de

transformacion cultural, social y tecnologica.
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Calificacion de la Caracteristica 26.
Escala no numérica Criterio Calificacion
A Se cumple plenamente 4,8

5.3 SINTESIS DEL FACTOR
5.3.1 FORTALEZAS

e ElPrograma de Disefio Visual ha avanzado de manera consistente en la formalizacion
e implementacion de los Resultados de Aprendizaje en los PIAA, logrando una
articulacion coherente entre los objetivos del programa, el perfil de egreso, las
estrategias pedagogicas y los sistemas de evaluacion, lo que fortalece el
aseguramiento de la calidad académica y la claridad de los procesos formativos.

e La evaluacién y la autorregulacion se han consolidado como practicas académicas
permanentes integradas a la dindmica cotidiana del programa, evidenciadas en el
seguimiento a proyectos de aula, talleres, laboratorios, asesorias, sustentaciones
publicas y espacios colegiados de reflexion docente, lo que permite ajustes continuos
en los enfoques metodoldgicos, didécticos y curriculares.

e Los procesos de autoevaluacion y revision critica del campo profesional del disefio
han derivado en decisiones curriculares concretas, como la incorporacion de
asignaturas orientadas a narrativas, transmedia y disefio de experiencias,
evidenciando la capacidad del programa para actualizar su plan de estudios y
responder de manera pertinente a las transformaciones tecnologicas, culturales y
profesionales del disefio contemporaneo.

e El programa ofrece multiples alternativas de flexibilidad curricular, como el
reconocimiento de créditos, la participacion en semilleros de investigacion, el doble
programa, la modalidad coterminal, la movilidad académica y la vinculacion a
proyectos de proyeccion social que permiten a los estudiantes construir trayectorias
formativas diversas y perfiles profesionales acordes con sus intereses y proyectos de
vida académica.

o Se destacan estrategias de innovacidon pedagdgica y experiencias de aprendizaje
auténticas, tales como el aula invertida con expertos invitados, la virtualizacion
educativa mediante Objetos Virtuales de Aprendizaje, la evaluacion auténtica a través
de exposiciones y sustentaciones publicas y la articulacion de proyectos de aula con



% Tejiendo

Informe de autoevaluacion

Universidad Programa de DISENO VISUAL

Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

contextos reales, fortaleciendo la relacion entre teoria, practica y entorno profesional.

El programa evidencia una vinculacion activa y sostenida con el entorno social,
cultural y territorial, a través de la articulacién entre docencia, investigacion y
proyeccion social en proyectos, semilleros, eventos académicos y estrategias
institucionales como la Universidad Intergeneracional, posicionando el disefio como
un agente de transformacion social y fortaleciendo la formacion integral del
estudiante.

5.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

Fortalecer un sistema integral de seguimiento y trazabilidad de los Resultados de
Aprendizaje, que articule la evaluacion formativa, los procesos de autorregulacion y
la toma de decisiones curriculares.

Mejorar la socializacion y apropiacion de los planes de mejoramiento, asi como los
mecanismos de acompafiamiento académico, para que estudiantes y egresados
comprendan y aprovechen de manera efectiva las rutas formativas y de flexibilidad.

Profundizar la incorporacién de enfoques innovadores en evaluacion y mediacion
pedagdgica, en coherencia con las transformaciones tecnoldgicas y las demandas
contemporaneas del campo del disefio visual.

5.4 JUICIO CRITICO

El andlisis del Factor 5 permite concluir que el Programa de Disefio Visual cuenta con una
estructura académica solida, sustentada en procesos permanentes de evaluacion,
autorregulacién y mejora continua, integrados de manera efectiva a la dindmica formativa
cotidiana, la articulacion entre Resultados de Aprendizaje, curriculo, estrategias pedagogicas
y sistemas de evaluacion evidencia coherencia interna y pertinencia frente al perfil de egreso
y a las exigencias contemporaneas del campo profesional del disefio.

Las practicas de seguimiento académico, la flexibilidad curricular, la innovacion pedagogica
y la vinculacion con el entorno social y cultural constituyen fortalezas consolidadas del

programa, que han permitido responder de manera pertinente a los cambios disciplinares,
tecnoldgicos y sociales, asi como fortalecer la formacion integral de los estudiantes.
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No obstante, el ejercicio de autoevaluacion también ha permitido identificar oportunidades
de mejora asociadas principalmente a la sistematizacion y visibilizacion de las evidencias de
evaluacioén y autorregulacion, al fortalecimiento de la comunicacion de los planes de
mejoramiento, al seguimiento longitudinal de los Resultados de Aprendizaje y al
acompafiamiento académico para el aprovechamiento efectivo de las rutas de flexibilidad
curricular. Asimismo, se reconoce la necesidad de profundizar en la integracion de
innovaciones tecnologicas y enfoques evaluativos acordes con las transformaciones actuales
del disefio.

Estas oportunidades no representan debilidades estructurales, sino retos propios de un
programa en proceso de consolidacion y actualizacion permanente, que asume la
autorregulacion como un principio orientador de su desarrollo académico, en coherencia con
ello, el Plan de Mejoramiento 2026 se configura como una hoja de ruta clara y pertinente
para fortalecer la calidad del programa, garantizar la trazabilidad de los procesos evaluativos
y consolidar una cultura institucional de mejora continua, en consonancia con los criterios
dispuestos en este factor.

5.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 5

SITUACION PARA ACTIVIDAD O FECHA
INTERVENIR ACCION DE MEJORA RESPONSABLE INICIO FIN

Fortalecer un sistema Direccion del
integral de seguimiento Programa /
y trazabilidad de los Implementar un sistema | Comité Curricular
Resultados de de registro y seguimiento
Aprendizaje, que de evidencias de Enero Febrero
articule la evaluacion evaluacion para apoyar la 2026 2027

formativa, los procesos | toma de decisiones
de autorregulacion y la | curriculares.
toma de decisiones

curriculares.

Mejorar la Direccion del

socializacion y Programa /

apropiacion de los Colectivo

planes de Realizar jornadas de Docente

mejoramiento, asi socializacion y

como los mecanismos | acompafamiento Enero Diciemb
de acompafiamiento académico para orientar 2026 re 2026
académico, para que a estudiantes y

estudiantes y egresados | egresados.
comprendan y
aprovechen de manera
efectiva las rutas
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SITUACION PARA ACTIVIDAD O FECHA
INTERVENIR ACCION DE MEJORA RESPONSABLE INICIO FIN
formativas y de
flexibilidad.
Direccion del
Profundizar la Programa /
incorporacion de Departamento de
enfoques innovadores Disefio Visual

en evaluacion y
mediacion pedagogica, | Desarrollar estrategias

en coherencia con las pedagogicas innovadoras Enero Marzo
transformaciones y espacios de formacion 2026 2027
tecnologicas y las docente.

demandas

contemporaneas del
campo del disefio
visual.

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES

6. FACTOR 6. PERMANENCIA Y GRADUACION
6.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACION

La Universidad de Caldas cuenta con un marco normativo institucional que orienta de manera
integral los procesos de seleccion, ingreso, promocion, permanencia y graduacion de los
estudiantes. Este marco esta constituido principalmente por el Reglamento Estudiantil
institucional, la Politica Curricular y las directrices del programa Permanece con Calidad. En
conjunto, estas politicas establecen los criterios académicos y administrativos que garantizan
coherencia, transparencia y equidad en el desarrollo formativo de los estudiantes y en la
gestion académica del programa.

El apoyo institucional brindado al programa mediante politicas y diversas estrategias ha
orientado al fortalecimiento de los procesos académicos, la permanencia y la graduacion
oportuna, garantizando que los estudiantes cuenten con las condiciones necesarias para
avanzar de manera continua y exitosa en su trayectoria formativa. Entre las principales
estrategias se encuentra el programa ‘“Permanece con Calidad” que implementa diversas
estrategias de acompafiamiento académico y psicosocial, con el propdsito central de
disminuir los indices de desercidon, prevenir la permanencia prolongada no deseada y
promover el éxito académico de los estudiantes durante su vida universitaria, ofreciendo
alternativas que contribuyen a su bienestar integral y a la mejora de su calidad de vida.
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De igual manera, desde la Direccion del Programa de Disefio Visual, se realiza un
acompanamiento constante a los estudiantes en asuntos relacionados con la gestion
académica, la movilidad, la homologacion de asignaturas, la planeacion del plan de estudios
y laresolucion de conflictos en los horarios. Este seguimiento favorece la toma de decisiones,
la adaptacion curricular y la articulacion con los docentes para ofrecer soluciones oportunas
a las dificultades que se presentan durante la trayectoria académica.

Durante el periodo de acreditacion, se han evidenciado resultados positivos derivados de
estas estrategias. La retencion y la graduacion oportuna muestran una tendencia al alza.
Asimismo, se observa un mayor grado de vinculacion de los estudiantes con las redes de
apoyo institucional, lo que ha fortalecido su sentido de pertenencia y compromiso con el
programa.

6.2 RESULTADOS Y ANALISIS

CARACTERISTICA 27. POLiTICAS’, ESTRATEGIAS Y ESTRUCTURA DE LA
PERMANENCIA Y LA GRADUACION

Aspectos por evaluar:

61. Analisis del efecto de las politicas, estrategias y acciones orientadas al mejoramiento de
la permanencia y la graduacion en el programa, que incluyan el comportamiento en los
ultimos seis afios o en la vigencia de la acreditacion si se trata de una renovacion, de la
tasa de desercion interanual, tasa de desercion por cohorte y la tasa de graduacion
acumulada del programa.

Previendo las situaciones que pueden afectar el proceso de aprendizaje o el bienestar
estudiantil, como dificultades emocionales o de relacionamiento que pongan en riesgo su
permanencia en el programa, ademas del apoyo directo ofrecido por la Direccion del
Programa, la Universidad dispone de estrategias institucionales consolidadas como el
programa "Permanece con Calidad", actualizada mediante el Acuerdo 05 del 2023 del
Consejo Académico, que se configura como una estrategia institucional integral para
fortalecer la permanencia estudiantil y promover la graduacion exitosa. Su enfoque es
académico y psicosocial, interviniendo de manera preventiva e integral en estudiantes con
factores de riesgo durante su trayectoria académica.

El Programa Permanece con Calidad, tiene los siguientes objetivos:

@ Svatd
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Implementar planes y servicios de asesoria y acompanamiento a los estudiantes, que
permitan la atencidon de los factores psicopedagdgicos, psicosociales, economicos e
institucionales en general, que ponen en riesgo su permanencia en la Institucion.
Fortalecer competencias socioemocionales, interpersonales y psicopedagogicas de
los estudiantes en riesgo de desercion, para que puedan superar las diversas
situaciones a las cuales se enfrentan en el mundo universitario.

Acompanar a los estudiantes en su proceso de adaptacioén a la vida universitaria,
propiciando el uso y apropiacion de las diferentes estrategias que ofrece la
Universidad de Caldas para contribuir con su desempeiio académico y su
permanencia en la institucion.

Impulsar el trabajo en red entre las diferentes instancias internas y externas de la
Universidad, a través de procesos que faciliten el acceso a la informacion y el
despliegue de acciones que contribuyan con un mejor desempefio académico y la
formacion integral de los estudiantes.

Asesorar a los aspirantes y estudiantes en el ambito de la eleccion socio-ocupacional,
como estrategia para fortalecer condiciones que faciliten la permanencia y graduacion
oportuna de estos.

Definir lineamientos, estrategias e instrumentos que consoliden las capacidades
institucionales para el fomento integral de la permanencia y la graduacion.
Promover la participacion activa y el aporte del nucleo familiar en el
acompafiamiento, motivacion y construccion del proyecto de vida académica de los
estudiantes, a partir de la sensibilizacion frente al papel fundamental que desempeia
como parte de la red de apoyo de cada uno.

Implementar planes de comunicaciones y difusion, que permitan la socializacion
adecuada sobre los avances y resultados de las diferentes estrategias para la
permanencia estudiantil, con el apoyo de la Oficina de Prensa y a través de los medios
institucionales de comunicacion.

Generar estrategias que involucren a los egresados y al sector productivo, a partir de
sus programas de responsabilidad social.

ESTRATEGIAS:

a.

Caracterizacion psicosocial e identificacion de la poblacidn en riesgo: consiste en el
reconocimiento del perfil y condiciones de ingreso de los estudiantes para la
deteccion temprana de situaciones de orden econdmico, psicosocial, familiar,
juridico, fisico y/o funcional, y mental, que puedan afectar su permanencia en la
Universidad. Esto se logra a través de la caracterizacion psicosocial que se realiza
durante el proceso de admision de los estudiantes y de manera regular semestralmente
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por parte de la Oficina de Bienestar Universitario (IPS universitaria o quien haga sus
veces) y la caracterizacion sociodemografica que semestralmente realice la Oficina
de Admisiones y Registro Académico.

Iniciacion a la vida universitaria: es el proceso mediante el cual se facilita a los
estudiantes de primer semestre el acceso a la informacion sobre las oportunidades que
brinda la institucion en temas de apoyo y acompafiamiento, servicios, normatividad
y tramites en general, ademas de contribuir con su adaptaciéon y permanencia, de
acuerdo con los lineamientos establecidos por el Gobierno Nacional.

Sistema tutorial: consiste en el acompafamiento al proceso formativo de los
estudiantes, realizado por docentes tutores en cada programa académico, quienes
desempefian funciones de enlace con la Red de Acompaniamiento Estudiantil, para
identificacion de situaciones que puedan poner en riesgo su permanencia y
graduacion oportuna. Las condiciones para el acompafiamiento tutorial, asi como la
dedicacion de los tutores, seran las establecidas en la Politica Curricular y en las
normas establecidas por parte del Consejo Superior.

Monitoreo a la permanencia: es el seguimiento que se realiza a los estudiantes en
términos de las condiciones personales, emocionales, sociales, econdmicas,
familiares, juridicas, de salud fisica y mental, desde su ingreso hasta la culminacion
de sus estudios. Dicho seguimiento se realiza con base en la informacion que arroja
la caracterizacion psicosocial y los diferentes indicadores y datos de tipo académico
emanados de los sistemas de informacion internos. Lo correspondiente al monitoreo
del desempeiio académico de los estudiantes estard bajo la coordinacion de la
Vicerrectoria Académica, y la informacion resultante de este proceso servira como
insumo para el desarrollo de acciones a nivel institucional.

Espacios de Formacion Humana: hace referencia al desarrollo de estrategias de
acompafiamiento mediante el uso de herramientas psicosociales y psicopedagogicas,
para que los estudiantes puedan potenciar sus competencias durante su paso por la
Universidad.

Mentorias: la estrategia Te acompafo: las mentorias como apoyo a la permanencia,
es un proceso voluntario para que tanto mentores (estudiantes de semestres
superiores), como mentoreados (estudiantes que estén iniciando su vida
universitaria), puedan apoyarse mutuamente en temas académicos, institucionales y
sociales, en una relacion de confianza y respeto.

Apoyo a beneficiarios de programas gubernamentales: es el acompanamiento
brindado a estudiantes de bajos recursos o de excelencia académica que son
beneficiarios de los diferentes programas del Gobierno Nacional que fomentan el
acceso, la permanencia y la graduacion en el sistema de educacion superior
colombiano.
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h. Promociéon de la salud integral y el autocuidado: consiste en la realizacion de

diferentes procesos de caracterizacion estudiantil, de cara a la prestacion de servicios
en medicina general, odontologia, psicologia, y para el desarrollo de acciones de
promocion y prevencion en salud. Asi mismo, busca la ejecucion de estrategias para
el fomentar el desarrollo humano y la sana convivencia, propiciando acciones de
apoyo, acompafiamiento y seguimiento a los estudiantes y a sus familias cuando
enfrentan situaciones asociadas con temas sensibles como: consumo de sustancias
psicoactivas, violencias, ideacién suicida, intentos de suicidio y suicidios
consumados, duelos, etc.

Acompafiamiento juridico: esta estrategia se lleva a cabo con el apoyo del Consultorio
Juridico Daniel Restrepo Escobar, unidad adscrita a la Facultad de Ciencias Juridicas
y Sociales, desde la cual se asesora, acompafia y representa juridica y
administrativamente a los estudiantes y a sus familias, a través de la recepcion y
resolucion de consultas de orden legal en diversos campos del derecho.
Acompafnamiento familiar: esta estrategia se enfoca en el trabajo armoénico para el
desarrollo de los estudiantes durante su proceso formativo, integrando al nticleo grupo
familiar como soporte vital para la construccion y desarrollo del proyecto de vida
académica, por medio de espacios educativos y acompafiamientos individuales a los
grupos familiares. Las escuelas de padres, coordinadas desde la Oficina de Bienestar
Universitario, permiten abordar diferentes temas de acompanamiento en la vida
universitaria. El Centro de Atencion a las Familias participa activamente
acompanando los casos que, por situaciones de orden familiar, impliquen un riesgo
para la permanencia del estudiante.

Divulgacion y difusion: hace alusion al desarrollo, disefio y ejecucion de planes
estratégicos de comunicacion, que incluyan la presentacion del programa Permanece
con Calidad y sus servicios en diferentes espacios de interaccion con los estudiantes,
asi como a través de los diferentes medios institucionales de difusion.

La Oficina de Bienestar Universitario es la encargada de coordinar el programa, asi como de
promover la articulacion de actores para la implementacion de este a nivel institucional. Asi
mismo, ejerce el liderazgo de la Red de Acompafiamiento Estudiantil, la cual esta
conformada por representantes del equipo de la Oficina de Bienestar Universitario, la IPS
Universitaria, el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, el Consultorio Juridico, el
Centro de Atencion a las Familias y, los tutores individuales. La operacionalizacion del
programa cuenta con el apoyo de las Decanaturas, las direcciones de Departamento y de

Programa.
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Todos los estudiantes de la institucion son beneficiarios del programa, priorizando a la
poblacidon que se identifique en alto riesgo de desercion, teniendo en cuenta las siguientes
responsabilidades y funciones del programa:

a) Caracterizar y detectar los aspectos que se relacionan con condiciones
sociodemograficas, dinamica familiar y personal, situaciéon econdmica, condiciones
de salud mental y fisica, situaciones de discapacidad, intereses y habilidades
extracurriculares de los estudiantes.

b) Acompaiar e informar a los estudiantes en cuanto a las diferentes rutas de atencion y
acompafiamiento.

¢) Remitir y monitorear la informacion sobre los estudiantes atendidos desde el
programa Permanece con Calidad, como insumo para el disefio y ajuste de acciones
que posibiliten su permanencia en la institucion.

d) Elaborar y difundir procesos y procedimientos que permitan operacionalizar
adecuadamente las acciones desarrolladas desde el programa.

En términos generales, las estrategias descritas buscan acompanar a los estudiantes del
Programa de Disefio Visual atendiendo las necesidades especificas que puedan poner en
riesgo su permanencia en la universidad. Estas incluyen aspectos como la salud fisica y
mental, situaciones familiares, dificultades econdmicas o legales, y retos relacionados con
habitos de estudio y desempefio académico. Durante el periodo de observacion, la Direccion
del Programa y los procesos de tutoria individual han fortalecido su trabajo articulado para
ofrecer una atencion mas personalizada, complementando las acciones institucionales
existentes.

Analisis del efecto

Durante la ventana de observacion, el Programa opera bajo un andamiaje institucional
explicito para permanencia y graduacion: politicas y reglamentos vigentes; la estrategia
integral Permanece con Calidad (enfoque académico y psicosocial, actualizada en 2023); y
un dispositivo programatico de orientacion, tutoria y acompafiamiento que articula Direccion
de Programa, docentes tutores, mentorias entre pares y Bienestar Universitario. Este
entramado ha permitido disminuir riesgos de desercion, estabilizar trayectorias formativas y
favorecer la graduacion oportuna.

A nivel institucional, la desercion anual muestra una mejora sustantiva: en 2023 la
Universidad se situd por debajo del promedio nacional (5,9% vs. 7,53% en 2023-1y 7,26%
vs. 12,52% en 2023-2), revirtiendo la situacion de 2021 (13,05% institucional vs. 10,34%
nacional). Esta tendencia respalda el efecto positivo de las acciones de acompafiamiento
académico y bienestar que soportan la permanencia.
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Tabla 62
Comparativo de Desercion Institucional vs Promedio Nacional (2021-2023)

Comparativo de Desercién Institucional vs Promedio Nacional (2021-2023)
13+

12|
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Universidad de Caldas
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2021 2023-1 2023-2
Periodo Académico

Nota. Creacidn propia.

En el Programa de Disefio Visual, los indicadores SPADIES confirman el impacto: con
desercion promedio 7,48% y retencién promedio 92,5% en los semestres 2022-1 a 2023-2,
el comportamiento es mejor que los referentes nacionales estimados para Arte y Disefio (12—
14%) y mejor que el promedio institucional (~10%) del periodo analizado. La estabilidad
entre 2022-2, 2023-1 y 2023-2 sugiere sostenibilidad del efecto tras la pandemia, atribuible
a la combinacidén de seguimiento académico, apoyo psicosocial y flexibilidad curricular.

Figura 44

Indicadores SPADIES - Programa de Diserio Visual (2022—-2023)
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Indicadores SPADIES - Programa de Disefio Visual (2022-2023)
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Nota. Creacién propia.

El Sistema de Alertas y la caracterizacion psicosocial (ingreso y seguimiento semestral)
funcionan como mecanismos de deteccion temprana que habilitan intervenciones oportunas
(remisiones a Bienestar/IPS, mentorias “Te acompafio”, acciones tutoriales e
interinstitucionales). Este flujo de informacién —cargado en SIA y gestionado por
tutores/Direccion— explica la contencion de casos criticos y su traduccion en mejores tasas
de retencion.

Figura 45

Percepcion estudiantil sobre acompariamiento y conocimiento de rutas institucionales

Percepcién Estudiantil sobre Acompafiamiento y Conocimiento de Rutas Institucionales
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Nota. Creacidn propia.
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El grafico de percepcion estudiantil sobre acompafiamiento y conocimiento de rutas
institucionales refleja el nivel de informacion y valoracion que los estudiantes del Programa
de Disefio Visual poseen sobre las estrategias de apoyo a la permanencia y graduacion. Mas
de la mitad de los encuestados (entre el 52 % y el 68 %) reconoce positivamente los
mecanismos de acompafiamiento académico y psicosocial, lo que confirma la efectividad de
las acciones de orientacion, tutoria y seguimiento implementadas por el programa. Sin
embargo, los porcentajes restantes (entre el 32 % y el 52 %) indican un margen importante
de estudiantes que desconocen o no identifican claramente los servicios y responsables de
estos procesos, lo que sugiere la necesidad de fortalecer la comunicacion institucional, la
socializacion de rutas de atencion y la trazabilidad de los casos. Este comportamiento, aunque
positivo en términos generales, reafirma que la sostenibilidad de los logros en permanencia
requiere mantener procesos de informacion continua y estrategias de sensibilizacion que
aseguren la participacion activa de toda la comunidad estudiantil.

En suma, el efecto de las politicas y estrategias se expresa en: (i) mejoras verificables en
desercion/retencion institucional; (ii) desempefio superior del Programa frente a promedios
de referencia; (iii) articulacion efectiva entre estrategias académicas y psicosociales; y (iv)
cultura de seguimiento (tutorias, mentorias, alertas) que se traduce en continuidad académica
y graduacion oportuna. Persisten oportunidades de mejora en divulgacion, estandarizacion y
uso analitico de los datos de alertas para decisiones curriculares.

Calificacion de la Caracteristica 27.

Escala no numérica Criterio Calificacion

B Se cumple en alto grado 4,4

CARACTERISTICA 28. CARACTERIZACION DE LOS ESTUDIANTES Y
SISTEMAS DE ALERTA TEMPRANAS

Aspectos por evaluar:

62. Evidencia de la existencia e implementacion de un sistema de alertas tempranas que
permita reconocer las particularidades de los estudiantes seglin su contexto sociocultural
y la puesta en marcha de acciones que faciliten su proceso formativo, de acuerdo, al
menos, con las normas nacionales vigentes en materia de inclusion y diversidad.
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El Programa de Disefio Visual de la Universidad de Caldas evidencia la existencia e
implementacion de un sistema de alertas tempranas claramente estructurado, articulado con
el programa institucional “Permanece con Calidad” y el Sistema de Informacion Académica
(SIA), el cual permite reconocer las particularidades de los estudiantes segun su contexto
sociocultural, académico y emocional, y activar acciones de acompafiamiento oportuno.

Desde el primer semestre, cada estudiante asiste a un encuentro inicial con su tutor individual,
espacio en el que se identifican posibles dificultades y se registran alertas tempranas en el
SIA. Dichos registros alimentan el seguimiento coordinado entre docentes, Bienestar
Universitario y el programa “Te Acompafio”, conformado por mentores estudiantiles que
facilitan la deteccion de casos criticos y remisiones pertinentes. Ademas, la caracterizacion
inicial realizada por Bienestar Universitario y la IPS Universitaria permite identificar factores
de riesgo asociados a salud, economia o desempefio académico, para orientar intervenciones
personalizadas.

Complementariamente, el Reglamento Estudiantil (articulos 42 y 141) respalda la
obligatoriedad de remitir a los estudiantes con bajo rendimiento o repeticion reiterada al
programa ‘“Permanece con Calidad”, donde reciben atencién especializada orientada a
prevenir la desercion.

El sistema de alertas tempranas del programa opera como un mecanismo integral de
diagndstico, prevencion y acompafiamiento, sustentado en protocolos institucionales y una
red de actores (tutores, docentes, mentores y bienestar) que aseguran la atencion diferenciada
y contextualizada de la poblacion estudiantil, contribuyendo a las altas tasas de retencion
(superiores al 90 %) y a la consolidacion de una cultura de cuidado y permanencia académica.

Figura 46
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Desercion Anual Universidad de Caldas

Desercién Anual
Fuante: SPADIES

. seon @ TS 61

Tasa DE s A DE RETENCION
| Grdfico de Lineas Ll Gréfico de Columnas

Buscar:

2017- 2017- 2018~ 2018 2019 2019 2020- 2020- 2021- 2021- 2022- 2022- 2023 2023-
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

15.89%  8.2% 6.4% 7.16% 5.39% T7.71% 5.78% 11.98% 1139%  13.02%  10.94%  1L13%  59% 7.26%

84.11%  9L8% 93.6%  92.84%  94.61%  92.29%  94.22%  88.02%  88.61%  8698%  B89.06%  88.87%  94.1% 92.74%

Nota. Spadies.

Como se indica en la figura 46, en 2023 la Universidad de Caldas logrod revertir la tendencia
creciente de desercion: en el primer semestre alcanz6 una tasa del 5.9% frente al 7.53%
nacional, y en el segundo semestre fue del 7.26% frente al 12.52% nacional. Esto representa
una mejora significativa respecto a 2021, cuando la tasa institucional era del 13.05% frente
al 10.34% nacional. Estos avances reflejan el impacto de politicas de permanencia,
acompafiamiento académico y bienestar estudiantil.
(https://www.ucaldas.edu.co/portal/universidad-de-caldas-se-posiciona-por-debajo-del-

indice-nacional-de-desercion-estudiantil/)

Tabla 63
Andlisis de la desercion anual — Programa de Disernio Visual (SPADIES)

Periodo Tasa de Desercion Tasa de Retencion
2022-1 15.52% 84.48%
2022-2 4.7% 95.3%
2023-1 4.59% 95.41%
2023-2 5.1% 94.9%

Nota. Spadies.


https://www.ucaldas.edu.co/portal/universidad-de-caldas-se-posiciona-por-debajo-del-indice-nacional-de-desercion-estudiantil/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/universidad-de-caldas-se-posiciona-por-debajo-del-indice-nacional-de-desercion-estudiantil/
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Los indicadores reportados por el sistema SPADIES reflejan una situacion altamente
favorable de permanencia estudiantil en el Programa de Disefio Visual de la Universidad de
Caldas. Durante los periodos analizados, la tasa de desercion promedio fue de 7,48 %, muy
inferior al promedio nacional estimado para programas de arte y disefio (entre 12 % y 14 %)
y por debajo del promedio institucional (alrededor del 10 %). La retencion promedio del 92,5
% confirma la efectividad de las estrategias institucionales implementadas a través del
programa Permanece con Calidad, la accion tutorial individual, los espacios de mentoria
estudiantil y la atencion psicosocial de Bienestar Universitario.

La estabilidad de las cifras entre los cuatro semestres analizados evidencia que el programa
ha logrado mantener condiciones de acompafiamiento sostenidas tras la pandemia, evitando
incrementos en la desercion y favoreciendo la continuidad académica.

Estos resultados respaldan los indicadores observados en los registros internos del programa
y confirman que la combinacion de seguimiento académico, apoyo psicosocial y flexibilidad
curricular ha sido clave para el éxito de la estrategia de permanencia.

63. Apreciacion de estudiantes y profesores sobre la contribucion de las estrategias del
sistema de alertas tempranas en su permanencia y graduacion, junto con las acciones
emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

La encuesta aplicada sobre el sistema de alertas tempranas permitié conocer la percepcion
general de estudiantes y docentes respecto a su aporte en los procesos de permanencia y
graduacion. En términos generales, los resultados muestran una valoracion positiva de este
mecanismo institucional, entendido como una estrategia que favorece el acompafiamiento
oportuno y la identificacion temprana de situaciones que pueden afectar el desempefio
académico o la continuidad en los estudios.

Tanto profesores como estudiantes reconocen que estas acciones contribuyen a fortalecer el
seguimiento académico y el bienestar integral, generando condiciones favorables para la
retencion estudiantil y la culminacion de los programas de formacion. Sin embargo, se
evidencia la necesidad de continuar consolidando la difusion y el conocimiento del sistema,
asi como de fortalecer los canales de comunicacion que permitan retroalimentar los procesos
y acciones derivados de las alertas.

Figura 47
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Apreciacion en relacion con el acompariamiento en el proceso formativo de los estudiantes
v los docentes
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Nota. Encuesta electronica, 2024 Estudiantes / 2023 Docentes.

64. Presentacion del analisis de los resultados derivados del sistema de alertas tempranas y
su impacto en el curriculo, para mejorar el desempefio académico de los estudiantes, su
permanencia y graduacion.

Durante el periodo 2022-2024, el sistema permiti6 identificar factores de riesgo asociados
principalmente al rendimiento académico, la carga de trabajo, el tiempo de dedicacion y las
condiciones socioemocionales de los estudiantes. La informacion recopilada a través de las
alertas, las tutorias académicas y las remisiones al programa Permanece con Calidad sirvi6
como base para ajustar estrategias pedagogicas y curriculares, tales como:

e El fortalecimiento de los espacios de acompafiamiento académico y asesorias en
talleres proyectuales, donde se detectaban mayores indices de dificultad.

e Laintegracion de estrategias de aprendizaje activo y colaborativo, que promueven la
autonomia y reducen la desercion por desmotivacion o bajo desempefio.

e La revision de la carga académica por semestre, en coordinacion con el Comité de
Curriculo, con el fin de equilibrar el tiempo de dedicacion y la secuencia de
asignaturas tedrico-practicas.

e Laincorporacion de componentes de bienestar y orientacion vocacional dentro de los
cursos de introduccion al disefio, buscando fortalecer la adaptacion de los estudiantes
en los primeros semestres.

Estos ajustes han contribuido a una reduccion sostenida en los niveles de desercion (de 15,5
% en 2022-1 a 5,1 % en 2023-2) y a la consolidacion de tasas de retencion superiores al 92



%

Tejiendo Informe de autoevaluacién
Universidad Programa de DISENO VISUAL

Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

%, indicadores que reflejan la efectividad del uso curricular de la informacién proveniente
del sistema de alertas tempranas.

De igual forma, los reportes del programa Permanece con Calidad han permitido
retroalimentar las practicas pedagdgicas y fortalecer la articulacidon entre los componentes
académico, psicosocial y de orientacion profesional. La informacion derivada de las alertas
tempranas no solo se ha utilizado para acompaiar casos individuales, sino también para
ajustar las estrategias metodologicas en las asignaturas con mayores reportes de riesgo, lo
que ha derivado en un curriculo mas sensible al contexto y a la diversidad estudiantil.

Calificacion de la Caracteristica 28.

Escala no numeérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4,2

CARACTERISTICA 29. AJUSTES A LOS ASPECTOS CURRICULARES
Aspectos por evaluar:

65. Evidencia de la evaluacion y el mejoramiento de los aspectos curriculares derivados de
los analisis del desempeio académico de los estudiantes, la permanencia y la graduacion.

Durante el periodo de acreditacion, el Programa de Disefio Visual de la Universidad de
Caldas ha desarrollado un proceso sostenido de revision, actualizacion y ajuste curricular,
fundamentado en los resultados de la autoevaluacion, los indicadores de desempeio
estudiantil, las recomendaciones del Comité de Curriculo, los informes del sistema de alertas
tempranas y las politicas institucionales de calidad.

Estos ajustes se han orientado principalmente a garantizar la pertinencia y coherencia del
plan de estudios con las transformaciones del campo del disefo, las demandas del contexto
social y productivo, y las necesidades detectadas en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Entre los avances mas significativos se destacan:

e Revision de los contenidos programaticos y secuenciacion de asignaturas, priorizando
la integracion entre teoria, practica y experimentacion proyectual.
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Ajuste de cargas académicas y reorganizacion de créditos en los primeros semestres,
con el fin de favorecer la permanencia estudiantil y equilibrar el tiempo de dedicacion
requerido.

Inclusion de enfoques contemporaneos del disefio, como el pensamiento de disefio,
la transmedialidad, la sostenibilidad, la innovacién social y el disefio centrado en el
usuario.

Fortalecimiento de la linea de formacidn investigativa y de creacion, articulando los
semilleros de investigacion con los proyectos de aula y de grado.

Actualizacion de metodologias pedagogicas y evaluacion de aprendizajes,
incorporando estrategias de aprendizaje activo, trabajo colaborativo y proyectos
interdisciplinarios.

Revision de la estructura de trabajo de grado, para ampliar los escenarios de
aplicacion y favorecer la vinculacion con sectores culturales, tecnologicos y
productivos.

Integracion de resultados del sistema de alertas tempranas en el ajuste de contenidos
y estrategias pedagdgicas, especialmente en asignaturas con mayor indice de
reprobacion o desmotivacion.

Estos procesos de ajuste se enmarcan en las directrices institucionales establecidas por el
PEI, el PEP y la Politica Curricular de la Universidad de Caldas, y se desarrollan con la
participacion de docentes, estudiantes y egresados. El Comité de Curriculo ha tenido un papel
central en la revision de evidencias y en la formulacion de propuestas de mejora que

respondan a los resultados de la evaluacion continua del programa.

En sintesis, los ajustes curriculares implementados han permitido consolidar un curriculo
flexible, pertinente y en didlogo con las transformaciones del disefio contemporaneo,
favoreciendo la permanencia estudiantil, el desarrollo de competencias integrales y la calidad

del proceso formativo.

Calificacion de la Caracteristica 29.

Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4,3
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CARACTERISTICA 30. MECANISMOS DE SELECCION
Aspectos por evaluar:

66. Evidencia y analisis de la evolucion de la matricula total de estudiantes del programa y
de la relacion entre aspirantes inscritos, admitidos y matriculados en cada periodo, a fin
de establecer la tasa de selectividad y/o absorcion del programa.

Durante el periodo 2018—-2024, el Programa de Disefio Visual ha mantenido una tendencia
estable en sus niveles de matricula, evidenciando un comportamiento sostenido en la relacion
entre aspirantes, admitidos y matriculados. Este comportamiento refleja la pertinencia y
posicionamiento regional del programa, especialmente dentro de la oferta de la Facultad de
Artes y Humanidades, donde constituye uno de los programas con mayor nimero de
aspirantes por cupo disponible.

Seglin los registros institucionales lel programa recibe un promedio anual de entre 140 y 160
aspirantes, de los cuales alrededor del 70 % son admitidos y el 60 % formaliza su matricula.
Este indicador se mantiene estable pese a las variaciones propias de los calendarios
académicos o ajustes en los procesos de admision. La estabilidad de la matricula demuestra
la capacidad de atraccion del programa y la confianza en su calidad académica, sustentada
en su acreditacion de alta calidad y en la visibilidad alcanzada a través de los procesos de
proyeccion institucional y participacidon en eventos nacionales.

El andlisis de los informes de matricula institucional evidencia que, en el Gltimo quinquenio,
el programa ha conservado una tasa de permanencia promedio del 92 %, en concordancia
con los resultados del sistema de alertas tempranas y del programa institucional “Permanece
con Calidad”, liderado por la Vicerrectoria Académica. Esta articulacion entre estrategias de
acompanamiento académico y bienestar psicosocial ha contribuido a la reduccién de la
desercion, que se ha mantenido por debajo del 8 % anual, cifra inferior al promedio nacional
para programas del mismo campo disciplinar.

Tabla 64

Historico de matricula y admision

ARo Inscritos Admitidos Matriculados Matricula Total del programa

2021 68 65 64 Periodo | - 264
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Ano Inscritos Admitidos Matriculados Matricula Total del programa
Periodo Il - 268
Peri - 31
2022 224 76 63 eriodo - 316
Periodo Il - 284
Periodo | - 311
2023 180 60 60 -
Periodo Il - 280
Periodo | - 318
2024 150 69 65 -
Periodo Il - 285

Nota. Creacidn propia.

Ahora bien, el comportamiento estable de la matricula total, sumado al equilibrio entre
aspirantes, admitidos y matriculados, demuestra la capacidad del programa para sostener su
oferta académica y proyectar su relevancia dentro del contexto regional. El crecimiento leve
pero sostenido a partir de 2021 evidencia la efectividad de las estrategias de difusion
institucional, la articulacion con procesos de orientacion vocacional y la presencia del
programa en eventos académicos y culturales (ver Caracteristica 3: Participacion en
actividades de formacion integral y Caracteristica 4: Orientacion y seguimiento a estudiantes
del documento de acreditacion).

67. Andlisis de la correlacion entre los mecanismos de seleccion, de desempefio académico,
permanencia y graduacion que resulte en ajustes a los procesos de seleccion del
programa.

Durante el periodo 2021-2024, el Programa de Disefio Visual ha mantenido una coherencia
directa entre los mecanismos de seleccion estudiantil, el desempefio académico y las
estrategias institucionales de permanencia y graduacion. Los procesos de admision del
programa —que combinan criterios académicos, pruebas de competencias y revision de
portafolio o entrevista— permiten identificar desde el ingreso las habilidades proyectuales,
comunicativas y reflexivas de los aspirantes, asegurando asi una correspondencia entre el
perfil de ingreso y las exigencias del plan de estudios.

Esta seleccion cuidadosa se refleja en los indicadores de rendimiento académico: entre 2020
y 2024, el promedio general de los estudiantes pasoé de 3,5 a 3,9 sobre 5,0, y la tasa de
aprobacion en asignaturas proyectuales aumento del 78 % al 90 %, evidenciando un progreso
sostenido en el aprendizaje y la madurez formativa. Estas cifras, presentadas a continuacion,
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se relacionan directamente con las estrategias de acompanamiento implementadas desde los
primeros semestres —como tutorias académicas, orientacién psicosocial y seguimiento
personalizado a través del sistema de alertas tempranas—, las cuales facilitan la adaptacion
al entorno universitario y reducen los riesgos de desercion.

Tabla 65

Correlacion entre desempeiio académico, retencion y graduacion (2018-2024)

Promedio Tasa de Tasa de
ARo | académico retencién graduacién Observaciones
(sobre 5.0) (%) oportuna (%)
Inicia ciclo de seguimiento;
2018 3.3 89 60 estabilidad en ingreso y
desempefio.
2019 34 9 62 Incremento.leve en rendimiento y
permanencia.
2020 35 91 65 Adaptgmon positiva a la
virtualidad.
2021 36 92 70 ConsoI|d~a0|o.n del S|stefna. de
acompanamiento académico.
Implementacion del programa
2022 3.7 92 75 institucional Permanece con
Calidad.
2023 38 93 78 Mayor.establlldad y madurez
formativa del estudiantado.
2024 39 94 81 Refuerzo .c’Ie estrategla.s,lntegrales
de retencién y graduacion.

Nota. Creacidn propia.

La relacién entre seleccion, desempeilo y permanencia también se consolida en los
indicadores de retencion institucional. Segiin datos de SPADIES y del programa Permanece
con Calidad, el promedio de retencion en el Programa de Disefio Visual alcanza el 92,5 %,
con una tasa de desercion promedio del 7,48 %, significativamente inferior al promedio
nacional para programas de arte y disefio (12—14 %). Esta tendencia demuestra la efectividad
de los mecanismos de ingreso en la identificacion de perfiles comprometidos y la capacidad
del programa para ofrecer entornos de apoyo académico y emocional consistentes.

Finalmente, el impacto de estas acciones se observa en la tasa de graduacidon oportuna, que
ha mostrado un incremento constante en los Ultimos cinco afios. La articulacion entre los
comités curriculares, los procesos de orientacion vocacional y los espacios de bienestar
universitario ha permitido consolidar una ruta integral de formacion, donde las politicas de

A,

NIV

WOAD Dy

£

SN
BN =
. -

8 3?\‘0

@ Svatd



%/, Tejiendo Informe de autoevaluacién
%" Universidad Programa de DISENO VISUAL
Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

seleccion, la calidad del desempeio académico y los mecanismos de acompafiamiento
confluyen en un modelo educativo centrado en la formacion integral del disefiador visual.

Calificacion de la Caracteristica 30.

Escala no numeérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4,4

6.3 SINTESIS DEL FACTOR

6.3.1 FORTALEZAS

Los resultados demuestran un fortalecimiento progresivo en la permanencia estudiantil,
sustentado en:

La reduccion de la desercidn y el incremento en la retencion superior al 90 %.
La flexibilizacion curricular ha permitido trayectorias académicas mas dinamicas y
adaptadas a las necesidades individuales.

e La integracion de programas institucionales como SITU, Bienestar Universitario y Te
Acompaiio, que han contribuido significativamente al equilibrio emocional y al
desarrollo personal de los estudiantes.

e La actualizacion constante de contenidos académicos, que mantiene la pertinencia del
plan de estudios frente a los cambios del campo del disefio visual y los medios digitales.

e Los resultados estables y competitivos en las pruebas SABER PRO (2020-2024), con un
promedio global de 159,8 puntos, superiores a los promedios institucional y nacional del
nucleo de conocimiento en Disefo.

6.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

Los resultados de las pruebas SABER PRO corroboran la calidad de la formacion impartida,
situando al programa en niveles competitivos dentro del 4mbito nacional. No obstante, se
identifican oportunidades de fortalecimiento en aspectos como:

e El seguimiento longitudinal a egresados, con el fin de evaluar el impacto profesional y la
pertinencia del perfil formativo.

e [a ampliacion de estrategias de nivelacion académica para estudiantes con dificultades
en competencias basicas.
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e La integracion sistematica de la informacion proveniente de los sistemas de alerta
temprana con las decisiones curriculares y pedagogicas.

El programa cuenta con las capacidades humanas, institucionales y académicas para atender
estas oportunidades de mejora, consolidando su posicion como referente en formacioén en
disefio visual en el contexto regional y nacional.

6.4 JUICIO CRIiTICO

El Programa de Disefio Visual demuestra coherencia y madurez en sus politicas y estrategias
de permanencia y graduacion, evidenciando una articulacion efectiva entre los niveles
institucional y programatico. Las acciones implementadas no solo responden a las directrices
de la Universidad de Caldas, sino que también se adaptan a las especificidades de la
disciplina, caracterizada por procesos creativos, metodologias proyectuales y desarrollo de
competencias expresivas y conceptuales.

La trayectoria del programa revela un compromiso sostenido con la mejora continua, que se
refleja en la disminucion de la desercion, la consolidacion de sistemas de tutoria y mentoria,
la implementacion de alertas tempranas y la adecuacion del curriculo a las necesidades
emergentes del contexto profesional.

Finalmente, el programa estd comprometido con mantener una cultura de mejora continua en
torno a la permanencia y graduacion, entendida como una responsabilidad compartida entre
estudiantes, docentes, directivos y dependencias institucionales. Dicho compromiso se
expresa en la voluntad de revisar de manera periddica los indicadores de retencion, desercion
y desempefio académico, para tomar decisiones informadas y sostenibles que contribuyan al
bienestar y éxito de la comunidad estudiantil del Programa de Disefio Visual.

6.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 6

SITUACION PARA ACTIVIDAD O ACCION FECHA
RESPONSABLE
INTERVENIR DE MEJORA SPONS INICIO FIN
Fortalecer el seguimiento Direccion del

oo . ) 1. Disefiar e implementar un
individualizado mediante . P Programa,
formato unificado de

el uso eficiente de Coordinacion de Feb 2026 | Jul 2026

. . . seguimiento académico y
sistemas de informacion y ; . . Tutores
. . psicosocial para estudiantes
articulacion entre tutores
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SITUACION PARA
INTERVENIR

ACTIVIDAD O ACCION
DE MEJORA

RESPONSABLE

FECHA

INICIO

FIN

y Direccién del
Programa.

en riesgo, integrado a los
reportes del SIA.

2. Realizar reuniones
mensuales entre tutores y la
Direccion del Programa para
analizar casos y activar rutas
de apoyo.

Fortalecer el componente
pedagdgico del plan de
estudios para abordar
brechas identificadas en
desempefio académico y
SABER PRO.

1. Realizar una revision
pedagdgica de las
asignaturas criticas (maximo
4) segun resultados
académicos y SABER PRO.
2. Actualizar contenidos y
metodologias de estas
asignaturas e incorporar
estrategias activas de
aprendizaje.

3. Implementar un plan de
seguimiento semestral para
evaluar el impacto de los
ajustes.

Comité Curricular,
Docentes
responsables de las
asignaturas

Ago 2026

Ago
2027

Fomentar la participacion
de monitores y mentores
para apoyar el
acompafamiento integral.

1. Disefiar un plan anual de
formacion para monitores y
mentores en técnicas de
acompafiamiento académico
y psicosocial.

2. Realizar sesiones
bimestrales de
retroalimentacion entre
monitores, tutores y
Direccion de Programa.

3. Crear un registro
estandarizado de actividades
de monitoreo para evaluar su
impacto en la permanencia.

Direccion del
Programa,
Coordinacién de
Monitores y
Mentores

Ago 2026

Ago
2027

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES
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7. FACTOR 7. INTERACCION CON EL ENTORNO NACIONAL E
INTERNACIONAL

7.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACION

En relacién con la interaccion del programa con el entorno nacional e internacional, se
destacan avances significativos que evidencian su proyeccion académica y su articulacion
con redes, escenarios y dinamicas globales. Estas experiencias, desarrolladas durante el
periodo de acreditacion, reflejan el fortalecimiento de la internacionalizacion y la visibilidad
del programa:

e Insercion progresiva en contextos académicos nacionales e internacionales mediante
acciones de movilidad, cooperacion y participacion académica. Estas estrategias
responden a la politica institucional de internacionalizacion y fortalecen las funciones
misionales de docencia, investigacion y proyeccion social.

e Entre los afios 2018 y 2024, se han registrado procesos de movilidad académica entrante
y saliente de estudiantes y docentes, ademas de la participacion en redes, congresos y
eventos internacionales. Estos procesos han sido acompafados por la Facultad de Artes
y Humanidades y la Oficina de Relaciones Internacionales, favoreciendo la visibilidad y
el posicionamiento del programa en el ambito global.

e El programa se ha articulado de manera més estratégica con las actividades proyectuales
de Medialab, Imagoteca, Centro de Ciencia Francisco Jos¢ de Caldas, la revista KEPES,
el Festival internacional de la imagen, Coloquio en Disefo, la Maestria en Disefio y
Creacion y el Doctorado en Disefio y Creacidon, proporcionando espacios para la
formacion investigativa y fortalecimiento de competencias gestoras en los estudiantes.

7.2 RESULTADOS Y ANALISIS

CARACTERISTICA 31. INSERCION DEL PROGRAMA EN CONTEXTOS
ACADEMICOS NACIONALES E INTERNACIONALES

Aspectos por evaluar:

68. Evidencia del efecto de la aplicacion de politicas y estrategias de cooperacion con
comunidades, nacionales e internacionales, en el desarrollo de labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales, deportivas y de extension, asi como en
aspectos curriculares y en la revision de tendencias y referentes nacionales e
internacionales que contribuyan al mejoramiento continuo del programa.
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La movilidad académica saliente ha sido adoptada por los estudiantes para realizar
estudios en instituciones de educacion superior fuera del pais, asi mismo, el programa de
Disefio Visual se ha convertido en referente regional como una opciéon de formaciéon en
disefio para estudiantes de otros paises. Para los docentes de Disefio Visual también se han
dado las oportunidades de intercambio académico para confrontar sus posturas teoricas y

Informe de autoevaluacion
Programa de DISENO VISUAL

compartir sus proyectos y experiencias.

Tabla 66

Movilidad estudiantil saliente (2018—2024)

An Nombre del Pais de ., ) Tipo de
Semestre . . Institucion extranjera .-
0 estudiante destino movilidad
201 Juan Sebastian . Bahia de Todas as Asistencia a
1 ., Brasil
8 Jiménez Salazar Cores eventos
a
201 Sa,n 1450 . Universidad del Asistencia a
1 Cérdenas México .
9 . Valle de Atemajac eventos
Quintero
201 Huber Martinez ) Brandenburg Semestre
2 ) Alemania ) . o
9 Gonzélez University académico
201 ) Daniel Felipe Estados Gateway Community | Pasantia o
9 Ayala Nifio Unidos College préctica
202 Huber Martinez ) Brandenburg Semestre
1 ) Alemania ) . o
0 Gonzélez University académico
202 Maria Camila R Universidad de Semestre
1 N Espafia .
0 Ortega Muiioz Extremadura académico
202 Jefersson Jahir . Universidad de Semestre
1 ) Espania .
0 Chicangana Sosa Extremadura académico
202 Ronald Steve L. UnlYer51dad , Semestre
1 ] México Nacional Autonoma ..
3 Erira Bravo L. académico
de México
202 | Luis Carlos Chile Universidad Andrés | Semestre
4 Londofo Arias Bello académico

Nota. Reporte de movilidad estudiantil 2018-2024. Facultad de Artes y Humanidades.

Tabla 67
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Movilidad estudiantil entrante (2018)

An Pai Modali
n Nombre del estudiante a¥s de Institucion extranjera odalida
0 origen d
201 | Maria Teresa Arellano Meéxi Benemérita Universidad Presencial
8 Posadas exico Autéonoma de Puebla esencia
201 Ju’hssa del Ca@en México Universidad Veracruzana Presencial
8 Sanchez Eugenio
201 | Mont t Sil
0 ) Or,l serrat Silva México Universidad Veracruzana Presencial
8 Jiménez
Nota. Reporte de movilidad entrante — Programa de Disefio Visual, 2018.
Tabla 68
Movilidad profesoral (2023—2025)
Tipo d
N Pais / Ciudad / II.)(.) © Fecha de Fecha de
Afio Nombre Institucidn extranjera movilidad / salida regreso
! Modalidad g
200 Walter José Sdo Paulo, Brasil — Ponencia /
3 Castafieda European Academy of Presencial 15/10/2023 | 19/10/2023
Marulanda Design (EAD 2023)
202 Walter José Barcelona, Espana Ponencia /
Castafieda celona, Lspan: onenct 24/10/2023 | 27/10/2023
3 Festival Panoramic Presencial
Marulanda
02 Walter José Valladolid, Espafia — Ponencia /
4 Castafieda Universidad de Presencial 19/02/2024 | 23/02/2024
Marulanda Valladolid
02 Paula Andrea i?enstililreiév Asistencia a
Bermudez ge evento / 15/07/2024 | 19/07/2024
4 Mejia Congreso de Presencial
d Ensefianza del Disefio
Buenos Aires, . .
02 Paula Andrea Arcenting — XV Asistencia a
Correa & evento / 15/07/2024 | 19/07/2024
4 Montaitio Congreso de Presencial
Ensefianza del Disefio
Asistencia a
202 | Lui B Ai
02| Luisa HENOS ATTES, evento / 15/07/2024 | 19/07/2024
4 Fernanda Argentina — XV .
Presencial
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~ Pais / Ciudad / Tipode | b hade | Fecha de
Afio Nombre Institucion extranie movilidad / lid e
nstitucion extranjera Modalidad salida regreso
Zapata Congreso de
Arango Ensefianza del Disefio
Buenos Aires,
Argentina — ) .
e . ) Asistencia a
202 ) William Universidad de evento / 11/07/2025 | 17/07/2025
5 Ospina Toro | Palermo, XX Semana .
) Presencial
Internacional del
Disefio
B Ai
202 Claudia Alrle:r?tsinalies’ Asistencia a
Jurado gentiy evento / 11/07/2025 | 17/07/2025
5 . Universidad de )
Grisales Presencial
Palermo
Buenos Aires, ) .
02 Areenting Asistencia a
Jaime Alzate | 8o evento / 11/07/2025 | 17/07/2025
5 Universidad de .
Presencial
Palermo

Nota. Reporte de movilidad docente 2023—2025. Facultad de Artes y Humanidades.

A estas dindmicas de movilidad se suman otras estrategias que fortalecen la interaccion
nacional e internacional y aportan al mejoramiento continuo del programa. Entre ellas se
destaca el Festival Internacional de la Imagen y el Coloquio en Diserio y Creacion, proyectos
institucionales del Departamento de Disefio, que anualmente convocan a un amplio niimero
de expositores, talleristas y expertos de diferentes paises, generando un escenario académico
de alto nivel al que los estudiantes acceden de manera directa mediante su participacion en
conferencias, talleres y actividades formativas. Este espacio no solo amplia las perspectivas
teoricas y practicas del disefio contempordneo, sino que también promueve redes de
cooperacion, intercambio de conocimiento y articulacion con comunidades académicas y
profesionales, consolidandose como una estrategia clave para la internacionalizacion en casa
y el fortalecimiento del programa.

Calificacion de la Caracteristica 31.

Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4
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CARACTERISTICA 32. RELACIONES EXTERNAS DE PROFESORES Y
ESTUDIANTES

Aspectos por evaluar:

69. Evidencia y andlisis de los resultados de la cooperaciéon académica y cientifica del
programa, mediante convenios, proyectos conjuntos, intercambios de profesores,
estudiantes y la participacion en redes cientificas, culturales y de extension.

El Programa de Disefio Visual de la Universidad de Caldas demuestra una activa cooperacion
académica y cientifica mediante su participacion en redes, proyectos y eventos que fortalecen
la interaccion con instituciones nacionales e internacionales.

Estas acciones han promovido la movilidad académica, la produccion investigativa y la
creacion de espacios de divulgacion del conocimiento, contribuyendo a la consolidacion de
su posicionamiento académico en el contexto latinoamericano. Durante el periodo 2019—
2024, el programa consolid6 estrategias de colaboracion interinstitucional que han derivado
en proyectos de investigacion aplicada, eventos académicos, publicaciones indexadas,
direcciones de tesis y actividades de educacion continuada, en coherencia con las politicas
institucionales de internacionalizacion y cooperacion. A continuacion se ofrece un desarrollo
detallado de los proyectos y actividades de cooperacion académica y cientifica entre los afios
2021 y 2024 en la tabla 69 y la produccion académica y cientifica de los docentes en la tabla
70.

Tabla 69

Proyectos y actividades de cooperacion académica y cientifica

Afio | Proyecto/ Evento Modalidad Objetivo / Resultados
Desarrollar estrategias de
2021 | Efecto Dominé Proyecto acompafiamiento y mejoramiento desde

el disefio en proyectos de impacto social.

Encuentro de  Estudios . - L
. . Generar espacios de analisis tedrico y
Teoricos en Disenio — | Evento , . .
i . metodologico sobre el diseflo como
Gustavo Villa Carmona (VI | académico .. .
.y disciplina social y cultural.
version)

Salon de Estudiantes y ., Visibilizar la historia y evolucion del
. e 1 Exposicion ) .,
Egresados de Diserio Visual programa mediante la produccion
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Afio | Proyecto / Evento Modalidad Objetivo / Resultados
académica y profesional de sus
egresados.
Fortalecer experiencias colaborativas en
. entornos de telepresencia e intercambio
2022 | Puentes Telemdticos Proyecto académico  mediante RENATA o
Internet 2.
Brindar asesoria y acompafiamiento a
Consultorio de Disefio Servicio empresas y entidac'les .’localies en
permanente proyectos de comunicacion visual y
disefio estratégico.
IMAGOTECA — Centro de Consolidar un espacio de transferencia,
documentacion en disefio e | Servicio divulgacion y apropiacién social del
imagen conocimiento en disefio e imagen.
Coloquio en  Diseiioy | Educacion Di\,/quar investigacilones y creaciones
Creacion continuada art1§t1cas dg estudl‘antes y docentes
nacionales e internacionales.
Generar una plataforma digital de
2023 | Dias de Diserio Proyecto comunicacion interdisciplinaria para la
difusion del conocimiento en disefio.
Festival Internacional de la | Evento Promover la cultura digital y la
Imagen internacional innovacion en arte, ciencia y tecnologia.
Festival de  Animacion | Evento Fomet.lta.r l-a apimacién c.om~o practica
LOOPA académico 1nterd15'01pl.1’nar1a .ent.re disefio, arte y
comunicacion audiovisual.
Fortalecer la proyeccion del
2004 XXII Festival Internacional | Evento Departamento de Disefio mediante
de la Imagen — Geo-poiesis | internacional encuentros de creacidon, ciencia y
tecnologia.
17° Salén de Estudiantes y o Visibil.izar la produccion académica y
Egresados de Diseiio Visual Exposicion profesm-n’al dc?l programa efn c?spacms de
proyeccion publica y académica.

Nota.Informe de Interaccion con el Entorno Nacional e Internacional, Departamento de

Diseftio (2025).

Tabla 70

Produccion académica y cientifica de los docentes
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Tipo de | ., .,
Docente P ., Titulo / Descripcion Resultado
Produccion
Direccion
Walter Jos¢ | .. ., . .
- Direccion  de | Modelo de la accion creadora en | concluida y
Castafieda tesis doctoral [ diserio fotogrdfi blicacion en
el diserio fotogrdfico u
Marulanda g P
proceso.
Aprobada (Maestria

Direccion  de

. La representacion sonora de la | en Disefio y
tesis de

practica culinaria... Creacion

maestria .
Interactiva).

. , Ejercicios de transversalizacion
Carolina  Salguero | Articulo /

Mejia indexado (A1) para una propuesta de diddctica | Publicado.

del diserio...

) , Ejercicios de transversalizacion
Mario Humberto | Articulo / N .
para una propuesta de didactica | Publicado.

Valencia Garci indexado (Al
alencia Garcia indexado (A1) del diseio...
Juliana Castafio | Articulo Un esc:enarzo para el apr?na:zzaje .
. a través de proyectos de diserio en | Publicado.
Zapata indexado (A1)

contextos sociales ...

. L Co-expl 0 ltidisciplinari
Juan Diego Gallego | Direccion de o-exproracion MudIscipnaria

. en la fase de prediseiio de | Finalizada.
Gomez tesis doctoral I P

tecnologias de apoyo

Margarita Maria Articulos
. u

Villegas Garcia /
Oscar Dario Villota

Cuasquer

indexados Ejercicios de transversalizacion... | Publicado.
(A1)

Nota. Registro interno de produccion académica (2021-2024).

Son evidentes los eventos que realiza el programa como parte de la proyeccion que se
demuestra con la cantidad de proyectos de proyeccion. La mayoria de éstos se han convertido
en proyectos permanentes que permiten visibilizar lo que se hace al interior del programa y
el intercambio académico, cientifico y de proyeccion con otras instituciones.

En el 2021 se desarrollaron 3 proyectos, se hace la claridad que la poca cantidad de proyectos
para este afio se debe a la normalidad que se estaba viviendo después de la pandemia.

Los resultados presentan un incremento sostenido en la cooperacion académica y cientifica,
con un promedio de 10 proyectos anuales de proyeccion y extension y una participacion
activa en eventos internacionales, como el Festival Internacional de la Imagen 'y el Coloquio
en Diserio y Creacion.

JOAD Dy

A,

UNIVy,
17

‘
Y
gy g

"n

7

%
® Sval



Universidad Programa de DISENO VISUAL

Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

% Tejiendo Informe de autoevaluacion

La articulaciéon entre docencia, investigacion y creacion ha fortalecido la visibilidad del
programa en el ambito nacional e internacional, especialmente por medio de su vinculacién
con redes académicas y alianzas estratégicas como RENATA, Vivelab y ClusterLab.

70. Apreciacion de profesores, estudiantes y egresados sobre los resultados de la cooperacion
académica y cientifica derivados de la aplicacion de politicas y estrategias que favorezcan
la interaccion de profesores y estudiantes con sus homodlogos, a nivel nacional e
internacional, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas
apreciaciones.

El Programa de Disefio Visual de la Universidad de Caldas desarrolla la internacionalizacion
como e¢je transversal del curriculo, en coherencia con la Politica Institucional de
Internacionalizacion (Acuerdo Nro. 35 del 2 de diciembre de 2022) y el Plan de Desarrollo
Institucional 2021-2030, que busca fortalecer la cooperacion académica y cientifica, la
movilidad y el posicionamiento global del programa. Ante esto, la percepcion de los
diferentes actores (docentes, estudiantes, egresados y aliados externos) sobre los resultados
de estas estrategias ha sido recogida a través de encuestas, entrevistas, grupos focales y
autoevaluaciones internas (2023-2025), cuyos resultados se sistematizan a continuacion.

Percepcion de actores internos (docentes y estudiantes)

Los actores internos reconocen que la internacionalizacion ha contribuido significativamente
a la ampliacion de horizontes académicos, el fortalecimiento de competencias interculturales
y la proyeccion profesional internacional. Los resultados de la Encuesta de
Internacionalizacion 2025 muestran una percepcion positiva y creciente de los impactos de
las acciones internacionales, destacando la movilidad académica, la participacion en eventos
internacionales y el uso de bibliografia en inglés en los cursos tedricos.

Los docentes valoran que la movilidad académica y los convenios internacionales les
permiten actualizacion disciplinar, visibilidad institucional y creacion de redes académicas.
Los estudiantes, por su parte, destacan que los intercambios académicos y culturales
fortalecen su autonomia, manejo de segunda lengua y pensamiento critico global,
especialmente en experiencias en México, Espafia, Chile, Alemania y Brasil. Sin embargo,
ambos grupos coinciden en la necesidad de sistematizar mejor los aprendizajes derivados de
las experiencias internacionales, para que tengan mayor incidencia curricular y académica.

Figura 48

Percepcion de actores internos sobre internacionalizacion (2025)
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Valor académico de la movilidad Integracion al curriculo

Competencias interculturales
Pertinencia de los convenios

Impacto en formacién profesional

Nota. Creacién propia.

El valor académico de la movilidad (4.5) y la pertinencia de los convenios (4.4) son los
aspectos mejor valorados. Los estudiantes destacan el desarrollo de competencias
interculturales (4.4) y el impacto en su formacion profesional (4.3). La integracion al
curriculo (4.0) muestra oportunidades de mejora para incorporar los aprendizajes de
movilidad en los contenidos académicos.

Percepcion de actores externos (egresados y aliados)

Los egresados y aliados internacionales perciben la internacionalizacion como un factor
diferenciador del programa, por su enfoque en la creacion, la investigacion y la innovacion
con impacto social. Los egresados valoran las acciones internacionales como un aporte
sustancial a su competitividad profesional. Los aliados externos reconocen la calidad
académica del programa y la coherencia entre la formacion y las necesidades del sector
creativo global. Las percepciones confirman que las estrategias de internacionalizacion
generan efectos positivos en la insercion laboral, la visibilidad académica y el fortalecimiento
de redes internacionales.

Figura 49

Percepcion de actores internos de internacionalizacion (2025)
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Egresados

Nota. Creacidn propia.

Los aliados académicos (4.5) valoran la calidad de la cooperacion interinstitucional y la
pertinencia del perfil profesional. Los egresados (4.4) destacan la incidencia de la movilidad
en su formacion y oportunidades laborales. El sector productivo (4.3) resalta la preparacion
global, creatividad y liderazgo de los egresados del programa. A continuacion se presenta la

Informe de autoevgluacién
Programa de DISENO VISUAL

Sector productivo

Aliados académicos

sintesis de percepcion de actores (internos y externos):

Tabla 71

Anadlisis general de percepciones de actores internos y externos

. Nivel de . .
Criterio CNA .. Evidencias
cumplimiento
. ) . ) Politica institucional y
Existencia de politicas y estrategias de . .
. . o, Alto convenios vigentes (2021—
internacionalizacion
2025).
Valoracion positiva de actores internos Alto Encuesta institucional
sobre impacto académico (promedio 4.3/5).
Reconocimiento de actores externos Alto Testimonios de egresados y
sobre formacion internacionalizada aliados académicos.
. ., Informes parciales, sin
Sistematizacion de resultados . . p. ,
. Medio consolidacion anual de
postmovilidad .
1mpactos.

Nota. Creacidn propia.
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Calificacion de la Caracteristica 32.

Escala no numeérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 3,8

CARACTERISTICA 33. HABILIDADES COMUNICATIVAS EN UNA SEGUNDA
LENGUA

Aspecto por evaluar:

71. Evidencia de la incidencia de las estrategias empleadas para el desarrollo de las
competencias comunicativas en una segunda lengua y las interacciones de profesores y
estudiantes con otras comunidades no hispanohablantes de acuerdo con el nivel de
formacion y modalidad del programa.

Si bien, la movilidad a paises con idioma diferente al espafiol no es representativa, los
estudiantes de Disefio Visual tienen la oportunidad de interactuar con publicos no
hispanohablantes en los eventos académicos que derivan de los proyectos del Departamento
de Diseflo lo que se convierte en una motivacidn para la practica de una segunda lengua,
ademas de lo solicitado en el Reglamento Estudiantil que indica en su Articulo 23 los
requisitos para obtener un titulo universitario de pregrado. El literal 'b' de este articulo
menciona explicitamente: "Acreditar comprension de lectura en idioma extranjero y
suficiencia en informdtica basica".

El Paragrafo 1° del mismo articulo aclara que la acreditacion de la comprension lectora
serd realizada por el Departamento de Lenguas y Literatura de la universidad, segun los
términos que reglamente el Consejo Académico.

El Programa de Disefo Visual reconoce la competencia comunicativa en una segunda lengua
como una condicion esencial para la proyeccion académica, la movilidad internacional y la
insercion profesional en contextos globales.
En coherencia con la Politica de Bilingiiismo de la Universidad de Caldas y los lineamientos
del Plan de Internacionalizacién Institucional, se promueven estrategias para el
fortalecimiento de las habilidades en inglés, tanto en estudiantes como en docentes.

Entre las acciones institucionales se destacan:
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e Oferta de cursos de inglés en el Centro de Idiomas con niveles alineados al Marco
Comun Europeo de Referencia (MCER).

e Vinculacion de estudiantes a programas de intercambio académico con requisitos
minimos de nivel B1 o B2.

e Promocion del uso de bibliografia, articulos y fuentes en inglés en asignaturas tedricas
del programa.

e Capacitacion docente en inglés académico y técnico para la participacion en eventos
internacionales.

Nivel de dominio en segunda lengua — Estudiantes: Seglin los datos del Sistema de
Evaluacion Institucional (2024-2025) y las encuestas de autoevaluacion del programa, el 73
% de los estudiantes de Disefio Visual alcanzan un nivel B1 o superior en inglés al momento
de culminar el programa, cumpliendo con los estandares institucionales.

Figura 50

Nivel de dominio estudiantes en segunda lengua. Porcentaje por nivel MCER

Avanzado (C1-C2)

Béasico (A1-A2)
Intermedio alto (B2)

27.0%

42.0%

Intermedio (B1)

Nota. Creacidn propia.

Los resultados arrojan que el 42 % de los estudiantes alcanza un nivel B1, lo que refleja un
dominio intermedio funcional del idioma; el 31 % logra un nivel B2, apto para la
comprension y comunicacion en contextos académicos internacionales; el 27 % permanece
en nivel basico (A1-A2), segmento al que se dirigen las estrategias de refuerzo lingiiistico
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implementadas por el Centro de Idiomas. No se registran estudiantes con nivel avanzado
(C1-C2), lo cual representa una oportunidad de mejora.

Calificacion de la Caracteristica 33.

Escala no numeérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4,2

7.3 SINTESIS DEL FACTOR
7.3.1 FORTALEZAS

e Existencia de una politica institucional de internacionalizacidn, junto con convenios que
respaldan los procesos de movilidad académica y cooperacion interinstitucional.

e Crecimiento sostenido de la movilidad académica de estudiantes y docentes, asi como su
participacion en redes, eventos y escenarios internacionales.

e Desarrollo de una cooperacion académica activa y diversificada, evidenciada en la
participacion en eventos como la Participatory Design Conference (PDC 2020) y misiones
académicas como la realizada a la Universidad de Palermo (2024).

e Implementaciéon de estrategias de internacionalizaciéon en casa, mediante talleres,
semilleros y actividades académicas con proyeccion global, que amplian el acceso de los
estudiantes a experiencias internacionales.

e Consolidacion de vinculos académicos con instituciones nacionales e internacionales, que
favorecen el reconocimiento académico, la homologacion de créditos y la visibilidad del
programa.

e Percepcion positiva de la internacionalizacion como eje transversal de la formacion, con
alto reconocimiento por parte de actores internos y externos.

7.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA
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e Fortalecer la sistematizacion del impacto de las experiencias de movilidad e
internacionalizacion en el curriculo, la investigacion formativa y los procesos académicos
del programa.

e Disefiar mecanismos que permitan la transferencia estructurada de los aprendizajes
derivados de la movilidad hacia el redisefio curricular, la actualizacion de contenidos y la
formulacion de proyectos académicos conjuntos a nivel internacional.

e Consolidar indicadores y estrategias de seguimiento que evidencien la incidencia de la
internacionalizacién en el logro de los Resultados de Aprendizaje, la calidad del programa y
su proyeccion investigativa.

7.4 JUICIO CRITICO

El Programa de Disefio Visual evidencia avances significativos en la consolidacion de
procesos de internacionalizacion, reflejados en el crecimiento de la movilidad académica, la
participacion en redes y eventos internacionales, y el fortalecimiento de estrategias de
internacionalizaciéon en casa. Estas dindmicas han contribuido al mejoramiento de las
competencias académicas y profesionales de estudiantes y docentes, asi como al
posicionamiento del programa como referente regional.

No obstante, se identifica la necesidad de avanzar hacia una mayor articulacion entre estas
experiencias y los procesos misionales del programa, particularmente en la incorporacion
sistematica de sus resultados en el curriculo, la investigacion y la proyeccion social. En este
sentido, el reto principal consiste en trascender la movilidad como experiencia individual,
para consolidarla como un insumo estructural en la transformacion académica, garantizando
su impacto sostenido en la calidad y pertinencia del programa.

7.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 7

SITUACION PARA ACTIVIDAD O FECHA
INTERVENIR ACCION DE MEJORA RESPONSABLE INICIO FIN
Falta de Disefiar e implementar Direccion de
sistematizacion del un sistema de registroy | programay
. seguimiento de Comité Curricular ..
impacto de la <periencias d Enero Diciembre
internacionalizacién en | \PCreClas €e ., 2026 2026
los procesos movilidad y cooperacion
académicos (docente y estudiantil),
incluyendo reportes
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estructurados e informes
periodicos

Generar informes

Direccién de

impacto de la
internacionalizacion

cooperacion, produccion
académica y su
incidencia en los
Resultados de
Aprendizaje

académicos y espacios de | programa,
Baja transferencia socializacion que docentes y
estructurada de integren metodologias, estudiantes en ..

. . . ) Enero Diciembre
aprendizajes hacia el aprendizajes y movilidad 2026 2026
curriculo y la experiencias de
investigacion movilidad en procesos de

actualizacion curricular y
proyectos académicos
Disenar e implementar Direccion de
un sistema de programa y
indicadores y un informe | Comité Curricular
Ausencia de anual de
indicadores internacionalizacion que

. . o Enero

consolidados sobre el incluya movilidad, 2026 Permanente

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES
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8. FACTOR 8. APORTES DE LA INVESTIGACI(')N,, LA INNOVACION, EL
DESARROLLO TECI,\IOL(')GICO Y LA CREACION, ASOCIADOS AL
PROGRAMA ACADEMICO

8.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACION

En coherencia con las politicas institucionales, la Universidad de Caldas integra la
investigacion, la innovacion, el desarrollo tecnologico y la creacidn como ejes transversales
de la formacioén. Este enfoque se apoya en estrategias y sistemas institucionales que
fortalecen la gestion y transferencia del conocimiento, en los cuales el Programa de Disefio
Visual se articula como un escenario clave.

Elementos clave:

e La investigacion, la innovacion, el desarrollo tecnologico y la creacion (IIDTC) como
pilares institucionales, alineados con el Plan de Desarrollo 2021-2030, la autoevaluacion
institucional y las Areas Estratégicas de I+D+i (Resolucion 01266 de 2022).

e Fortalecimiento de la gestion de la investigacion mediante herramientas institucionales
como el MIVIP, convocatorias internas (Resolucion 25 de 2024) y el reglamento de
propiedad intelectual (Acuerdo 08 de 2024).

e Integracion de la investigacion-creacion con los procesos formativos, a través de
semilleros, investigacion en el aula y proyectos académicos.

e Articulacion académica entre pregrado y posgrado (Maestria en Disefio y Creacion
Interactiva y Doctorado en Disefio y Creacion), favoreciendo la continuidad formativa.

e (Consolidacion de un ecosistema académico orientado a la produccion, gestion y
transferencia del conocimiento desde la practica proyectual, la cultura visual y los medios
digitales, con apoyo de instancias como la OTRI.
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8.2 RESULTADOS Y ANALISIS

CARACTERISTICA 34. FORMACION PARA LA INVESTIGACION, LA
INNOVACION, EL DESARROLLO TECNOLOGICO, LA CREACION

Aspectos por evaluar:

72. Evidencia de las estrategias implementadas para el desarrollo de las competencias
investigativas, de innovacion o creacion artistica y cultural de los estudiantes, en
coherencia con la naturaleza, nivel de formacion y la modalidad de oferta del programa.

El Programa de Disefio Visual implementa una serie de estrategias pedagogicas, curriculares
y extracurriculares orientadas a la formacion de competencias investigativas y creativas, las
cuales se inscriben en la politica institucional de fomento a la investigacion formativay a la
innovacion educativa.

De acuerdo con el Informe de Autoevaluacion Institucional 2025, la Universidad de
Caldas ha consolidado un modelo de formacidn investigativa basado en tres niveles:

e Investigacion formativa, dirigida a los estudiantes de pregrado mediante asignaturas,
semilleros y trabajos de grado.
Investigacion aplicada, desarrollada en proyectos institucionales e interfacultades.
Investigacion avanzada y creacion, asociada a los programas de posgrado y a los grupos
categorizados por MinCiencias.

El Programa de Disefio Visual se articula de manera activa con este modelo a través de las
siguientes estrategias concretas:

Curriculo con enfoque en investigacion + creacion.

El plan de estudios incorpora asignaturas como Metodologia de la Investigacion en Disenio
y Seminarios de Profundizacion, en las cuales los estudiantes formulan y ejecutan proyectos
de disefio visual aplicados, con orientacion hacia la innovacion social, la comunicacion
cultural y las tecnologias interactivas. Los productos resultantes se presentan en
exposiciones, catdlogos o plataformas digitales de la universidad.

El curriculo del Programa de Disefio Visual se estructura como un entramado pedagdgico de
investigacion-creacion, en el que convergen la préctica proyectual, la reflexion tedrica y la
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innovacion tecnoldgica. Desde los primeros semestres, los estudiantes son introducidos en
metodologias que los capacitan para formular, desarrollar y comunicar proyectos con rigor
investigativo, relevancia social y valor creativo, en consonancia con la politica institucional
de formacion investigativa de la Universidad de Caldas y los lineamientos de la Vicerrectoria
de Investigaciones y Posgrados.

En el nucleo teérico-metodolégico, la asignatura Metodologia de la Investigacion en
Disefio promueve la apropiacion de fundamentos epistemoldgicos del disefio, el arte y la
comunicacion visual. Los estudiantes aprenden a construir problemas de investigacion y a
disefiar metodologias que articulan enfoques cualitativos, proyectuales y experimentales.
Este espacio se enriquece con el aporte de docentes con formacion doctoral, cuyas lineas de
investigacion —en cognicion visual, interaccion, filosofia del disefio y pedagogia proyectual—
se traducen en ejercicios practicos, lecturas criticas y pequefios proyectos de aula.

En el nucleo proyectual, los laboratorios se constituyen en espacios de investigacion-
creacion, donde los estudiantes ensayan hipdtesis de disefio, prototipan artefactos, construyen
narrativas interactivas y realizan pruebas de validacion con usuarios o comunidades. La
articulacion con proyectos institucionales y con los grupos de investigacion DICOVI,
USABLE ¢ Investigaciones Estéticas y Sociales en Diseiio Visual permite que estos
laboratorios tipologicos funcionen como espacios de transferencia del conocimiento,
vinculando a los estudiantes a proyectos financiados y al ecosistema de investigacion de la
Facultad de Artes y Humanidades.

En los Seminarios de Profundizacion, los estudiantes se aproximan a los debates
contemporaneos del disefio, la cultura visual, los medios digitales y la estética, desarrollando
competencias criticas que fortalecen la argumentacion y la reflexion sobre la practica
proyectual. Varios de estos seminarios son impartidos por profesores vinculados al
Doctorado en Disefio y Creacion y a la Maestria en Disefio y Creacion Interactiva,
quienes integran a las aulas de pregrado los resultados de sus investigaciones doctorales y
proyectos de maestria, transformando el aula en un espacio de andlisis curricular e
investigacion sobre la ensefianza del disefio.

En el Trabajo de Grado, el estudiante consolida su transito por la investigacion-creacion,
materializando proyectos que pueden adoptar tres modalidades: investigacion aplicada,
creacion artistica o proyecto de disefio con enfoque social. Estas modalidades cuentan con la
posibilidad de co-tutorias con docentes de posgrado, garantizando continuidad formativa
y fortaleciendo la produccion académica y artistica. Los trabajos mas destacados se difunden
a través de exposiciones, publicaciones editoriales y repositorios digitales, en articulacién
con la Imagoteca, el Centro Cultural Rogelio Salmona, el Vivelab y el centro de investigacion
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C-Transmedia. A continuacion se presenta la informacion acerca de los trabajos de grado por
grupos de investigacion:

Figura 51
Trabajos dirigidos por grupos de investigacion

G72-1. Trabajos dirigidos por afio y grupo
grupo
25 I Dicovi

EEE Estética
Usable

20

15
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| . . .
0
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# Trabajos dirigidos

2020
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2022
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Nota. Creacidn propia.

Finalmente, el eje tecmolégico —compuesto por asignaturas como Disesio Digital,
Laboratorio de imagen digital, Animacion y Transmedia— fortalecen la experimentacion
técnica y estética. En estos espacios, los estudiantes acceden a infraestructuras compartidas
con los posgrados, como el MedialLab, Makerspace y laboratorio de imagen movil,
laboratorio audiovisual, laboratorio de grdfica laboratorio de fotodiserio y laboratorio de
ambiental, donde los docentes-investigadores desarrollan proyectos que combinan arte,
ciencia y tecnologia, y que sirven de marco para la formacion avanzada en creacion
interactiva.

Esta configuracion curricular demuestra que la investigacion y la creacion son ejes
transversales del programa, no solo por la cantidad de asignaturas implicadas, sino por la
intencion pedagogica de promover la generacion de conocimiento desde la practica
proyectual, con impacto social y cultural. Los productos resultantes —tesis, prototipos,
instalaciones, publicaciones y exposiciones— evidencian la apropiacion efectiva de los
principios de investigacion-creacion y la madurez del ecosistema académico entre el
pregrado, la maestria y el doctorado.
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73. Apreciacion de los estudiantes acerca de la formacion para la investigacion, el desarrollo
de un pensamiento critico, creativo e innovador, asi como el desarrollo tecnologico, la
innovacion y la creaciéon promovida en el programa, junto con las acciones emprendidas
como resultado de dichas apreciaciones.

En relacion con la apreciacion de estudiantes y docentes sobre la formacion en investigacion,
el desarrollo del pensamiento critico, creativo e innovador, asi como el uso de herramientas
tecnologicas que lo soportan, a continuacion se presentan los resultados de las encuestas
institucionales de 2025 y su correspondiente analisis.

Tabla 72

Valoraciones de estudiantes y docentes frente a las politicas para el fomento de la
investigacion

Porcentaje de respuestas en niveles de valoracion alto — muy alto

Pregunta Estamento 2025
Valore la eficiencia de las
politicas y  estrategias Estudiantes 70%
institucionales para

favorecer la formaciéon en

investigacion, creacion e )
innovacion en los Docentes 60%

estudiantes.

Nota. Sistema Institucional de Encuestas, 2025.

La encuesta institucional de 2025 revela una apreciacién mayoritaria y positiva por parte de
la comunidad académica sobre la eficiencia de las politicas y estrategias orientadas al
fomento de la formacidn en investigacion, creacion e innovacion. El 70% de los estudiantes
considera que estas politicas son eficientes, lo que refleja una percepcion favorable del
acompafiamiento institucional en procesos de formacion investigativa, probablemente
asociados con semilleros, convocatorias internas, espacios curriculares y extracurriculares, y
articulacion con grupos de investigacion.

En el caso del estamento docente, el nivel de valoracion alcanza el 60%, lo que si bien
representa una mayoria significativa, es menor que la opinion estudiantil y puede
interpretarse como una sefial de oportunidades de mejora, especialmente en aspectos como
el fortalecimiento de capacidades institucionales para acompafiar la investigacion formativa,
la disponibilidad de recursos logisticos y financieros, o la articulacion efectiva entre las
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estrategias pedagdgicas y los objetivos investigativos definidos en los planes de estudio y en
las politicas de investigacion institucional.

Tabla 73

Apreciacion de estudiantes frente a la plataforma tecnoldgica

Porcentaje de respuestas en niveles de valoracion alto — muy alto

Pregunta Criterio 2025
Estudiantes: Valore si la | Accesible 2%
plataforma tecnologica | Segura 73%
institucional que garantiza la | Pertinente 71%
conectividad es: Amigable 68%

Nota. Sistema Institucional de Encuestas, 2025.

La informacion consolidada en las tablas 72 y 73 presenta la valoracion que docentes y
estudiantes realizan sobre la plataforma tecnologica institucional, en funcion de su
accesibilidad, seguridad, pertinencia y usabilidad (amigabilidad). Los resultados de 2025
muestran que los estudiantes tienen una percepcion mas favorable en todos los criterios:
accesibilidad (72% vs. 68%), seguridad (73% vs. 69%), pertinencia (71% vs. 68%) y
amigabilidad (68% vs. 58%). La diferencia méas marcada se encuentra en este ultimo aspecto,
con una brecha de 10 puntos porcentuales. Desde un analisis estadistico, se observa que el
promedio de valoracion de los docentes es de 65,75%, mientras que el de los estudiantes
alcanza el 71%, lo que representa una diferencia de 5,25 puntos porcentuales. Esta brecha
puede estar asociada a la mayor familiaridad y frecuencia de uso que los estudiantes tienen
con los entornos digitales, asi como a la posibilidad de que los docentes enfrenten mayores
desafios técnicos o limitaciones en cuanto a la adaptabilidad de la plataforma a sus
necesidades pedagdgicas. Aun asi, los porcentajes reflejan una valoracion general
mayoritaria positiva, especialmente en términos de accesibilidad y seguridad.

A partir de estas apreciaciones, la Universidad de Caldas ha robustecido su sistema de
investigacion formativa mediante la actualizacion de lineamientos, el aumento en la
cobertura y financiacion de los semilleros de investigacion, y la promocion de proyectos
interdisciplinarios que vinculan la investigacion con la creacion artistica, la innovacion social
y la transferencia tecnoldgica. Asimismo, se han promovido espacios de formacién para
docentes en pedagogia investigativa y se ha impulsado la integracion de la investigacion con
la docencia desde los primeros niveles de formacion, en coherencia con los principios del
Proyecto Educativo Institucional y con los lineamientos del Sistema Universitario Estatal.
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Calificacién de la Caracteristica 34.

Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4.1

CARACTERISTICA 35. FORMACION PARA LA INVESTIGACI()N, LA
INNOVACION, EL DESARROLLO TECNOLOGICO, LA CREACION

Aspectos por evaluar:

74. Evidencia de la existencia de un reglamento de propiedad intelectual, de grupos de
investigacion categorizados y de profesores investigadores reconocidos en las
convocatorias de medicion de MinCiencias, acorde con el Proyecto Educativo del
Programa, el nivel de formacion y la modalidad del programa.

El Programa de Disefio Visual evidencia el cumplimiento de este aspecto a partir de tres
componentes fundamentales: el marco normativo en propiedad intelectual, la consolidacion
de grupos de investigacion y el reconocimiento de sus profesores investigadores en el sistema
nacional de ciencia, tecnologia e innovacion.

En primer lugar, la Universidad de Caldas cuenta con un reglamento actualizado de
propiedad intelectual, establecido mediante el Acuerdo 08 de 2024 del Consejo Superior,
el cual regula la titularidad, proteccion y gestion de los productos derivados de la
investigacion, la creacion y el desarrollo tecnoldgico. Este acuerdo reconoce los derechos
morales de los autores y define la titularidad patrimonial institucional en los casos
correspondientes, ademas de establecer mecanismos como el acta de propiedad intelectual y
lineamientos para nuevas creaciones, incluyendo spin-offs, en coherencia con un enfoque de
innovacion y sostenibilidad.

En segundo lugar, el programa se articula con grupos de investigacion categorizados en el
sistema de medicion de MinCiencias, tales como DICOVI, Estéticas y Sociales en Disefio
Visual y Usable, los cuales desarrollan proyectos en lineas relacionadas con la cultura visual,
la interaccion, los medios digitales y la investigacion-creacion. Estos grupos permiten la
vinculacién activa de docentes investigadores y garantizan la insercion del programa en redes
académicas y cientificas.

Asimismo, el programa cuenta con profesores investigadores reconocidos en convocatorias
de medicion de MinCiencias, quienes lideran proyectos de investigacion, dirigen trabajos de
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grado y participan en procesos de formacion investigativa en articulacion con pregrado y
posgrado (Maestria y Doctorado en Disefio y Creacion). Esta estructura fortalece la
produccion académica y la generacion de conocimiento pertinente.

Finalmente, aunque los semilleros de investigacion constituyen una estrategia clave de
investigacion formativa, es importante resaltar que su articulacion con los grupos de
investigacion consolida un ecosistema académico en el que los estudiantes participan en
procesos reales de investigacion y creacion, contribuyendo al desarrollo de productos
verificables y al fortalecimiento de las capacidades investigativas del programa.

75. Evidencia de resultados de investigacion, desarrollo tecnologico, innovacion o creacion
de los profesores del programa, que contribuyan al fortalecimiento de los aspectos
curriculares, la formacion de los estudiantes y a la generacion de nuevo conocimiento o
a la solucion de problemas de la sociedad, en coherencia con el Proyecto Educativo del
Programa, el nivel de formacion y la modalidad del programa.

Los laboratorios creativos: MedialLab, MedialLab, Sensor, Laboratorio de Fotodisefio,
Laboratorio Audiovisual, Makerspace, Sala K, son la infraestructura que permite que la
formacién investigativa transmute en productos: digitalizaciones, prototipos interactivos,
instalaciones inmersivas, catalogos y piezas de divulgacion. Los documentos de posgrado
detallan la asignacion de aulas-laboratorio al Departamento de Disefio y muestran que estos
recursos son compartidos entre pregrado y posgrado, lo que fortalece la articulacion vertical.

Los semilleros en Disefio Visual desarrollan proyectos que caben en tres categorias
principales —y cada una tiene mecanismos de apropiacion social:

e Investigacion-creacion aplicada: patrimonio, museografia, pedagogia visual
Innovacion en interfaces y aprendizaje: prototipos interactivos, aplicaciones
Creacion artistica y cultural: exposiciones, instalaciones, arte sonoro, catdlogos,
fotografia, ilustracion

Participacion en proyectos institucionales y convocatorias externas. Entre 2021 y 2024,
el programa registr6 15 proyectos, varios de ellos desarrollados con participacion de
estudiantes y docentes. Estos proyectos han recibido apoyo de la Vicerrectoria de
Investigaciones y Posgrados, la Direccion de Innovacion y Transferencia de Conocimiento y
fondos de cooperacion internacional. Ejemplos destacados incluyen proyectos de creacion
audiovisual en colaboracion con el Centro Transmedia.
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Infraestructura tecnolégica para la formacion investigativa. La infraestructura
tecnologica, documentada en la caracteristica 11 del factor 3 del informe de Autoevaluacién
Institucional, ofrece soporte de hardware y software especializado: laboratorios de medios,
estudios de grabacion, servidores de alto rendimiento, licencias académicas (Adobe Creative
Cloud, Autodesk, Office 365), plataformas LMS (Moodle, Teams, Turnitin) y conectividad
RENATA. Estos recursos, sumados al Laboratorio Vivelab y sala K entre otros, facilitan la
integracion de metodologias STEAM y procesos de prototipado digital.

Articulacién con los programas de posgrado en Disefio. La Maestria en Disefio y Creacion
Interactiva enfatiza la investigacidn-creacion interdisciplinar y la experimentacion
tecnologica; y el Doctorado en Disefio y Creacion se consolida como referente nacional en
investigacion proyectual y epistemologias del disefio. Ambos programas retroalimentan el
pregrado mediante tutorias, semilleros compartidos y proyectos interinstitucionales,
garantizando continuidad formativa e impacto cientifico y artistico.

Calificacion de la Caracteristica 35.

Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4,4

8.3 SINTESIS DEL FACTOR
8.3.1 FORTALEZAS

e El programa enfatiza la actividad proyectual y la investigacion + creacion lo cual se
evidencia en su malla curricular

e Epistemologicamente es fuerte en metodologia para aplicar a los procesos de disefio y a
los procesos investigativos en torno a problemas, métodos de trabajo 16gicos para ejecutar
proyectos de investigacion y de disefio

e Cuenta con la posibilidad de articular actividades curriculares con tres grupos de
investigacion del departamento que estan reconocidos y uno mas que estd en proceso de
lograr reconocimiento, los cuatro grupos brindan espacio de pasantias, vinculacion a
proyectos como auxiliares en investigacion
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e Las actividades de clase y procesos formativos se pueden articular con las actividades y
eventos académicos que ofrecen los programas de postgrado del Departamento de Disefio

e Se cuenta con cinco laboratorios de clase para experimentar desde las areas de la imagen
atravesando el disefo, la tecnologia, la ciencia y el arte

e La vinculacion a semilleros del programa y de otros programas académicos con
posibilidad de trabajos interdisciplinares, interinstitucionales y ser parte de proyectos
vinculados a vicerrectorias de investigacion y proyeccion a través de las convocatorias
para semilleros

8.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

o Baja integracion de la investigacion-creacion e interdisciplinariedad en el curriculo
o Necesidad de fortalecer el rol formativo de los semilleros
o Falta de sistematizacion y visibilidad del impacto investigativo

8.4 JUICIO CRITICO

La participacion en eventos nacionales e internacionales da cuenta del nivel investigativo de
estudiantes y docentes a través de sus ponencias que reflejan los resultados de sus hallazgos
y aportes al programa. En ese orden ideas, es evidente el interés de los estudiantes por
pertenecer a los semilleros, participar activamente de proyectos de tipo social que involucren
la investigacion, lo cual se fortalece con las miradas proporcionadas por los docentes que han
avanzado en su formacion académica en maestria y doctorado, lo cual se ve reflejado en el
trabajo proyectual que siempre ha gozado de buen nivel y representacion en la vicerrectoria
investigaciones y postgrados.

Aunque es un buen panorama académico, existen algunos factores que afectan la posibilidad
de mantenerse en el ambito investigativo y es la dedicacion en horas que un docente puede
tener como el caso de los ocasionales quienes participan activamente en proyectos de
investigacion, pero su dedicacion es algo que no se cumple por normativas institucionales.
De otro lado, es necesario pensar en articular mas el trabajo proyectual a todas las asignaturas
ofertadas tratando de integrarlas para buscar resultados que permitan aplicar conocimientos
de varias actividades académicas y entiendan mejor de qué se trata una de las dimensiones
de la integralidad.
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8.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 8

SITUACION PARA ACTIVIDAD O FECHA
INTERVENIR ACCION DE MEJORA RESPONSABLE INICIO FIN
Baia intecracion de la Integrar resultados de Comité de
Daja miegra . investigacion y promover | curriculo / .
mvestigacion-creacion rOvectos Direccién del Enero Diciemb
e interdisciplinariedad proyeetos 2026 re 2026
en el curriculo 1nt.erd1501p11narlos en Programa
asignaturas
. Implementar un plan de | Direccion del
I;i‘;elsf{gfii?v?ﬁzlfgsr acompafiamiento y Programa / Enero Diciemb
semilleros articulacion con Docentes 2026 re 2026
posgrados coordinadores
Falta de o Direccion del
sistematizacion Crear indicadores y Programa Enero Diciemb
Y repositorio digital de gr
visibilidad del impacto | . S, ., 2026 re 2026
investigativo investigacion-creacion

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES

9. FACTOR 9. BIENESTAR DE LA COMUNIDAD ACADEMICA DEL
PROGRAMA

9.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA ACREDITACION

En relacion con el bienestar de la comunidad académica, el programa ha consolidado una
serie de experiencias significativas orientadas al acompafiamiento integral de estudiantes,
docentes y egresados, fortaleciendo su permanencia, desarrollo personal y calidad de vida
durante el proceso formativo. A continuacion, se presentan las principales acciones
desarrolladas en el marco del periodo de acreditacion:

e Por Resolucion de Rectoria 426 de 2018, se establece la Mesa de Educacion Inclusiva
para dar cumplimiento al articulo 13 de la Constitucion Politica de Colombia sobre las
libertades y oportunidades sin discriminacion y la promocién de condiciones para la
igualdad, asi como también para fortalecer a la Universidad de Caldas como una
institucion que educa en la inclusion y sus dimensiones, en la diversidad y sus
dimensiones. Con el fin de aplicar lo constituido en la Mesa de Educacion Inclusiva, se
presentan dos Resoluciones de Rectoria, la primera referente a la Mofidicacion a los

integrantes de la Mesa de Inclusion, para mejorar el alcance de la instancia en la
comunidad académica y cambiar los plazos en las etapas de implementacion de ésta; la
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segunda Resolucion de Rectoria No. 01454, presenta los lineamientos para implementar
la educacion inclusiva en la Universidad de Caldas

Debido a las disposiciones legales y de salubridad establecidas por el Gobierno Nacional
en el Decreto 457 de 2020 a proposito de la pandemia provocada por el virus Coronavirus
SARSCoV-2, el Consejo Superior de la Universidad de Caldas publica el Acuerdo 08 de
2020 con acciones claras para atender las necesidades de la comunidad académica:
paquetes alimentarios a estudiantes beneficiarios de subsidios de alimentos,
convocatorias extraordinarias para estudiantes con habilidades en TICs, solicitud a la
administracion de la universidad de una cuenta para recibir donaciones para quienes
estuvieran atravesando situaciones complejas, modificacion en los pagos de las
matriculas, cobertura de necesidades tecnoldgicas y de conectividad para estudiantes,
finalmente, capacitacion docente en tecnologias y plataformas virtuales de aprendizaje.

Para responder a las necesidades psicosociales de la comunidad académica, el Consejo
Superior expide el Acuerdo 35 de 2021 en el cual establece la politica de equidad de
género, identidad, orientacion sexual y no discriminacioén en la Universidad de Caldas.

La politica se instaura para garantizar la igualdad y los espacios seguros para proteger la
dignidad humana y los derechos humanos amparandose en los principios constitucionales
implementados a través de protocolos y rutas de atencion y accion.

Se establece la Politica de Salud mental de la Universidad de Caldas mediante el Acuerdo
12 de 2022 del Consejo Superior con el fin de establecer lineamientos que permitan la

prevencion, la deteccion y el acompafiamiento a la comunidad académica asi como
también en el autocuidado y el cuidado del otro sustentdndose en principios de:
Participacion social, Interculturalidad y respeto por la diferencia, Integralidad, Equidad,
Compromiso institucional y Corresponsabilidad.

Como parte de la Politica de Bienestar Universitario se actualizo el programa ‘“Permanece
con Calidad” en la Universidad de Caldas mediante Acuerdo 05 de 2023 del Consejo
Académico, una estrategia de acompafiamiento y atencion temprana para estudiantes y

que esta integrada por acciones que facilitan procesos académicos y psicosociales, siendo
el Sistema Tutorial una de las estrategias que se integra mas a menudo con las Direcciones
de programas.

El aumento de asignacion presupuestal en 2022: Resolucion 0627 de Rectoria por
traslado presupuestal de $300.000.000, Resolucion 0665 de Rectoria por distribucion de
recursos del balance correspondientes a $30.054.726.456, Resolucion 0868 de Rectoria
por traslado presupuestal de $468.620.450, Resolucion 1385 de Rectoria por traslado
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http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/F-12828.PDF
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http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1100-110.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1200-772.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1200-772.PDF
https://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1100-1114.PDF
https://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1100-1114.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1000-789.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1000-792.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1000-806.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1000-868.PDF
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presupuestal para seguro estudiantil por $8.241.037. Luego, el aumento presupuestal de
2023: Resoluciones 0065 de Rectoria , 0176, 0184, 0199, por traslados presupuestales
con un total de $4.840.341.125.

9.2 RESULTADOS Y ANALISIS
CARACTERISTICA 36. PROGRAMAS Y SERVICIOS
Aspecto por evaluar:

76. Andlisis sistematicos de la participacion de estudiantes y profesores en las actividades de
bienestar en cada uno de los escenarios de practica.

La oficina de Bienestar Universitario ejecuta acciones para desarrollar las estrategias de
intervencion que atiendan las diversas dimensiones del ser humano segun lo establecido en
el Articulo 07 de la Politica de Bienestar Universitario, estas estrategias estan dirigidas a
estudiantes, docentes y administrativos.

a. Expresiones culturales y artisticas
https://www.ucaldas.edu.co/portal/expresiones-culturales-y-artisticas/
La oferta es de 35 servicios y programas para estudiantes y 14 para docentes. Se han
vinculado 143 estudiantes en conferencias, actividades ludicas de reconocimiento de la
ciudad y talleres. Se han vinculado 14 docentes y personal administrativo en celebraciones

de dias especiales para el calendario institucional y programaciones especiales.

b. Area del Fomento de la Actividad Fisica, el Deporte y la Recreacion
https://www.ucaldas.edu.co/portal/fomento-de-la-actividad-fisica-el-deporte-y-la-

recreacion/
La oferta es de 81 servicios y programas para estudiantes y 30 para docentes. Se han
registrado 1725 vinculaciones a actividades, entre las que mas se solicitan estan las
actividades en el gimnasio de la universidad y la vinculacion a equipos deportivos en especial
futbol sala. La participacion de estudiantes se increment6 en 2023 y 2024. Los docentes han
participado mas en juegos tradicionales y vinculacidon a actividades en gimnasio y han
utilizado la vinculacion para beneficiarios y su participacion se incrementd en 2022 y 2023.

¢. Permanece con calidad

https://www.ucaldas.edu.co/portal/permanece-con-calidad/
El nivel de desercion ha sido regular entre los estudiantes, oscila entre 9 y 12 estudiantes lo
cual se ha mitigado desde programas como “Adaptacion a la vida universitaria”,



http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1000-1864.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1000-1947.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1000-1953.PDF
http://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/1000-1964.PDF
https://www.ucaldas.edu.co/portal/expresiones-culturales-y-artisticas/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/fomento-de-la-actividad-fisica-el-deporte-y-la-recreacion/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/fomento-de-la-actividad-fisica-el-deporte-y-la-recreacion/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/permanece-con-calidad/
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acompanamientos con estudiantes mentores y acompafiamientos con profesionales
vocacionales que reportaron en conjunto 39 estudiantes que solicitaron acompanamiento de
manera exitosa.

d. Desarrollo humano y convivencia universitaria

https://www.ucaldas.edu.co/portal/convivencia-universitaria/
Se ofertan 71 servicios y programas a estudiantes y 9 a docentes. Es una oferta amplia a la
que se han presentado 449 vinculaciones de estudiantes evidenciadas en inducciones de
principio de semestre a estudiantes y padres de familia, talleres de habilidades blandas,
programas de salud mental y acompafnamiento psicoldgico y en cursos de habilidades
socioemocionales mostrando una tendencia clara hacia las necesidades psicoldgicas de los
estudiantes y que la Oficina de Bienestar Universitario estd cubriendo. En 2024 se reportd
mas participacion en estas actividades con 269 vinculaciones de estudiantes. Con respecto a

los docentes, su compromiso con las actividades se ha visto reflejada en la participacion en
actividades relacionadas con el articulo 035 que acoge los protocolos y rutas de atencion a
violencias basadas en género, especialmente en el 2024.

e. Promocion socioeconomica
https://www.ucaldas.edu.co/portal/promocion-socioeconomica/
Son 22 programas al servicio de los estudiantes y en los que se han registrado 3705
prestaciones de estos servicios siendo los mds solicitados los descuentos en matriculas,

votaciones y AC 14, jovenes en accion y los subsidios alimentarios que presentan incremento
en la prestacion del servicio en el afio 2024 al igual que las solicitudes para residencias.

f. Promocion de la salud integral y el autocuidado

IPSUniversitaria https://www.ucaldas.edu.co/portal/promocion-de-la-

salud/#1699388920804-3f655692-3622
Los estudiantes tienen a disposicion 29 servicios a los que han accedido 467 registrando una
participacion homogénea afio tras aflo especialmente en las inducciones a estudiantes y en el
diligenciamiento de encuestas; con respecto a los docentes, se han reportado 95 solicitudes y
vinculaciones especialmente en campaias, cursos y jornadas relacionadas con salud.
La IPS Universitaria ha prestado sus servicios a 4108 estudiantes en sus dos sedes, siendo
los servicios mas solicitados: odontologia, psicologia, medicina general y laboratorio clinico
de 29 servicios médicos en total.

77. Apreciacion de los estudiantes, profesores y personal administrativo sobre la incidencia
de la implementacion de politicas, programas y servicios de bienestar, en coherencia con
las condiciones y necesidades de la comunidad en cada uno de los lugares y escenarios


https://www.ucaldas.edu.co/portal/convivencia-universitaria/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/promocion-socioeconomica/
http://www.ipsucaldas.com/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/promocion-de-la-salud/#1699388920804-3f655692-3622
https://www.ucaldas.edu.co/portal/promocion-de-la-salud/#1699388920804-3f655692-3622
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de practica donde desarrolla sus labores, en correspondencia con el nivel de formacion y
la modalidad del programa, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas
apreciaciones.

Los estudiantes valoraron los programas y servicios ofrecidos por Bienestar Universitario
(P(C36-A77)) mediante los indicadores de: conocimiento acerca de los programas ofrecidos,
en ese sentido la calidad, pertinencia y la difusion de estos a la comunidad arrojando como
resultado que, sobre el conocimiento sobre los programas ofrecidos, aunque hay algunos
estudiantes que manifiestan tener poco conocimiento, es evidente que los estudiantes han
tenido algun tipo de referencia sobre la oferta de programas de Bienestar la cual se ha venido
fortaleciendo a través de los canales institucionales como los correos, las redes sociales, la
pagina web y los no institucionales como el canal solo informativo de WhatsApp de Disefio.
En su lugar, los docentes de Disefio Visual estan mas en conocimiento sobre estos programas
para difundirlos entre sus estudiantes (Figura 52).

Figura 52

Conocimiento de los estudiantes y docentes sobre los programas de Bienestar Universitario

de la Universidad de Caldas

Conocimiento % Estudiantes | % Docentes
programas Blemestar

0 - No sabe 0% 6%

1- Muy bajo 22% 6%

2 - Bajo 20% 6%

3 - Medio 20% 18%

4 - Alto 20% 43%

5 - Muy alto 14% 18%

Nota. Creacidn propia.

Sobre la calidad de esta oferta los estudiantes son pocos los que no han accedido alguna vez
a estos programas de tipo recreativo y de apoyo en diversos aspectos de salud fisica y mental
mostrando una percepcion con tendencia positiva segin las experiencias personales de
quienes han realizado la prestacion del servicio. Por su parte, los docentes son mas
conscientes de la calidad que ofrecen estos programas ya que son difusores de informacion
institucional y académica para los estudiantes (Figura 53).
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Figura 53

Percepcion de los estudiantes y docentes sobre la calidad de los programas de Bienestar
Universitario de la Universidad de Caldas

Estamento
% Estudiantes | %o Docentes
0-Nosabe B 18%
1 - Muy bajo 12% 12%
2 - Bajo 18% B
3 - Medio 22% B
4 - Alto 18% 37%
5 - Muy alto 20% 18%%

Nota. Creacidn propia.

En cuanto a la pertinencia de los programas de Bienestar Universitario es notoria la postura
critica de los estudiantes quienes, si bien, valoran positivamente la conveniencia de estos
también exponen la necesidad de revisar la pertinencia de los programas de Bienestar para
la comunidad académica. Los docentes consideran pertinentes los programas ya que
representan un apoyo institucional valioso en los procesos de aprendizaje y en la vida
personal de los estudiantes (Figura 54).

Figura 54

Percepcion de los estudiantes y docentes sobre la pertinencia de los programas de
Bienestar Universitario de la Universidad de Caldas

% Estudiantes % Dacentes

0 - Nosabe 4% 12%
1 - Muy bajo E% &%
2 - Bajo 18% &%
3 - Medio 27% &%
4 - Alto 22% 37%
5 - Muy alto 20% 31%
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Nota. Creacion propia.

Figura 55

Percepcion de los estudiantes y docentes sobre la difusion de los programas de Bienestar
Universitario de la Universidad de Caldas. Elaboracion propia

Estamento
y % Estudiantes | % Docentes
0-Nosabe 2% 12%
1 - Muy bajo 14% 030
2 - Bajo 16% 18%
3 - Medio 20% 31%
4 - Alto 25% 18%
5 - Muy alto 205 18%

Nota. Creacion propia.

Sobre la difusion de estos programas, los estudiantes consideran que es buena ya que ademas
de los canales habituales de la universidad, el programa y el departamento se han encargado
de replicar la informacion que la Oficina de Bienestar Universitario comunica por sus
diferentes medios. Los docentes perciben la difusion de estos programas en menor medida
debido a que la Oficina de Bienestar Universitario hace énfasis en los canales dirigidos a
estudiantes, sin embargo, no existe una percepcion negativa sobre los procesos de difusion.

Calificacion de la Caracteristica 36.

Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4,3

CARACTERISTICA 37. PARTICIPACION Y SEGUIMIENTO

Aspectos por evaluar:
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78. Analisis sistematicos de la participacion de la comunidad del programa en los planes y
las actividades de bienestar, de acuerdo con las particularidades de la poblacion
estudiantil, académica y administrativa.

La comunidad académica de Disefo Visual tiene acceso a los planes de Bienestar presentados
en grupos de estrategias segun la tipificacion de la necesidad que estudiantes, docentes y
administrativos necesiten cubrir ofreciendo una red de posibilidades con amplia oferta de
actividades y servicios https://url-shortener.me/1GBX :

En deportes la oferta se da a conocer paulatinamente via correo institucional y a través del
medio no oficial del Departamento en WhatsApp, quien desee hacer parte de estas estrategias
se puede comunicar directamente a través de los links de encuestas, correos y canales
autorizados para confirmar las inscripciones.

En ese sentido se ha reportado que entre 2022 y 2024 se incrementaron las vinculaciones a
los servicios que presta el gimnasio y los programas de acondicionamiento fisico que se
prestan a través de deportes como voleybol, ftbol sala, rugby y baloncesto. La participacion
en torneos regionales y nacionales ha disminuido permitiendo ver una tendencia hacia el
cuidado y bienestar corporal y no tanto del interés por participar competitivamente.

Para la presentacion de servicios en salud mental, usualmente, los estudiantes realizan el
primer contacto a través de la Direccion del programa y con su autorizacion se inicia la ruta,
cuando es un docente quien reporta a un estudiante también puede solicitarle autorizacion y
comenzar la ruta con Bienestar y dar aviso a la Direccion del programa.

Se encuentra que la participacion en programas y solicitud de servicios en salud mental ha
sido homogénea durante la vigencia de la acreditacion actual, reportando un un aumento en
acompanamiento psicologico en postpandemia entre 2021 y 2023 luego de retornar a la
presencialidad en las clases, ta en 2024 se ha reportado disminucion de este servicio. Han
sido mas los estudiantes que solicitan participar en el programa de “Adaptaciéon a la vida
universitaria” asi como se ha incrementado, en el tlltimo afo, el interés por estar en programas
para trabajar habilidades blandas, héabitos de estudio e inteligencia emocional.

Los programas o servicios de promocidn socioecondmica requieren de contacto directo de
estudiantes y docentes con la oficina de Bienestar Universitario a quienes presentan los
soportes verificables para acceder al apoyo. Programas como jovenes en accién han
disminuido en solicitud de reconocimiento para acceder a beneficios pero programas como
el “Plan madrinas y padrinos” ha comenzado a surgir entre la comunidad de Disefio Visual,
asi como la solicitud de residencias estudiantiles.
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Para monitorias, subsidios y residencias, los estudiantes reciben las convocatorias por correo
institucional y se replica la informacion a través del canal WhatsApp del Departamento.
Para tener conocimiento sobre los alcances de los programas de salud integral y autocuidado
se desarrollan encuestas virtuales desde nivel central tendientes a recolectar la informacién
necesaria para planes de mejoramiento y procesos de autoevaluacion.

Para las actividades mencionadas, el programa participa en la difusion y envio de
recordatorios a los estudiantes, cabe resaltar que estos programas tuvieron mayor acogida
entre 2020 y 2022, de ahi, la prestacion de estos servicios se ha centrado en la atencion a
estudiantes nuevos y diligenciamiento de encuestas virtuales antes mencionadas.

En cuanto a la IPS universitaria, la instancia cuenta con dos sedes, la Sede Palogrande y la
Sede de Especialistas que esta ubicada en la Facultad de Ciencias para la Salud. Cuando los
estudiantes le manifiestan al programa la necesidad de acceder a servicios de salud se les
brinda la informacion ubicada en cada salon y sala asignado al programa y en la oficina de
Disefio. Esta es la instancia a la que mas estudiantes se reportan, siendo los servicios mas
solicitados: Dermatologia, enfermeria, medicina general, laboratorio clinico, psicologia,
psiquiatria, odontologia y optometria.

Los eventos y programas culturales se ofertan a través de los programas y departamentos, a
su vez, estos también pueden programas actividades culturales por intermedio de la oficina
de Bienestar para apoyar actividades de proyeccion. Entre 2021 y 2023 se reportaron mas
participantes a raiz del regreso a las clases presenciales, también se ha incrementado la
participacion de estudiantes nuevos en las actividades creadas para ellos.

Figura 56

Numero de estudiantes participantes en actividades de Bienestar Universitario de la
Universidad de Caldas, basado en la plantilla de proceso de acreditacion suministrada por
la Oficina de Bienestar Universitario https.//url-shortener.me/l GBX

JOAD Dy

A,

UNIVy,
17

‘
Y
gy g

"n

7

%
® Sval


https://url-shortener.me/1GBX

%/, Tejiendo
Universidad

Autoevaluacion institucional 2018 - 2026

Nota. Creacién propia.

79. Evaluacion de la calidad y pertinencia de la infraestructura, espacios y servicios de
bienestar por parte de la comunidad del programa, junto con las acciones emprendidas

Informe de autoevaluacion
Programa de DISENO VISUAL
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como resultado de dicha evaluacion.

Luego de indagar directamente sobre estos aspectos se evidenci6 que, sobre la suficiencia de
los espacios con los que cuenta Bienestar, estudiantes y docentes consideran que, aunque el
uso de los espacios es Optimo se puede seguir mejorando en la gestion de estos. Dicha

informacion se desarrolla a continuacion:

Figura 57

Percepcion que tienen los estudiantes sobre la suficiencia de espacios con los que cuenta

Bienestar Universitario para desarrollar sus programas.

Nota. Creacidn propia.
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Figura 58

Percepcion que tienen los docentes sobre la suficiencia de espacios con los que cuenta
Bienestar Universitario para desarrollar sus programas

=bajo = Medic =Alto =Muyalto

Nota. Creacién propia.

Sobre la diversidad tematica para cubrir necesidades fisicas, mentales y de recreacion de la
comunidad, estudiantes y docentes reconocen la oferta amplia a la que pueden acceder, sin
embargo, manifiestan que se puede mantener la tendencia a seguir desarrollando propuestas
de programas y estrategias para la comunidad académica.

Figura 59

Percepcion que tienen los estudiantes sobre la diversidad temdtica para cubrir las
necesidades fisicas, mentales y de recreacion.

=Bajo = Medio =Alto =Muyalto

Nota. Creacidn propia.
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Figura 60

Percepcion que tienen los docentes sobre la diversidad tematica para cubrir las necesidades
fisicas, mentales y de recreacion.

= Bajo = Medio =Alto = Muyalto

Nota. Creacién propia.

Finalmente, como se indica en las figurs 61 y 62, la percepcion sobre la eficiencia de los
programas y servicios ofertados, se dividen tanto en los individuos encuestados que
consideran que, aunque es buena la prestacion del servicio se pueden mejorar algunos
aspectos, mientras que los docentes han tenido experiencias positivas al respecto.

Figura 61

Opinion que tienen los estudiantes sobre la eficiencia en la prestacion de servicios de
Bienestar Universitario

Muy alte Bajo
% 6%

Alto
7%

mBajo = Medic =Alto » Muyalto

Nota. Creacidn propia.
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Figura 62

Opinion que tienen los docentes sobre la eficiencia en la prestacion de servicios de
Bienestar Universitario

5%

» Bajo = Medio Alto  m Muy alto

Nota. Creacién propia.

Calificacion de la Caracteristica 37.

Escala no numérica Criterio Calificacion

B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4.1

9.3 SINTESIS DEL FACTOR

9.3.1 FORTALEZAS

Una vez realizado el proceso de autoevaluacion se evidencian avances significativos en
aspectos como:

e Contar con estrategias y programas producto de la politica de Bienestar avaladas por la
normativa institucional

e Aumento en la diversidad de programas deportivos con posibilidad de pertenecer a
equipos con representatividad en eventos a nivel regional y nacional
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e Acompafiamiento a estudiantes foraneos dentro y fuera de la universidad con programas
para atender el tiempo libre, la salud mental y el desempefio académico

e [Estrategias para atender poblacion en condiciones de vulnerabilidad proporcionando los
espacios para el desarrollo humano

e Programas culturales para la expresion artistica y social como divulgacion de las
comunidades que integran a los estamentos y como espacio integrador

e Aumento en el numero de estudiantes beneficiados econdmicamente, en salud fisica,
salud mental mediante el programa de ‘“Permanece con Calidad”.

e El programa de tutoria articulado con la direccion del programa para hacer seguimiento
a estudiantes con situaciones académicas y sociales que ameritan atencion.

9.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

e Si bien la Oficina de Bienestar Universitario realiza difusion de sus programas, ésta se
puede mejorar a través de un canal propio o correos directamente enviados a estudiantes
desde Bienestar para tener mejor cobertura informativa.

e Incrementar la prestacion de servicios en la oferta de salud y actividades culturales para
docentes y personal administrativo, lo que se puede apoyar desde la divulgacion y
programacion de encuentros informativos y formativos con la Oficina de Bienestar
Universitario.

9.4 JUICIO CRITICO

El programa de Disefio Visual viene trabajando en equipo con la Oficina de Bienestar
Universitario para que las estrategias y programas de Bienestar sean aprovechados por la
comunidad académica. Si bien, algunos estudiantes y docentes reconocen que no tienen
conocimiento pleno de la oferta de Bienestar a la pueden acceder, la participacion en
actividades recreativas, culturales y deportivas ha tenido una tendencia a aumentar en nimero
de participantes de Disefio Visual.

Ante el aumento en la prestacion de servicios de salud mental, principalmente en estudiantes,
se deben seguir con las acciones de difusién y evolucionando en los procesos de atencion
como las citas con psicologia y el seguimiento a la evolucion del paciente. Sin embargo, se
considera que las actividades que realiza la Oficina de Bienestar Universitario con el
programa de Disefio Visual han llevado a fortalecer la cultura del bienestar personal y grupal
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lo cual se refleja en el interés de la comunidad por su calidad de vida personal y en el proceso

formativo que llevan a cabo.

9.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 9

SITUACION PARA ACTIVIDAD O FECHA
INTERVENIR ACCION DE MEJORA RESPONSABLE INICIO FIN

Estrategias de Disefiar una estrategia de | Direccion del Febrero | Junio
comunicacion de comunicacién interna Programa/Oficina | 2026 2027
servicios y actividades | que incluya boletines de Bienestar

digitales y fisicos y Universitario

difusion por medios

oficiales del programa de

Disefio Visual
Servicios de salud para | Programar Direccion del Enero Diciemb
docentes y capacitaciones y charlas | Programa/Oficina | 2026 re 2028
administrativos sobre temas y servicios de Bienestar

ofrecidos por la Oficina | Universitario

de Bienestar

Universitario
Atenciodn psicosocial Desarrollar una campafia | Direccion del Febrero | Diciemb

visual en los espacios Programa/Oficina | 2026 re 2028

ocupados por el de Bienestar

departamento con las Universitario

rutas de atencion a la

salud mental para

estudiantes, docentes y

administrativos
Estrategias de Disefiar una estrategia de | Direccion del Febrero | Junio
comunicacion de comunicacion interna Programa/Oficina | 2026 2027
servicios y actividades | que incluya boletines de Bienestar

digitales y fisicos y Universitario

difusion por medios

oficiales del programa de

Disefio Visual

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES

10. FACTOR 10. MEDIOS EDUCATIVOS Y AMBIENTES DE APRENDIZAJE

10.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA

ACREDITACION

En relacion con el bienestar de la comunidad académica, el programa ha consolidado una
serie de experiencias significativas orientadas al acompafiamiento integral de estudiantes,
docentes y egresados, fortaleciendo su permanencia, desarrollo personal y calidad de vida
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durante el proceso formativo. A continuacion, se presentan las principales acciones
desarrolladas en el marco del periodo de acreditacion:

e El fortalecimiento de la plataforma tecnoldgica para la oferta de servicios de la biblioteca,
a través de herramientas como: bibliotecas digitales, habilitacién del acceso remoto y
abierto a los servicios de biblioteca para los estudiantes (catdlogo, bases de datos,
bibliotecas digitales y repositorio institucional), y la gestién de colecciones especiales,
gestion de las solicitudes de compra de material bibliografico.

e En el afio 2021 el Consejo Superior aprob6 el Acuerdo No. 047 por medio del cual se
expide la politica de educacion virtual Marco Tulio Jaramillo Salazar. Ver:
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2021/11/Acuerdo-47-Politica-
de-Virtualidad- Marco-Tulio-Jaramillo-Salazar.pdf

e El campus virtual (UCaldas virtual) se ha convertido en una herramienta significativa
para fortalecer y cualificar los medios educativos y ambientes de aprendizaje desde la
exploracion y aprendizaje de herramientas TIC y la gestion de recursos virtuales.

e La oficina de desarrollo docente, junto a la oficina de Bienestar Universitario ofertan
jornadas y actividades que favorecen la relacion docente — estudiante y contribuyen a los
procesos de ensefianza — aprendizaje.

e Los entornos de aprendizaje fisicos y virtuales son acordes para cumplir con los objetivos
de aprendizaje establecidos en el programa.

e Durante la pandemia se implement6 el uso del classroom donde se puede sistematizar la
evidencia de los cursos en cuanto a contenidos como entregables de los estudiantes,
proporcionando un entorno Optimo para el desarrollo de las clases y sus procesos
evaluativos.

e Se continua actualizando las aulas taller con recursos de menor cuantia dotando de
elementos que se van requiriendo con el apoyo de las convocatorias de dotacion a
laboratorios de la FAH.

10.2 RESULTADOS Y ANALISIS

CARACTERISTICA 38. ESTRATEGIAS Y RECURSOS DE APOYO A
PROFESORES


https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2021/11/Acuerdo-47-Politica-de-Virtualidad-_Marco-Tulio-Jaramillo-Salazar.pdf
https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2021/11/Acuerdo-47-Politica-de-Virtualidad-_Marco-Tulio-Jaramillo-Salazar.pdf
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Aspectos por evaluar:

80. Demostracion de los resultados y la incidencia de la implementacién de las estrategias y
recursos de apoyo (pedagogico-didactico) en los contextos de actuacion de los profesores
para el mejoramiento de sus practicas de ensefianza-aprendizaje teniendo en cuenta la
diversidad y la inclusion.

El programa de Diseno Visual dispone de recursos de apoyo y estrategias pedagdgicas,
didacticas y tecnoldgicas, orientadas al fortalecimiento de las competencias comunicativas y
relacionales del cuerpo docente con el estudiantado.

Estas acciones se articulan con procesos sistematicos de acompafnamiento académico que
promueven el mejoramiento continuo en las funciones misionales de docencia, investigacion,
proyeccion y creacion, en concordancia con los propositos de aprendizaje definidos para cada
nivel de formacién y modalidad del programa. Asimismo, se evidencian los resultados y la
incidencia de la implementacion de dichas estrategias y recursos en los contextos reales de
actuacion docente, mediante practicas evaluadas que reflejan avances significativos en la
calidad del proceso ensenanza-aprendizaje. Este enfoque incorpora de manera transversal
criterios de diversidad e inclusion, garantizando entornos formativos equitativos, pertinentes
y sensibles a las particularidades de los estudiantes.

Para el desarrollo de las estrategias pedagogicas de enseianza-aprendizaje, los docentes y los
estudiantes cuentan con laboratorios enfocados a la aplicacion practica de lo aprendido en
sus espacios teoricos facilitando el hardware, software y equipos necesarios para la practica
de clase, los Laboratorios Académicos son vitales, ya que brindan una ensefianza
personalizada y activa; es en ellos donde se fomentan la observacion y el espiritu investigador
de los estudiantes. Su objetivo consiste en integrar de manera didactica la ensefianza teorica
y la ensefianza practica, suprimiendo asi, el criterio de que en ellos se juega un papel auxiliar
y no paralelo en el desarrollo de las clases teoricas, dando cumplimiento a la politica
curricular, implementacion plan 433 acta Comité de Curriculo 003 mayo 10 del 2011, acta
Consejo de Facultad de Artes y Humanidades.

El programa realiz6 una recopilacion de los proyectos que han vinculado trabajo en clase y
en semilleros, el andlisis de estas experiencias docentes evidencia una implementacion
sostenida de estrategias pedagogicas y recursos de apoyo que han incidido positivamente en
las practicas de ensenanza-aprendizaje del programa.

La informacion analizada proviene de los registros institucionales de proyectos de docencia,
investigacion y extension ejecutados entre 2021 y 2025, en los cuales se evidencia la
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articulacion de los procesos de ensefanza-aprendizaje, investigacion aplicada y vinculacion
con la comunidad.

Estas estrategias responden a las necesidades de diversidad, inclusion y equidad educativa, y
reflejan el compromiso del cuerpo docente con la transformacion de los entornos de
aprendizaje. Entre las principales acciones observadas se destacan:

Diseiio de experiencias didacticas activas y colaborativas, que integran metodologias
como aprendizaje basado en proyectos, investigacion-creacion, co-disenio y aprendizaje-
servicio, permitiendo que los estudiantes construyan conocimiento en relacion directa con
problematicas sociales reales.

Uso de recursos digitales y tecnologicos inclusivos, como plataformas interactivas,
herramientas de accesibilidad, entornos virtuales de co-creacion y medios audiovisuales
educativos, que favorecen la participacion de estudiantes con diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje.

Implementacion de estrategias de mediacion pedagégica, orientadas al desarrollo del
pensamiento critico, la creatividad y la sensibilidad social. Estas estrategias promueven la
comprension del disefio como préctica interdisciplinar y como lenguaje cultural para la
inclusion.

Fortalecimiento del acompafiamiento académico personalizado, con estrategias de tutoria
y retroalimentacion que permiten reconocer las particularidades de cada estudiante y ofrecer
apoyos diferenciales cuando se requieren.

Integracion de la diversidad cultural y cognitiva en los proyectos de aula, vinculando
comunidades diversas (rurales, urbanas, institucionales y con diversidad funcional) a través
de practicas de disefio participativo y colaborativo.

Los resultados de la implementacion de estas estrategias se reflejan en mejoras en los
procesos de aprendizaje, incremento de la motivacion estudiantil, apropiacion significativa
de los contenidos y fortalecimiento de la autonomia en la gestion del conocimiento, a su vez
se alcanza mayor equidad e inclusion en el aula, innovacién pedagogica, transferencia de
conocimiento y desarrollo profesional docente.

Los proyectos revisados demuestran una correspondencia sélida entre la labor académica de
los docentes, sus lineas de ensefianza y la proyeccion social del programa Cada iniciativa
articula la préctica del disefio con escenarios sociales y comunitarios, favoreciendo el
aprendizaje experiencial, la reflexion critica y la apropiacion de metodologias participativas.

Surgen categorias como disefio estratégico aplicado a contextos sociales, impulsando la
vinculacién con entidades sin animo de lucro y la reflexion sobre el rol del disefiador en el
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cambio social, proyectos desde la investigacion-creacion audiovisual, fortaleciendo la
produccién cultural y la memoria colectiva, desarrollo de procesos de investigacion urbana
y de género, que aportan a la resignificaciéon del espacio publico y la convivencia
ciudadana, investigacion cultural y narrativa transmedia, contribuyendo a la formacion
critica y a la lectura contemporanea de los imaginarios sociales, procesos de apropiacion
social del conocimiento y construccion de paz, vinculando la ciencia, el arte y el disefio con
el tejido social, proyectos de inclusion, cognicidon y tecnologia educativa, que amplian el
alcance del disefio hacia poblaciones con diversidad funcional y cognitiva.

Esta diversidad teméatica converge en una vision coherente del disefio como mediador social
y cultural, consolidando una identidad académica que posiciona al programa dentro del
enfoque de innovacion social universitaria.

Los proyectos analizados reflejan alta pertinencia social, al responder a problematicas
contemporaneas de la region y del pais, tales como:

e laequidad de género y seguridad en el espacio publico,

la sostenibilidad ambiental y las practicas urbanas,

la inclusion educativa y cognitiva,

la memoria cultural y el patrimonio,
e ¢l bienestar universitario y la participacion ciudadana.

Asimismo, los proyectos evidencian alianzas interinstitucionales con organizaciones como
el Museo Samoga, el Centro de Ciencia Francisco José de Caldas, la Universidad Nacional,
MedialLab Manizales, y entidades de Bienestar Universitario, que fortalecen la pertinencia y
el impacto territorial de la universidad.

Los proyectos emplean una amplia variedad de metodologias: Investigacion-accion,
investigacion-creacion, etnografia, co-creacion, colaboratorios, talleres participativos,
evaluacion heuristica, metodologias de disefio participativo, entre otras. Este repertorio
metodoldgico da cuenta de un ecosistema académico dindmico y flexible, orientado a la
innovacion pedagogica y la experimentacion.

El énfasis en procesos de co-creacion y participacion ciudadana constituye una fortaleza del
programa, ya que favorece la integracion del estudiante como agente activo del cambio
social.

81. Apreciacion de los profesores y los estudiantes en relacion con las estrategias
pedagdbgicas, tecnologicas y de acompafiamiento dispuestas por el programa para el
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desarrollo de las habilidades comunicativas y de interaccion de los profesores con los
estudiantes, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

El grafico de la encuesta muestra la valoracion de las estrategias pedagogicas,
tecnologicas y de acompanamiento implementadas para facilitar la comunicacion y la
interaccion entre profesores y estudiantes.

Figura 63

Percepcion de los docentes: Califique las estrategias pedagdgicas, tecnologicas y de
acompariamiento que implementa el programa para facilitar la comunicacion y la
interaccion entre estudiantes y profesores

[] No Sabe: 12,5%
[ Huy Bajo: 6,.3%
[0 Bajo: 6.3%

[ Hedio: 25.08%
[ Alto: 37.5%

[] Huy Alto: 12.5%

Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

Figura 64

Percepcion de los estudiantes: Califique las estrategias pedagogicas, tecnologicas y de
acompanamiento que implementa el programa para facilitar la comunicacion y la
interaccion entre estudiantes y profesores


https://www.ucaldas.edu.co/portal/
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[ Huy Bajo: 2.1%
7] Bajo: 8.3%

[ Hedio: 22,9%
[ Alto: 37.5%

[] Huy Alto: 29.2%

Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

En el programa de Disefio Visual, la apreciacion de profesores y estudiantes frente a las
estrategias pedagogicas, tecnoldgicas y de acompafiamiento evidencia, en general, un
balance positivo sobre su aporte al desarrollo de las habilidades comunicativas y a la
interaccion entre ambos actores. Los resultados de las encuestas muestran que las acciones
implementadas por el programa favorecen la interlocucion constante entre docentes y
estudiantes, aunque también revelan oportunidades para robustecer algunos aspectos
especificos del acompafiamiento y del uso de recursos digitales. A partir de estas
valoraciones, el programa de Disefio Visual ha orientado acciones concretas de
mejoramiento, dirigidas a diversificar las metodologias de aula, optimizar las herramientas
tecnologicas disponibles y consolidar espacios de tutoria y comunicacién mas oportunos y
cercanos para la comunidad académica.

En ambos grupos predominan las respuestas en los niveles medio—alto y alto de satisfaccion,
lo cual indica que las estrategias pedagogicas, tecnologicas y de acompanamiento estan
cumpliendo razonablemente su propdsito de facilitar la comunicacion y la interaccion. Sin
embargo, el peso relativo de las valoraciones tiende a diferenciarse: suele observarse en estos
ejercicios que el estudiantado es mas critico frente a la oportunidad de la retroalimentacion,
la disponibilidad del docente y el soporte tecnologico, mientras que el profesorado tiende a
valorar mejor la coherencia pedagogica de las estrategias que implementa.


https://www.ucaldas.edu.co/portal/
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El hecho de que no todas las respuestas se ubiquen en la maxima categoria sefiala que, aunque
existe una base solida, persisten brechas en aspectos como: regularidad del acompanamiento,
actualizacion de herramientas digitales y diversificacion de canales de comunicacioén
profesor—estudiante. Cuando las valoraciones estudiantiles se ubican en rangos medios,
incluso si el profesorado se percibe bien evaluado, es pertinente fortalecer: la claridad de los
criterios de evaluacion, la frecuencia de la retroalimentacion personalizada y la accesibilidad
de los recursos tecnologicos (aulas virtuales, canales asincronicos, tutorias).

Los graficos muestran segmentos relevantes de respuestas bajas o neutras, conviene definir
acciones especificas como: formacion docente en educacion mediada por TIC, revision
participativa de las estrategias de acompafnamiento, y mecanismos de seguimiento que
permitan verificar si los ajustes mejoran efectivamente la percepcion de estudiantes y
profesores en las proximas mediciones.

82. En el caso de programas académicos del area de la salud, anélisis de las acciones que
realizan conjuntamente el programa con los escenarios de practica, en sus procesos de
certificacion, acreditacion, reconocimiento como hospital universitario y acciones de
mejora.

No aplica.

Calificacion de la Caracteristica 38.

Escala no Criterio Calificacion
numeérica
B Se cumple en alto grado 4.4

CARACTERISTICA 39. ESTRATEGIAS Y RECURSOS DE APOYO A
ESTUDIANTES

Aspectos por evaluar:

83. Evidencia de la disponibilidad y capacidad de talleres, laboratorios, equipos, medios
audiovisuales, sitios de préctica, estaciones y granjas experimentales, escenarios de
simulacion virtual, entre otros, para el adecuado desarrollo de la actividad docente,
investigativa y de extension, segin requerimientos del programa.
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El Programa incorpora adelantos y transformaciones tecnoldgicas propias del ejercicio
profesional, evidentes en la dotacion adecuada de las aulas de clase con su respectivo
equipamiento tecnologico segun el requerimiento: Blackout, proyector y equipo de audio.
En concordancia con la resolucion N- 000866, por la cual se deroga la resolucion rectoral N-
000906 Del articulo 30 (acuerdo 064 de 1997) “Estatuto General. Por la cual se reglamenta
la administracion general de los Laboratorios y Talleres de la Universidad de Caldas “

se encuentra en: https://sig.ucaldas.edu.co/admiarchigestion/C-6195.PDF

Los estudiantes a través de sus teléfonos inteligentes, tabletas y computadores tienen la
posibilidad de una conexion permanente a internet en las diferentes sedes de la Universidad.
El modelo pedagogico del Programa se estructura a partir de la articulacion de componentes
basicos: Componente tedrico, componente tedrico-practico y componente practico.

Dichos modelos combinan diferentes propuestas pedagogicas fundamentadas en los procesos
particulares de las diferentes asignaturas. En la Universidad de Caldas tradicionalmente se
ha respetado el principio de la libertad de catedra, que incluye la libertad de los profesores
para llevar a cabo el abordaje metodologico, siempre y cuando se cumpla taxativamente con
el plan de actividad académica de cada asignatura, estipulado en el plan curricular.

La Universidad de Caldas dispone de una amplia infraestructura distribuida en cinco campus
en Manizales, que integran mas de 83.000 m 2 construidos, con edificios, zonas verdes, areas
culturales, deportivas y de servicios que soportan la vida académica y universitaria. En este
conjunto de sedes (Principal, Sancancio, Palogrande, Versalles y Bellas Artes) se concentran
los espacios necesarios para la formacion, la creacion y la proyeccion cultural de la
institucion.

El Programa de Disefio Visual se ubica en el Campus Principal, donde comparte la
infraestructura de la Facultad de Artes y Humanidades y cuenta con espacios especificos para
su quehacer académico. Dispone de varias aulas—taller de gran formato, laboratorios
especializados (fotodisefio, imagen movil, experimentacion sonora) y salas de trabajo
docente y administrativo, lo que permite articular docencia, produccion de proyectos y
acompanamiento académico.

En términos cualitativos, esta infraestructura evidencia una intencién clara de ofrecer
ambientes diferenciados para la experimentacion visual, sonora y audiovisual, mas alla del
aula tradicional. La existencia de oficinas para direccion y docentes, salas de reuniones y
espacios de apoyo administrativo favorece la gestion del programa y la atencidn cercana a
estudiantes, mientras que los laboratorios especializados refuerzan la formacion practica y
proyectual propia del campo del disefio visual.
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La evidencia muestra que el Programa de Disefio Visual de la Universidad de Caldas cuenta
con infraestructura y recursos adecuados para el cumplimiento de sus funciones docentes,
investigativas y de extension, alineandose con los estandares institucionales y normativos. El
programa dispone de multiples aulas-taller, laboratorios y salas especializadas, que suman
capacidades suficientes para estudiantes y docentes (por ejemplo, las aulas-taller C202,
C203, y C204 permiten hasta 25 personas cada una, y el Laboratorio de Fotodisefio alberga
7 personas).

Cada espacio estd equipado y dimensionado conforme a las actividades especificas
requeridas por el plan curricular, favoreciendo tanto la formacién tedrica como practica. El
acceso a internet esta garantizado para estudiantes y docentes en todas las sedes mediante
dispositivos moviles (teléfonos inteligentes, tabletas y computadores). Los recursos
audiovisuales y tecnoldgicos contribuyen al modelo pedagogico articulado en los
componentes tedrico, tedrico-practico y practico.

La gestiéon y administracion de laboratorios y talleres responden a la reglamentacion
institucional (resolucion N- 000866, del 21 de octubre de 2016), lo que garantiza el uso
adecuado y seguro de los espacios, equipos y recursos tecnologicos. El programa esta ubicado
en el campus principal, dentro de la Facultad de Artes y Humanidades, con acceso a espacios
multifuncionales, oficinas para docentes y coordinacion académico-administrativa.

La universidad cuenta con cinco campus distribuidos en la ciudad de Manizales que suman
mas de 83,000 m? de area construida, incluyendo zonas culturales, deportivas y recreativas.
El modelo pedagdgico fomenta la combinacion de estrategias segun las particularidades de
cada asignatura, respetando la libertad de céatedra y la autonomia metodoldgica docente,
siempre alineado con los requerimientos del plan curricular.

84. Apreciacion de los estudiantes sobre la utilidad y pertinencia de las estrategias y recursos
de apoyo brindados por la institucion para el desarrollo de su proceso formativo en
diferentes contextos, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas
apreciaciones.

El figura 65 de la encuesta refleja la valoracion estudiantil sobre la utilidad y pertinencia de
las estrategias y recursos institucionales para el proceso formativo, considerando Internet,
pagina web, recursos bibliograficos, correo, laboratorios, aulas y ayudas audiovisuales.

Figura 65

Valore la utilidad y pertinencia de las estrategias y recursos de apoyo tales como: Internet,
pagina web, recursos bibliograficos, correo electronico, laboratorios, dotacion de aulas,
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ayudas audiovisuales; implementadas por la institucion para apoyar el proceso formativo
de los estudiantes

[[] Bajo: 18.4%
[ Hedio: 25.8%
[ Alto: 33.3%

[[] Huy Alto: 31.3%

Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

Lo que muestra la evidencia es que la mayoria de los encuestados consideran utiles y
pertinentes las estrategias y recursos de apoyo implementados por la institucion en el proceso
formativo. El 33.3% otorga una valoracion “Alto” y el 31.3% “Muy Alto”, lo que suma casi
dos tercios de respuestas positivas frente a los recursos como Internet, pagina web,
bibliografia, correo electronico, laboratorios y dotacién de aulas. Sin embargo, un 25% de
participantes se ubica en el nivel “Medio”, lo que sefiala que hay margen para optimizar la
percepcion de utilidad y pertinencia en ciertos aspectos.

Por otro lado, el 10.4% valora estos recursos en el nivel “Bajo”, una cifra que, aunque
minoritaria, pone en evidencia la necesidad de revisar componentes como calidad de la
conectividad, actualizacion de recursos y accesibilidad a laboratorios y ayudas audiovisuales.
La distribucion de las respuestas sugiere una fortaleza clara en el soporte institucional, pero


https://www.ucaldas.edu.co/portal/
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también demanda acciones especificas para que los beneficios sean consistentes para toda la
comunidad estudiantil.

85. En el caso de los programas académicos del area de la salud, evidencia de la
disponibilidad de laboratorios especializados y/o de simulacion en los distintos lugares
de desarrollo y los escenarios de practica, y andlisis del nivel de uso por parte de
profesores y estudiantes.

No aplica.

Calificacion de la Caracteristica 39.

Escala no Criterio Calificacion
numeérica
B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 41

CARACTERISTICA 40. RECURSOS BIBLIOGRAFICOS Y DE INFORMACION
Aspectos por evaluar:

86. Analisis de la correspondencia entre la inversion en recursos bibliograficos y de
informacion, su utilizacion por parte de la comunidad del programa, demostrando la
suficiencia y pertinencia para el desarrollo de actividades de docencia, investigacion y
extension, de acuerdo con el nivel de formacion y modalidad del programa.

El centro de bibliotecas de la Universidad de Caldas cuenta con una biblioteca central ubicada
en el Centro Cultural Universitario Rogelio Salmona y tres campus especializados como son:
Ciencias Juridicas y Sociales, Ciencias para la Salud y Bellas Artes.

El Centro Cultural es un espacio construido para atender los servicios de biblioteca, con 12
mil metros cuadrados totales, de los cuales 5 mil metros estan dedicados a las colecciones,
las salas de lectura, salas de estudio grupal e individual para un total de 5 niveles en
funcionamiento para los usuarios. Los espacios complementarios incluyen auditorio, terrazas
para trabajo al aire libre, un makerspace, una sala de exposiciones y un laboratorio con
equipos de diseno, videojuegos y realidad aumentada; a este campo tienen acceso todos los
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estudiantes, docentes y egresados del Disefio Visual, donde podran encontrar colecciones en
todas las areas de conocimiento.

Tabla 74

Sistema de bibliotecas y sus caracteristicas

Sistema de Bibliotecas Mis? Sillas Mesas Puntos de red
Biblioteca Rogelio Salmona 5.090 629 66 162
Biblioteca Juridicas y Sociales 576 157 33 33
Biblhioteca Versalles 43363 164 30 03
Biblioteca Bellas Artes 135 45 9 9
Biblioteca La Dorada 3955 4 0 0
Total 5.840.55 999 138 297

Nota. Creacidn propia.

De manera especifica la biblioteca central ubicada en el Centro Cultural Rogelio Salmona,
concentra un alto volumen de sus colecciones relacionadas con el Disefio Visual, ubicados
en un edificio icono de la ciudad con amplios espacios para trabajo individual y colectivo,
con capacidad para mas de 500 usuarios.

La Universidad de Caldas en el periodo evaluado contd con suscripcion a las mas importantes
bases de datos del mundo académico y cientifico, tales como Oxford University Press, Taylor
& Francis, Springer, Nature, SAGE Knowledge, Sage Journals, Jstor, Science Direct,
Scopus, Web of Science, entre otras. También cuenta con dos importantes bibliotecas
digitales que agrupan libros, especialmente en espafol: eLibro; asi mismo cuenta con una
base de datos especializada como: Multilegis de todas ellas las que tienen directamente
relacion con el programa se visualizan a continuacion.

Tabla 75

Bases de datos especializadas
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8. Bases de datos multidisciplinares : Oxford, Taylor&Francis,
Springer, Nature, SAGE Knowledge, SAGE Journals,
ScienceDirect, Jstor

1. Recurso de hemeroteca digital de interés general:

Bases de datos especializadas
nacionales e internacionales,

Pasalapagina
relacionadas con el programa 2. Bases de datos bibliométricas y referenciales: Web of Science
y Scopus.
1. Bibliotecas Digitales: eLibro.

Total: 12

Nota. Creacion propia.

La Universidad de Caldas cuenta con un robusto sistema de recursos académicos y bases de
datos que apoyan la formacion e investigacion en Disefio Visual, facilitando el acceso a
informacion cientifica, libros, revistas y redes de conocimiento. Entre estos se encuentran
Oxford University Press, Taylor & Francis, Springer, Nature, SAGE Knowledge, Sage
Journals, ScienceDirect, JSTOR, Scopus, Web of Science, e-Libro y Pasal.aPagina; asi como
redes académicas y gestores de referencia como Mendeley, ResearchGate, Academia,
EndNote y Kopernio, que fortalecen el acceso, la produccion y la circulacion del
conocimiento en el programa.

En el Anexo N°2 del documento adjunto se relaciona el total de las bases de datos con
suscripcion vigente que apoyan directamente al Disefio Visual, asi como algunos de los
titulos directamente relacionados con el programa, es importante aclarar que la informacion
presentada es coherente con el plan de estudio del pregrado, a continuacidon se presenta la
informacion de libros, capitulos, revistas y articulos digitales, donde se videncia la cantidad
de recursos a los cuales pueden acceder los estudiantes.

Integracion con los Ambientes Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje

La Biblioteca de la Universidad de Caldas implementd durante el afio 2020 el servicio:
UCaldas Explora (https://itmsi.libsteps.com/CBUC/index.php/default_search ) que ofrece la
posibilidad de busqueda integrada en todos sus recursos digitales suscritos por la universidad
y en diversos recursos de acceso abierto.

UCaldas Explora fue, ademas, integrado a las aulas virtuales de la universidad (UCaldas
Virtual) lo que ha permitido una mejor integracion de estos recursos a los ambientes virtuales
de ensefianza-aprendizaje asi como una disposicion inmediata en un mismo ambiente tanto
para estudiantes como para docentes.

Figura 66
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Captura de pantalla interfaz de Ucaldas Virtual.
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Nota. Creacién propia.

Colecciones: Las colecciones existentes en el centro de bibliotecas se encuentran detalladas
por titulos, Autor, editorial, nimero de ejemplares y demés informacion que directamente se
asocia con el Disefio Visual, con un total de 3.761 titulos ubicados en las diferentes
bibliotecas; de éstos 1968 titulos se encuentran en la Biblioteca del Centro Cultural Rogelio
Salmona, espacio creado dispuesto y dotado para la comunidad universitaria, donde pueden
acceder a dichas colecciones, donde seran asesorados por funcionarios capacitados para
atender las necesidades de dicha comunidad.

Adquisiciones: Durante los ultimos 5 afios, 2020 - 2024, la biblioteca ha centrado sus
esfuerzos en la adquisicion de recursos digitales de primera calidad, accesibles desde
cualquier lugar y navegables a través de cualquier dispositivo.

Adicionalmente, y por peticiones especificas de los programas que pueden requerir algin
texto fisico, se ha dispuesto el siguiente enlace para la solicitud de compra a través de la
pagina de la biblioteca: https://biblio.ucaldas.edu.co/sugerencias-de-compra/. En cuanto a las
adquisiciones digitales la Universidad anualmente hace la renovacion de las bases de datos
disciplinares y especificas de alto impacto, asi mismo trata de aumentar sus colecciones de

manera representativa.

En el afo 2020 se adquirié adicionalmente el sistema de informacion Elogim que permite
realizar seguimiento y acompaiiar a los diferentes programas con los planes de accion, que
tienen como propdsito el mejoramiento en cuanto a sesiones, busquedas y descargas, este
sistema también facilita a la universidad contar con informacién sobre las necesidades que
tienen los programas y su comunidad, relacionadas con las bases de datos y cudles de ellas
deben ser renovadas o adquiridas, asi mismo la compra de material bibliografico fisico lo que
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permite una efectiva ejecucion de los recursos. Para el periodo en revision se registran 120
adquisiciones, como se indica en la siguiente figura.

Figura 67

Adquisiciones Programa Disefio Visual

PROGRAMA DISENO VISUAL

Bibliotecas
Colecciones Koha c'l?lfcms Total
Central Bellas Artes Juridicasy _ . ..
i * Bibliotecas
Sociales
CG General 40 45 12 97
MV Marya Viera 16 16
REF Referencia 3 3 1 7
Total General 59 48 13 120

Nota. Koha 2025.

Hemeroteca - Publicaciones Seriadas: Adicional a lo anterior la biblioteca cuenta con
publicaciones seriadas de las mas importantes editoriales, asociaciones y entidades
especializadas, como Universidades, Sociedades, Fundaciones entre otras, ubicadas
principalmente en la sede del Centro Cultural Rogelio Salmona, con el fin de ofrecer un
mejor acceso a los estudiantes y docentes de la Universidad de Caldas. El programa de
Disefo Visual cuenta con 4 revistas fisicas de publicaciones seriadas y 12 titulos, como se
indica en la siguiente figura.

Figura 68

Revistas fisicas de publicaciones seriadas y titulos del programa de Disefio Visual
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Programa de DISENO VISUAL

PROGRAMA DISENO VISUAL

Editoriales Titulos
Banco de la Repuiblica 7
Instifuto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagogico IDEP 2
Manigraf Grupo Editorial GM SAS 2
Universidad de Caldas 1
Total General 12

Nota. Koha 2025.

Repositorio Institucional: Desde el afio 2019 la biblioteca implementd el Repositorio
Institucional que permite, almacenar, organizar, mantener y difundir la informacion digital y

la produccion intelectual y el registro de la memoria institucional de la comunidad

universitaria, a esta informacion se accede a  través del link:

https://repositorio.ucaldas.edu.co. Dentro de la informacion Institucional que puede ser
consultada en el repositorio se encuentran: Trabajos de grado (pregrado y especializacion),
tesis y disertaciones (Maestrias - Doctorados), trabajos laureados y meritorios, revistas

cientificas, investigaciones, desarrollo editorial, trabajo en innovacidon y colecciones
especiales.

El programa de Disefio Visual cuenta con 13 trabajos catalogado en el repositorio
institucional, = se  relacionan  los  links para  acceder al  programa:
https://repositorio.ucaldas.edu.co/collections/10000897-ea69-4eef-98a1-4536bdf48de3

https://repositorio.ucaldas.edu.co/collections/1c668050-476d-4e5a-8e38-08b3d93¢9426

Usos Digitales: Estudiantes, Docentes y Egresados

Estudiantes: Para los afios 2020-2024, la informacion reportada por la plataforma Elogim

relacionada con usuarios, consultas, busquedas y descargas, realizadas por los estudiantes del
programa Disefio Visual.

Figura 69

Datos de usuarios, consultas, busquedas y descargas de los estudiantes de Diserio Visual
segun Elogim

Programa Disefio Visual

Estadisticas de Uso en Bases de Datos 2020-2024
Tipo de Usuario: Estudiantes

© = a = e a & 1 3 &8 8 84 & 3
4 «a o4 [=] o1 = = =
Nombre Recurso £ © 2 L z 5]
E § § = £ g 5 3 € 5 § & = =
2 = =T @ = T T T g g 2 @ S
E 3 3 & 3 2 : 2 2 22 28 2 2
148 30 27 23 1e8 34 169 66 1
Springer 76 25 31 148 144 149 39 31 279 236 104 35 35 192 147
E-lbro 66 20 26 133 239 418 53 36 406

133 54 48 135 433


https://repositorio.ucaldas.edu.co/
https://repositorio.ucaldas.edu.co/collections/10000897-ea69-4eef-98a1-4536bdf48de
https://repositorio.ucaldas.edu.co/collections/1c668050-476d-4e5a-8e38-08b3d93c9426
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Nota. Elogim 2025.

De acuerdo con los datos de la plataforma elogim, los recursos mas utilizados por los
estudiantes del Programa de Disefio Visual en cuanto a sesiones, busquedas y descargas son:
Ebook724, Springer, E-libro y Jstor.

La figura siguiente corresponde a las bases de datos consultadas por los estudiantes del
programa Disefio Visual en la misma linea de tiempo, lo que permite la acertada toma de
decisiones frente a las suscripciones y adquisiciones que realiza la Institucion.

Egresados: En el siguiente cuadro se detalla la informacién reportada en la plataforma
elogim de los egresados del programa Disefio Visual para los afios 2020-2024, relacionada
con el nimero de usuarios, consultas, busquedas y descargas.

Figura 70

Datos de usuarios, consultas, busquedas y descargas de los egresados del programa
Diserio Visual, segun Elogim
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Nombre Recurso

Sesiones 2021
Sesiones 2022

- =
1 =
= =
- ™
g =
= 2
g Z
s =

Descargas 2020
Descargas 2021
Descargas 2022
Descargas 2023
Descargas 2024

Science Direct 2 3 1 o 0 211 o o 0 3 1 0 o o
Taylor & Francis 1 5 ¢ o 0 3 0 20 0 0 3 10 13 0 0
JSTOR 1 2 1 1.1 1 1 o 1 1 2 0 o0 1 2
Scopus 1 O 2 0 0 2 O 0 o 0 0 O o o o
Springer 0 3 2 0 0 0 16 20 0 0 5 0O 0o o
Ebook-724 0 3 4 2 0 0 4 51 0 0 0O 1 0 0
Web of Science 0 1 o 2 0 0 1 o 0 0 0 o0 o o0 o
Grove Music Online 0 1 1 o0 0 0 1 3 0 0 0 O 0 0o o
E-libro ¢ 0 7110 O O O 9 11 0 O 0 123 12 O
Naxos Music Library o o0 24 o 0 O O 38 0 0 O 0 45 0 0
SAGE Enowledge 0 0 7.1 0 0 O 7 5 0 0 0O 6 0 0
Narture o o 1 o 0 O O o o0 o 0 0 12 0 0
Ebsco 0 0 51 0 0 0 1 1.0 0O O 5 0 0
Pasal.aPagma 0 o 3 o 0 0 O o 0 0 0 o0 1 0 0
Bookelick 0 0 2 0 0 0 O o 0 0 0 0 0 0o o
oOVvID 0 o0 2 0 0 0 O o 0 0 0 0 o 0o o
Oxford 0 0 1 1. 0 0O O o 1 0 0 0 o o o
Multile gis - Analitica 0 o0 o 1 0o 0 O o 0 0 0 O o 1 o0
Uptodate 0 o0 o 1 0o 0 O o 0 0 0 O o o0 o
Total 518 136 20 1 8 34 169 20 1 8 16 206 14 2

Nota. Elogim 2025.

De la figura anterior se observa que los recursos mas utilizados por los egresados del
programa Disefio Visual, en cuanto a sesiones, busquedas y descargas son: Science Direct,
Taylor & Francis, Jstor y Scopus. En la siguiente grafica se relacionan las sesiones,
busquedas y descargas en bases de datos de los egresados del programa Disefio Visual, lo
que brinda informacion sobre las plataformas mas necesarias para el programa.

Figura 71

Sesiones, busquedas y descargas en bases de datos de los egresados del programa Disernio
Visual
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PROGRAMA DISENO VISUAL
ESTADISTICAS DE USO EN BASES DE DATOS
TIPO DE USUARIO EGRESADOS 2020-2024

M Sesiones Busquedas MDescargas

206
169
136
34 20 2
A "] ﬁ A—
2022

2020 2021 2023 2024

Nota. Elogim 2025.

Finalmente, es importante indicar que el Centro de Bibliotecas de la Universidad de Caldas
ofrece capacitaciones permanentes (2020-2024) sobre el uso de bases de datos
multidisciplinares como Science Direct, Scopus, JSTOR, Web of Science, SpringerNature y
SAGE, con el fin de fortalecer las competencias investigativas de estudiantes y docentes.
Asimismo, promueve la actualizacion bibliografica mediante solicitudes de adquisicion
(https://biblio.ucaldas.edu.co/sugerencias-de-compra/) y el uso de recursos digitales
disponibles (https://sabio.ucaldas.edu.co/sabio/faces/recursos/buscador-base-datos.xhtml).

Adicionalmente, brinda talleres especializados en herramientas digitales, gestores
bibliograficos, redes académicas, acceso abierto, andlisis bibliométrico y alfabetizacion
informacional, los cuales pueden solicitarse en linea (https://biblio.ucaldas.edu.co/solicitud-
de-capacitacion). También fomenta el uso del repositorio institucional para la divulgacion de
trabajos académicos. En conjunto, estos servicios evidencian una infraestructura sélida de
recursos fisicos y digitales que apoyan la docencia, la investigacion y la extension.

87. Apreciacion de estudiantes y profesores acerca de la pertinencia, actualizacion y
suficiencia del material bibliografico con que cuenta el programa, para apoyar el
desarrollo de las distintas actividades académicas, de acuerdo con su nivel de formacion
y modalidad, junto con las acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

A continuacion, se presentan las figuras que dan cuenta del uso, apreciacion de estudiantes y
profesores sobre la pertinencia, actualizacion y suficiencia del material bibliografico
disponible en el programa, en relacion con el desarrollo de las actividades académicas y las


https://biblio.ucaldas.edu.co/sugerencias-de-compra/
https://sabio.ucaldas.edu.co/sabio/faces/recursos/buscador-base-datos.xhtml
https://biblio.ucaldas.edu.co/solicitud-de-capacitacion
https://biblio.ucaldas.edu.co/solicitud-de-capacitacion
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acciones de mejora derivadas de estas valoraciones. Comenzando con la pregunta sobre la
frecuencia con que se usa el material bibliogréafico.
Figura 72

Frecuencia de uso del material bibliogrdfico
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Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

Esta figura revela con qué periodicidad los usuarios acceden a los recursos ofrecidos por el
programa. Una frecuencia alta indica integracion efectiva de los materiales en los procesos
formativos, mientras que una frecuencia baja puede sugerir desconocimiento, acceso limitado
0 menor pertinencia de los recursos para ciertas asignaturas, en esta grafica se identifica que
hay que mejorar la comunicacion sobre los recursos existentes y la disponibilidad para su
uso.

Figura 73

Nivel de satisfaccion con la disponibilidad de los contenidos bibliograficos
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Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

Esta figura evalua si los materiales disponibles responden de manera pertinente a los
contenidos académicos y necesidades curriculares. Una valoracion positiva muestra
alineacion entre la oferta bibliografica y los planes de estudio; resultados negativos podrian
seflalar ~ desactualizacion o  necesidad de  complementar la  coleccion.

Figura 74

Nivel de satisfaccion con la actualizacion de los contenidos bibliograficos
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Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

Los participantes valoran si la bibliografia se encuentra actualizada frente a los avances
disciplinares y tecnoldgicos. Un buen resultado en este rubro fortalece la confianza en el
programa y su capacidad formativa, mientras que apreciaciones de desactualizacion
requieren planes de renovacion documental.
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Figura 75

Apreciacion del nivel de suficiencia del contenido bibliografico
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Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

Esta figura indica si la cantidad y variedad de materiales es adecuada para cubrir las
demandas de los distintos cursos y niveles, la cual demuestra un resultado medio-alto que
impulsa las mejoras continuas en adquisicion y acceso a material de valor.

Figura 76

Apreciacion de la eficiencia de los sistemas de consulta bibliografica
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Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

Aqui se analiz¢ el grado de usabilidad, accesibilidad y rapidez de los sistemas digitales para
la localizacion y consulta de materiales. Valoraciones positivas sugieren plataformas
funcionales; problemas reportados demandan una revision técnica y mejora del soporte
digital.

Calificacion de la Caracteristica 40.

Escala no Criterio Calificaciéon
numérica
B Se cumple en alto grado 4,3

10.3 SINTESIS DEL FACTOR
10.3.1 FORTALEZAS

e Fortalecimiento continuo de la infraestructura tecnologica y los recursos educativos,
destacando el acceso a bibliotecas digitales, bases de datos académicas, repositorios
institucionales y plataformas virtuales que facilitan la formacion flexible e inclusiva.
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e Dotacion adecuada y actualizada de laboratorios, aulas y medios audiovisuales que se

alinean con las necesidades curriculares, promoviendo ambientes de aprendizaje que
integran componentes tedricos, practicos e investigativos.

Implementacion de estrategias pedagdgicas activas y acompafiamiento personalizado que
favorecen la equidad, la participacion y la innovacion social; y la gestion normativa
ordenada que garantiza la administracion eficiente de los espacios y recursos, todo ello
contribuyendo a la pertinencia, calidad y pertinencia del proceso formativo, asi como a
la proyeccion social del programa en respuesta a las demandas profesionales y sociales
emergentes.

10.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

Necesidad de fortalecer la comunicacion y visibilidad de los recursos educativos digitales
y fisicos para asegurar que todos los estudiantes y docentes los conozcan y utilicen
efectivamente.

Optimizar la actualizacion y diversificacion del material bibliografico para mantenerlo
riguroso y alineado con los avances disciplinares y las demandas curriculares emergentes.
Mejorar la eficiencia y usabilidad de los sistemas de consulta bibliografica y las
plataformas tecnologicas para facilitar un acceso agil y amigable.

10.4 JUICIO CRITICO

El factor ofrece una presentacion detallada sobre el estado de los medios educativos y
ambientes de aprendizaje del Programa de Disefio Visual en la Universidad de Caldas,
resaltando fortalezas importantes como la actualizacion de infraestructuras tecnologicas,
acceso a recursos digitales diversificados, y el disefio de estrategias pedagdgicas basadas en
metodologias activas e inclusivas. Estas caracteristicas reflejan un avance significativo en la
adecuacion del programa a estandares contemporaneos y a las demandas profesionales
emergentes.

10.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 10

SITUACION PARA ACTIVIDAD O FECHA
INTERVENIR ACCION DE MEJORA RESPONSABLE INICIO FIN
C Disefiar e implementar Direccion del
gjjlisviglrli;d yuso una estrategia de Programa / Enero Enero
educativos comunicacion y Apoyo de 2026 2027
capacitacion sobre el uso
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de recursos Biblioteca /
bibliograficos y Colectivo docente
tecnologicos

Elaborar un plan anual

Direccion del

Necesidad de N
actualizacion y d? ac tua!1za01on Pr‘og.rama / Enero Junio
diversificacion del bibliografica y Biblioteca FAH 1 556 | 2027
i, tecnoldgica alineado con
material bibliografico S
avances disciplinares
Optimizar sistemas de Direccion del
Dificultades en el consplta, implementar Pr‘og.rarna/ .
acceso y usabilidad de monitoreo de uso y Biblioteca / Enero Junio
generar espacios de UCaldas Virtual 2026 2027

plataformas

retroalimentacion con
usuarios

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES
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11. FACTOR 11. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y FINANCIACION DEL

PROGRAMA ACADEMICO

11.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA

ACREDITACION

En cuanto a la organizacion, administracion y financiacion del programa académico, las
experiencias significativas en el tiempo de la acreditacion se presentan a continuacion:

Fortalecimiento de los procesos de gestion académica y administrativa mediante la
consolidacion de una estructura organizativa estable y canales de comunicacién mas
directos entre la direccion, los docentes y los estudiantes.

Se han mantenido reuniones periddicas del Comité de Curriculo y espacios de didlogo
con representantes estudiantiles, lo que ha favorecido la participacion de los diferentes
estamentos en la toma de decisiones académicas.

Comunicacién continua con dependencias institucionales como Bienestar Universitario
y la Oficina de Egresados, promoviendo actividades de acompafiamiento y vinculacion.
En paralelo, la Universidad de Caldas ha avanzado en la consolidacion del Sistema
Institucional de Aseguramiento de la Calidad, al cual el programa se ha integrado
progresivamente a través de sus ejercicios de autoevaluacion y de la participacion en los
procesos de reacreditacion institucional.

La administracion del programa se rige por procesos de planeacion y control definidos
por la Oficina Asesora de Planeacion, mediante los Planes Operativos Anuales y los
Planes de Mejoramiento derivados de los ejercicios de autoevaluacion. Estos
instrumentos orientan la gestion académica, financiera y administrativa del programa,
asegurando su coherencia con las politicas institucionales de calidad, investigacion,
proyeccion social y bienestar universitario.

Si bien el proceso de gestion enfrenta retos en materia de sistematizacion de evidencias
y seguimiento documental, ha contribuido al sostenimiento de una cultura de
autoevaluacion y mejora continua dentro del programa.

11.2 RESULTADOS Y ANALISIS

CARACTERISTICA 41. ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DEL
PROGRAMA
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Aspectos por evaluar:

88. Evidencia de la participacion de representantes de la comunidad académica, a través de
estructuras organizacionales definidas por la institucion, y de su contribucion, en el
desarrollo y mejoramiento del programa.

La estructura administrativa de Disefio Visual se sustenta en los principios de eficiencia,
participacion y transparencia, establecidos en el Estatuto General de la Universidad de Caldas
el Reglamento Estudiantil (Acuerdo 049 de 2007) y la Politica de Aseguramiento de la
Calidad (Acuerdo 027 de 2004).

El Programa de Diseno Visual de la Universidad de Caldas se encuentra adscrito a
Departamento de Disefio y a la Facultad de Artes y Humanidades, y su gestion académica y
administrativa se acoge a las instancias de administracion de la institucion siendo estas:
Consejo Superior como maximo 6rgano de direccion liderado por el Rector de la Universidad
y al cual hacen parte delegados de instituciones del Estado como Presidencia de la Republica,
Ministerio de Educacion, Gobernacion de Caldas, representaciones de Egresados, Docentes,
Estudiantes, Consejo Académico y exrectores.

Consejo Académico liderado por el Rector y conformado por las vicerrectorias, las
decanaturas y representaciones de estudiantes, docentes y egresados. Consejo de Facultad
liderado por la Decanatura y conformado por los directores de departamento. El programa de
Disefio Visual cuenta con un comité de curriculo constituido de acuerdo con la normativa
institucional  https://www.ucaldas.edu.co/portal/wp-content/uploads/2018/11/Acuerdo-33-

de-2019.pdf, liderado por la direccion del programa e integrado por representantes de
profesores, estudiantes y egresados. Las reuniones se realizan con una periodicidad
aproximada de cada veinte dias o de manera mensual, segin las necesidades académicas y
administrativas. Se cuenta con una estructura organizativa formal y mecanismos definidos.

89. Apreciacion de estudiantes, profesores y egresados sobre su participacion en cuerpos
colegiados, y en decisiones orientadas al mejoramiento del programa, junto con las
acciones emprendidas como resultado de dichas apreciaciones.

Los resultados de la encuesta aplicada muestran una valoracion favorable respecto a la
participacion de los distintos. Entre los estudiantes, el 56.2 % califico este aspecto entre
“alto” y “muy alto”, mientras que un 20.8 % lo ubico en nivel “medio”, lo cual refleja una
percepcion mayoritariamente positiva, aunque con margenes para fortalecer los espacios de
comunicacion y toma de decisiones.
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Figura 77

Apreciacion de estudiantes sobre su participacion en cuerpos colegiados
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Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

En el caso de los docentes, las percepciones son ain mas favorables: el 62.4 % considera la
participacion como “alta” o “muy alta”, y el 18.8 % la califica como “media”. Esto sugiere
que los profesores reconocen la existencia de canales de interlocucion con la direccion del
programa y con las instancias colegiadas.

Figura 78

Apreciacion de docentes sobre su participacion en cuerpos colegiados
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Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

Las apreciaciones obtenidas a través de las encuestas de percepcion y los procesos de
autoevaluacion 2025 evidencian una valoracion positiva de la comunidad académica respecto
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a las oportunidades de participacion en los espacios colegiados. En conclusion, la
caracteristica 41 se considera cumplida, dado que las valoraciones de estudiantes y docentes
evidencian una percepcion favorable sobre los mecanismos de participacion en la gestion del
programa.

Calificacion de la Caracteristica 41.

Escala no Criterio Calificacion
numeérica
B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 43

CARACTERISTICA 42. DIRECCION Y GESTION
Aspectos por evaluar:

90. Evidencia de los mecanismos existentes para la direccion y gestion del programa que
contribuyen al mejoramiento de las dindmicas administrativas y académicas y al
relacionamiento con los grupos de interés.

El programa desarrolla diversas acciones orientadas a fortalecer la gestion académica y
administrativa, asi como la comunicacidn con sus grupos de interés. Entre ellas se encuentran
las reuniones periodicas con estudiantes regulares y tesistas al inicio y cierre de cada
semestre, encuentros anuales con los estudiantes de primer semestre para socializar la
normativa institucional y los procedimientos de atencidon académica y de bienestar.

De manera complementaria, se promueven campafias lideradas por Bienestar Universitario y
se dispone en los salones de piezas informativas sobre rutas de atencion en salud fisica y
mental. El programa también difunde los reconocimientos a los estudiantes con matricula de
honor, lo que contribuye al reconocimiento del mérito académico.

Para la comunicacién institucional, el programa emplea el correo electronico y grupos de
WhatsApp, tanto con estudiantes activos como con egresados, estos ultimos articulados a
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través de la Oficina de Egresados y de bases de datos construidas a partir de eventos
académicos.

91. Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la eficiencia, eficacia y orientacion de los
procesos administrativos hacia el desarrollo de las labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extension, junto con las acciones emprendidas como
resultado de dichas apreciaciones.

Los resultados de las encuestas muestran una valoracion mayoritariamente positiva de los

procesos administrativos del programa. En cuanto a la eficiencia, el 41.7 % de los estudiantes

los califico como “altos” o “muy altos”, mientras que entre los docentes esta apreciacion
b

asciende al 68.8 %, lo que evidencia una percepcion favorable sobre la forma en que se

gestionan los recursos.

Respecto a la eficacia, el 49.9 % de los estudiantes y el 68.8 % de los docentes otorgaron
valoraciones “altas” o “muy altas”, reconociendo avances en el cumplimiento de metas y
objetivos institucionales. Si bien las percepciones son globalmente positivas, las respuestas
de los estudiantes reflejan una variabilidad moderada, que sugiere la necesidad de fortalecer
la comunicacion y la retroalimentacion sobre la gestion administrativa y sus resultados.

A continuacion se presenta en detalle la informacion dada, donde las valoraciones
evidencian un adecuado desempefio de los procesos administrativos y una percepcion
favorable de su eficacia.

Tabla 76

Consolidado de la apreciacion de estudiantes y docentes sobre la eficiencia, eficacia y
orientacion de los procesos administrativos con base en las encuestas oficiales de la

Universidad de Caldas
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Eficiencia Eficacia

Estudiantes | 8% | 6% | 12% [31% | 22% [ 18% | 6% | 6% | 6% | 18% [ 43% | 18%

Docentes 8% | 4% |12% | 25% | 35% | 14% | 6% | 12% | 6% | 43% | 18% | 12%

Nota. Creacidn propia.

Calificacion de la Caracteristica 42.

Escala no Criterio Calificacion
numeérica
B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4.4

CARACTERISTICA 43. SISTEMAS DE COMUNICACION E INFORMACION
Aspectos por evaluar:

92. Presentacion de estudios de satisfaccion de profesores y estudiantes del programa acerca
de la suficiencia y calidad de los recursos y sistemas de comunicacion e informacion.

En coherencia con las politicas institucionales de calidad y bienestar, la Universidad de
Caldas realiza de manera periddica estudios de satisfaccion orientados a valorar la percepcion
de estudiantes y profesores sobre la suficiencia, accesibilidad y calidad de los recursos
académicos, tecnologicos y de comunicacion que respaldan el desarrollo de los programas.

El Programa de Disefio Visual, participa activamente en estos procesos a través de la
Direccion de Programa, en articulacion con la Vicerrectoria Académica, la Vicerrectoria
Administrativa, la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, la Oficina de Tecnologia e
Innovaciéon Educativa (TIC) y la Oficina de Aseguramiento de la Calidad.

Estas instancias aplican instrumentos institucionales de medicidbn —encuestas, entrevistas,
grupos focales y formularios digitales—, en el marco de los procesos de autoevaluacion,
acreditacion y planeacion institucional, conforme a lo dispuesto en el Acuerdo 027 de 2004
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— Politica de Aseguramiento de la Calidad y en el Plan de Desarrollo Institucional 2019—
2030.

Los estudiantes de Disefio Visual consideran pertinentes los recursos de apoyo a su proceso
de formacion por parte de la institucion como: Internet, pagina web, recursos bibliograficos,
correo electronico, laboratorios, dotacion de aulas, ayudas audiovisuales. Dicha informacion
se presenta a continuacion:

Figura 79

Valoracion de pertinencia de los recursos de apoyo de formacion
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Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

93. Presentacion de estadisticas y andlisis del uso de los sistemas de comunicacion e
informacion, y de la implementacion de estrategias que garanticen la conectividad a los
miembros de la comunidad académica del programa.

En la estructura de la estrategia de comunicacion de la Universidad de Caldas la website
ucaldas.edu.co es el medio principal y mas frecuentado por la comunidad académica de
Disefio Visual para acceder a informacion y realizar tramites institucionales y en la cual
también se puede tener acceso a la Intranet, plataforma para ingresar sistemas y herramientas
de busqueda, diligenciamiento y trdmite de documentos y procesos administrativos como el
Sistema Integrado de Gestion, Sistema de Informacion Académico, Sistema de Atencion al
Ciudadano, Mesa de Ayuda, Sara Web, Inventarios, Campus Virtual y correos electronicos.


https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://www.ucaldas.edu.co/portal/
https://intranet.ucaldas.edu.co/
https://intranet.ucaldas.edu.co/
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Esta estrategia también dialoga con las politicas de reduccion de uso de papel con la
publicacién periddica del Boletin Universidad al Dia como medio de divulgacion de logros

académicos y de proyeccion y comunicaciones oficiales, de igual manera, la plataforma
administrativa ADMIARCHI facilita la recepcion, desarrollo y respuestas oficiales.
Finalmente, el programa de Disefio Visual cuenta con dos correos para que estudiantes,
docentes y publico en general: programa.dvisual@ucaldas.edu.co y
secretaria.dvisual@ucaldas.edu.co, adicionalmente, se cuenta con un grupo informativo en
el Departamento de Disefio en el que estan inscritos 240 miembros entre docentes,
estudiantes y administrativos de los tres programas académicos del Departamento de Disefio
y por el cual se publican convocatorias, se replican informaciones oficiales y se mueve la
comunidad académica de Disefio Visual.

94. Evidencia de la aplicacion de mecanismos de gestion documental, organizacion,
actualizacion y seguridad de los registros y archivos académicos de estudiantes,
profesores, personal directivo y administrativo.

El Sistema Integrado de Gestion (SIG), es la plataforma que garantiza la administracion,

conservacion y seguridad de la informacion académica y administrativa, en coherencia con
las politicas de transparencia, trazabilidad y aseguramiento de la calidad, en ella se consolida
todo lo concerniente a reglamentacion, procesos y procedimientos para garantizar los buenos
manejos documentales en la Universidad de Caldas, que son mecanismos que garantizan la
gestion segura y actualizada de los registros académicos de estudiantes, docentes, personal
directivo y administrativo, asi como la conservacion de los documentos asociados a los
procesos de planeacion, seguimiento y evaluacion institucional. Dichos mecanismos de
gestion documental estdn plenamente consolidados y son eficaces, garantizan la
organizacion, custodia y actualizacion de la informacion académica y administrativa.

La plataforma funciona bajo los lineamientos de la norma ISO 9001 lo que ha permitido
establecerla como un espacio organizado para el seguimiento y control de informacion y
procesos por categorias:

- Gestion documental: todo tipo de documentacion institucional para que esté al alcance de
las distintas instancias durante procesos que requieran de su estudio o referencia.

- Gestion de control: Documentacion relacionada con actividades de evaluacion, seguimiento
y veeduria de procesos internos y externos lo que permite cumplir con estandares de calidad.
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- Gestion de mejora: documentacion enfocada en innovacion, eficiencia y excelencia para
detectar puntos de mejora en procesos, establecimiento de proyectos y fortalecimiento del
recurso humano.

Calificacion de la Caracteristica 43.

Escala no Criterio Calificacion
numeérica
B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 47

CARACTERISTICA 44. ESTUDIANTES Y CAPACIDAD INSTITUCIONAL
Aspectos por evaluar:

95. Presentacion de estadisticas y andlisis de las capacidades institucionales en materia de
recursos humanos (planta docente y personal administrativo), técnicos, tecnologicos y
financieros, que favorecen la permanencia, el desarrollo académico y la graduacion de
los estudiantes.

La institucion cuenta con capacidades consolidadas en materia de recursos humanos,
técnicos, tecnoldgicos y financieros, las cuales garantizan el desarrollo de las funciones
misionales de docencia, investigacion, proyeccion social y bienestar, contribuyendo de
manera directa a la permanencia, avance y graduacion de los estudiantes. La gestion del
talento humano, la infraestructura tecnologica y el apoyo financiero se articulan con los
propositos del Proyecto Educativo del Programa (PEP), orientado al fortalecimiento del
acompafiamiento académico, la atencion integral al estudiante y la consolidacion de procesos
formativos de alta calidad.

Recursos humanos

Durante el periodo 2022-2024, el programa contd con una planta docente de 21 profesores,
de los cuales el 85 % posee formacion de posgrado (45 % maestria y 10 % doctorado). El
cuerpo docente se caracteriza por su experiencia profesional en disefio, artes visuales, medios
digitales e interaccion, y por su vinculacion activa a grupos de investigacion reconocidos por
MinCiencias.
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En términos de dedicacion, el 65% corresponde a profesores de tiempo completo, el 25% a
medio tiempo y el 10% a catedra, garantizando estabilidad y continuidad en los procesos
académicos. El programa también cuenta con instancias administrativas que le permiten
divulgar informacion, gestionar tramites de estudiantes y realizar actividades tendientes a la
mejora de procesos formativos: Secretaria de Departamento, Direccion de Departamento,
Facultad de Artes y Humanidades, Decanatura de Artes y Humanidades, Oficina Asesora de
Planeacion y Sistemas, Oficina de Comunicaciones y Prensa y la Oficina de Bienestar
Universitario para asegurar la operatividad y gestion eficiente del programa

Recursos técnicos y tecnoldégicos

El programa dispone de infraestructura tecnologica especializada, distribuida en los
laboratorios de Medios Digitales, Fotografia, Audiovisuales, Disefio Editorial e Interaccion,
los cuales estdn dotados con equipos de computo con software especializado como la Suite
de Adobe, camaras y dispositivos de captura, ademds de espacios acondicionados para
produccion grafica, fotografica
Durante el periodo 2023-2024 se realizé la renovacion del 30 % del parque informatico y la
actualizacion de licencias de software académico, en articulacion con la Vicerrectoria
Administrativa y la Oficina de TIC.

y audiovisual.

Recursos financieros

Los informes financieros de la Oficina de Planeacion (2024) evidencian un incremento del
12 % en la asignacion presupuestal del programa respecto al periodo anterior, destinado
principalmente a la modernizacion de equipos, mantenimiento de infraestructura y
fortalecimiento de proyectos académicos.

Adicionalmente, el programa accede a recursos complementarios a través de convocatorias
internas de la Vicerrectoria Académica y la Vicerrectoria de Investigaciones y Posgrados,
que financian proyectos de innovacion pedagdgica, investigacion formativa y desarrollo
tecnologico.

96. Apreciacion de profesores y estudiantes del programa con respecto a la correspondencia
entre las capacidades institucionales en materia de sus recursos humanos, técnicos,
tecnologicos y financieros, y el nimero de estudiantes matriculados, en cumplimiento del
Proyecto Educativo del Programa, junto con las acciones emprendidas como resultado de
dichas apreciaciones.

Como se presenta en la figura 80, los resultados de las encuestas muestran una percepcion
generalmente favorable sobre la correspondencia entre las capacidades institucionales del
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programa (recursos humanos, técnicos, tecnoldgicos y financieros) y el numero de
estudiantes matriculados. Como se muestra a continuacion, entre los estudiantes, el 48 %
califico este aspecto entre “alto” y “muy alto”, y un 31.2 % lo valor6é como “medio”, lo que
sugiere una apreciacion positiva, pero con margen de mejora en algunos frentes,
especialmente en recursos tecnologicos y de apoyo al aprendizaje.

Figura 80

Apreciacion de estudiantes frente a la correspondencia entre las capacidades institucionales
del programa y el numero de estudiantes
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Nota. Sistema de encuestas electronicas https://www.ucaldas.edu.co/portal/

Por su parte, entre los docentes, el 37.5 % lo evalué como “alto o muy alto”, y el 43.8 %
como “medio”, lo que indica una percepcion moderadamente favorable, aunque mas
reservada que la de los estudiantes, probablemente asociada a limitaciones en
infraestructura o disponibilidad de equipos especializados.

Figura 81

Apreciacion de los docentes frente a la correspondencia entre las capacidades
institucionales del programa y el numero de estudiantes
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Las apreciaciones obtenidas han servido de base para la formulacién de acciones concretas
de mejora, entre las que se destacan:

e Laampliacion del nimero de licencias de software especializado de disefio y
animacion digital (Adobe Creative Cloud y AutoDesk Suite), gestionada por la

Vicerrectoria Administrativa en 2024.

¢ Laimplementacion de un sistema de préstamo rotativo de equipos portatiles y

tabletas graficas para estudiantes, coordinado con la Oficina de Bienestar

Universitario.

e El ajuste en la distribucion de carga docente y asignacion de tutores para garantizar

una atencion mas personalizada en los cursos de mayor demanda.

e El fortalecimiento del mantenimiento preventivo y correctivo en los laboratorios y

talleres especializados del programa.

Estas acciones evidencian una gestion institucional atenta a las percepciones de la
comunidad académica y orientada al cumplimiento de los principios de equidad, calidad y

sostenibilidad

Calificacion de la Caracteristica 44.

Escala no numérica

Criterio

Calificacion

B

Se cumple en alto grado

4
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CARACTERISTICA 45. FINANCIACION DEL PROGRAMA ACADEMICO
Aspectos por evaluar:

97. Demostracion de la consistencia entre la asignacion y distribucion presupuestal del
programa, y el desarrollo de las actividades de docencia, investigacion, creacion artistica
y cultural, deportiva, proyeccion social, bienestar institucional e internacionalizacion, y
la implementacion de los planes de mejoramiento.

La Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, que presenta los costos del programa entre
2021 y 2024, desglosados en rubros de personal, gastos generales, infraestructura, dotacion
tecnologica, desarrollo académico, proyeccion social, investigacion y administracion. Esta
informacion permite identificar el comportamiento presupuestal y el porcentaje de
participacion del programa dentro del total de gastos de la Universidad de Caldas.

La asignacion presupuestal del Programa de Disefio Visual para el periodo 2022-2024 ha
mostrado una tendencia de crecimiento sostenido, con una variacion positiva promedio del
10 % anual, seglin los informes de la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas.

Figura 82

Distribucion presupuestal del Programa de Diserio Visual
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Planes de Mejoramiento

Internacionalizacion

Docencia

Proyeccién social y bienestar

Investigacion y creacion

Nota. Creacién propia.

La distribucién de los recursos refleja un equilibrio entre las funciones sustantivas y los ejes
estratégicos del programa, de la siguiente manera:

Docencia (45 %): recursos destinados a la contratacion y cualificacion docente,
actualizacion curricular, mantenimiento de laboratorios y adquisicion de materiales
didacticos.

Investigacién y creacion (20 %): financiamiento de proyectos de investigacion
formativa, produccidon académica y artistica, y participacion en convocatorias de la
Vicerrectoria de Investigaciones y Posgrados.

Proyeccion social y bienestar (15 %): apoyo a actividades de extension, proyectos
comunitarios y estrategias de permanencia estudiantil en articulacion con la
Vicerrectoria de Proyeccion Universitaria y Bienestar Universitario.

Internacionalizacion (10 %): apoyo a movilidad académica, participacion en eventos
y fortalecimiento de convenios internacionales gestionados por la Oficina de
Relaciones Internacionales e Interinstitucionales (ORI).

Planes de Mejoramiento (10 %): financiamiento de acciones derivadas de la
autoevaluacion, tales como renovacion tecnoldgica, fortalecimiento del
acompafiamiento académico y optimizacion de infraestructura.

Los reportes financieros evidencian una alta ejecucion presupuestal (entre el 92 % y el 96 %
anual), lo que demuestra la eficiencia en la planeacion y uso de los recursos asignados. Esta
consistencia se refleja en la mejora de indicadores institucionales clave: mayor retencion
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estudiantil (89 %), incremento del 15 % en la tasa de graduacién, y aumento de la
participacion docente en investigacion y creacion.

Asimismo, los recursos han favorecido la sostenibilidad de los laboratorios especializados,
la renovacién de equipos tecnoldgicos y la ampliacion de becas y apoyos estudiantiles,
consolidando una relaciéon directa entre la inversion presupuestal y el fortalecimiento de la
calidad académica.

98. Presentacion de la proyeccion y la ejecucion del presupuesto de inversion y de
funcionamiento del programa y los mecanismos de seguimiento y control.

La proyeccion de recursos de funcionamiento se ha concentrado en cubrir los costos
asociados a personal docente y administrativo, mantenimiento de espacios, licencias de
software, servicios generales y apoyo logistico; mientras que los recursos de inversion se
orientan al fortalecimiento de la infraestructura tecnologica, la investigacion y la proyeccion
social.

Figura 83

Distribucion de la ejecucion presupuestal de Diserio Visual 2024

Apoyo a bienestar e internacionalizacién (3%) »
Gestion de proyectos de investigacion y proyeccion (7%,

Inversion académica y tecnoldgica (20%)

Gastos de funcionamiento (70%)

Nota. Creacidn propia.

Los informes financieros de la Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas evidencian una
ejecucion presupuestal promedio del 94 %, manteniendo niveles de eficiencia por encima de
los estandares institucionales.
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En términos porcentuales, la distribucion del presupuesto ejecutado durante el afio 2024 se

consolidod de la siguiente manera:

Gastos de funcionamiento: 70 % (personal, servicios, licencias, mantenimiento).
Inversion académica y tecnoldgica: 20 % (renovacion de equipos, actualizacion de

software y dotacion de espacios).

Gestion de proyectos de investigacion y proyeccion: 7 %.

Informe de autoevgluacién
Programa de DISENO VISUAL

Apoyo a bienestar e internacionalizacion: 3 %.

El Fondo de Facultad ha incrementado la ejecucion del presupuesto para los gastos del
programa de Disefio Visual especialmente en: Gastos de personal, gastos generales,
transferencias, infraestructura, desarrollo académico, proyeccion e investigacion, desarrollo
administrativo (7abla 77) facilitando los procesos académicos y de visibilizacion ante la

comunidad académica.

Tabla 77

Gastos del Programa de Diserio Visual

GASTOS

2022

2023

2024

GASTOS DE PERSONAL

$120.610.587.737

$139.412.206.644

$153.033.777.122

GASTOS GENERALES

$10.231.827.491

$ 11.180.390.646

$15.216.403.586

TRANSFERENCIAS

$35.394.027.589

$2.276.497.753

$2.565.777.865

SERVICIO A LA DEUDA

$2.111.685.684

$2.425.000.747

$2.148.641.874

ADECUACION.CONSTRUCCION Y MTO DE
INFRAESTRUCTURA

$4.251.926.617

$3.396.828.643

$12.863.563.488

ADQUISICION Y DOTACION TECNOLOGICA

$3.423.372.970

$4.806.538.937

$6.887.315.943

DESARROLLO ACADEMICO

$8.315.345.495

$9.302.987.541

§$14.388.613.863

PROYECCION Y EXTENSION

$1.124.239.627

$1.314.798.435

$2.263.338.822

DESARROLLO DE LA INVESTIGACION (INVESTIGACION

$2.713.862.341

$2.525.352.468

$3.236.721.840

Gastos (%)

CIENTIFICA)

DESARROLLO ADMINISTRATIVO $601.518.049 $ 686.233.194 $763.919.914
FONDO ESPECIAL ARTES Y HUMANIDADES $2.196.084.094 $3.094.654.657 $3.268.209.318
Presupuesto de Gastos Universidad de Caldas $190.974.477.694 $180.421.489.665 | $216.636.283.635

Total nimero de estudiantes pregrado Universidad de Caldas 19065 19222 18861

Total costo por estudiante $10.017.020 $9.386.198 $11.485.938
Numero de Estudiantes Programa Disefio Visual 600 591 603

Costos Programa Disefio Visual $6.010.211.729 $5.547.242.763 $6.926.020.838

Porcentaje de participacion Costo Programa/Presupuesto de 3,15% 3,07% 3,20%
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Nota. Oficina Asesora de Planeacion y Sistemas, Universidad de Caldas.

El seguimiento presupuestal se realiza a través de mecanismos institucionales definidos en el
Sistema Integrado de Gestion (SIG-U. Caldas) y la solicitud directa a la Oficina Asesora de
Planeaciéon y Sistemas, bajo la supervision de la Vicerrectoria Administrativa, en
coordinacién con la Direccion de Programa y la Decanatura.

Calificacion de la Caracteristica 45.

Escala no Criterio Calificacion
numérica
B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 45

CARACTERISTICA 46. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y MEJORA
CONTINUA

Aspectos por evaluar:

99. Evidencia de la consolidacion de un Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad que
permita verificar, mediante unos procesos periodicos y participativos de autoevaluacion,
la alta calidad en cada uno de los factores y caracteristicas del modelo del Consejo
Nacional de Acreditacion, en el programa.

La Universidad de Caldas cuenta con una estructura institucional de control y aseguramiento
de la calidad reglamentada mediante el Acuerdo 27 del 21 de diciembre de 2004 por el cual
se crea y organiza el Sistema Institucional de Autoevaluacion y Aseguramiento de la Calidad
SIAC, el Acuerdo 56 de 2018 del Consejo Superior, que define el Sistema de Control Interno
y su integracion al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), y complementada por
la Resolucion 01679 de 2022, que adopta el Estatuto y Codigo de Etica de Auditoria Interna.
Estos documentos establecen politicas, procedimientos y mecanismos de evaluacion que
sustentan la existencia de un sistema de aseguramiento de la calidad a nivel institucional.
Ambos se pueden consultar en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/IBWL-

uAMIpfooK70JUzENCHIDaXb3ePUA ?usp=sharing
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100. Enelcaso de los programas académicos del area de la salud, evidencia de los procesos
de autoevaluacion sobre el funcionamiento del convenio docencia servicio en cada uno
de los escenarios de practica y su incidencia en los procesos de mejoramiento.

No aplica

Calificacion de la Caracteristica 46.

Escala no numérica Criterio Calificacio
n
A Se cumple 4,5
plenamente

11.3 SINTESIS DEL FACTOR

11.3.1 FORTALEZAS

e Existencia de estructuras formales de gestion académica, como el Comité de Curriculo y
el Consejo de Facultad, con representacion de los diferentes estamentos. Ademas con las
representaciones en Consejos Académico y Superior.

e (Canales de comunicacion activos entre la direccion, docentes y estudiantes, que facilitan
el seguimiento a las dindmicas académicas.

e Valoraciones favorables de estudiantes y profesores sobre la eficacia y eficiencia
administrativa del programa.

e Soporte institucional so6lido en materia de control interno y aseguramiento de la calidad,
reglamentado mediante el Acuerdo 56 de 2018 y la Resolucion 01679 de 2022.

11.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

e Consolidar la participacion mas activa de los estudiantes en los cuerpos colegiados como
el Comité de Curriculo como parte de la gestion administrativa de Disefio Visual.
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e Incorporar mecanismos de seguimiento y evaluacion del impacto de los procesos
administrativos y de comunicacién en la gestion del programa.

e Fortalecer los procesos de seguimiento a la revision, actualizacién y mantenimientos de
laboratorios y salas con los equipos y software requeridos.

11.4 JUICIO CRITICO

El programa presenta una gestion académica y administrativa con estructuras y practicas
reconocibles, una estructura administrativa coherente con la normativa institucional, que
posibilita la gestion académica y la participacion de los distintos estamentos. Existen
instancias formales como el Comité de Curriculo y mecanismos de comunicacion regulares
entre la direccion, los docentes y los estudiantes, que favorecen la interlocucion y la atencion
de asuntos académicos y administrativos.

Lo anterior se refuerza con los resultados obtenidos mediante las encuestas aplicadas a
estudiantes y profesores, las cuales reflejan una percepcion en general positiva sobre la
eficiencia y eficacia de los procesos administrativos, asi como sobre la correspondencia entre
los recursos institucionales y el nimero de estudiantes matriculados.

11.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 11

SITUACION PARA ACTIVIDAD O ACCION FECHA

INTERVENIR DE MEJORA RESPONSABLE INICIO FIN

Programar una estrategia de
divulgacion de informacion
Participacion de sobre los cuerpos . .,

. . . Direccion de marzo agosto
estudiantes en cuerpos colegiados, sus funciones y roerama 2026 2026
colegiados las responsabilidades de la prog

representacion estudiantil

en ellos

Establecer y ejecutar un

cronograma de revision a

tramites académicos, de
Segqlmlentp a procesos bienestar y .dre recursos asi Direccion del febrero diciembr
administrativos y como también el

. .. programa 2026 € 2026

comunicativos seguimiento a las

estrategias de comunicacion

implementadas por el

programa

fmplementar un plan | pcccign de
Mantenimiento y fnan tenimiento Programa / febrero diciembr
sostenibilidad -, Yoo Coordinadores de 2026 e 2026

renovacion tecnologica para .

. . laboratorios y salas
laboratorios y equipos.
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/ Oficina de
Planeacion

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES
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12. FACTOR 12. RECURSOS FiSICOS Y TECNOLOGICOS

12.1 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL TIEMPO DE LA

ACREDITACION

Durante el periodo de acreditacion, el Programa de Disefio Visual fortalecié de manera
sostenida sus condiciones de infraestructura fisica y tecnologica, con efectos visibles en
docencia, investigacion-creacion, extension y bienestar:

Consolidacion de ambientes especializados. Se estabiliz6 el uso regular de las aulas-taller
C202 (Imagen Audiovisual), C203 (Imagen Grafica) y C204 (Imagen Ambiental), asi
como de C309-C311 y U210 (Fotodisefio), integrando dotacion para clase presencial y
mediada (proyeccion, audio, transmision remota).

Profundizacion tecnoldgica para prototipado y creacion. Se activaron y articularon
laboratorios y centros como Sala K (C305), Laboratorio de Interfaces (C305), Imagen
Movil (C307), SensorLab (C307) y C-Transmedia (C311), ademas de ViveLab y Maker
Space del Centro Cultural Rogelio Salmona, expandiendo capacidades en XR, sonido,
captura de imagen, fabricacion digital y experimentacion interactiva.

Circulacion y cultura académica. Se incrementd el uso de auditorios institucionales
(Roberto Vélez, Danilo Cruz, Carlos Nader, Humberto Gallego) para clases ampliadas,
muestras, defensas y eventos, visibilizando la produccion académica y creativa del
programa.

Soporte bibliografico y aprendizaje autonomo. El Centro de Bibliotecas y la Imagoteca
reforzaron el acceso a colecciones fisicas y digitales (bases y repositorios), con formacién
en competencias informacionales para estudiantes y docentes.

Gestion y cercania académica. El conjunto de oficinas de direccion y areas docentes (piso
4 Bloque C) permiti6 atencion continuada, tutorias, reuniones de comité y articulacion
con bienestar y permanencia.

Mantenimiento y actualizacion. A través de POAI y planes de infraestructura se
ejecutaron adecuaciones/mantenimientos (eléctrico-red, dotacién de laboratorios,
actualizacion de software), mejorando seguridad, conectividad y continuidad operativa.

Integracion pedagdgica-tecnoldgica. La generalizacion del LMS, SIA vy suites
colaborativas consolido practicas de evaluacion por resultados de aprendizaje (rtibricas y
portafolios), trabajo autbnomo y trazabilidad académica.
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Estas experiencias impulsaron la coherencia entre ambientes fisicos, recursos TIC y
resultados de aprendizaje, con impactos en percepcion de suficiencia/pertinencia y
estabilidad de matricula.

12.2 RESULTADOS Y ANALISIS

CARACTERISTICA 47. RECURSOS DE INFRAESTRUCTURA FiSICA Y

TECNOLOGICA

Aspectos por evaluar:

101. Demostracion de la existencia de aulas, laboratorios, talleres, centros de simulacion,
plataformas tecnoldgicas, biblioteca y salas de estudio, para el cumplimiento de las
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension, en
coherencia con el nivel de formacion y la modalidad de oferta del programa.

El Programa de Disefio Visual cuenta con una infraestructura fisica y tecnoldgica acorde con
sus propositos formativos, distribuida principalmente en el Bloque C de la Facultad de Artes
y Humanidades y en espacios compartidos del Centro Cultural Universitario Rogelio
Salmona. Estos ambientes garantizan la integralidad entre docencia, investigacion, creacion
y extension, pilares de la Universidad de Caldas. En la tabla 78 se presenta la distribucion de
Espacios del Programa de Disefio Visual.

Tabla 78

Espacios Diserio Visual

Sonido

Espacio Ubicacion Area (m?) Capacidad Funcion principal
Aula-Taller 1 C202 95 45 Docencia — Imagen Audiovisual
Aula-Taller 2 C203 95 45 Docencia — Imagen Gréfica
Aula-Taller 3 C204 95 45 Docencia — Imagen Ambiental

Laboratorio de
210 20 Registro fotografi igital
Fotodisefio 8) 7 egistro fotografico y digita
Sala K C305 95 20 Laborat9r10 de 1.n’terfaces e
innovacion
L tori
abora Orl(,) d‘e C307 60 15 Produccion audiovisual y XR
Imagen Movil
Laboratorio de C307 27 6 Creacion sonora e interaccion
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Espacio Ubicacion Area (m?) Capacidad Funcion principal
Oficinas
Docentes y C404 74 20 Gestion y atencion estudiantil
Direccion

Nota. Creacién propia.

El programa de Disefio Visual desarrolla docencia tedrica-practica, investigacion-creacion y
extension en los espacios asignados al Departamento de Disefio Visual, cuya configuracion
y equipamiento responden directamente a sus resultados de aprendizaje y areas de formacion.
El inventario departamental incluye aulas-taller (C202, C203, C204, C309-C311) y
laboratorios especializados (Fotodisefio U210, Audiovisual, Grafica, Ambiental, Sala K,
Interfaces, Imagen Movil, SensorLab, Centro CTransmedia), ademas de oficinas
docentes/administrativas y el Consultorio de Disefio; estos ambientes suman 757,52 m? y
estan distribuidos en los pisos 2, 3 y 4 del Bloque C y la Sede Bicentenario (U210), lo que
asegura proximidad funcional y continuidad pedagdgica.

e Docenciay practica de taller. Las aulas-laboratorio cuentan con dotacion para produccion
audiovisual, grafica y ambiental (computadores, cdmaras, iluminacion, audio, proyeccion
y transmision remota), permitiendo clase magistral, taller y practica supervisada en linea
con el perfil del programa.

e Profundizacion tecnoldgica y prototipado. Los laboratorios Sala K, Interfaces, Imagen
Movil y SensorLab soportan interaccion, sonido, imagen y control héptico; CTransmedia,
ViveLab y Maker Space amplian capacidades para prototipado fisico/digital, XR y
fabricacion, articulando investigacion-creacion y proyectos con sectores externos.

e Culturay proyeccion. El Centro Cultural Rogelio Salmona y los auditorios institucionales
(Roberto Vélez, Danilo Cruz, Carlos Nader, Humberto Gallego) facilitan muestras, clases
ampliadas y eventos académicos/culturales del programa, fortaleciendo su funcion de
extension.

e Gestion académica. En el cuarto piso del Bloque C se ubican direccion de programa,
oficinas docentes y salas de trabajo, lo que soporta seguimiento académico y atencion a
estudiantes.

e Soporte cientifico y aprendizaje autonomo. El Centro de Bibliotecas aporta colecciones
fisicas y digitales de gran escala en disefio y campos afines (4,67 millones de recursos
digitales), asi como servicios y formacion en uso de bases de datos, coherentes con la
naturaleza investigativa del programa.
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La disposicion, especializacion y equipamiento de aulas, laboratorios, oficinas y escenarios
culturales son consistentes con las labores formativas, académicas, cientificas y culturales
del Programa de Disefio Visual, y con su enfoque practico-proyectual en disefo.

Ademas, el programa cuenta con equipamiento especializado en proyeccion, iluminacion,
audio, camaras, tabletas digitalizadoras, plotters, impresoras 3D y estaciones de edicion, que
soportan tanto el desarrollo practico como la experimentacion transmedia.

La Biblioteca Central en el Centro Cultural Rogelio Salmona complementa la infraestructura
con espacios de lectura, salas de trabajo colaborativo, repositorios digitales y acceso a bases
de datos como Scopus, ScienceDirect, Taylor & Francis, JSTOR, Springer y EBSCO, en
concordancia con los requerimientos del disefio, la creacion y la comunicacién visual
contemporanea.

La infraestructura fisica del programa se alinea con la Politica de Infraestructura y
Sostenibilidad de la Universidad de Caldas, cuyo proposito es ofrecer entornos inclusivos,
accesibles y sostenibles. El disefio de aulas-taller y laboratorios responde a un modelo
pedagbgico que integra practica, reflexion y experimentacion, pilares del perfil de egreso del
disefiador visual. Asimismo, la cobertura del servicio educativo se fortalece mediante el
acceso digital, garantizando la igualdad de oportunidades para estudiantes de distintas
regiones del pais. A continuacion se relaciona la informacion correspondiente al uso de los
espacios en el programa de Disefio Visual.

Tabla 79

Uso de los espacios en el programa de Diserio Visual

(Laboratorio de
Fotodiseo)

presenciales y remotas.

) Espacios y .., , . Observaciones o
Categoria de uso . Descripcion y propoésito e
laboratorios dotacion principal
C202 (Imagen
Audiovisual), C203
. Uso regular para clases .
(Imagen Griéfica), L. .. Equipadas con
. tedricas y practicas del )
Docencia (aulas y | C204 (Imagen lan de estudios. Aulas proyectores, sistemas de
aulas-taller) Ambiental), C309— z erativas para s.esiones sonido, red eléctrica y
C311, U210 P P conectividad digital.

Investigacion—
creacion
(laboratorios y
centros)

Medialab, Sala K
(C305), Centro
Transmedia (C311),
Laboratorio de
Imagen Movil

Espacios destinados al
desarrollo de proyectos,
prototipado y
experimentacion en

Equipos de captura,
edicion audiovisual,
sonido inmersivo, kits
de sensores, impresoras
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Categoria de uso

Espacios y
laboratorios

Descripcion y propdsito

Observaciones o
dotacién principal

(C307), SensorLab
(C307)

imagen, sonido e
interfaces.

3Dy software
especializado.

Extension,
circulacion y
cultura (auditorios
y espacios de

Auditorios Roberto
Vélez, Danilo Cruz,
Carlos Nader y
Humberto Gallego

Sedes para
conferencias, defensas,
talleres y eventos
académicos o culturales
del programa y la

Dotados con sistemas de
1luminacidn, sonido
profesional y
proyeccion digital.

exhibicion Gamboa
) facultad.
Oficinas de Direccion
de Programa y Espacios destinados a la
., Departamento gestion, tutorias, Conectividad
Gestion . . . o I
.. (C404), oficinas reuniones de comité, institucional, mobiliario,
académico- ., . . \
. . docentes de planta, atencion a estudiantes y | equipos de computo y
administrativa . ., .
salas de reunion y coordinacion acceso a red interna.
Consultorio de académica.
Disefio
Repositorios y consulta
Apoyos Imagoteca (Centro especializada en disefio

Facilitan proyectos

(académico y de
estudio)

lectura y estudio

que favorecen el
bienestar y la
permanencia estudiantil.

transversales a Cultural Rogelio e imagen; tecnologias N
. . . transdisciplinares y

docencia e Salmona), ViveLab para produccion y ., . Do
. . ., . extension universitaria.
ivestigacion (Bloque U) prototipado de

contenidos interactivos.

Espacios de estudio
Areas para individual y Acceso a bases de datos
bienestar Centro de Bibliotecas | colaborativo con académicas,
institucional UCaldas, zonas de recursos tecnoldgicos conectividad Wi-Fiy

apoyo bibliotecario
especializado.
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Nota. Creacidn propia.

102. Evidencia de planes y proyectos realizados o en ejecucion, para la conservacion,
expansion, mejoras y mantenimiento de la planta fisica para el programa, de acuerdo con
las normas técnicas respectivas y con el nivel de formacion y la modalidad de oferta del
programa.

El programa cuenta con respaldo institucional en materia de planeacion y mantenimiento, a
través del Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) y el Plan de Infraestructura y
Tecnologia 2022-2030, liderados por la Oficina de Planeacion y la Vicerrectoria
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Administrativa. Estos planes contemplan el mantenimiento preventivo de laboratorios,
actualizacion tecnoldgica y ampliacion de los espacios de creacion digital. Dicha informacion
se presenta a continuacion en la tabla 80.

Tabla 80

Adecuaciones planta fisica

Proyecto Dependencia Ao Objetivo Estado
Adecuacion Imagoteca Crear repositorio visual
. & FAH 2023 | y espacio de consulta Completado
Rogelio Salmona .
académica
Renovacion Incorporar tecnologias
. Programa de .
Laboratorios de Imagen LT e 2024 | de XR y sonido Completado
, Disefio Visual . ;
y Sonido inmersivo
Consolidacion ViveLab | Vicerrectoria de . spac10§,para .
. 2022 | innovacion, prototipado | Completado
y Maker Space Proyeccion Do .
y disefio interactivo
Mantf:nil.niento Bloque | Infraestructura 2004 Mej org Qe red eléctrica y Completado
C (eléctrico y red) UCaldas conectividad

Nota. Creacidn propia.

Estos proyectos materializan la orientacion institucional hacia la sostenibilidad, la
modernizacion tecnoldgica y la calidad educativa, en coherencia con el Plan de Desarrollo
Institucional UCaldas 2022-2030, que prioriza la “infraestructura inteligente y sostenible”.
El fortalecimiento de espacios como el ViveLab y el Maker Space amplia la cobertura
formativa al conectar la universidad con el sector productivo y creativo regional,
posicionando a Disefio Visual como nodo articulador entre la academia, la cultura y la
industria creativa.

Tabla 81
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Proyeccion intervenciones infraestructura

Tipo: Estado
. ., Monto
. . Proyecto / Dependencia Conservacion / . (Planeado /
Vigencia . Apropiad . .,
Subproyecto Responsable Expansion / Ejecucion /
.. o (COP) ..
Mantenimiento Finalizado)
A y
2004 mjfligr?icl;(zzn)t]o Infraestructura Conservaciéon/Ma | 1.731.632 Completado
UCaldas ntenimiento .601 COP P
de sedes
Adquisicion y .,
., TIC/Infraestruct | Expansién/Moder | 900.120.0 . .,
2024 dotacion ., En ejecucion
L. ura nizacion 64 COP
tecnologica
F 1
2004 fc?rrnrllzrclti?’)r? a Desarrollo Expansion 1.886.294 | Planeado/
Académico P .574 COP | Ejecucion
doctoral
Construccion
En
del nuevo Proyecto ~54.137 contratacion/
2025 edificio Facylta dIA Expansion Fisica | millones inicio 2025
u J—
Facultad IA e COP %6
Ingenierias

Fuente: Creacién propia

Si bien los proyectos e inversiones mencionados no son exclusivos del Programa de Disefio
Visual, su alcance institucional abre escenarios de beneficio directo e indirecto para el
fortalecimiento académico, investigativo y de proyeccion de este. Estas acciones reflejan el
compromiso de la Universidad de Caldas con la mejora continua de sus condiciones fisicas
y tecnologicas, en coherencia con el Plan de Desarrollo Institucional 2022-2030 y los Planes
Operativos Anuales de Inversion (POAI).

La ampliacion, adecuacion y mantenimiento de la planta fisica universitaria, junto con la
renovacion tecnologica y la construccion de nuevas sedes, contribuyen a consolidar un
entorno formativo actualizado y sostenible, que favorece la calidad de los procesos de
ensenanza-aprendizaje, la investigacion-creacion y la extension universitaria. Asi, aunque
estos proyectos abarcan diversas facultades y dependencias, el Programa de Disefio Visual
se beneficia de manera significativa, al disponer de mejores infraestructuras, redes
tecnologicas y espacios comunes que fortalecen su cobertura, pertinencia y capacidad de
respuesta ante las exigencias del entorno académico y social.

Calificacion de la Caracteristica 47.

Escala no numérica Criterio Calificacion
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B SE CUMPLE EN ALTO GRADO 4,2

CARACTERISTICA 48. RECURSOS INFORMATICOS Y DE COMUNICACION
Aspectos por evaluar:

103. Evidencia de la coherencia entre los recursos informaticos y de comunicacion con las
necesidades para el desarrollo y cumplimiento de las labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales del programa en el lugar de desarrollo y en los escenarios
de practica.

El Programa de Diseflo Visual se desarrolla en un entorno universitario que dispone de un
ecosistema tecnoldgico consolidado que articula sistemas de informacidon académica,
entornos virtuales de aprendizaje, plataformas de comunicacién y licencias de software
especializado. Este ecosistema garantiza la gestion integral de los procesos de docencia,
investigacion, creacion y proyeccion social, y se encuentra alineado con los lineamientos
establecidos en la Politica de Educacion Virtual “Marco Tulio Jaramillo Salazar” (Acuerdo
del Consejo Académico, Universidad de Caldas, 2018).

Dicho ecosistema esta compuesto por herramientas institucionales que cubren todos los
niveles del proceso formativo, desde la planeacion y seguimiento académico hasta la
evaluacion de los resultados de aprendizaje. El Sistema de Informacién Académica
(SIA/PeopleSoft) gestiona procesos de matricula, control de actas, cargas académicas y
homologaciones, garantizando trazabilidad, interoperabilidad y transparencia administrativa.

El Sistema de Gestion de Aprendizaje (LMS UCaldas Virtual) permite la implementacion de
aulas virtuales integradas al plan de estudios, donde los docentes desarrollan microcurriculos,
publican materiales, disefian ribricas de evaluacion y realizan seguimiento a los logros de
aprendizaje. Esta herramienta facilita el desarrollo de competencias digitales tanto en
docentes como en estudiantes, y se articula con los procesos de acompafiamiento tutorial y
trabajo autonomo descritos en los factores académicos del programa.

De forma complementaria, la institucion provee a toda la comunidad universitaria de los
servicios de Google Workspace, Microsoft 365 y Zoom, que permiten la comunicacion
sincronica y asincrdnica, la colaboracion en linea, la gestion documental en la nube y la
realizacion de actividades hibridas. Estas plataformas aseguran la continuidad académica y
administrativa ante contingencias, y posibilitan estrategias de internacionalizacion virtual,
trabajo remoto y co-creacion interdisciplinaria.

@ Svatd
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En cuanto a los recursos de produccidon y creacion, los laboratorios del programa estan
dotados con licencias de Adobe Creative Cloud, Autodesk, Unity y Blender, ademas de
equipos que integran hardware de alto rendimiento para edicion audiovisual, disefio
tridimensional, animacion, modelado y renderizado. Estas herramientas responden a las
necesidades proyectuales del curriculo y fortalecen las competencias profesionales en disefio,
transmedia e interaccion digital.

Finalmente, el Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Caldas proporciona acceso a
repositorios institucionales, bases de datos académicas y recursos digitales especializados
(EBSCO, Scopus, JSTOR, entre otros), que sustentan el componente investigativo y de
fundamentacion teorica de los cursos y proyectos de grado. El acceso remoto a estos recursos
amplia el alcance de la comunidad académica y garantiza la equidad en el acceso al
conocimiento.

La asignacion funcional de espacios del Programa de Disefio Visual garantiza el uso efectivo
de ambientes especializados para la docencia, la investigacion-creacion y la extension. El
Programa dispone de aulas C202—-C311 y de laboratorios/talleres como Sala K, Interfaces,
Imagen Movil, SensorLab y CTransmedia, ademas de ViveLab, Maker Space y auditorios
para actividades académicas y culturales. Esta infraestructura —articulada con la
programacion de asignaturas y proyectos— permite desarrollar clases tedrico-practicas,
produccion y prototipado, exhibiciones y eventos, con soporte tecnologico y pedagogico
acorde con el perfil de formacion. Esta informacion se desarrolla a detalle en la siguiente
tabla:

Tabla 82

Infraestructura tecnologica

Tipo de Espacio / ., Dotacion / .,
P . p . Ubicacion . Funcion (Doc/Inv/Ext)
espacio Codigo Capacidades clave
Sistema de audio,
proyeccion y
C202 - transmision remota; ) .,
Aula— . Bloque C, ., Docencia, produccion
. Laboratorio 3 Mac edicion ..
laboratorio . Sede Central . , audiovisual
Audiovisual video; camaras,
luces, tripodes,
lentes
Sistema de audio,
C203 - ., . .
Aula— . Bloque C, proyeccion y Docencia, practicas de
: Laboratorio ., ,
laboratorio ) Sede Central | transmision remota; | grafica
Grafica
10 Mac, scanner,
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Tipo d E i0 / .. Dotacion / .
PO .e Sl?a(?lo Ubicacion 9 acion Funcion (Doc/Inv/Ext)
espacio Cadigo Capacidades clave
plotter, tabletas
digitalizadoras
Sistema de audio,
C204 - 16 C
Aula— . Bloque C, proyec?l'o’n y Docencia, visualizacion
laboratorio Laboratorio Sede Central transmision remota; ambiental
Ambiental 10 PC,
videoproyector
Sistema de
Bl C . .
Aula C309 odue L, proyeccion; Docencia
Sede Central e
mobiliario para taller
Audio, videobeam,
Aula C310 Bloque €, PC, TV Docencia
Sede Central > y
transmision remota
C311 e .
Aula/ “ Bloque C, TV; mobiliario para | Docencia, eventos
Gustavo . . .
Posgrados Villa” Sede Central | trabajo colaborativo | académicos
U210 - C’amaras, luces, .
. . Sede tripodes, lentes; Docencia,
Laboratorio Laboratorio de ) . ) . . ., .y
. Bicentenario | estaciones de trabajo | investigacion-creacion
Fotodisefio
de fotografia
. Bl C, 20 PC, 16 . .
Laboratorio Sala K (C305) odue .p.r f)yeccmn y Docencia, prototipado
Sede Central | transmision remota
Controladoras
Laboratorio de MIDI, consolas de
. Bloque C, L. . .
Laboratorio Interfaces videojuegos, dron, Docencia, interaccion
Sede Central .
(C305) micréfonos,
Insta360
PC/Mac, camaras
. foto/video,
Laboratorio .0 ° .Vl e-o’
. , .. | Bloque C, iluminacion, . .,
Laboratorio Imagen Mévil Docencia, produccion
Sede Central | pantalla verde,
(C307)
grabadoras de
sonido
PC/Mac, monitores
de estudio,
. SensorLab Bloque C, interfaces de audio, | Docencia, disefio
Laboratorio
(C307) Sede Central | software DAW (Pro | sonoro
Tools, Logic,
Ableton)
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Tipo de Espacio / ., Dotacion / .,
P . p . Ubicacion . Funcion (Doc/Inv/Ext)
espacio Cadigo Capacidades clave
PC/Mac, tabletas
CTransmedia | Bloque C, digitalizadoras, Investigacion-creacion,
Centro , It
(C311) Sede Central | cdmaras, grabadoras; | extension
estaciones de trabajo
Centro
. M , PC/iMac, _ )
Centro/ Lab | ViveLab Cultural ocap .1, a.c Docencia, prototipado,
) . ) marco multitactil, .,
abierto (Nivel 4) Rogelio . extension
pantalla tactil
Salmona
VR kits, impresoras
Centro 3D 4) ,cortzdora
Maker / Maker Space | Cultural , ’ Docencia, prototipado,
) ) laser, .,
FabLab (Nivel 5) Rogelio . extension
Salmona microcontroladores,
PC/iMac
Inventario de
camaras, GoPro,
Bodega Bodega de Rogelio Oculus, Kinect, .
. , . Apoyo a practicas
equipos Tecnologia Salmona proyectores, audio,
iPad, iMac,
portatiles
) Sierras, lijadoras,
Bodega Maker Rogelio taladros, prensas Apoyo a fabricacion
herramientas | Workbench Salmona P .’ poy
bancos de trabajo
Sonido, iluminacion }
. , Bloque C — " 'u " | Eventos académicos y
Auditorio Roberto Vélez | _. proyeccion, Internet
Piso 2 . culturales
de alta velocidad
Sonido, iluminacié .
L. . Bloque C — omao, -1rum1nac1on, Eventos académicos y
Auditorio Danilo Cruz . proyeccion, Internet;
Piso 2 . . culturales
escenario y atril
L. BI B — | Sonido, iluminacion, .
Auditorio Carlos Nader .oque onido -1rum1nac1on Eventos académicos
Piso 1 proyeccion, Internet
Humberto Sonido, iluminacién,
L Bloque B — ., . .
Auditorio Gallego . proyeccion, cabina Eventos académicos
Piso 1
Gamboa de control
LMS
institucional, )
Soporte a docencia,
Zoom .
Plataformas . . Uso evaluacion, .
, (licencias), e e Docencia, Inv, Ext
tecnologicas institucional | proyectos y
Google colaboracion
Suite/Meet,
Microsoft
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Ti E i Dotacid
PO (.16 Sl?a(?lo / Ubicacion 9 acion / Funcion (Doc/Inv/Ext)
espacio Cadigo Capacidades clave
365/Teams;
Adobe CC,
Autodesk
Centro de Campus 4.669.746 recursos
Bibliotecay | Bibliotecas Sancancio digitales en areas . ,
.. . Aprendizaje autonomo,
salas de (salas (principal) y | afines; colecciones investizacion
estudio individuales y | red de fisicas (1.602 &
colaborativas) | bibliotecas titulos)

Nota. Creacidn propia.
Convergencia pedagogica—tecnolégica

El uso de plataformas digitales en el Programa de Disefio Visual no se limita a la gestion
administrativa o logistica, sino que se constituye en un componente estructural de la
mediacion pedagogica. Las herramientas tecnologicas estandarizan procesos de evaluacion
mediante el uso de rubricas y portafolios digitales, fortalecen el trabajo autonomo y facilitan
la coevaluacion y la autoevaluacion. Esto se encuentra documentado en las estrategias de
seguimiento académico del programa, donde la integracion del aula virtual es requisito para
todas las asignaturas con componente proyectual.

Estas dindmicas permiten consolidar una comunidad de aprendizaje digital que promueve la
apropiacion tecnologica y el pensamiento critico frente a las herramientas de disefio,
estimulando en los estudiantes una actitud reflexiva, investigativa y creativa en torno a la
produccion digital contemporanea.

Cobertura y accesibilidad

Las mediaciones tecnoldgicas han favorecido la continuidad académica y la ampliacion de la
cobertura hacia contextos con limitaciones geograficas o de tiempo, lo cual contribuye
directamente a la politica institucional de Permanencia con Calidad. A través de las aulas
virtuales y las plataformas de comunicacion, los estudiantes acceden a materiales,
conferencias y tutorias en linea, asegurando equidad y flexibilidad en el proceso formativo.

Estas acciones se complementan con estrategias de apoyo como las monitorias académicas,
los programas de bienestar estudiantil y los auxilios tecnologicos, lo que evidencia una
articulacion entre recursos informaticos, acompanamiento pedagogico y bienestar
universitario.

Efectividad e impacto formativo
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El desempeiio estable del programa en las pruebas Saber Pro (2021-2024), particularmente
en las areas de Lectura Critica e Inglés, sugiere que el uso constante de plataformas digitales
favorece la adquisicion de competencias comunicativas, tecnologicas y de gestion de la
informacion. Esto se traduce en mejores practicas de investigacion y disefio de proyectos, asi
como en la consolidacion de hébitos de estudio independiente.

Ademas, la interoperabilidad entre sistemas (SIA, LMS y repositorios) posibilita la
trazabilidad de los procesos académicos y el analisis de datos institucionales para la toma de
decisiones, lo cual fortalece la cultura de evaluacién y mejora continua exigida por el modelo
CNA.

104.  Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del programa sobre la pertinencia,
correspondencia y suficiencia de los recursos informéticos y de comunicacion con que
cuenta el programa.

El Programa de Disefio Visual de la Universidad de Caldas evidencia una valoracion
favorable de la comunidad académica frente a los recursos informaticos, de comunicacion y
ambientes de aprendizaje dispuestos para el desarrollo de las funciones sustantivas. Los
resultados obtenidos en las encuestas institucionales muestran niveles altos de satisfaccion
respecto al aporte de estos recursos en la formacion integral, a la vez que reflejan un nivel de
participacion significativo en actividades complementarias de docencia, investigacion,
creacion y proyeccion.

En términos generales, el 84,61 % de los estudiantes manifiesta una percepcion positiva
frente al aporte de las actividades distintas de la docencia en su formacion integral, mientras
que el 74,3 % reconoce su participacion activa en dichas actividades. Por su parte, los
docentes evidencian una apreciacion favorable sobre la vigencia, pertinencia y aplicacion del
marco normativo y reglamentario institucional, con porcentajes que oscilan entre el 72,7 %
y el 87,17 %, lo que confirma la apropiacion de las politicas universitarias en torno a la
gestion de los recursos y el ejercicio académico.

Estos resultados, consolidados en la siguiente tabla, dan cuenta de la correspondencia entre
los recursos disponibles y las necesidades del programa, asi como del compromiso
institucional por mantener ambientes adecuados para la ensefianza, el aprendizaje y la
creacion.

Tabla 83
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Percepcion sobre recursos informaticos, comunicacion y ambientes

Dimension Indicador de percepcion Resultado
Ambientes/Laboratorios | Suficiencia 68,1 % (alto + muy alto)
Ambientes/Laboratorios | Calidad 63,9 %
Ambientes/Laboratorios | Capacidad (cupos/turnos) 53,2 %
Ambientes/Laboratorios | Dotacién 55,3 %
Ambientes/Laboratorios | Seguridad 66,0 %
Ambientes/Laboratorios | Mantenimiento 575 %
Reglamento/Politicas Aplicacion reglamento 57,5 %
Reglamento/Politicas Criterios de ingreso y permanencia | 51,0 %

Nota. Creacidn propia.

Calificacion de la Caracteristica 48.

Escala no numérica Criterio Calificacion

A SE CUMPLE PLENAMENTE 4,6

12.3 SINTESIS DEL FACTOR

12.3.1 FORTALEZAS

e Configuracién de aulas-taller y laboratorios alineados con el plan de estudios y los
resultados de aprendizaje (imagen audiovisual, grafica, ambiental; sonido; interfaces;
XR; prototipado).

e [Ecosistema tecnologico operativo y de uso extendido (SIA, LMS, repositorios,
Google/M365/Zoom, Adobe/Autodesk/Unity/Blender) que soporta evaluacion, trabajo
autobnomo y colaboracion.

e Red de bibliotecas e Imagoteca con acceso a bases y repositorios especializados, y oferta
de formacién informacional.

e Articulacion efectiva con espacios de innovacion (ViveLab, Maker Space) y auditorios
para extension, circulacion de resultados y vinculacion con sectores externos.
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e Planeacion e inversion sostenidas (POAI/planes de infraestructura) en mantenimiento y
actualizacion tecnologica.

e Percepcion institucional favorable sobre contribucion de actividades complementarias a
la formacion integral y sobre la vigencia/pertinencia/aplicacion del marco normativo.

12.3.2 OPORTUNIDADES DE MEJORA

e Optimizacion de capacidad y uso de recursos tecnolégicos: Ampliar turnos, mejorar la
rotacion de equipos y utilizar analitica de uso para ajustar horarios, demanda y
dimensionamiento de grupos.

e Fortalecimiento del mantenimiento y la gestion de infraestructura: Implementar
mantenimiento preventivo mas frecuente con sistemas de seguimiento, trazabilidad e
indicadores de funcionamiento.

e Mejorar la apropiacion y uso de recursos por parte de la comunidad: Consolidar
estrategias de capacitacion, difusion, sefalizacion y actualizaciéon de manuales y protocolos
de uso y seguridad.

12.4 JUICIO CRITICO

En el periodo de acreditacion, el Programa de Disefio Visual evidencia un nivel alto de
coherencia entre su infraestructura fisica/tecnologica y las necesidades derivadas del enfoque
formativo proyectual. La combinacion de aulas-taller, laboratorios y un ecosistema TIC
consolidado ha permitido sostener practicas pedagogicas activas, evaluacion basada en
resultados de aprendizaje y articulacion con investigacion-creaciéon y extension. La
estabilidad de matricula indica equilibrio entre demanda y capacidad instalada, lo que se
traduce en suficiencia funcional para la poblacion atendida.

No obstante, los resultados de percepcion ubican la capacidad (cupos/turnos) y la dotacion
en rangos medios, alertando sobre la presion de uso en laboratorios criticos y la conveniencia
de un plan de renovaciéon escalonada y de un mantenimiento preventivo mas visible. La
difusion y la formacion en recursos digitales y bases de datos deben intensificarse para
transformar neutralidad en uso efectivo y para sostener el cierre de brechas en competencias
informacionales. En sintesis, el factor cumple de manera consistente, con margenes de mejora
operacional que son abordables mediante gestion y priorizacidon presupuestal ya disponibles
en la universidad.
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12.5 PLAN DE MEJORAMIENTO PARA EL FACTOR 12

SITUACION PARA ACTIVIDAD O ACCION FECHA

INTERVENIR DE MEJORA RESPONSABLE INICIO FIN

Ampliar turnos, optimizar Direccion del
reservas y desarrollar Programa /
analitica de uso Coordinacion de
Limitaciones en la (LMS/SIA/reservas) para Laboratorios / C- -

. . . 5 . Diciem
capacidad, rotacién y uso | ajustar la programacion Transmedia / Enero bre
eficiente de laboratorios y | académica; articular estos Oficina de Sistemas | 2026 2026
recursos tecnoldgicos procesos con escenarios de

circulacion de proyectos y
uso extendido de espacios
como C-Transmedia
Implementar un plan de Direccion del
mantenimiento preventivo Programa / Soporte
con seguimiento, bitdcoras | TIC/ Oficina de
Necesidad de fortalecer el | € indicadores de Infraestructura /
mantenimiento v la disponibilidad; gestionar Facultad de Artesy | Enero Junio
., ey renovacion escalonada de Humanidades 2026 2027
gestion de infraestructura . . .,
equipos en articulacion con
planeacion institucional y
proyeccion de necesidades
académicas
Desarrollar estrategias de Direccion del
capacitacion, difusion y Programa /
apropiacion (talleres, guias, | Colectivo docente /
L . sefializacion y protocolos), | UCaldas Virtual /
Bajo nivel de apropiacion . . . -
articuladas con procesos de | Vicerrectoria de Diciem
y uso de recursos por royeccion académica Proyeccion Enero bre
parte de la comunidad proyecci y Y 2026
L circulacion de 2026
académica . .
conocimiento, incluyendo
apoyo de UCaldas Virtual y
la Vicerrectoria de
Proyeccion

*CORTO PLAZO 6 MESES, MEDIANO PLAZO 12 MESES, LARGO PLAZO 18 MESES
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13. APRECIACION GLOBAL DE LA CALIDAD DEL PROGRAMA

Disefio Visual es un programa académico que lleva 35 afios formando profesionales de
impacto en mercados nacionales e internacionales, cumpliento con las exigencias académicas
y normativas para llevar a cabo actividades académicas, convenios interinstitucionales e
interdisciplinarios para cumplir con los tres ejes misionales de la institucion: docencia,
investigacion y proyeccion, actividades que han llevado al programa a acreditarse de alta
calidad mediante procesos de autoevaluacion que le permiten proyectarse a nuevos enfoques.

Como parte de la busqueda de la calidad académica, el programa conoce, aplica y vigila la
normativa que cobija a sus estamentos como el Reglamento Estudiantil contenido en los
acuerdos 49 del Consejo Académico y 16 del Consejo Superior, el Estatuto General
contenido en el acuerdo 47 del Consejo Superior y el Estatuto Docente contenido en el
acuerdo 21 del Consejo Superior, entre otras normativas, con el fin de establecer pautas para
la organizacion de procesos académicos, investigativos y de proyeccion, asi como también,
acompaiiar la formacion de los disefiadores visuales, la interaccion de actividades académicas
entre si y con otros proyectos del Departamento de Disefo y de la universidad para apuntar
al fortalecimiento de una formacion integral que les permita visualizar campos de accion del
Disefio Visual en el espectro laboral.

En esa linea, el equipo docente que presta sus servicios al programa esta capacitado para
asumir retos pedagogicos y didéacticos que se acomoden a las tendencias en la ensefianza del
disefio convirtiéndose en una fortaleza para el programa por el nivel educativo de sus
integrantes, el enfoque investigativo de sus proyectos y las propuestas didacticas en el
desarrollo de las actividades académicas, sumado a la infraestructura con la que cuenta el
programa la cual permite acercar a los estudiantes a escenarios que recrean diversos campos
laborales, dominar tecnologias y entender el trabajo metodoldgico del diseno; laboratorios,
talleres, salas, aulas adaptados con equipos y software profesionales son el complemento
adecuado para asumir los retos de la ensefianza disciplinar y de la visualizacién de nuevos
espacios para el desarrollo profesional de los disefiadores visuales de la Universidad de
Caldas.
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